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MARCO JURIDICO

De la certificacién profesional

Cuando se negocié el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), en vigor desde el 1 de enero de 1994, su
ambito de regulacién no fue constrefiido al comercio de bienes,
sino que su Capitulo XIl, relativo al "Comercio Transfronterizo de
Servicios”, incluyd en forma expresa a los servicios profesionales,
estableciendo no solamente normas de alcance general, sino
regulando, de modo especial, algunas profesiones (por ejemplo,
servicios legales, ingenieria, contaduria publica, correduria publica,
servicios de notarias publicas, medicina, medicina veterinaria,
enfermeria, etcétera). El articulo 1210 del TLCAN y su Anexo 1210.5,
asi como la Lista de México, que contiene las reservas, excepciones
y modalidades de instrumentacién de los acuerdos que asume
nuestro pais, constituyen el ndcleo de las disposiciones a considerar

sobre la materia

= on la negociacion de este tratado no solamen-
te se introdujeron los servicios profesionales en
= el ambito de un instrumento juridico mercantil,
apartandose del tratamiento que tradicionalmente se
les ha dado en la legislacion mexicana interna, que ex-
cluye de las normas mercantiles a los servicios que se
prestan en virtud de un titulo y una cédula profesional,
otorgados conforme a la ley por tratarse de una profe-
sion regulada con base en lo ordenado por el articulo 5
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, sino que se abrieron campos de analisis, discu-
sion y regulacion.que no han quedado cerrados. Al es-
tar vinculado el btorgamiento del titulo profesional a
los estudios formalmente reconocidos, la regulacion en
México de las profesiones estuvo siempre en el dmbito
de competencia de las autoridades educativas. Por otra
parte, y quiza por ello, la relacion entre el profesionis-
ta- prestador de los servicios y el receptor de los mis-
mos no entra al &mbito de las normas protectoras del
consumidor, como expresamente lo dispone el articu-
lo 5 de la ley de la materia, por mas que el TLCAN alu-
da, entre las cuestiones relativas a los servicios profe-
sionales, a la proteccion al consumidor.

La puesta en vigor del TLCAN, deciamos, abrié ambi-
tos de discusién que no han quedado cerrados, por-
que dio lugar a que, por ejemplo, la entonces Secretaria
de Comercio, asumiera como suya la facultad de auto-
rizar la apertura de "sucursales” de despachos profe-
sionales extranjeros, como si se tratara de cuestiones

de inversion extranjera y no de ejercicio profesional; se
iniciaran conversaciones multilaterales en los Comités
para la Préctica Internacional de las Profesiones, algu-
nos sin éxito; se negociaran otros instrumentos que si-
guen la linea de considerar a los servicios profesiona-
les desde la dptica de los servicios mercantiles, como
lo hace la Organizacion Mundial de Comercio, de la que
México es parte; y, en fin, se diera paso a un cuestio-
namiento sobre la competencia constitucional para la
regulacion profesional, pues hay quienes advierten una
incompatibilidad entre la facultad que el articulo 5 de
la Constitucion Politica confiere a las entidades fede-
rativas disponiendo que "La ley determinard en cada
Estado cudles son las profesiones que necesitan titu-
lo para su ejercicio, las condiciones que deban llenar-
se para obtenerlo y las autoridades que han de expedir-
lo", y la regulacion del ejercicio profesional que, siendo
cuestion diferente, podria ser materia de una ley fede-
ral. Estas y otras cuestiones mas han quedado plantea-
das, sin solucion.

Uno de estos campos de discusion es el de la certifica-
cion profesional que, a la fecha, adolece de un marco
legal que precise aspectos tales como su concepto, su
alcance, el 6rgano facultado para otorgarla, su periodi-
cidad. Estamos ante una institucion que se ha ido con-
formando, desde las instancias gubernamentales, so-
bre la base de instrumentos de politica publica, y desde
las organizaciones profesionales, con programas y nor-
mas que se ha dado cada sector y cada organizacion.
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Esta afirmacion podria parecer excesiva, si considera-
mos que algunas leyes emitidas por las entidades fede-
rativas regulan ya, de diversas maneras, la certificacion
profesional, pero esa regulacion es dispersa, desigual
y, por tanto, insuficiente. Ninguna de esas leyes, por
lo demas, ha sido invocada como sustento de los ins-
trumentos de politica publica que se refieren a la cer-
tificacion profesional, ni ha sido base para la adopcion
de programas y normas por los colegios y agrupacio-
nes de profesionistas. Hace falta instrumentar normas
legales de caracter federal que aporten soluciones a
partir del origen y atiendan al propésito de la certifi-
cacion tanto en su ambito interno como para efectos
de la préactica profesional internacional. De no hacerlo,
como hasta ahora ocurre, habrd un desigual desarro-
llo de las profesiones y las acciones en pro de la certi-
ficacion no encontraran bases firmes. Las autoridades
gubernamentales ni los propios profesionistas y sus or-
ganizaciones cuentan con las herramientas apropiadas
que le den solidez a los intentos de generalizar la certi-
ficacion profesional.

Las autoridades
gubernamentales asi
como los profesionistas

y SuUs organizaciones no
cuentan con herramientas
para concretar la
certificaciéon profesional»
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ERTIEICACION-PROFESTONAT

No hay duda de que las autoridades gubernamentales
tuvieron plena conciencia de que la puesta en vigor del
TLCAN era insuficiente para dar cauce a lo en él pacta-
do y que su eficacia dependia de la emision de normas
legales que concretaran lo acordado. Sin embargo, las
acciones emprendidas en ese sentido han sido limita-
das. Muestra de lo que aqui sefalamos es que en el Dia-
rio Oficial de la Federacion (DOF) del 22 de diciembre
de 1993 fue publicado el "Decreto que reforma, adicio-
na y deroga disposiciones de diversas leyes relaciona-
das con el Tratado de Libre Comercio de América :del
Norte", entre cuyas disposiciones referentes a las pro-
fesiones encontramos la reforma y derogacion de al-
gunos preceptos de la denominada “Ley Reglamenta-
ria del Articulo 5° Constitucional, relativa al ejercicio de
las profesiones en el Distrito Federal”, que, en realidad,
es una ley de alcance federal, para regular aspectos del
gjercicio profesional de los extranjeros. Ninguna de las
disposiciones reformadas, sin embargo, hizo referencia
a la certificacion profesional.

Como parte del mismo decreto mencionado, se refor-
mo también el articulo 52 del Codigo Fiscal de la Fede-
racion (CFF), para disponer el registro ante las autorida-
des fiscales de los Contadores Publicos que dictaminen
para efectos fiscales, condicionando dicho registro,
para los de nacionalidad mexicana, al registro de su ti-
tulo ante la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y su
pertenencia a un colegio profesional reconocido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Tam-
poco esta disposicion hizo referencia a la certificacion
profesional. No fue sino hasta el aflo de 2004 (Diario
Oficial del 5 de enero de 2004), y una vez que la con-
taduria publica organizada habia ya avanzado en el di-
sefo e instrumentacion de sus programas y normas de
certificacion, cuando se introdujo en esta disposicion
legal el requisito de la certificacion, para la obtencion
del registro ante las autoridades fiscales para dictami-
nar. No obstante, el precepto legal solo hace mencion
a la certificacion, pero no se le da contenido alguno.

¢Qué se quiere decir cuando se habla de la certifica-
cion profesional? Si nos remitimos a las disposiciones
del TLCAN, veremos que la nocién a que apunta poco
tiene que ver con la idea que se ha venido imponien-
do de que la certificacion profesional “...representa un
medio idoneo para demostrar a la sociedad quiénes
son los profesionistas que han alcanzado la actuali-
zacion de su conocimientos y una mayor experiencia
en el desempeno de su profesion o especialidad con
el proposito de mejorar su desarrollo profesional, ob-
tener mayor competitividad y ofrecer servicios de alta
profesionalizacion.”(Acuerdo de la SEP, invitando a las
asociaciones y colegios de profesionistas que aspiren a
obtener el reconocimiento de idoneidad como auxilia-
res en la vigilancia del ejercicio profesional en la mo-
dalidad de certificacion profesional). Mas bien, el TL-
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CAN pareciera referirse a dos cuestiones diferentes, a
partir de realidades especificas de Canada y los Esta-
dos Unidos: el hecho de que, a diferencia de México, no
todo titulo profesional se adquiere por medio de cur-
sar estudios en instituciones educativas autorizadas 0
con reconocimiento oficial, asi como el hecho de que
no todo servicio ha de entenderse como el ejercicio de
una profesion regulada. En este segundo €aso, encon-
trariamos las actividades técnicas que no han alcanza-
do el caracter de profesiones reguladas, por ejemplo.
En este contexto, se requiere de "certificar” la posesion
de los conocimientos o habilidades correspondientes a
una cierta actividad, para el intercambio internacional
de servicios.

Debe haber una ley general
que puntualice la certificacion,

haciéndola obligatoria o necesaria
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para profesiones relacionadas
con la salud, seguridad y el

patrimonio de la gente»

£l TLCAN habla del "Otorgamiento de licencias y cer-
tificados", asi como de la revalidacion de "la experien-
cia, las licencias o los certificados” y de la revalidacion
de "la educacion, la experiencia, 1as licencias o certifi-
cados", siempre en el contexto del intercambio inter-
nacional de servicios (articulo 1210). Incluso, cuando
se refiere a la elaboracion de las normas profesiona-
les "para el otorgamiento de licencias y certificados”, 10
hace considerando que tales normas 'y criterios deben
ser "mutuamente aceptables” por las partes contratan-
tes (anexo 1210.5).

El proposito’ del TLCAN se cumple cuando se instru-
mentan acciones que tienden a "certificar” conoci-
mientos adquiridos por medio de 12 experiencia labo-
ral o a otorgar "licencias’ (titulos profesionales, para
‘sequir la terminologia que reconoce nuestro orden ju-
ridico), mediante mecanismos distintos a la participa-
cion en programas ofrecidos por instituciones edu-
cativas con autorizacion 0 reconocimiento para ello,
como es el caso de los medios dispuestos por el Acuer-
do 286/328, instrumentado para ese efecto por la SEP.
También, cuando se llevan a cabo procesos de "evalua-
cion” para la obtencion de las licencias, como es el caso
de los Examenes Generales de Egreso que en distintas
profesiones ha instrumentado el Centro Nacional de
Evaluacion (CENEVAL). Igualmente, cuando se llevan a
cabo mecanismos de “acreditacion” de programas edu-
cativos por medio de entes reconocidos por €l Conse-
jo para la Acreditacion de la Educacion Superior (CO-

PAES). Estos organismos han sido constituidos como
parte de las politicas publicas desde el impulso guber-
namental, pero con participacion de entes no guberna-
mentales, como colegios y asociaciones profesionales.

Los programas y acciones sefalados se vinculan con
la certificacion profesional de una manera periférica,
pero, (que ocurre a proposito de la certificacion pro-
fesional como tal, en el dmbito interno? El TLCAN, es
el instrumento juridico que constituye el origen de la
nocion que nos ocupa, pero no constituye la base de
sustento de la certificacion profesional, pues ¢sta se
orienta hacia lo interno y tiene propositos notoriamen-
te diferentes a los de homotogacion de la practica pro-
fesional para que sus practicantes puedan ejercer en
cualquiera de los paises contratantes. =

EI TLCAN incluye en su anexo 1210.5, entre los aspec-
tos a considerar en las normasy criterios que deberdn
ser "mutuamente aceptables” por las partes del trata-
do, cuestiones que, sin duda, han sido adoptadas como
parte de los programasy normas de certificacion ya vi-
gentes en algunas profesiones, cOMO son:

[

(c) experiencia: duracion y naturaleza de la experien-
cia requerida para obtener una licencia;

(d) conducta y ética: normas de conducta profesio-
nal y la naturaleza de las medidas disciplinarias en
caso de que los prestadores de servicios profesiona-
les las contravengan;

(e) desarrollo profesional y renovacion de la certifi-
cacion: educacion continua y los requisitos corres-
pondientes para conservar el certificado profesional;

(f) ambito de accion: extension y limites de las acti-
vidades autorizadas,

[

La misma disposicion del tratado hace referencia, en
general, a "los organismos pertinentes’, dejando en-
trever que tales organismos encargados de elaborar
las normas y criterios para la certificacion han de ser
los correspondientes a cada profesion, pues cuando
se refiere a los "Consultores Juridicos Extranjeros" v al
"Otorgamiento de Licencias Temporales para Ingenie-
ros"; por ejemplo, puntualiza que se trata de los "orga-
nismos profesionales pertinentes”. Es decir, los propios
de las respectivas profesiones.

Ahora bien, siendo el TLCAN el origen de I institucion
de la certificacion profesional y aun reconociendo en
dicho instrumento sus lineamientos basicos, es eviden-
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te que no constituye su fundamento juridico, no so-
lamente porque del tratado mismo no se alcanza de
ningin modo la especificidad necesaria para implan-
tarla en todas las profesiones, sino porque dicho trata-
do solo cubriria los aspectos relativos al ejercicio profe-
sional internacional, pero no permitiria dar cauce a las
necesidades internas.

Las bondades de la certificacion profesional han ido
adquiriendo reconocimiento social en todas las profe-
siones. Parece indudable que la existencia de un me-
dio que permita a la scciedad tener certeza sobre la
calidad de los servicios profesionales que se prestan
es algo positivo. No obstante, también parece induda-
ble que para su implantacion generalizada es necesa-
rio instrumentar las medidas legales correspondientes
yes a proposito de ello que los avances han sido preca-
rios. Ahi donde se ha impuesto una obligacion legal, la
certificacion profesional se ha cristalizado, como es in-
dudable en el caso de la Contaduria Publica. Se ha im-
puesto también en el caso de algunas especialidades de
la medicina. No hay, sin embargo, el ordenamiento le-
gal necesario que le dé forma a la institucion.

Hace falta que en una ley de alcance general se pun-
tualicen las bases para la certificacion profesional, ha-
ciéndola obligatoria 0 necesaria para todos los profe-
sionistas practicantes de ciertas profesiones de gran
repercusion social, como serfan las profesiones vincu-
ladas con la vida, la salud, la seguridad o el patrimonio
de las personas. Esa ley debe resolver cuestiones ta-
les como la periodicidad de la certificacion, los organos
facultados para otorgarla, las modalidades que puede
adoptar y las consecuencias de no obtenerla. Es decir,
debe regular el gjercicio de las profesiones, cuyo efecto
social requiere de un cierto tipo de control, hoy préc-
ticamente inexistente, ddndole cohesion a la préctica
en todo el territorio nacional y permitiendo, a la vez,
pPero no como proposito Unico, una mejor posibilidad
de competencia en el dmbito internacional.

Los avances en algunos sectores del ejercicio profe-
sional son significativos, ya que las resistencias gene-
radas han permitido, incluso, que se haya reconocido
la constitucionalidad de las medidas legales en tal di-
reccion, como lo prueba la jurisprudencia establecida
respecto de la certificacion en la profesion de la Con-
taduria Publica, y mas recientemente, aunque con ma-
tices un tanto diferentes, por involucrar no solamente
a los profesionistas, sino a las instalaciones en las que
se prestan los servicios, la establecida a propdsito de la
medicina estética.

El Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion im-
puso la Tesis de Jurisprudencia nimero P./J.132/2007, con
respecto de la constitucionalidad de la certificacion de los
Contadores Publicos, cuando fue controvertida la emi-
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sion de la norma que impuso la certificacion como con-
dicion para obtener el registro ante las autoridades fisca-
les para auditar estados financieros, diciendo, entre otras
cuestiones, que: “[...] debido a que la obtencion del titu-
lo no era suficiente para regular la ética y responsabili-
dad del ejercicio en el desempefio profesional, se expidio
la Ley Reglamentaria del articulo en cuestion (el articulo
5 Constitucional), la que previo la creacion de colegios de
profesionistas con la finalidad de estimular el orden mo-
ral entre sus integrantes [...]". Por su parte, la Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion establecio la
Tesis de Jurisprudencia nimero 12./).51/2009, entre cuyas
consideraciones expreso que es valida constitucionalmen-
te la regulacion que exige la satisfaccion de: “[...] con-
diciones minimas necesarias de capacitacion, educacion,
experiencia y tecnologia [...]", a propésito de los médicos
que ejercen la especialidad de cirugia estética.

De ambas tesis desprendemos importantes conside-
raciones que apuntan hacia el reconocimiento juridi-
co de la certificacion, como algo mas alld de la mera
obtencion de un titulo profesional, puesto que tiende
a verificar la experiencia efectiva, los conocimientos
adecuados y el comportamiento debido en el ejercicio
profesional, ademas de conferir reconocimiento a los
colegios profesionales para realizar la tarea de coadyu-
var en la vigilancia del ejercicio profesional, que es ta-
rea consustancialmente asociada a la certificacion.

Son evidentemente ciertos los avances que la confor-
macion de un marco juridico adecuado para la certifi-
cacion profesional ha tenido nuestro pais a partir de los
programas gubernamentales, pero es también cierto
que hay numerosos otros problemas que deben ser re-
sueltos, para lo cual es necesario la emision de una ley,
problemas cuya solucion no pasa por dichos progra-
mas. Abordar dichos problemas en una discusion abier-
ta, propositiva, es algo que no ha tenido lugar verdade-
ramente, mas alla de limitados intentos no realizados.

Hace falta, por ejemplo, despejar lo que, desde nues-
tra opinion, es un prejuicio, respecto de la facultad del
Congreso de la Union para emitir una ley que de bases
para la regulacion del ejercicio profesional; es necesa-
rio distinguir entre la facultad constitucional conferida
a las entidades federativas para establecer las profe-
siones que requieren titulo para su ejercicio y las con-
diciones para su otorgamiento, y los requisitos a cum-
plir para el ejercicio profesional. Hace falta, igualmente,
remover el prejuicio de que una colegiacion obligatoria
0 necesaria, como condicion para el ejercicio profesio-
nal, contraria la libertad de asociacion; por tratarse de
cuestiones de orden publico e interés social, la exigen-
cia de pertenencia a un colegio profesional no implica
la violacion de la garantia constitucional de libre aso-
ciacion si, ademas, se prevé la existencia de mas de un
colegio profesional.

Es necesario precisar, también, cudles profesiones re-
quieren de regulacion en su ejercicio, pues ante la pro-
liferacion de planes y programas de estudio cuya de-
nominacion oscurece su contenido y aleja a la sociedad
del conocimiento de su verdadero campo de accion, el
hecho de que numerosas leyes locales solo dispongan
que requieren titulo para su ejercicio todas las profe-
siones que se cursen en instituciones autorizadas o con
reconocimiento de validez en sus programas, equiva-
le a la ausencia de regulacion. Hace falta dar base legal
a los procedimientos de certificacion, definiendo sus
propositos y condiciones, asi como el reconocimiento
de los entes facultados para otorgarla.

La tarea no es sencilla, pero hace falta emprenderla,
pues a mas de quince afos de vigencia del instrumento
internacional que le dio origen, no tenemos las reglas
legales que hagan efectiva la institucion. La sociedad
mexicana requiere de mejores servicios profesionales,
y uno de los medios para lograrlo es impulsando los
mecanismos legales que propicien que los profesionis-
tas asuman la exigencia de renovacién cotidiana de sus
conocimientos, que se implanten las mejores practicas
que en el ambito de cada profesion alcancen tal re-
conocimiento, y que se vigile la ética en el desempe-
fio profesional. Todo ello tendrd muy limitado alcan-
ce si se deja, como hasta ahora, a la buena voluntad de
las personas. Las profesiones que han encontrado re-
glas juridicas de sustento, han conseguido avanzar en
la ruta del mejoramiento y sus normas y practicas han
permitido, incluso, una mejor base para la competen-
cia internacional.

El marco juridico de la certificacion serd limitado si solc
encontramos acciones gubernamentales sin base legal
clara, disposiciones aisladas y resoluciones que las con-
firmen en su validez, pero no un ordenamiento siste-
matico que le dé forma. Es indispensable, reiteramos
una ley de alcance general que regule el ejercicio de
las profesiones y establezca las bases de un sistema de
certificacion profesional coherente. Los sefialamien-
tos criticos a propdsito del estado de cosas existen-
te podrian ser numerosos, tantos como las observa-
ciones acerca de una u otra de las acciones hasta hoy
emprendidas, pero hace falta actuar para instrumen-
tar soluciones. Las experiencias adquiridas, el caminc
avanzado, las decisiones tomadas, son puntos de par-
tida suficientes para la instrumentacion de una ley que
las ofrezca. (P
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