GENERALIDADES Y
CONCEPTOS

De la certificacién profesional

El presente articulo contiene una serie de preguntas que se realizaron
durante las reuniones del Consejo de Colegios de Profesionistas
(CONSEPROF), en las cuales se discutié y analizé la conveniencia
de tener una certificacién reglamentada, debido a la diversidad de
criterios de las profesiones que intervienen en este proceso

.Qué debemos entender
por certificacion?

e acuerdo con la Real Academia Espafola
Des la accion y efecto de certificar. Es el do-

cumento en que se asegura la verdad de un
hecho. Es decir, es una declaracion oficial de la cer-
teza de un hecho. Es afirmar que una cosa es cier-
ta. Por ejemplo, cuando hablamos del certificado de
escolaridad, en México, nos referimos al documento
que acredita haber cursado los estudios obligatorios
de educacion general basica.

;Cuantos tipos relacionados con
el ambito profesional existen?

Existen tres tipos de certificacion: académico, oficial y
social, los cuales se describen a continuacion:

Académico. Es el titulo otorgado por una universi-
dad reconocida. La importancia de esta certificacion
dependera de la institucion que la otorga. Es el do-
cumento que avala a una persona como profesionis-
ta capacitado para ejercer una profesion, en virtud
de haber concluido los programas de estudio corres-
pondientes, dentro de una universidad con Recono-
cimiento de Validez Oficial de Estudios (REVOE). Este
titulo o certificacion académica es de por vida y no
requiere refrendo.

Caracteristicas del titulo profesional. Es un documen-
to oficial, de maxima formalidad, unico, en el cual la
institucion de educacion superior reconoce que la
persona ha cumplido con los planes de estudio co-
rrespondientes.

Ventajas del titulo profesional. Da a la persona el reco-
nocimiento de haber concluido los estudios correspon-
dientes, satisfaciendo los requisitos minimos para con-
siderarse un profesionista.

Organismo que lo otorga. El titulo lo otorga la institu-
cion de educacion superior, en su maximo organo de
gobierno.

Registro del titulo profesional. En principio, lo regis-
tra la institucion de educacion superior que lo otorga,
posteriormente, deberd quedar registrado por la au-
toridad competente, quien se asegurara de que todo
el expediente educativo de la persona esté consisten-
te y se haya cumplido cabalmente. Este registro reba-
sa el campo de competencia de la institucion de edu-
cacion superior.

Oficial. Cédula profesional otorgada por la Direccion
General de Profesiones de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), su otorgamiento habilitard a una perso-
na para ostentarse de haber terminado una licenciatu-
ra en una universidad reconocida por la SEP.

Es el documento que identifica a una persona como
profesionista y le otorga la licencia para ejercer la pro-
fesion, en virtud de que cumplio con los requisitos de
educacion establecidos en la legislacion, desde el nivel
basico hasta el profesional. De acuerdo con el articu-
lo 5 constitucional: La ley determinard en cada Estado
cudles son las profesiones que necesitan titulo para su
gjercicio, las condiciones que deban llenarse para ob-
tenerlo y las autoridades que han de expedirlo.

La cédula profesional se extiende en cuatro situacio-
nes: a) mexicanos con estudios superiores y medio su-
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periores realizados en México, b) mexicanos con es-
tudios superiores y medio superior realizados en el
extranjero, ¢) extranjeros con este tipo de estudios en
México, y d) extranjeros con este tipo de estudios rea-
lizados en el extranjero. Esta cédula profesional no re-
quiere refrendo.

Caracteristicas de la cédula profesional. Respalda al
titulo profesional, al registrar a éste en la autoridad
competente. Otorga efectos de patente para realizar el
ejercicio profesional. Sin embargo, al tener vigencia in-
definida no garantiza que, con el paso del tiempo, la
persona mantenga las capacidades necesarias para el
ejercicio y mucho menos que se mantenga actualizado.

Organismo que la otorga. La cédula deberd ser otor-
gada por la autoridad competente, como complemen-
to del titulo profesional y registrada ante la Direccion
General de Profesiones, de la Secretaria de Educacion
Publica. El titulo profesional, debera ser refrendado en
la Direccion General de Profesiones (DGP) de la SEP, si
se trata del registro de una de las 22 profesiones que la
ley reglamentaria considera obligatorio para ejercerla.

Existen tres tipos

de certificacién
profesional: académica,
oficial y social»

L.A.y C.P.C. José Antonio Echenique
Representante del CCPM ante el
Consejo de Colegios de Profesionistas de México

jaeg21@prodigy.net.mx
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Social. Es el reconocimiento de los pares por haber de-
mostrado que, independientemente de la universidad
que otorga el titulo profesional y de tener la cédula
profesional, se tienen los conocimientos, habilidades,
experiencia y ética para ejercer una profesion o una
especialidad, y ademas se cuenta con el cumplimien-
to de una norma de educacion profesional continua.
Esta certificacion requiere de un refrendo periodico. Es
la certificacion profesional o social.

A continuacion se presentan diversas definiciones:

® F| acto voluntario mediante el cual un profesionista,
que cuenta con un titulo expedido por una institu-
cion de educacion superior y cédula profesional con
efectos de patente, se somete a un proceso de eva-
luacion para hacer constar publicamente que posee
los conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes
necesarias para el ejercicio de su profesion o espe-
cialidad por un periodo determinado, sefialado por el
organismo competente dentro de un marco de éti-
ca profesional. (Beltran Corona, Victor Everardo, Re-
caudacion fiscal y certificacion profesional)

® fs el reconocimiento a un profesionista, acerca de
que tiene los conocimientos, las capacidades y cua-
lidades necesarias para ejercer competentemente su
profesion. (Oscar Frias Lopez)

e fs |a estrategia de evaluacion utilizada para pro-
porcionar el mejoramiento de la calidad del ejerci-
cio profesional, promover la excelencia académica
de la profesion, regulando el ejercicio profesional en
su totalidad, partiendo de la necesidad de un reper-
torio esencial de competencias que permitan hacer
comparaciones y mutuo reconocimiento entre enti-
dades federativas y paises. (Colegio Nacional de Nu-
trilogos)

® s el instrumento de evaluacion que certifica y ga-
rantiza la actualizacion técnica y capacidad profe-
sional para ejercer eficientemente la profesion. Es la
constancia de que un profesional cuenta con los co-
nocimientos, habilidades y destrezas requeridos para
el ejercicio de una profesion. Se aplica a los indivi-
duos. (Instituto Mexicano de Contadores Publicos
[IMCP])

Caracteristicas de la certificacion social (profesional).
Asegura que la persona certificada conserva los conoci-
mientos y es competente, y tiene las capacidades y cua-
lidades requeridas para el desempefio de su profesion.
Ademas de que se mantiene actualizado para ejercer su
profesion, y da a la sociedad la sequridad de que se trata
de una persona idonea para ejercer la profesion.

Demuestra que la persona certificada posee los co-
nocimientos suficientes, actualizados y la experiencia

ABRIL 2010



necesaria para desarrollar con calidad profesional las
actividades de su profesion. Esta certeza sobre la ac-
tualizacion suficiente para ejercer la profesion de ma-
nera adecuada, se basa en el concepto de "refrendo”,
que consiste en el cumplimiento de ciertos requisitos
contenidos en las normas de educacion profesional
continua, donde se renueva, prolonga o amplia el pe-
riodo de certificacion.

La certificacion se otorga por una

El propésito entidad independiente de las insti-
del proceso de

tuciones de educacion superior y de
la autoridad en educacion; repre-

acreditacién @g  senta un reconocimiento por parte

de los pares, como personas facul-

propaorcionar tadas por su conocimiento y ex-

una evaluacién periencia para definir si la perso-

na reune o no los requisitos para su

P rofesional  certificacion.
aceptable de la
ca | |dad de |as eficiencia en los servicios contrata-

En cuanto al usuario: garantizar la

dosy la tranquilidad de trabajar con

Instituciones personal de reconocida calidad pro-
y programas fesional (IMCP).
e d ucativos» Registro de la certificacion. "La Se-

cretaria de Educacion Publica otor-

ga una idoneidad a los colegios o
asociaciones de profesionistas que cumplan con los re-
quisitos solicitados, en una invitacion publicada por la
propia Secretaria. Estas organizaciones son las que cer-
tifican a los profesionistas que han cumplido con una
evaluacion favorable y que comprueban que han con-
cluido con la actualizacion profesional durante el pe-
riodo requerido”. (Victor Everardo Beltran Corona)

La certificacion debera estar registrada por la institu-
cion facultada para otorgarla y ésta, a su vez, debe-
ra contar con idoneidad para dicho otorgamiento. Esta
idoneidad deberd ser validada periodicamente para
asegurar que se mantienen los procedimientos necesa-
rios. Solo seran validas las certificaciones que les sean
expedidas a los profesionales por los organismos certi-
ficadores que obtengan el Reconocimiento de Idonei-
dad que otorgue la Secretaria de Educacion Publica.

.Debe ser por carrera o
por especializacion?

Es recomendable que sea en ambas formas; de una ma-
nera casuistica considerando la complejidad del ejerci-
cio de ciertas especialidades dentro de cada profesion.
En los casos de especialidades, es recomendable que
exista una institucion separada para cada especialidad,
integrada por especialistas quienes tendran la respon-
sabilidad de evaluar a la persona.

En el caso de la profesion de Médico, se tiene certi-
ficacion por especialidad, llegandose a tener médi-
cos certificados en especialidades como puede ser la
Certificacion en Medicina Aérea. Soélo pueden ejercer
una especialidad en un hospital de prestigio (por ejem-
plo, un médico cirujano con especialidad en corazon),
aquellos profesionales que cuentan con una certifica-
cion avalada por la académica correspondiente y esté
vigente (tienen periodicidad de vigencia), aunque para
ejercer la profesion de médico cuente con titulo profe-
sional otorgado por una universidad y avalado con la
cédula profesional.

:Qué se entiende por especialidad?

A continuacion se presentan diversas definiciones:

® Rama de una ciencia, arte o actividad que se dedi-
ca a un estudio concreto y profundo de una parte
de las mismas.

e Actividad, tarea, ocupacion o entretenimiento, para
los que una persona esta especialmente capacitada.

® Producto en cuya elaboracion destaca o sobresale
una persona.

Mientras que un especialista es quien esta especializa-
do en una profesion o estudio; la especializacion es la
accion y resultado de enfocarse particularmente en de-
terminada técnica, ciencia o arte.

:Qué carreras requieren
de certificacion?

EL CONSEPROF considera que el criterio para definir las
profesiones que requieren de certificacion profesional,
para poderlas ejercer, es el de considerar a aquellas que,
de no hacerlo, ponen en riesgo la vida, la salud, la segu-
ridad, el patrimonio o la libertad de los individuos que
reciben los servicios del profesionista.

También debera existir la certificacion voluntaria
que permitira que una profesion reconozca a sus pa-
res que al estar certificados avala ante la sociedad
que dicho profesional, ademas de contar con su titu-
lo profesional, otorgado por una universidad, y con
cédula profesional, cuenta con los conocimientos ha-
bilidades, experiencia y ética necesaria para ejercer la
profesion, y tienen una educacion profesional conti-
nua, de acuerdo por lo determinado por la profesion
que correspondiente.

.Cuadl es la diferencia entre
certificacién y acreditacion?

Acreditar: es demostrar que algo es cierto; dar o ad-
quirir fama o reputacion; designar o asegurar que una
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persona o cosa, s lo que representa o parece; proveer
a una persona de los documentos que la facultan para
desempefar una mision; admitir una cosa en pago y
poner una partida en el haber.

Acreditacion: es la accion de acreditar. Es un término
que, en el dmbito académico, se utiliza para referirse a
las universidadesy a sus programas de estudio. Veamos
algunas definiciones:

® |3 acreditacion es el proceso a través del cual una
agencia o asociacion legalmente responsable otor-
ga reconocimiento publico a una escuela, instituto,
colegio, universidad o programa especializado, que
reune ciertos estandares educativos y calificaciones,
previamente establecidas. La acreditacion es deter-
minada por medio de una evaluacion inicial segui-
da por otras periddicas. El proposito del proceso de
acreditacion es proporcionar una evaluacion profe-
sional aceptable de la calidad de las instituciones y
programas educativos, y estimular su mejoramiento
constante. (The International Encyclopedia of Higher
Education, 1977, Vol. 2, page 19) FINTACION.

® £s una modalidad de evaluacion integral, que con-
templa, tanto la estructura como el funcionamien-
to, considerando pautas sobre el trabajo realizado y
sus resultados, estableciéndose como un proceso di-
namico. Califica la totalidad del establecimiento, y
el resultado es ser o no acreditado, lo que constitu-
ye una garantia de confiabilidad, sobre los progra-
mas educativos.

iA quiénes beneficia la acreditacion?

e Esta beneficia a las instituciones y programas edu-
cativos que son acreditadas, ya que al revisar su
actuacion de acuerdo con los estandares conoci-
dos, se tiene la posibilidad de planificar e imple-
mentar las mejoras que permitan demostrar los lo-
gros de calidad de su organizacion. La acreditacion
puede darse a:

— Escuelas, institutos, colegios o universidades.

— Programa especifico dentro de un instituto, cole-
gio o universidad.

Diferencias entre acreditacién
y certificacion profesional

La principal diferencia es que mientras la certificacion
se otorga a personas, la acreditacion esta dirigida a
universidades o programas de estudio.

La acreditacion evalua que en un lugar determinado, en
el caso de las universidades se denomina campus, exis-
ta lo necesario para reconocer que se imparte debida-
mente la formacion en una determinada profesion, y se

>
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cumple de manera satisfactoria con los requisitos mini-
mos que establece la normatividad vigente.

La acreditacion es especifica para un programa de es-
tudios con los recursos humanos, fisicos, de infor-
macion, de evaluacion, seguimiento, calidad, labo-
ratorios, y otros, en un campus determinado. No es
transferible a otras localidades de la misma institu-
cion ni a otras carreras. Tampoco deberd extenderse a
toda una institucion.

La acreditacion de universidades tiene como objeti-
Vo otorgar un reconocimiento a la institucion educa-
tiva en un campus especifico, sin sefialar ningun pro-
grama de estudios en particular. Ademads, permite a la
sociedad en su conjunto y a los individuos interesa-
dos, saber si la institucion educativa y/o sus progra-
mas, cuentan con los requisitos minimos de calidad
para la ensefanza.

Asimismo, retroalimenta a las instituciones educati-
vas, acerca de sus puntos débiles y fuertes, de modo
que facilita la correccion de las deficiencias o aspec-
tos con carencias y, al mismo tiempo, cuida o prote-
ge sus fortalezas.

:Qué se entiende por perito?

A continuacion se presentan algunas definiciones:

e Se aplica a la persona que tiene conocimientos es-
pecializados en una materia.

® Persona que ha cursado una carrera técnica de gra-
do medio y tiene un titulo que le permite ejercer.

® Persona con conocimientos especializados, que in-
forma en un juicio sobre hechos cuya apreciacion
se relaciona con su especialidad.

® fs una persona a quien se le reconoce que tiene
conocimientos, experiencia y practica en una es-
pecialidad determinada, el reconocimiento es otor-
gado por una autoridad o por una institucion fa-
cultada por la autoridad o por ley, y dicha persona
tiene asi la facultad de emitir opiniones técnicas en
su especialidad, las cuales deberan ser tomadas ofi-
cialmente en casos de responsabilidad profesional o
para dirimir diferencias en conflictos de todo tipo.
(Oscar Frias Lopez).

Caracteristicas del perito. Profesionista titulado, con
cédula profesional, preferiblemente certificado en su
profesion, que sea reconocido por sus conocimientos,
imparcialidad, objetividad, experiencia, ética y practi-
ca profesional.

Peritaje. Trabajo, estudio o informe que hace el perito
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sobre determinada materia. Antigua denominacion de
los estudios para obtener el titulo de perito, que en la
actualidad son los de ingenierias técnicas.

Peritar. Juzgar o evaluar una cosa en calidad de perito.

Peritaje. Informe de un perito.

.Qué diferencia existe entre
perito y certificacién?

La certificacion avala que la persona tiene conocimien-
tos habilidades experiencia y ética, y se encuentra ac-
tualizada de acuerdo con la norma de educacion pro-
fesional continua.

Ademéas, el perito debera tener reconocimiento por su
practica y experiencia, y ser reconocido por su objeti-
vidad, imparcialidad y ética profesional, para juzgar y
evaluar de manera profesional.

La diferencia entre certificacion y
acreditacion es que la primera se
otorga a personas, y la segunda
esta dirigida a universidades

o programas de estudio»

Norma de Educacion
Profesional Continua

Cada uno de los colegios de profesionistas, elabo-
ran sus normas de educacion profesional continua,
que consisten en los requisitos que los colegios so-
licitan a sus miembros para avalar su constante ca-
pacitacion y consecuente actualizacion en el area
profesional correspondiente. Por ejemplo, la Barra
Mexicana Colegio de Abogados, consciente de la
necesidad de coadyuvar en la educacion profesio-
nal continua de sus agremiados, realiza a lo largo
del afo, por lo menos dos actividades de esta natu-
raleza, a las cuales tienen acceso, tanto sus asocia-
dos como el publico en general.

Servicio profesional obligatorio
de profesionistas

En la actualidad este requisito para obtener la titula-
cion de los profesionistas, se explica sobre todo, cuan-
do la institucion educativa superior es publica, ya que
el servicio social es una forma de retribuir a la socie-
dad, el esfuerzo que ésta hizo para otorgar la educa-
cion recibida.

En este sentido, el servicio social profesional deberia
ser obligatorio en todos los casos, ya que no sélo se
trata de retribuir a la sociedad por los beneficios de la
educacion, sino de constituirse en una forma practica
de ejercer la profesion y contar con esa experiencia al
término de sus estudios.

Por otra parte, aunque la actual ley sefala un ser-
vicio profesional obligatorio de los profesionistas,
éste no se podra lograr mientras no se tenga un ade-
cuado control por parte los colegios, para ejercer la
obligatoriedad.

En esta obligatoriedad real del servicio social, es nece-
sario definir varios aspectos como: ia quién proporcio-
nar el servicio? ; Como proporcionarlo? ;En qué forma?
¢Quién lo evaluara? ;En qué proporcion con respecto a
los estudios?

Experiencia internacional de
las diferentes profesiones

En el contexto internacional, en la mayoria de nuestras
profesiones se requiere presentar examenes de certifi-
cacion para ejercer una profesion y, en muchos de los
paises, se requiere presentar examen por cada una de
las diferentes entidades federativas que constituyen al
pais. Es decir, no es suficiente el reconocimiento otor-
gado por un titulo profesional, sino que se requiere es-
tar certificado para ejercer una profesion.

Por otro lado, es muy importante tomar en cuenta los
convenios internacionales, principalmente el Tratado
de Libre Comercio para América del Norte, y los con-
venios de reciprocidad, asi como los comités para las
practicas internacionales para el ejercicio profesional
de las diferentes profesiones.

En la mayoria de los paises considerados del primer
mundo para ejercer una profesion o una rama técnica
especializada se requiere estar certificado, especifica-
mente en Estados Unidos y Canada, esta certificacion
se da por estado, lo que significa que un médico certi-
ficado en Texas no puede ejercer en ninguna otra enti-
dad, si previamente no pasa los procesos de certifica-
cion del lugar donde desea ejercer.

En otros estados como Massachusetts se requiere que
la persona que realice un trabajo sea certificado aun
en profesiones técnicas, por ejemplo, plomeros, car-
pinteros, etcétera. Sin embargo, si la persona que ela-
bora un trabajo técnico no cuenta con la certificacion
correspondiente, perdera los beneficios de un segu-
ro contratado. (/)
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imgf X XVI Premio Internacional -
de Investigacién Financiera e OI e :

fundacicn de investigacion IMEF-Deloitte

XXVI Premio Internacional

de Investigaciéon Financiera
IMEF-Deloitte

Ideas con energia para la investigacién financiera

Contribuye al ambito econémico empresarial de México
y América Latina. Presenta tu trabajo en una de las tres
categorias del premio IMEF-Deloitte:

Investigacion Financiera Empresarial

Trasciende con tu investigacion y proporciona un enfoque propositivo
de aplicacion para la gestion financiera y administrativa de las empresas.
Plantea hipotesis, metodologias o herramientas originales e innovadoras
de investigacion.

Primer lugar Segundo lugar
$170,000.00 $100,000.00

También puedes participar en las categorias de:

Primer lugar  Segundo lugar
Investigacion Macrofinanciera,
Sector Gobierno y Mercado de Valores $100,000.00 $50,000.00

Trabajos de Investigacion Aplicada o Tesis  $50,000.00 $30,000.00

Busca mas informacion y consulta las bases en:
www.imef.org.mx
www.deloitte.com/mx/premioimef

El limite para entregar trabajos es el viernes 13 de agosto de 2010 en las oficinas
del Instituto Mexicano de Finanzas A.C. ubicadas en Patricio Sanz 1516, Col. Del Valle,
03100 México D.F. Teléfonos: (55) 5559 8366 y (55) 9151 5121.

© 2010 Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, 5.C. Derechos Reservados.
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Precio $.4,200 + IVA

La cuota incluye: material, coffee break y comida

Cuota maxima de estacionamiento por dia de $145.00 no
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C.P.C. Juan Carlos Alonso Cardoso
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Panel lI: Consolidacion Fiscal — Alternativas y retos
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C.P.C. Jorge Sanchez Hernandez

Panel Ill: Aspectos Juridicos de Actualidad
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Lic. José Miguel Erreguerena Albaitero
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C.P.C. Pedro Carredn Sierra

Coordinador del Evento
C.P.C. Jorge Sanchez Hernandez

AEF: Teresa Gomez, tel. 5267.6459. Torre Mayor:

22 de abril de 2010
Camino Real — Polanco México
9:00 a 18:00 hrs.

Este evento otorga 8 pts. EPC

Panelistas:

C.P.C. Javier Goyeneche Polo
C.P.C. Oscar Marquez Cristerna
C.P.C. José Manuel Trueba Fano

Panelistas:

Lic. Carl E. Koller Lucio

C.P.C. Javier Labrador Goyeneche
Lic. Manuel Sainz Orantes

Panelistas:

C.P.C. Layda Carcamo Sabido
C.P.C. Arturo Carvajal Trillo
Lic. Eduardo Méndez Vital

Moderador General
C.P.C. Enrique Dominguez Mota

Moderador de Paneles
C.P.C. Enrique Arroyo Morales

Bernardina Martinez, tel. 5080.6497. Lomas de

Chapultepec: Beaitiz Roldan, tel. 5540.7800. Polanco: Martha Carrillo,
tel. 5263.6068. WTC: Sonia Femandez, tel. 9000.0570
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CERTIFICACION
PROFESIONAL POR
DISCIPLINAS

El comienzo

El proceso de la certificacion profesional en nuestro pais ha sido
producto de un devenir histérico, el cual ha rendido frutos que
trascienden fronteras. Desde hace més de 11 anos, el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A.C. (IMCP), ha certificado a més
de 8 mil Contadores Publicos, en toda la Republica Mexicana, y ha
sido pionero en esta materia en América Latina

a importancia de desarrollar una certificacion
especifica para las personas que se encuentran
ejerciendo sus servicios profesionales como es-
pecialistas, en éreas diferentes a la auditoria de esta-
dos financieros para efectos fiscales, se observa en la
necesidad de contar con un documento que garantice
y avale que los servicios otorgados, cumplen con la ca-

CONTADURIA

lidad necesaria para el correcto desempefo de la labor
encomendada por el empleador.

Asimismo, los usuarios de esos servicios tendrian la
conviccidn y tranquilidad, de que los servicios contra-
tados se realicen de manera eficiente y con estanda-
res de calidad.



Algunas fechas importantes de la
certificacién profesional:

e En mayo de 1998, con el surgimiento del
Reglamento para la Certificacién Profesional de
los Contadores Publicos, da inicio el proceso
de la certificacion profesional en México.

e En 2002 se firma entre el International
Qualifications Appraisal Board (IQAB), el
Canadian Institute of Chartered Accountants
(CICA), el American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA) y nuestro Instituto, un
Acuerdo de Reconocimiento Profesional Mutuo.

e En octubre de 2003, el acuerdo antes mencionado
fue ratificado por los gobiernos de Canads,
Estados Unidos y México, en el marco del Tratado
de Libre Comercio de América del Norte.

e Enfebrero de 2005, la Direccién General de
Profesiones (DGP) de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP), publicd la invitacién abierta a
las asociaciones y colegios para obtener el
reconocimiento de idoneidad como auxiliares
en la vigilancia del ejercicio profesional en
la modalidad de certificacién profesional, el
IMCP acudié a esta solicitud y de inmediato
presentd los documentos requeridos. El
19 de agosto de 2005, la DGP entreg? al
IMCP el Reconocimiento de Idoneidad,
siendo la primera institucién en recibirla.

e En 2006, fue refrendado el Acuerdo de
Reconocimiento Profesional Mutuo, por parte
los signantes, y seré en este 2010 cuando se
proceda a su revisién y posible aprobacion.

® Hasta hoy, la certificacion profesional que
otorga el IMCP es la Unica reconocida
por el Comité Mexicano para la Practica
Internacional de la Contaduria.

e Esta certificacion profesional que emite el IMCP
es valida para el requisito que establece el
articulo 52 del Cédigo Fiscal de la Federacién.

C.P.C. Jaime Espinosa de los Monteros Cadena
Vicepresidente de Docencia del IMCP
jemdim@prodigy.net.mx

Las disciplinas o areas a evaluar son: contabilidad, fi-
nanzas, fiscal o impuestos, costos, contabilidad y audi-
toria gubernamental.

Desarrollo del proceso

En cumplimiento con sus funciones, el IMCP con
el apoyo de la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF), la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), la Aso-
ciacion Nacional de Facultades y Escuelas de Con-
taduria y Administracion (ANFECA), el Instituto
Mexicano de Eje-
cutivos de Finan-
zas (IMEF), la Aca-

demia de Estudios Eﬂ coordinacién con

organismos como
para la Investiga-  |[MEF y CONSEPROF,

Fiscales (AEF), y el
Consejo Mexicano

cion y Desarrollo de

Normas de Infor- € IMCP prOmOVeré la
macién Financiera  cartificacidon profesional

(CINIF), entre otros,

emprendieron el entre las diferentes
profesiones del pais»

desarrollo del pro-
ceso para la certifi-
cacion profesional
por disciplinas.

La obtencion de esa certificacion por disciplinas se
logrard mediante la aprobacion de los examenes
correspondientes, los cuales estan siendo construi-
dos con la asesoria del Centro Nacional de Evalua-
cion para la Educacion Superior (CENEVAL).

Estructura

Como parte de ese proceso, se cred el Consejo de
Evaluacion para la Certificacion Profesional (CEC),
conformado por representantes de los organismos
antes mencionados e integrantes del Comité Ejecu-
tivo Nacional y de la Administracién del IMCP.

Este Consejo actuard como cuerpo rector de los
Examenes de Certificacion por Disciplinas (ECD), el
cual definird los principios y directrices que guia-
ran los contenidos y desarrollos de los ECD, con el
objeto de incorporarlos a los procesos de certifica-
cion profesional.

En observancia a la diversidad de areas de las que
consta la Contaduria, se establecieron Comités Téc-
nicos (CT) por cada una de ellas. Estos comités es-
tan conformados por profesionistas que gozan de
un desarrollo y prestigio profesional, y que, debido
a sus caracteristicas, fueron designados por las ins-
tituciones integrantes del CEC.
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Los organismos profesionales
que han desarrollado procesos
y metodologias para otorgar la

certificacién, pueden concederla
mediante La clausula del abuelo»
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Los CT son los responsables de establecer las definicio-
nes operacionales de los conocimientos a medir con la
aplicacion de los ECD.

Derivado del trabajo de los CT se dio inicio a la confor-
macion de los Consejos Académicos para la Elabora-
cion y Evaluacion de los Reactivos. El IMCP, mediante
diversos medios, invitd a sus socios a que cumplieran
con ciertos requisitos para ser parte de este importan-
te proyecto, asi como a colaboradores de diversas uni-
versidades del pais.

Implementacion

En el ambito internacional de la certificacion, los orga-
nismos profesionales que han desarrollado procesos y
metodologias para el otorgamiento de dicha certifica-
cion, conceden durante el primer afo de implementa-
cion, a las personas que puedan comprobar una am-
plia experiencia y prestigio profesional, la certificacion
profesional sin la necesidad de presentar el examen co-
rrespondiente, denominandose a este proceso como:
“La cldusula del abuelo”.

Es importante mencionar que, en nuestro pais apli-
camos ese criterio con la certificacion profesional del
IMCP, la cual fue normada, mediante un articulo tran-
sitorio, por parte del IMCP en el Reglamento de la Cer-
tificacion Profesional.

Participacién de otras profesiones

Inmersos en el ambito profesional, se observa que en
los proyectos en materia econdmica y financiera, no
solo participan los Contadores Publicos, sino que in-
tervienen otras profesiones como las de los ingenieros,
administradores, actuarios, entre otros gremios.

En el estudio y analisis de los costos, si bien es cier-
to que los Contadores realizan el registro emanado de
esas actividades, existen procesos que generan valor
para las entidades en donde participa el gremio de los
ingenieros.

En el terreno de las finanzas, participan profesiones
como la ingenieria y la actuaria, entre otras. Por ejem-
plo, en el IMEF, organismo de reconocido prestigio,
participan otras profesiones ademas de los Contado-
res Publicos.

En el ambito académico de la Contaduria Publica, los
diplomados, las especialidades y las maestrias que im-
parten las entidades educativas, promueven y aceptan
profesionistas de otras carreras, debido a que en el am-
bito profesional y empresarial, dada la complejidad del
mundo de los negocios y de los procesos de transfor-
macion, se muestra necesaria la especializacion o fun-
ciones multidisciplinarias de los colaboradores de las
entidades.

En coordinacion con organismos de reconocido presti-
gio como el IMEF, el Consejo de Colegios de Profesio-
nistas de México (CONSEPROF) y otros gubernamen-
tales, el IMCP promoverd la certificacion profesional
entre las diferentes profesiones del pais.

La certificacion profesional es, sin duda, un elemen-
to indispensable para que la sociedad en su conjunto,
cuente con servicios profesionales de calidad, que solo
pueden ofrecer los profesionistas que gozan de los co-
nocimientos, las habilidades y las destrezas necesarias
para llevar a cabo esas tareas. (P
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DISENO Y

EVALUACION DE

EXAMENES

Para la certificaciéon profesional

El Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior, A.C.
(Ceneval)yelInstituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. (IMCP),
firmaron un convenio cuyo objetivo es la construccién, aplicaciéon y
mantenimiento de seis examenes de Certificacion por Disciplinas
de la Contaduria, relativos a las siguientes areas: contabilidad,
administracién de costos, finanzas, fiscal, contaduria gubernamental
y el Examen Uniforme de Certificacion de la Contaduria Publica
(para auditores). En este proceso, el Ceneval es la instancia técnica
que provee la metodologia sobre la que se plantean las pruebas

| disefio de los exdmenes se realiza con una so-
E lida metodologia desarrollada por el Ceneval, a

partir de estandares internacionales que tiene
como objetivo primordial asegurar que los instrumen-
tos de evaluacion midan lo que deben medir (validez)
y lo hagan con exactitud (confiabilidad). Se trata de
que los usuarios de las pruebas tengan la certeza acer-
ca del nivel de conocimientos que poseen los profesio-
nales acreditados mediante la certificacion por disci-
plinas, lo cual dara oportunidad a los profesionales de
compararse en el plano del conocimiento mediante un
juicio objetivo y de amplio alcance, sin que intervenga
otro tipo de valoraciones personales o credos previos.

Para la construccion de los examenes, en primera ins-
tancia, fue necesario definir lo que se quiere medir, es
decir, iqué se probaria en las evaluaciones? Al respec-
to, se acordd que el propdsito de los examenes es me-
dir los conocimientos y habilidades relacionadas con el
ejercicio de las tareas profesionales de cada especiali-
dad o disciplina, para identificar la medida en que un
profesionista tiene las capacidades para ejercer de for-
ma competente.

Saber qué evaluar y para qué hacerlo es indispensable
para tener claridad en el proceso y hacer que los es-
fuerzos se dirijan sobre un mismo fin.

Dado que, desde su creacion, los examenes fueron con-
siderados como un mecanismo de proteccion al publi-

co, éstos buscan ser una herramienta para que la so-
ciedad cuente con un referente mas al momento de
evaluar a profesionales con los que se vincula, aval que
reconoce su nivel de competencia.

En adicion y como resultado de ello, los exdmenes se-
ran un referente para promover la homologacion y ac-
tualizacion del conocimiento que poseen los profesio-
nales de cada area.

Un elemento fundamental en la estrategia de cons-
truccion de las pruebas es la instalacion y operacion de
cuerpos colegiados, quienes con sus acuerdos y trabajo
respaldan los instrumentos de evaluacion, siempre con
apoyo, orientacion y capacitacion del Ceneval. La inte-
gracion de estos grupos es responsabilidad del IMCP
quien convoca a profesionales a partir de un perfil es-
pecifico para cada funcion.

Dada la importancia de las evaluaciones y la compleji-
dad en su construccion, en este caso se integraron di-
Vversos cuerpos colegiados, con responsabilidades dife-
rentes. A continuacion se describe, brevemente, cada
uno.

El cuerpo colegiado rector de los examenes es el Con-
sejo de Evaluacion para la Certificacion, hay uno para
todos los examenes. Su finalidad es dar sequimiento
a los avances en la elaboracion de las pruebas y en la
operacion de los demas cuerpos colegiados. Asimismo,
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El propdsito de los
exdmenes es medir
conocimientos y
habilidades relacionadas
con el ejercicio de las
tareas profesionales

de cada especialidad

o disciplina»

C.P. José Longinos del Carmen Gonzélez Sanchez
Coordinador del los Exdmenes de Certificacion por Disciplinas
de la Contaduria y del Examen Uniforme de Certificacion de la

Contaduria Publica, Ceneval, A.C.

jose.longinos@ceneval.edu.mx

sanciona los productos emanados de ellos y sus miem-
bros son representantes de instancias de diversa indole
que cuentan con reconocimiento de alcance nacional,
como: la Auditoria Superior de la Federacion, la Secre-
taria de la Funcion Publica, el Servicio de Administra-
cion Tributaria, la Asociacion Nacional de Facultades y
Escuelas de Contaduria y Administracion, el Consejo
Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas
de Informacioén Financiera, el Consejo Coordinador Em-
presarial, la Academia de Estudios Fiscales de la Conta-
duria Publica, el Instituto Mexicano de Ejecutivos de Fi-
nanzas y las autoridades del IMCP.

Del Consejo de Evaluacion para la Certificacion, se des-
prenden los consejos técnicos de los cuales existe uno
para cada examen, integrados por personas destaca-
das en su drea de especialidad. Estos 6rganos son los
responsables de decidir los contenidos, tematicas y al-
cances de las pruebas, asi como tomar decisiones en
cuanto a los criterios de aprobacion. Ademas resuelven
aspectos técnicos relativos al alcance de los instrumen-
tos de evaluacion, y reportan al Consejo de Evaluacion
para la Certificacion sus acuerdos y avances.

A su vez, cada Consejo Técnico cuenta con dos 6rga-
nos auxiliares, integrados por expertos en temas de su
area, al primero se le denomina Comité de Elaboracion
de Reactivos, cuya responsabilidad consiste en generar
los items o reactivos con los que se ensamblan los exa-
menes. Los reactivos que cumplan con las condiciones
requeridas son verificados en el sequndo grupo llama-
do Comité de Validacion de Reactivos, el cual analiza y
dictamina cada item, revisando que su contenido esté
actualizado y planteado correctamente.
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Como puede apreciarse, en el proceso de construccion
de las pruebas participa un nimero importante de pro-
fesionistas en ejercicio, quienes aportan su experien-
cia, juicio profesional y saber, lo cual permite garantizar
que los instrumentos de evaluacion sean pertinentes y
cumplan, de manera acertada, con el fin para el que
fueron creados.

Respecto a la organizacion de los exdmenes, cabe se-
falar que éstos se encuentran organizado a partir de
tareas profesionales que constituyen las acciones criti-
cas para realizar las actividades profesionales que, a su
vez, son lo que hace tipicamente un profesionista para
actuar en ejercicio de su especialidad, por consiguien-
te cada actividad se integra por un conjunto de tareas.

Los exdmenes serdn un

Las tareas profesionales seleccionadas por el Consejo
Técnico para ser evaluadas en las pruebas fueron va-
lidadas, posteriormente, por el Consejo de Evaluacion
para la Certificacion.

De forma adicional al saber especifico de cada area o
disciplina, en todos los examenes se evaluara a los sus-
tentantes, respecto a los aspectos relacionados con la
ética profesional.

Como se podra apreciar, al evaluarse las acciones y tra-
tarse de examenes dirigidos a quienes se encuentran
en ejercicio profesional, se pretende que cada reacti-
vo simule, en lo posible, situaciones que un profesional
puede encontrar en su quehacer cotidiano; por con-
siguiente, los examenes estan formados por reactivos
con casos practicos y de solucion de problemas. Se evi-
ta cuestionar sobre conceptos o aspectos que se re-
suelven mediante el empleo de la memoria, por lo tan-
to, los reactivos que se incluyen en los examenes deben

refe rente Para promover | a asegurar que se evalue lo pretendido; ademas de aten-
der cabalmente a una serie de criterios y condiciones

homologacién y actualizacién
. . técnicas, asi como a las metodoldgicas establecidas por
del conocimiento que poseen ol Ceneval
los profesionales de cada area»
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¢Como acordar qué actividades o tareas profesionales
deben evaluarse? Esta labor es parte nodal del traba-
jo de los Consejos Técnicos, los cuales son responsables
de proponer los contenidos de cada examen en sus di-
versos niveles. Su decision esta basada en la opinion de
casi mil profesionales en ejercicio de todo el pais, quie-
nes respondieron una encuesta en linea cuyo proposi-
to consistio en conocer la valoracion de cada persona
sobre 111 tareas profesionales, vistas bajo dos criterios:
a) importancia, la cual se refiere a qué tan decisiva ha
sido la realizacion adecuada de la tarea, para desempe-
farse con eficacia a lo largo de su vida profesional; y b)
frecuencia, con la que se realiza la tarea en su queha-
cer profesional a lo largo de un afo.

Para procesar los resultados de la encuesta se efec-
tuaron diversos andlisis estadisticos, dando como re-
sultado la ponderacion de las tareas por medio de un
indicador, el cual fue un referente para que el Conse-
jo Técnico seleccionara aquéllas que formarian parte de
cada examen. En esta determinacion se tomo en cuen-
ta otra clase de elementos descriptivos de la poblacion
que respondio la encuesta, entre otros, los relaciona-
dos con: género, edad, afios de egreso de la licencia-
tura, nivel escolar, entidad federativa, cargo que ocupa
en el trabajo y sector al que pertenece, esto con el pro-
posito de asegurar que las tareas elegidas correspon-
dan a la opinion de las personas sin que influya alguno
de los elementos mencionados con anterioridad.

Por otra parte, cabe mencionar que una de las pre-
ocupaciones permanentes de cada cuerpo colegiado
ha sido asegurar que el contenido de los examenes se
fundamente y obedezca a la normatividad propia de la
contaduria, practicas financieras y disposiciones fisca-
les, tanto en materia legal a nivel federal como en dis-
posiciones generalmente aceptadas en el pais, toda vez
que los examenes seran aplicados a personas de cual-
quier entidad.

Otro elemento en las discusiones de los cuerpos cole-
giados es evitar sesgos derivados de visiones particula-
res, acerca del ejercicio profesional o los relativos a con-
dicion social, cultural, de género, geografica o de algun
otro tipo, aspectos en que los exdmenes se mantienen
con objetividad. En este sentido, cabe destacar la acti-
tud profesional que han mantenido los participantes en
los grupos de trabajo, al buscar discusiones abiertas y
reflexivas que aseguren la mejor decision, siempre me-
diante un consenso y bajo un soporte técnico.

Por ultimo, es necesario comentar que si bien en un ini-
cio los examenes surgieron para ofrecer herramientas
que permitieran asegurar que un profesional en ejerci-
cio tenga las capacidades necesarias para desempefar-
se de manera competente en un determinado campo,
en el proceso de construccion de las pruebas surgio la
inquietud respecto a la poblacion que podria ser suje-
ta de evaluacion en cada examen, ya que las premisas
bajo las cuales se construyen los examenes se refieren
a preguntas genéricas acerca de lo que debe hacerse
para realizar determinada actividad o tarea.
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A continuacion, se presentan las actividades y tareas profesionales de los exdmenes de certificacion en contabi-
lidad, finanzas y fiscal. Cabe sefalar que por tratarse de un proyecto en proceso, éstas pueden variar respecto a
las definitivas.

Examen de certificacién en contabilidad
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Examen de certificacién en finanzas

ACTIVIDADES TAREAS
. Aplicacion de los métodos de aumentos y disminuciones,
Analizar estados > : . ; X
: ; 1.1 tendencias, razones financieras y porcientos integrales
financieros. Ao 3 .
para el analisis de estados financieros.
1.2 | Aplicacion del anélisis de niveles de utilidad y punto de equilibrio.
ISP GHipes 2.1 Construccion e interpretacion de piramides de razones.
financieros.
2o |Realizacion de un plan de accion con base en
: los resultados del anélisis financiero.
Evaluar alternativas de 3.1 Determinacion del costo financiero.
financiamiento e inversion.
3.2 | Aplicacién de las técnicas de evaluacion de proyectos de inversion.
3.3 [ Eleccién de fuentes de financiamiento e instrumentos de inversion.
3.4 | Evaluacién de inversiones del mercado de capitales.
Administrar riesgos 41 Identificacién de los riesgos de mercado y las
financieros. : herramientas para administrarlos.
4.2 | Aplicacién de los instrumentos derivados.

Examen de certificacidn en fiscal

Delimitar el marco legal 4.1 Determinacion de las obligaciones fiscales
tributario de las personas de las personas morales o fisicas.
morales o fisicas.
4.2 | Aplicacion de las disposiciones generales de las leyes
fiscales y del Codigo Fiscal de la Federacién.
4.3 | Determinacion de los derechos fiscales de
las personas morales o fisicas.
Calcular contribuciones de | 2.1 Determinacion de la base de las contribuciones.
personas morales o fisicas.
2.2 | Realizacion de los célculos fiscales de las personas morales o fisicas.
2.3 | Realizacion de los célculos de las cuotas obrero-patronales.
2.4 | Aplicacion de los estimulos fiscales.
Cumplir con obligaciones | 3.1 Presentacién de la declaracién del ISR, IVA e IETU en tiempo y forma.
fiscales de personas
morales o fisicas.
3.2 [ Presentacion de los pagos de cuotas obrero-patronales y
amortizaciones (Seguro Social e INFONAVIT) en tiempo y forma
Aplicar disposiciones 4.1 Aplicacién de los tratamientos de los casos especiales.
fiscales especificas a
personas morales o fisicas.
4.2 | Aplicacion de las disposiciones fiscales internacionales.
4.3 | Determinacién de los efectos fiscales de la consolidacién.
Aplicar disposiciones 5.1 | Aplicacién de los elementos generales del derecho y su efecto fiscal.
generales de
derecho fiscal.
5.2 | Determinacién de las consecuencias del ejercicio
de las facultades de comprobacion.

Lo anterior, juega un papel relevante en planos como
las finanzas, los costos o el area fiscal, ya que son cam-
pos de ejercicio de profesionales especializados y cali-
ficados, sin menoscabo de su formacion superior. De
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igual forma sucede en los posgrados en los cuales con-
vergen personas con diferentes titulos profesionales,
pero con la intencion de fortalecerse, especializarse o
prepararse mejor, en algiin tema en comun. P
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MARCO JURIDICO

De la certificacién profesional

Cuando se negocid el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), en vigor desde el 1 de enero de 1994, su
ambito de regulaciéon no fue constrefido al comercio de bienes,
sino que su Capitulo Xll, relativo al “Comercio Transfronterizo de
Servicios”, incluyé en forma expresa a los servicios profesionales,
estableciendo no solamente normas de alcance general, sino
regulando, de modo especial, algunas profesiones (por ejemplo,
servicios legales, ingenieria, contaduria publica, correduria publica,
servicios de notarias publicas, medicina, medicina veterinaria,
enfermeria, etcétera). El articulo 1210 del TLCAN y su Anexo 1210.5,
asi como la Lista de México, que contiene las reservas, excepciones
y modalidades de instrumentacion de los acuerdos que asume
nuestro pais, constituyen el ndcleo de las disposiciones a considerar

sobre la materia

on la negociacion de este tratado no solamen-
‘ te se introdujeron los servicios profesionales en

el ambito de un instrumento juridico mercantil,
apartandose del tratamiento que tradicionalmente se
les ha dado en la legislacion mexicana interna, que ex-
cluye de las normas mercantiles a los servicios que se
prestan en virtud de un titulo y una cédula profesional,
otorgados conforme a la ley por tratarse de una profe-
sion regulada con base en lo ordenado por el articulo 5
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, sino que se abrieron campos de analisis, discu-
sion y regulacion que no han quedado cerrados. Al es-
tar vinculado el otorgamiento del titulo profesional a
los estudios formalmente reconocidos, la regulacion en
México de las profesiones estuvo siempre en el ambito
de competencia de las autoridades educativas. Por otra
parte, y quiza por ello, la relacion entre el profesionis-
ta prestador de los servicios y el receptor de los mis-
mos no entra al ambito de las normas protectoras del
consumidor, como expresamente lo dispone el articu-
lo 5 de la ley de la materia, por mas que el TLCAN alu-
da, entre las cuestiones relativas a los servicios profe-
sionales, a la proteccion al consumidor.

La puesta en vigor del TLCAN, deciamos, abrio dmbi-
tos de discusion que no han quedado cerrados, por-
que dio lugar a que, por ejemplo, la entonces Secretaria
de Comercio, asumiera como suya la facultad de auto-
rizar la apertura de "sucursales” de despachos profe-
sionales extranjeros, como si se tratara de cuestiones

de inversion extranjera y no de ejercicio profesional; se
iniciaran conversaciones multilaterales en los Comités
para la Practica Internacional de las Profesiones, algu-
nos sin éxito; se negociaran otros instrumentos que si-
guen la linea de considerar a los servicios profesiona-
les desde la dptica de los servicios mercantiles, como
lo hace la Organizacion Mundial de Comercio, de la que
México es parte; vy, en fin, se diera paso a un cuestio-
namiento sobre la competencia constitucional para la
regulacion profesional, pues hay quienes advierten una
incompatibilidad entre la facultad que el articulo 5 de
la Constitucion Politica confiere a las entidades fede-
rativas disponiendo que “La ley determinard en cada
Estado cudles son las profesiones que necesitan titu-
lo para su ejercicio, las condiciones que deban llenar-
se para obtenerlo y las autoridades que han de expedir-
lo", y la requlacion del ejercicio profesional que, siendo
cuestion diferente, podria ser materia de una ley fede-
ral. Estas y otras cuestiones mas han quedado plantea-
das, sin solucion.

Uno de estos campos de discusion es el de la certifica-
cion profesional que, a la fecha, adolece de un marco
legal que precise aspectos tales como su concepto, su
alcance, el drgano facultado para otorgarla, su periodi-
cidad. Estamos ante una institucion que se ha ido con-
formando, desde las instancias gubernamentales, so-
bre la base de instrumentos de politica publica, y desde
las organizaciones profesionales, con programas y nor-
mas que se ha dado cada sector y cada organizacion.
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Esta afirmacion podria parecer excesiva, si considera-
mos que algunas leyes emitidas por las entidades fede-
rativas regulan ya, de diversas maneras, la certificacion
profesional, pero esa regulacion es dispersa, desigual
y, por tanto, insuficiente. Ninguna de esas leyes, por
lo demas, ha sido invocada como sustento de los ins-
trumentos de politica publica que se refieren a la cer-
tificacion profesional, ni ha sido base para la adopcion
de programas y normas por los colegios y agrupacio-
nes de profesionistas. Hace falta instrumentar normas
legales de caracter federal que aporten soluciones a
partir del origen y atiendan al propdsito de la certifi-
cacion tanto en su ambito interno como para efectos
de la practica profesional internacional. De no hacerlo,
como hasta ahora ocurre, habra un desigual desarro-
llo de las profesiones y las acciones en pro de la certi-
ficacion no encontraran bases firmes. Las autoridades
gubernamentales ni los propios profesionistas y sus or-
ganizaciones cuentan con las herramientas apropiadas
que le den solidez a los intentos de generalizar la certi-
ficacion profesional.

Las autoridades
gubernamentales asi
como los profesionistas

y SUS organizaciones no
cuentan con herramientas
para concretar la
certificacion profesional»

Lic. Cuauhtémoc Reséndiz Nufez

Abogado postulante

Segundo Vicepresidente de la Barra Mexicana,

Colegio de Abogados, A.C.

Socio director de Dominguez, Reséndiz y Asociados, S.C.

cresendiz@dominguezresendiz.com.mx

>
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No hay duda de que las autoridades gubernamentales
tuvieron plena conciencia de que la puesta en vigor del
TLCAN era insuficiente para dar cauce a lo en €l pacta-
do y que su eficacia dependia de la emision de normas
legales que concretaran lo acordado. Sin embargo, las
acciones emprendidas en ese sentido han sido limita-
das. Muestra de lo que aqui sefialamos es que en el Dia-
rio Oficial de la Federacion (DOF) del 22 de diciembre
de 1993 fue publicado el "Decreto que reforma, adicio-
na y deroga disposiciones de diversas leyes relaciona-
das con el Tratado de Libre Comercio de América del
Norte", entre cuyas disposiciones referentes a las pro-
fesiones encontramos la reforma y derogacion de al-
gunos preceptos de la denominada “Ley Reglamenta-
ria del Articulo 5° Constitucional, relativa al ejercicio de
las profesiones en el Distrito Federal”, que, en realidad,
es una ley de alcance federal, para regular aspectos del
ejercicio profesional de los extranjeros. Ninguna de las
disposiciones reformadas, sin embargo, hizo referencia
a la certificacion profesional.

Como parte del mismo decreto mencionado, se refor-
mo también el articulo 52 del Coédigo Fiscal de la Fede-
racion (CFF), para disponer el registro ante las autorida-
des fiscales de los Contadores Publicos que dictaminen
para efectos fiscales, condicionando dicho registro,
para los de nacionalidad mexicana, al registro de su ti-
tulo ante la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y su
pertenencia a un colegio profesional reconocido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Tam-
poco esta disposicion hizo referencia a la certificacion
profesional. No fue sino hasta el aio de 2004 (Diario
Oficial del 5 de enero de 2004), y una vez que la con-
taduria publica organizada habia ya avanzado en el di-
sefo e instrumentacion de sus programas y normas de
certificacion, cuando se introdujo en esta disposicion
legal el requisito de la certificacion, para la obtencion
del registro ante las autoridades fiscales para dictami-
nar. No obstante, el precepto legal solo hace mencion
a la certificacion, pero no se le da contenido alguno.

¢Qué se quiere decir cuando se habla de la certifica-
cion profesional? Si nos remitimos a las disposiciones
del TLCAN, veremos que la nocién a que apunta poco
tiene que ver con la idea que se ha venido imponien-
do de que la certificacion profesional "...representa un
medio idéneo para demostrar a la sociedad quiénes
son los profesionistas que han alcanzado la actuali-
zacion de su conocimientos y una mayor experiencia
en el desempeno de su profesion o especialidad con
el propdsito de mejorar su desarrollo profesional, ob-
tener mayor competitividad y ofrecer servicios de alta
profesionalizacion."(Acuerdo de la SEP, invitando a las
asociaciones y colegios de profesionistas que aspiren a
obtener el reconocimiento de idoneidad como auxilia-
res en la vigilancia del ejercicio profesional en la mo-
dalidad de certificacion profesional). Mas bien, el TL-
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CAN pareciera referirse a dos cuestiones diferentes, a
partir de realidades especificas de Canada y los Esta-
dos Unidos: el hecho de que, a diferencia de México, no
todo titulo profesional se adquiere por medio de cur-
sar estudios en instituciones educativas autorizadas o
con reconocimiento oficial, asi como el hecho de que
no todo servicio ha de entenderse como el ejercicio de
una profesion requlada. En este segundo caso, encon-
trariamos las actividades técnicas que no han alcanza-
do el caracter de profesiones reguladas, por ejemplo.
En este contexto, se requiere de “certificar” la posesion
de los conocimientos o habilidades correspondientes a
una cierta actividad, para el intercambio internacional
de servicios.

Debe haber una ley general
que puntualice la certificacion,

haciéndola obligatoria o necesaria

30

para profesiones relacionadas
con la salud, seguridad y el

patrimonio de la gente»

El TLCAN habla del "Otorgamiento de licencias y cer-
tificados", asi como de la revalidacion de "la experien-
cia, las licencias o los certificados" y de la revalidacion
de "la educacion, la experiencia, las licencias o certifi-
cados’, siempre en el contexto del intercambio inter-
nacional de servicios (articulo 1210). Incluso, cuando
se refiere a la elaboracion de las normas profesiona-
les “para el otorgamiento de licencias y certificados”, lo
hace considerando que tales normas y criterios deben
ser "mutuamente aceptables” por las partes contratan-
tes (anexo 1210.5).

El proposito del TLCAN se cumple cuando se instru-
mentan acciones que tienden a “certificar”" conoci-
mientos adquiridos por medio de la experiencia labo-
ral 0 a otorgar "licencias” (titulos profesionales, para
seguir la terminologia que reconoce nuestro orden ju-
ridico), mediante mecanismos distintos a la participa-
cion en programas ofrecidos por instituciones edu-
cativas con autorizacion o reconocimiento para ello,
como es el caso de los medios dispuestos por el Acuer-
do 286/328, instrumentado para ese efecto por la SEP.
También, cuando se llevan a cabo procesos de "evalua-
cion” para la obtencion de las licencias, como es el caso
de los Exdmenes Generales de Egreso que en distintas
profesiones ha instrumentado el Centro Nacional de
Evaluacion (CENEVAL). Igualmente, cuando se llevan a
cabo mecanismos de "acreditacion” de programas edu-
cativos por medio de entes reconocidos por el Conse-
jo para la Acreditacion de la Educacion Superior (CO-

PAES). Estos organismos han sido constituidos como
parte de las politicas publicas desde el impulso guber-
namental, pero con participacion de entes no guberna-
mentales, como colegios y asociaciones profesionales.

Los programas y acciones sefialados se vinculan con
la certificacion profesional de una manera periférica,
pero, iqué ocurre a proposito de la certificacion pro-
fesional como tal, en el dmbito interno? El TLCAN, es
el instrumento juridico que constituye el origen de la
nocion que nos ocupa, pero no constituye la base de
sustento de la certificacion profesional, pues ésta se
orienta hacia lo interno y tiene propositos notoriamen-
te diferentes a los de homologacion de la practica pro-
fesional para que sus practicantes puedan ejercer en
cualquiera de los paises contratantes.

El TLCAN incluye en su anexo 1210.5, entre los aspec-
tos a considerar en las normas y criterios que deberan
ser "mutuamente aceptables” por las partes del trata-
do, cuestiones que, sin duda, han sido adoptadas como
parte de los programas y normas de certificacion ya vi-
gentes en algunas profesiones, como son:

]

(c) experiencia: duracion y naturaleza de la experien-
cia requerida para obtener una licencia;

(d) conducta y ética: normas de conducta profesio-
nal y la naturaleza de las medidas disciplinarias en
caso de que los prestadores de servicios profesiona-
les las contravengan;

(e) desarrollo profesional y renovacion de la certifi-
cacion: educacion continua y los requisitos corres-
pondientes para conservar el certificado profesional;

(f) ambito de accion: extension y limites de las acti-
vidades autorizadas;

]

La misma disposicion del tratado hace referencia, en
general, a "los organismos pertinentes”, dejando en-
trever que tales organismos encargados de elaborar
las normas y criterios para la certificacion han de ser
los correspondientes a cada profesion, pues cuando
se refiere a los "Consultores Juridicos Extranjeros” vy al
"Otorgamiento de Licencias Temporales para Ingenie-
ros"; por ejemplo, puntualiza que se trata de los "orga-
nismos profesionales pertinentes". Es decir, los propios
de las respectivas profesiones.

Ahora bien, siendo el TLCAN el origen de la institucion
de la certificacion profesional y aun reconociendo en
dicho instrumento sus lineamientos basicos, es eviden-
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te que no constituye su fundamento juridico, no so-
lamente porque del tratado mismo no se alcanza de
ningun modo la especificidad necesaria para implan-
tarla en todas las profesiones, sino porque dicho trata-
do solo cubriria los aspectos relativos al ejercicio profe-
sional internacional, pero no permitiria dar cauce a las
necesidades internas.

Las bondades de la certificacion profesional han ido
adquiriendo reconocimiento social en todas las profe-
siones. Parece indudable que la existencia de un me-
dio que permita a la sociedad tener certeza sobre la
calidad de los servicios profesionales que se prestan
es algo positivo. No obstante, también parece induda-
ble que para su implantacion generalizada es necesa-
rio instrumentar las medidas legales correspondientes
y es a proposito de ello que los avances han sido preca-
rios. Ahi donde se ha impuesto una obligacion legal, la
certificacion profesional se ha cristalizado, como es in-
dudable en el caso de la Contaduria Publica. Se ha im-
puesto también en el caso de algunas especialidades de
la medicina. No hay, sin embargo, el ordenamiento le-
gal necesario que le dé forma a la institucion.

Hace falta que en una ley de alcance general se pun-
tualicen las bases para la certificacion profesional, ha-
ciéndola obligatoria o necesaria para todos los profe-
sionistas practicantes de ciertas profesiones de gran
repercusion social, como serian las profesiones vincu-
ladas con la vida, la salud, la seguridad o el patrimonio
de las personas. Esa ley debe resolver cuestiones ta-
les como la periodicidad de la certificacion, los 6rganos
facultados para otorgarla, las modalidades que puede
adoptar y las consecuencias de no obtenerla. Es decir,
debe reqular el ejercicio de las profesiones, cuyo efecto
social requiere de un cierto tipo de control, hoy prac-
ticamente inexistente, dandole cohesion a la practica
en todo el territorio nacional y permitiendo, a la vez,
pero no como proposito Unico, una mejor posibilidad
de competencia en el ambito internacional.

Los avances en algunos sectores del ejercicio profe-
sional son significativos, ya que las resistencias gene-
radas han permitido, incluso, que se haya reconocido
la constitucionalidad de las medidas legales en tal di-
reccion, como lo prueba la jurisprudencia establecida
respecto de la certificacion en la profesion de la Con-
taduria Publica, y mas recientemente, aunque con ma-
tices un tanto diferentes, por involucrar no solamente
a los profesionistas, sino a las instalaciones en las que
se prestan los servicios, la establecida a propdsito de la
medicina estética.

El Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion im-
puso la Tesis de Jurisprudencia nimero P./J.132/2007, con
respecto de la constitucionalidad de la certificacion de los
Contadores Publicos, cuando fue controvertida la emi-
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sion de la norma que impuso la certificacion como con-
dicion para obtener el registro ante las autoridades fisca-
les para auditar estados financieros, diciendo, entre otras
cuestiones, que: "[...] debido a que la obtencion del titu-
lo no era suficiente para regular la ética y responsabili-
dad del ejercicio en el desempefio profesional, se expidio
la Ley Reglamentaria del articulo en cuestion (el articulo
5 Constitucional), la que previd la creacion de colegios de
profesionistas con la finalidad de estimular el orden mo-
ral entre sus integrantes [...]". Por su parte, la Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion establecio la
Tesis de Jurisprudencia nimero 12./J.51/2009, entre cuyas
consideraciones expreso que es valida constitucionalmen-
te la regulacion que exige la satisfaccion de: "[...] con-
diciones minimas necesarias de capacitacion, educacion,
experiencia y tecnologia [...]", a propdsito de los médicos
que ejercen la especialidad de cirugia estética.

De ambas tesis desprendemos importantes conside-
raciones que apuntan hacia el reconocimiento juridi-
co de la certificacion, como algo mas alld de la mera
obtencion de un titulo profesional, puesto que tiende
a verificar la experiencia efectiva, los conocimientos
adecuados y el comportamiento debido en el ejercicio
profesional, ademas de conferir reconocimiento a los
colegios profesionales para realizar |a tarea de coadyu-
var en la vigilancia del ejercicio profesional, que es ta-
rea consustancialmente asociada a la certificacion.

Son evidentemente ciertos los avances que la confor-
macion de un marco juridico adecuado para la certifi-
cacion profesional ha tenido nuestro pais a partir de los
programas gubernamentales, pero es también cierto
que hay numerosos otros problemas que deben ser re-
sueltos, para lo cual es necesario la emision de una ley,
problemas cuya solucion no pasa por dichos progra-
mas. Abordar dichos problemas en una discusion abier-
ta, propositiva, es algo que no ha tenido lugar verdade-
ramente, mas alld de limitados intentos no realizados.

Hace falta, por ejemplo, despejar lo que, desde nues-
tra opinion, es un prejuicio, respecto de la facultad del
Congreso de la Union para emitir una ley que de bases
para la regulacion del ejercicio profesional; es necesa-
rio distinguir entre la facultad constitucional conferida
a las entidades federativas para establecer las profe-
siones que requieren titulo para su ejercicio y las con-
diciones para su otorgamiento, y los requisitos a cum-
plir para el ejercicio profesional. Hace falta, igualmente,
remover el prejuicio de que una colegiacion obligatoria
0 necesaria, como condicion para el ejercicio profesio-
nal, contraria la libertad de asociacion; por tratarse de
cuestiones de orden publico e interés social, la exigen-
cia de pertenencia a un colegio profesional no implica
la violacion de la garantia constitucional de libre aso-
ciacion si, ademas, se prevé la existencia de mas de un
colegio profesional.

Es necesario precisar, también, cuales profesiones re-
quieren de regulacion en su ejercicio, pues ante la pro-
liferacion de planes y programas de estudio cuya de-
nominacion oscurece su contenido y aleja a la sociedad
del conocimiento de su verdadero campo de accion, el
hecho de que numerosas leyes locales solo dispongan
que requieren titulo para su ejercicio todas las profe-
siones que se cursen en instituciones autorizadas o con
reconocimiento de validez en sus programas, equiva-
le a la ausencia de regulacion. Hace falta dar base legal
a los procedimientos de certificacion, definiendo sus
propositos y condiciones, asi como el reconocimiento
de los entes facultados para otorgarla.

La tarea no es sencilla, pero hace falta emprenderla,
pues a mas de quince afios de vigencia del instrumento
internacional que le dio origen, no tenemos las reglas
legales que hagan efectiva la institucion. La sociedad
mexicana requiere de mejores servicios profesionales,
y uno de los medios para lograrlo es impulsando los
mecanismos legales que propicien que los profesionis-
tas asuman la exigencia de renovacion cotidiana de sus
conocimientos, que se implanten las mejores practicas
que en el ambito de cada profesion alcancen tal re-
conocimiento, y que se vigile la ética en el desempe-
fio profesional. Todo ello tendra muy limitado alcan-
ce si se deja, como hasta ahora, a la buena voluntad de
las personas. Las profesiones que han encontrado re-
glas juridicas de sustento, han conseguido avanzar en
la ruta del mejoramiento y sus normas y practicas han
permitido, incluso, una mejor base para la competen-
cia internacional.

El marco juridico de la certificacion sera limitado si solo
encontramos acciones gubernamentales sin base legal
clara, disposiciones aisladas y resoluciones que las con-
firmen en su validez, pero no un ordenamiento siste-
matico que le dé forma. Es indispensable, reiteramos,
una ley de alcance general que regule el ejercicio de
las profesiones y establezca las bases de un sistema de
certificacion profesional coherente. Los sefalamien-
tos criticos a proposito del estado de cosas existen-
te podrian ser numerosos, tantos como las observa-
ciones acerca de una u otra de las acciones hasta hoy
emprendidas, pero hace falta actuar para instrumen-
tar soluciones. Las experiencias adquiridas, el camino
avanzado, las decisiones tomadas, son puntos de par-
tida suficientes para la instrumentacion de una ley que
las ofrezca. (P
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ENTORNO ACTUAL

De la certificacién profesional

Como la mayor parte de las profesiones actuales, la auditoria interna
ha mostrado una evolucién intensa en los afios recientes, misma
que ha generado cambios de gran trascendencia en su naturaleza,
objetivo y alcances. Los cambios actuales de la profesiéon son, a su
vez, reflejo de los cambios que nuestra época ha tenido en dmbitos
tan diversos como el econémico, politico, tecnoldgico o social

plo, y su uso cada vez mas generalizado en todo

tipo de organizaciones para diversos fines; el
fenomeno cada vez mas uniforme de la globalizacion,
el creciente dinamismo de los mercados internaciona-
les, la creacion acelerada de blogques economicos in-
ternacionales, o la emision de nuevos requerimientos
normativos para contextos, antes considerados diver-
gentes, son elementos caracteristicos de nuestro tiem-
po que han marcado la pauta para el desarrollo de las
profesiones. Como consecuencia, muchas disciplinas se

E | avance de los sistemas informaticos, por ejem-

encuentran hoy en constante actualizacion con objeto C.P.C. Juan Manuel Portal Martinez N
de satisfacer de mejor manera las necesidades que el Auditor Superior de la Federacion
complejo mundo de nuestros dias reclama. jmportal@asf.gob.mx 33
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Dentro de las certificaciones
mas importantes, estan:
Auditor Interno Certificado

(CIA), Profesional Certificado
en Auditoria Gubernamental

Auditor Interno Certificado

La designacion como Auditor Interno Certificado
(CIA, por sus siglas en inglés) es la Unica que exis-
te a nivel internacional para respaldar el grado de
competitividad y excelencia en la profesion de au-

34

(CGAP) y Examinador de
Fraudes Certificado (CFE)»

Resulta claro que para alcanzar una excelencia profe-
sional, los practicantes de hoy no solo deben contar con
un cuerpo basico de conocimientos en un area deter-
minada (como puede ser la contaduria publica, el de-
recho, la actuaria, etcétera), sino que, ademas, deben
estar respaldados por un conjunto especializado de téc-
nicas, metodologias y conocimientos que les permitan
desenvolverse y destacar en su practica profesional.

En el caso de la auditoria interna, el control y la adecua-
da operacion de transacciones financieras, asi como las
certificaciones profesionales han sido un medio para
que los profesionistas actualicen sus conocimientos y
demuestren su competencia en el desempefio de sus
funciones. Algunas ventajas de las certificaciones pro-
fesionales son:

® Para el profesionista, al otorgarle mayor credibili-
dad a su trabajo, abriéndole mejores posibilidades de
posicionamiento en los mercados laborales.

® Para la organizacion publica o privada, en la cual
el profesionista certificado desempefa sus funcio-
nes, genera un aumento de la calidad en la operacion
de la empresa, gracias a su personal altamente cali-
ficado que lleva a cabo sus actividades sobre la base
de estandares reconocidos y aceptados en el ambi-
to internacional.

® Para las partes interesadas de la especialidad
(como los usuarios de estados financieros en el caso
de empresas que cotizan en bolsa, o en el caso de la
auditoria gubernamental, para el Poder Legislativo),
otorga mayores niveles de confianza en la informa-
cion asentada y emitida.

En la actualidad, existen diversas certificaciones para el
auditor interno y los profesionales del control y la pre-
vencion e investigacion de ilicitos financieros, cada una
de ellas enfocadas en campos especificos de acuerdo
con la préctica profesional de sus ejecutantes. Dentro
de las mas importantes, existen tres certificaciones que
han mantenido a lo largo del tiempo su prestigio, las
cuales se presentan como una opcion para quienes de-
sean desarrollarse en esos campos.

ditoria interna.

Le certificacion como CIA es emitida por el Instituto
de Auditores Internos de Estados Unidos de América
[The Institute of Internal Auditors (The IIA)], organi-
zacion fundada en 1941, que hoy en dia cuenta con
mas de 150 mil miembros en el mundo. Desde su
fundacidén, I1A se ha mantenido como la asociacidon
de auditoria interna mads relevante a nivel interna-
cional, la cual ofrece certificaciones, guia educati-
va, investigaciones y normas para la practica pro-
fesional.

La designacion como CIA respalda el conocimiento
y las habilidades respecto a la practica moderna de
la actividad de auditoria interna, lo cual incluye ex-
periencia y conocimientos en materia de competen-
cias gerenciales, principios del control administrati-
vo, asi como el dominio en temas de administracion
de riesgos, control y gobierno.

Para obtener la designacion, los candidatos deben
presentar un examen conformado por cuatro par-
tes: el papel de la funcion de auditoria interna en
la administracion de riesgos, el control y el gobier-
no; la conduccion de los trabajos de auditoria in-
terna; el analisis de negocios y tecnologia de la in-
formacion, y las habilidades de administracion de
negocios.

De mismo modo, los candidatos deben contar con el
grado de licenciatura o su equivalente, acreditada
por una institucion publica o privada de nivel pro-
fesional, para presentar el examen y obtener la de-
signacion.

En adicidon, como requisito para mantener su desig-
nacion se exige a los CIA apegarse a un codigo de
conducta ético en el desarrollo de su trabajo, asi
como tener una experiencia minima de 24 meses en
el campo de la auditoria interna (o su equivalente),
si bien el grado de maestria puede sustituir un afio
de experiencia laboral.

En el caso de nuestro pais, el Instituto Mexicano
de Auditores Internos, A.C. (IMAI), fundado hace 25
afos como el instituto local en México del lIA, ofre-
ce a los interesados una guia y cursos de prepara-
cion para presentar el examen internacional y obte-
ner esta certificacion.
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Profesional Certificado en
Auditoria Gubernamental

La certificacion otorgada como Certified Govern-
ment Auditing Professional (CGAP) se enfoca es-
pecificamente a los auditores que desempefan su
practica profesional dentro del sector publico, sien-
do aplicable para todos los niveles de gestion, tanto
federal como estatal y distrital, en el caso de nues-
tro pais, el municipal.

Por la naturaleza particular de las tareas auditoras
en el ambito gubernamental y los desafios que re-
presenta, esta designacion respalda el conocimien-
to y experiencia de sus poseedores en areas como:
la contabilidad de fondos, la funcion de vigilancia
del Poder Legislativo, las diversas normatividades in-
ternacionales en materia de auditoria gubernamen-
tal, los derechos de confidencialidad, o la revisidon
de transferencias entre distintos niveles de gobierno.

La designacion también es emitida por The IlIA vy, al
igual que la certificacion CIA, los interesados en obte-
nerla deben cumplir con requisitos de escolaridad, con-
ducta ética, educacion continua y experiencia laboral
previa, para optar por la presentacion del examen co-
rrespondiente, asi como para conservar la designacion
una vez obtenida.

El examen para la certificacion como CGAP consta de
una sola parte y se realiza por medio de 125 preguntas
de opcion multiple que cubren cuatro campos: normas,
gobierno, esquemas de control y riesgo; practica de la
auditoria gubernamental; técnicas y habilidades de au-
ditoria gubernamental, y entorno de auditoria guber-
namental.

Respecto de la normatividad en materia de auditoria,
debe mencionarse el importante papel que la Organi-
zacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Supe-
riores (INTOSAI) ha tenido en la emision de normas y
directrices especificas.

La INTOSAI fundada como un organismo autdbnomo en
1953, reune a las entidades de fiscalizacion superior de
los paises integrantes de la ONU y tiene como uno de
sus ejes rectores la investigacion y emision de normas
profesionales para el ejercicio de la auditoria en el sec-
tor publico.

En este tenor, se constituyo en 2004 el Comité de Nor-
mas Profesionales de la INTOSAI para desarrollar las
Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI, por sus siglas en inglés). Estas ISSAI
se desarrollan en cuatro niveles:

® [l nivel 1 trata de los principios fundamentales.

® flnivel 2 se refiere a los pre-requisitos para el funcio-
namiento de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

e | nivel 3 atiende a los principios basicos de la au-
ditoria.

® | nivel 4 corresponde a las guias de auditoria.

Por medio del Comité de Normas Profesionales, di-
versos auditores gubernamentales del mundo estan
participando en el desarrollo y revision de nuevas
ISSAIL. Al mismo tiempo, al interior de la INTOSAI
se estd realizando un intenso trabajo de homolo-
gacion de estas normas, con aquellas emitidas por
otras entidades que promulgan directrices en ma-
teria de auditoria, como es el caso de la Federa-
cion Internacional de Contadores (IFAC, por sus si-
glas en inglés).

La Asociacion de Examinadores
de Fraude Certificados (ACFE)

se cred como una de las

principales organizaciones
anti-fraude a nivel mundial»

Por razones naturales, los interesados en obtener
la certificacion CGAP deben conocer a fondo estas
normas internacionales de auditoria emitidas por la
INTOSAI, asi como las Normas Internacionales del [IA,
para el ejercicio profesional de la auditoria interna.
Los candidatos que presentan el examen en Estados
Unidos estan obligados, ademads, a conocer las Normas
de Auditoria Publica Generalmente Aceptadas en dicho
pais (GAGAS, por sus siglas en inglés y compiladas en el
coloquialmente denominado Libro Amarillo).

Las preguntas del examen para la certificacion se en-
cuentran formuladas de manera tal que el sustentan-
te no sélo debe demostrar sus conocimientos especiali-
zados sobre auditoria gubernamental, sino su habilidad
para aplicar las normas y técnicas especificas a casos
concretos; asi como, utilizar su criterio ante una situa-
cion que exigen una dilucidacion ética, técnica, juridi-
ca y contable.

Del mismo modo, como en el caso de la designacion
CIA, el IMAI ofrece en nuestro pais, a lo largo de todo
el afno, seminarios especificos disefiados para ayudar
a los auditores internos y a otros profesionistas a pre-
parase para el examen, y para obtener la certificacion
como CGAP.

ABRIL 2010

35



36

Examinador de Fraudes Certificado

El entorno actual de los negocios ha hecho que las or-
ganizaciones, tanto publicas como privadas, se en-
cuentren cada vez mas expuestas a multiples riesgos
de fraude, razon por la cual la especializacion en esta
materia ha adquirido un gran auge.

En el dmbito de la auditoria y el control, las mas impor-
tantes asociaciones de auditores internos -entre ellas,
The IIA- han realizado esfuerzos importantes por ele-
var la conciencia sobre el fraude y por generar orienta-
cion acerca del modo de enfrentar las diversas formas
en que se presenta este delito.

Por ejemplo, las Normas Internacionales para el Ejer-
cicio Profesional de la Auditoria Interna, emitidas por
The IIA, y de cumplimiento obligatorio para los audito-
res internos, han ampliado su contenido y alcance para
abarcar temas relacionados con el fraude y con el pa-
pel del auditor interno en la investigacion, deteccion y
seguimiento del mismo.

Ahora bien, es un hecho que, debido al mayor inter-
cambio comercial entre los paises, a la complejidad
de las transacciones, al manejo de la informacion
contable que se ha diversificado y a los mecanismos
de control existentes que se han vuelto insuficien-
tes, el fendmeno contemporaneo del fraude ha au-
mentado en todos los niveles y regiones del mun-
do, aunado a esto, el uso extendido de la tecnologia
también ha generado mayores oportunidades para
la actividad fraudulenta.

En razon de esto, en 1985 fue constituida la Asociacion
de Examinadores de Fraude Certificados (ACFE) como
una de las principales organizaciones anti-fraude a ni-
vel mundial, y el principal proveedor de capacitacion y
educacion en temas de combate a este ilicito. En la ac-
tualidad, la asociacidon cuenta con mas de 50 mil miem-
bros a nivel internacional en 40 paises.

CONTADURIA

La ACFE emite la designacion como Examinador de Frau-
des Certificado (CFE, por sus siglas en inglés), la cual
certifica que los especialistas que la ostentan cuentan
con los conocimientos mas actualizados y especificos
en prevencion, deteccion y disuasion del fraude.

Uno de los nombres mas conocidos dentro de esta es-
pecializacion es el de Harry Markopolos, quien en re-
petidas ocasiones advirtio a la Comision Bursatil y de
Valores de Estados Unidos (SEC, por sus siglas en in-
glés) que Bernard L. Madoff se encontraba operando
un enorme esquema Ponzi a costa de los inversionis-
tas. Markopolos, que trabajaba para una firma inver-
sionista cuando comenzo a escudrifiar las actividades
de Madoff, se independiz6 en 2004 y abrid su propia
firma investigadora.

A pesar de que la SEC no actu6 ante las advertencias
de Markopolos, el CFE atrajo la atencion hacia la im-
portancia y necesidad de investigaciones antifraude
profesionales y rigurosas que eviten grandes pérdidas
a todo tipo de inversionistas o participantes de los sis-
temas financieros.

Como es el caso con las otras certificaciones, existen
requisitos especificos para convertirse en Examinador
de Fraudes Certificado (CFE), como: actuar con ape-
go a un codigo ético de conducta profesional, reunir
las competencias profesionales, académicas y de expe-
riencia laboral necesarias, y mantenerse actualizado en
los conocimientos de la especialidad.

El examen para obtener la certificacion como CFE se
enfoca a cuatro areas principales: criminologia y éti-
ca; transacciones financieras; elementos legales del
fraude; y examinacion e investigacion de fraudes, y su
aprobacion respalda que el sustentante cuenta con los
conocimientos y experiencia suficientes en materia de
auditoria, evaluacion de riesgos, disuasion y preven-
cion del fraude, entre otras disciplinas, para acreditarlo
como un especialista certificado.



En el caso de nuestro pais, en febrero de 2008 se for-
malizd la fundacion del Capitulo México de la ACFE
como una organizacion sin fines de lucro, cuyo obje-
tivo es la promocion de mejoras en la deteccion y di-
suasion de fraudes, mediante la expansion del cono-
cimiento y la interaccion de sus miembros.

La ACFE-Capitulo México, estad conformada por es-
pecialistas, investigadores, auditores, académicos,
peritos y consultores, todos ellos de distintas pro-
fesiones y antecedentes laborales, pero comprome-
tidos en temas vinculados a la lucha contra la co-
rrupcion, y a la prevencion y deteccion de fraudes.
Hoy en dia, cuenta con mas de 120 miembros, de
los cuales 30 son examinadores de fraude certifi-
cados. Ademas, ofrece diversos cursos de especiali-
zacion en la materia, y esta por lanzar un seminario
orientado a preparar a los interesados para el exa-
men de certificacion como examinador de fraudes
certificado.

Otras certificaciones para
auditores internos

Al igual que la designacion como CGAP, existen otras
certificaciones derivadas de la especializacion como
Auditor Interno Certificado (CIA, por sus siglas en in-
glés) otorgada por The IIA, las cuales han cobrado ma-
yor importancia por los dmbitos hacia los que estan
orientadas:

Una de ellas es la Certificacion en Autoevaluacion
de Control [Certification in Control Self-Assessment
(CCSA)], disefiada para quienes enfocan su practi-
ca profesional en temas basados en modelos de ries-
go y control. Como su nombre lo indica, la designa-
cion acredita a especialistas en técnicas y metodologias
para evaluar, mejorar e implementar modelos de au-
toevaluacion en cuanto al control de las organizacio-
nes, lo que les permite cumplir de modo mas eficien-
te con las metas y objetivos planteados por las propias
compahias.

De igual modo, The IIA otorga la designacion como Au-
ditor de Servicios Financieros Certificado [Certified Fi-
nancial Services Auditor (CFSA)], la cual acredita a su
poseedor como especialista en los principios y practi-
cas de auditoria dentro del sector bancario, accionario
y de aseguradoras. Esta designacion ha comenzado a
despertar un especial interés por parte de los susten-
tantes, asi como dentro del propio sector bancario y de
valores de distintos paises, en vista de la acelerada evo-
lucion y complejidad que han adquirido los mercados
financieros del mundo.

Desde 1978, la Asociacion para la Auditoria y el Con-
trol de los Sistemas de Informacion [Information

Systems Audit and Control Association (ISACA)],
otorga la certificacion como Auditor de Sistemas de
Informacion Certificado [Certified Information Sys-
tems Auditor (CISA)]. Esta designacion responde a
las necesidades que el avance de la tecnologia ha
tenido en el mundo empresarial y de negocios, en
la actualidad, lo que obliga a compafiias y organiza-
ciones de todo tipo a proteger y controlar las Tecno-
logias de la Informacion (T1), asi como los sistemas
con que operan.

La designacion como CISA acredita conocimientos es-
pecializados en las areas de: proceso de auditoria de
sistemas de informacion; gobierno de Tl; ciclo de vida
util de la infraestructura y los sistemas; soporte y
cumplimiento de servicios de TI; proteccion de los ac-
tivos de informacion; y continuidad empresarial y re-
cuperacion ante desastres. El Capitulo México de ISA-
CA ayuda a los profesionistas interesados en obtener
esta designacion, a preparar el examen internacional
correspondiente.

Conclusion

Las anteriores certificaciones profesionales se encuen-
tran disponibles para aquellos profesionistas que ejer-
cen su practica profesional dentro de los campos de la
auditoria interna y externa, el control, el gobierno cor-
porativo, la investigacion de fraudes vy, en general, la
supervision y vigilancia de la adecuada operacion de las
organizaciones, de sus recursos y de los soportes docu-
mentales en donde se expresan éstos.

Por el grado de especializacion que representan, y por
el respaldo que dan en cuanto a practicas realizadas
conforme a los estandares internacionales, las designa-
ciones CIA, CGAP y CFE son una buena opcion para los
profesionistas actuales, tanto del sector privado como
del publico.

Sin duda, la especializacion profesional es un requeri-
miento para los profesionistas de hoy en dia. La com-
plejidad, innovacion y aceleramiento social, economi-
co y tecnologico de nuestro mundo globalizado, nos
obliga a todos los profesionistas a contar con mayores
herramientas y metodologias para detectar las forta-
lezas, debilidades y opciones con que cuentan las or-
ganizaciones a las que prestamos nuestros servicios.

Las certificaciones profesionales brindan las herra-
mientas para conocer, actualizar y poner en practica
€sos conocimientos. /)

d
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La Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y
Administraciéon (ANFECA), constituida en 1959 por 13 Instituciones
de Educacion Superior (IES), hoy en dia cuenta con méas de 274 IES
afiliadas, cuyo propdsito primordial es contribuir al fortalecimiento
de los niveles de calidad en la educaciéon superior, adoptando, para
ello, las medidas que permitan: elevar el nivel académico en la
preparaciéon de sus alumnos, contar con mejores planes educativos,
fomentar la actualizacion y formacion del personal académico, y
promover intercambios de caracter académico, docente y escolar,
asi como de ayuda técnica entre sus afiliados

n el nivel internacional, la educacion se esta
E orientando hacia nuevos enfoques basados en

la evaluacion de la calidad educativa. Por ello,
la UNESCO promueve los acuerdos tomados en la Con-
ferencia Mundial sobre la Educacion Superior, celebra-
da en octubre de 1998, en Paris, que culmino con la
“"Declaracion mundial sobre la Educacion Superior en
el siglo XXI: Vision y Accion”, la cual orienta la mision,
vision, funcion y accion de la educacion superior; esta-

blece la necesidad de operar con enfoques de calidad,
de definir normas de calidad reconocidas internacio-
nalmente y de crear instancias nacionales independien-
tes de evaluacion, acreditacion y certificacion.

En México también se estd avanzando en esa direc-
cion, pues la evaluacion de la educacion superior se
encuentra a cargo de diferentes instancias: el Conse-
jo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), para
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el posgrado; el Centro Nacional para la Evaluacion de
la Educacion Superior, A.C. (CENEVAL), para la aplica-
cion de los examenes de ingreso y egreso de las insti-
tuciones de educacion superior; los Comités Interinsti-
tucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior,
A.C. (CIEES), que cumplen con la funcion de evaluar los
programas y las instituciones del sistema de educacion
superior; el Consejo para la Acreditacion de la Educa-
cion Superior, A.C. (COPAES), encargado de otorgar el
reconocimiento formal a los organismos acreditadores
de programas educativos, tanto en instituciones publi-
cas como en privadas.

Por otra parte, ANFECA promueve la evaluacion del
personal académico de tiempo completo, mediante el
proceso de evaluacion para la certificacion académi-
ca en administracion, contaduria publica, informatica
administrativa, negocios internacionales y otras profe-
siones.

Certificacion académica

A finales de la década de los noventa se reconocié la
importancia que tiene la evaluacion en la gestion aca-
démico-administrativa de las instituciones educativas.
La evaluacion de las actividades del profesor se habia
concretado a la actividad docente en el aula, olvidan-
do la investigacion, la difusion de la cultura y la ges-
tion administrativa, actividades que desarrolla también
el académico en sus instituciones.

En el afio 2000, el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos A.C. (IMCP) y la Federacion Nacional de Cole-
gios de Licenciados en Administracion A.C. (FEDECON-
LA), solicitaron a la Asociacion Nacional de Faculta-
desy Escuelas de Contaduria y Administracion, trabajar
juntos para elaborar un proceso de evaluacion para la
certificacion de los académicos de estas disciplinas.

Como respuesta, la Asociacion, por medio de diferen-
tes instancias y académicos reconocidos con experien-
cia en evaluacion, se dio a la tarea de elaborar una pro-
puesta que permitiera la certificacion académica de
sus profesores. Asi, se aprobd, por parte el Consejo Na-
cional Directivo de la ANFECA, la creacion de la Coor-
dinacion Nacional de Certificacion Académica, la cual
realizé estudios diversos acerca de los enfoques ted-
ricos en la evaluacion educativa y respecto a las ex-
periencias nacionales e internacionales en la materia.

Esta Coordinacion Nacional de Certificacion Académi-
ca fijo los siguientes objetivos:

e Construir un referente que oriente la generacion
de un profesional y académico, de acuerdo con el
siglo XXI.
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En México la
evaluaciéon de
la educaciéon

e [dentificar problematicas conforme a los criterios y
estandares de calidad, establecidos en el perfil del
académico.

e Contar con un instrumento de evaluacion que posi-
bilite generar y consolidar un perfil de los académi-
cos de tiempo completo en las escuelas de negocios.

® Dotar a las instituciones afiliadas a la ANFECA de
elementos para su desarrollo institucional.

Uno de los primeros resultados fue la culminacion de
la integracion de la ponencia: “La Evaluacion Acadé-
mica en Contaduria y Administracion”, tema central de
la XLIII Asamblea Nacional de la ANFECA, que incluye:

® F| Reglamento para la Certificacion Académica.
® | procedimiento para la certificacion.

e Ef instrumento de evaluacion y el glosario de térmi-
nos, mismos que fueron aprobados por el pleno de
la Asamblea.

Ademads, se definio a la cer-
tificacion académica como:
El acto mediante el cual se
hace constar que una per-
sona posee los conocimien-
tos, habilidades, destrezas
y actitudes exigidos para
el ejercicio de las funciones
de docencia, investigacion
y difusion, de conformidad
con la evaluacion positiva
del perfil definido para es-
tas areas del ejercicio pro-
fesional. (Glosario de tér-
minos para la certificacion
académica.)

superior se

y COPAESH»

También, se establecio que la evaluacion estaria orien-
tada solo al académico de tiempo completo, sin impor-
tar la categoria o el nombramiento laboral que tenga
en su institucion, iniciando con los licenciados en con-
taduria,' y los licenciados en administracion en el afio
2002.

Hoy el proceso es aplicable a otros profesionales que
conforman la planta académica, quienes manifesta-
ron su interés por incorporarse al proceso de evalua-
cion, como los egresados de informatica administra-
tiva, negocios internacionales y otras profesiones; en
cuyo caso, ademas del titulo profesional deberan po-
seer un grado en alguna de las maestrias en el ambito
de los negocios.

Se resalta que esta certificacion académica no es sus-
tituta de la certificacion profesional, reservada a las

asociaciones profesionales correspondientes, quienes
tienen a su cargo la evaluacion de los conocimientos,
habilidades y destrezas requeridos para el ejercicio de
una profesion.

Por su parte, la certificacion académica considera la
evaluacion a profesores de tiempo completo de las
instituciones afiliadas a la ANFECA, con base en las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y di-
fusion.

Para quienes aspiran a obtener su certificacion acadé-
mica por primera vez, deberan entregar los documen-
tos probatorios solicitados por los ultimos cinco afos;
para el refrendo, deberan presentar documentacion de
los ultimos tres afios, y para ambos casos la validez de
la certificacion académica serd por tres afios y debe-
ran cubrir los requerimientos del instrumento de eva-
luacion para la certificacion académica. (Ver graficas 1

y 2 sig. pag.)

El instrumento de evaluacion esta basado en cinco fac-
tores para la primera vez, y en cuatro para el refrendo;
de tal manera que le da un mayor peso a aquellas acti-
vidades que son importantes en el quehacer académico.

1. Form’aci{)n y actualizacién 25% 25%
académica

2. Experiencia académica 35% 40%

3. Produccién académica 10% 20%

4. Participacion institucional | 10% 15%

5. Experiencia profesional 20% No aplica

En el tiempo durante el cual el proceso se ha desarro-
llado, entre 2003 y 2009, se han emitido nueve convo-
catorias, logrando la certificacion académica de 1,699
profesores, mientras que, 522 de ellos se ha refrenda-
do. (Ver tabla 1)

En este 2010 se emitio6 una nueva convocatoria cu-
yos resultados seran conocidos en el proximo mes de
mayo, y los certificados se entregaran en la LI Asam-
blea Nacional de la ANFECA, a celebrarse en el estado
de Morelos.

La ANFECA, el Instituto Mexicano de Contadores Pu-
blicos A.C., la Federacion Nacional de Colegios de Li-
cenciados en Administracion y el Colegio Nacional
de Licenciados en Administracion, A.C., firmaron, en
2003, un convenio de colaboracion académica en la
que estos organismos reconocen la certificacion aca-
démica de la ANFECA, para los contadores publicos o
licenciados en administracion. Con esto, el IMCP rati-
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Grafica 2

@ Certificacién académica 2009
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Tabla 1
~ Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion
A £CA Coordinacién Nacional de Certificacion Académica
/ Anos Académicos certificados de 2003 a 2009
1959 - 2009
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Total Participacion

Contaduria Publica 142 90 109 161 82 108 220 912 53.68%
Administracion 80 80 49 87 7 92 149 608 35.79%
Informatica administrativa - 8 14 6 8 19 11 66 3.88%
Negocios internacionales - - 1 - 1 2 1 5 0.29%
Otras profesiones - - - - 1 52 45 108 6.36%
Total 222 178 173 254 173 273 426 1699 100.00%

fica su misidn de fortalecer a la comunidad contable
en su desarrollo humano y profesional.

Durante la celebracion de la XLIX Asamblea Nacio-
nal de la ANFECA, celebrada en Nuevo Vallarta, Na-
yarit, el entonces presidente del IMCP, el C.P.C. Jai-
me Sanchez Mejorada Ferndndez y la presidenta de
la ANFECA, la Dra. Maria Antonieta Martin Grana-
dos, firmaron un nuevo convenio en el que se re-
frendaba que ambas instituciones reconocieran,
respectivamente, sus procesos de certificacion;
mientras que, el IMCP sélo reconoceria la certifica-
cion académica de la ANFECA.

En el nivel internacional, la certificacion académica fue
bien recibida por la Asociacion Latinoamericana de Fa-
cultades y Escuelas de Contaduria y Administracion
(ALAFEC). Por otra parte, el Consejo de Acreditacion en
la Ensefianza de la Contaduria y la Administracion, A.C.
(CACECA), la considera como un indicador para las IES
en la acreditacion de sus programas educativos.

La certificacién académica
considera la evaluaciéon a
profesores de tiempo completo
de las instituciones afiliadas

a la ANFECA, con base en las
funciones sustantivas de docencia,
investigacion y difusién»

Sin duda, lo anterior es una muestra del interésy la im-
portancia de la certificacion para elevar el nivel acadé-
mico en nuestras instituciones afiliadas. (P

1 Considerando el término “licenciado en contaduria” como +
genérico, el cual incluye las diferentes denominaciones
existentes para la profesién. 41
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SEMBLANZA
DEL CACECA

Después de un intenso trabajo realizado en diversas reuniones
regionales y con la participacién de los representantes de las
164 instituciones afiliadas a la Asociacién Nacional de Facultades
y Escuelas de Contaduria y Administracion, A.C. (ANFECA), se
conformaron y consolidaron los indicadores y estdndares de calidad
que regirian el proceso de autoevaluacion de los planes y programas
de estudio de las instituciones de educacion superior de contaduria
y administracion, para su acreditacion

as de un organismo académico internacional
M solicitd permiso para acreditar a institucio-

nes mexicanas, pero la Direccion General de
Profesiones (DGP) de la Secretaria de Educacion Publi-
ca (SEP), en su calidad de representante del Ejecutivo
Federal ante los colegios y organizaciones de profesio-
nistas, encomendo esta actividad a la ANFECA, debi-
do a que es una asociacion seria con mas de cincuenta
anos de actividad académica y plenamente identifica-
da con la ideologia mexicana.

Para desarrollar esta labor, dentro del magno evento de
la "XXXVII Asamblea Nacional de la ANFECA", celebra-
da en la Universidad Americana de Acapulco en junio
de 1996, nace el Consejo de Acreditacion en la Ense-
fianza de la Contaduria y Administracion (CACECA), or-
ganismo encargado de llevar a cabo la acreditacion de
los programas académicos de las instituciones de edu-
cacion superior de contaduria y administracion.

CONTADURIA PUBLICA



En 1996, fue fundado
el CACECA, organismo
encargado de acreditar

los programas
académicos de las
instituciones de
educaciéon superior
de contaduria y
administracion»

Dr.y C.P.C. Eduardo Avalos Lira

Presidente del Consejo de Acreditacién en la Ensefianza
de la Contaduria y Administracion, A.C.

Rector de la Universidad Baden Powell

avaloslira@caceca.org

Objetivo y filosofia

El CACECA se constituyd como una asociacion civil en
marzo de 2002, asumiendo el compromiso y la respon-
sabilidad de disefar los procesos formales de la acredi-
tacion que den respuesta e imagen a sus afiliados ante
la sociedad.

El CACECA presenta la solicitud de reconocimiento
ante el Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior, A. C. (COPAES), que es la institucion facultada
por la SEP, para normar y evaluar a los diferentes con-
sejos de acreditacion, obteniendo por parte de esta au-
toridad el reconocimiento como organismo acreditador
de los programas de contaduria y administracion a ni-
vel nacional el 28 de enero de 2003.

Con la entrada en vigor del tratado de Libre Comer-
cio de América del Norte, los profesionistas deben pre-
parase para enfrentar el reto que plantea el libre flujo
de servicios; por lo que hablar de evaluacion, acredi-
tacion y certificacion son conceptos que se encuen-
tran en el Plan Nacional de Desarrollo y son estratégi-
cos para forjar la nueva vision de la educacion superior
de México en el contexto internacional.

Filosofia institucional
Mision

Crear una cultura de evaluacion que permita impulsar
la mejora continua de los programas académicos im-
partidos en las instituciones de educacion terciaria, en
las areas de contabilidad, administracion y otras afines,
con calidad y pertinencia académica en el ambito na-
cional e internacional.

Visidon

Que todas las instituciones de educacion terciaria que
impartan programas académicos en las areas de conta-
duria, administracion y otras afines, que decidan efec-
tuar el proceso de acreditacion reciban un servicio pro-
fesional de calidad que les permita impulsar la mejora
continua de sus programas académicos y acceder al re-
conocimiento y prestigio social.

Valores

Honestidad
Responsabilidad
Compromiso

Lema

"Hacia la excelencia a través de una cultura de evalua-
cién continua”.
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Hacia la excelencia

una cultura de

Caracteristicas de la acreditacién

En la acreditacion se reune una serie de mecanismos y
formas, mediante las cuales se obtiene la comproba-
cion de que la institucion cumple con determinados es-
tandares de calidad académica para impartir estudios
superiores en contaduria, administracion y otras disci-
plinas afines, tales como mercadotecnia, comercio, in-
formatica administrativa, etcétera.

A continuacion se mencionan algunas caracteristicas
de la acreditacion:

® |3 acreditacion de los programas académicos impli-
ca una busqueda de reconocimiento y prestigio so-
cial por parte de individuos e instituciones.

® |a acreditacion permite dar pruebas de la calidad de
la institucion educativa y sus programas, y por con-
siguiente de sus egresados.

® |a acreditacion constitu-
ye una constancia de credi-

, bilidad.
a través de

e |3 acreditacion en México
todavia es voluntaria.

evaluacion continuay
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® |3 acreditacion se efectua

mediante la observacion vy el

punto de vista externo de un
grupo de expertos de un organismo reconocido (Co-
mité de Pares de Evaluacion).

Con base en el reglamento del CACECA, para ser Par
Evaluador, se debera cumplir, entre otros requisitos,
con el siguiente:

Ser propuesto por el rector o director de la institucion
que solicita la evaluacion con fines de que se acredi-
te para algun programa académico relativo al ambito
del CACECA; quienes proponen a un profesor, lo hacen
mediante un oficio en el cual se expone su prepara-
cion y trayectoria académica y que puede ser el idoneo
para desarrollar esta actividad; se envia el oficio con su
nombre a la presidencia del CACECA para que partici-
pe en el "Curso-Taller de Formacion de Evaluadores de
Programas Académicos”, que imparte el CACECA vy el
cual deberd aprobar el profesor.

El Curso-Taller tiene como principales objetivos:

e Conocer y manejar la metodologia que el CACECA
aplica en la evaluacion de los programas académi-
cos de las Instituciones de Educacion Superior (IES).

® Analizar, interpretar y aplicar, mediante un ejercicio
practico, el instrumento de evaluacién construido
con las variables, categorias y criterios.

Es impartido por los pares evaluadores con mayor ex-
periencia del CACECA, habilita a los participantes en
las competencias conceptuales y practicas necesarias
para desempefiarse con eficiencia y eficacia como eva-
luadores, cuando sean invitados por el CACECA o bien,
como autoevaluadores cuando tengan que realizar el
proceso de autoevaluacion de los programas académi-
cos de sus respectivas instituciones.

Al término del Curso-Taller, los participantes obtendran
los conocimientos necesarios que los habilitaran con
el perfil de evaluador, por medio del analisis e identi-
ficacion de las caracteristicas principales de las teorias
de la calidad de la educacion; asimismo, la metodolo-
gia de evaluacion que aplicaran en casos practicos, ta-
les como su autoevaluacion institucional y la evalua-
cion de programas académicos de otras instituciones
educativas.

Resultados

Al 31 de enero de 2010, el CACECA ha otorgado las si-
guientes acreditaciones y re-acreditaciones:

Doctorado 2 Doctorado 0
Maestria 4 Maestria 0
L|cepC|atura 522 LlcepC|atura 78
Nacional Nacional
Licenciatura Licenciatura

. 4 . 0
Internacional Internacional

532 78

Del mismo modo, ha impartido, en México, 148 cursos
y talleres de difusion de la acreditacion con 2,602 asis-
tentes; en el extranjero ha realizado las siguientes ac-
tividades:

En Peru, EI Salvador, Paraguay, Guatemala y Ecua-
dor ha impartido el Curso-Taller de Formacion de
Pares Evaluadores de Programas Académicos, mis-
mo que se impartié en Cuba y Republica Dominica-
na dentro del marco de los congresos de ALAFEC
(Asociacion Latinoamericana de Facultades y Es-
cuelas de Contaduria). También se han dictado con-
ferencias sobre la mejora continua y calidad en la
educacion superior, en Guatemala, Peru, Paraguay,
Ecuador, Bolivia, Chile y Argentina.

Ha fungido como consultor externo del Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID) y ha intercambiado ex-
periencias con La Comision Nacional de Acreditacion
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(CNAP) de Chile y establecido Vinculacion de intercam-
bio con la ANECA (Asociacion Nacional de Evaluacion y
Calidad en la Acreditacion) de Espana.

Es importante destacar que el CACECA ha acreditado
varios programas académicos en el extranjero:

e Auditoria en la Universidad Mayor de San Andrés, de
Bolivia.

e Administracion de Empresas, Mercadotecnia y Con-
taduria Publica y Auditoria en la Universidad Rafael
Landivar, campus Central, de Guatemala.

e Escuela Académico Profesional de Contabilidad en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos en Peru.

e Administracion de Empresas en la Universidad Ma-
riano Galvez de Guatemala, en Guatemala.

Estas dos ultimas carreras han sido como organismo
asociado del Consejo de Acreditacion en Ciencias
Sociales Contables y Administrativas en la Educa-
cion Superior de Latinoamérica, A. C., lo cual impul-
SO su creacion.

El CACECA ha acreditado, 41.79% de la matricula na-
cional de las instituciones de educacion superior que
imparten carreras relativas al area de negocios, siendo
para las instituciones particulares 8.48% y para las ins-
tituciones publicas 33.31%.

El CACECA afo tras afio lleva a cabo una Magna Cere-
monia de entrega de medallas y reconocimientos para
aquellas instituciones que acreditaron programas aca-
démicos en el aflo inmediato anterior.

Las carreras que el CACECA ha acreditado en las dife-
rentes instituciones de educacion superior tanto publi-
cas como particulares son:

Licenciatura en:

Administraciéon

Administracién Area de Empresas Turisticas
Administracion de Empresas

Administracién de Empresas Agropecuarias

Administracion de Empresas con
Acentuacién en Comercializacién

Administracion de Empresas con
Acentuacién en Produccién

Administraciéon de Empresas Turisticas

Administracion de Instituciones

Administracion de la Calidad
y la Productividad

Administraciéon de la Mercadotecnia

Administracién de Mercadotecnia

Administracién de Recursos Humanos

Administracién Financiera

Administracién Financiera y Sistemas

Administracién Fiscal

Administracién Gubernamental

Administracién Industrial

Administracién Internacional

Administracién Turistica

Administracién y Evaluacién de Proyectos

Administracién y Finanzas

Administraciéon y Mercadotecnia

Administracién y Negocios Internacionales

Administracién y Relaciones Industriales

Auditoria +
45

Ciencias Empresariales
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Comercializacién
Comercio Exterior
Comercio Internacional

Comercio Internacional con
Especialidad en Agronegocios

Contabilidad y Finanzas

Contador Publico

Contaduria

Contaduria Publica

Contaduria Publica Fiscal

Contaduria Publica y Auditoria
Contaduria Publica y Estrategia Financiera
Contaduria Publica y Finanzas

Contaduria y Finanzas

Direccién y Administracion de Empresas

Finanzas

El CACECA ha acreditado 41.79%

de la matricula nacional de las

carreras relativas a los negocios:

8.48% de las instituciones
particulares y 33.31%, publicas

Finanzas Internacionales

Finanzas y Contaduria Publica
Informética

Informéatica Administrativa

Mercados y Negocios Internacionales
Mercadotecnia

Mercadotecnia Internacional
Mercadotecnia y Negocios Internacionales
Negocios Internacionales

Negocios y Administracién

Recursos Humanos

Relaciones Comerciales

Relaciones Industriales

Relaciones Internacionales

Sistemas Comerciales

Sistemas Computacionales Administrativos
Sistemas de Computacion Administrativa
Sistemas de Informacion

Sistemas en Informacién Administrativa

Técnico Superior Universitario en:
Administracién

Administracién de Empresas Turisticas
Administracién y Evaluacién de Proyectos
Comercializacién

Contaduria

Sistemas de Gestién de la Calidad
Tecnologia de Informacién

para los Negocios

Profesional Asociado en:
Comercio Exterior

Nivel medio superior

Por otra parte, el CACECA, en busca de la mejora con-
tinua, ha impulsado la acreditacion de programas aca-
démicos en instituciones del nivel medio superior del
pais, teniendo al 31 de enero de 2010, los siguientes re-
sultados:

CONALEP 110 | CONALEP 12

CECyT-IPN 9 | CECyT-IPN

CBTIS 14 | CBTIS 0

CETIS 5| CETIS 0
138 21

El CACECA, también apoyo e impulso la creacion del
Consejo de Acreditacion en Ciencias Sociales y Admi-
nistrativas en la Educacion Media Superior CACSA-
EMS, mismo que participo en la primera convocato-
ria para el reconocimiento y registro de Organismos
Evaluadores de planteles de Educacion Media Supe-
rior para su ingreso al Sistema Nacional de Bachillera-
to (SNB); este Consejo obtuvo su registro como orga-
nismo evaluador el 30 de noviembre de 2009, por parte
del Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachille-
rato (SEP-ANUIES). (P
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CARTA EDITORIAL

Este nimero de Contaduria Pdblica esté dirigido a la certificacién profesional,
a su nacimiento, desarrollo y futuro. Se plantea tanto su avance en nuestro pais
como en el mundo.

Podemos decir que la satisfacciéon mas grande de un editor de revista es con-
tar con escritores reconocidos en el tema, lo cual ocurre en esta edicion; por lo
tanto, nos sentimos muy orgullosos de presentar a renombrados especialistas
de la certificacién que, pese a sus ocupaciones, han dedicado un tiempo valio-
SO para exponernos sus experiencias en un campo en el que cada uno de los
que escribe es, quiza, el mas reconocido erudito en México.

El orden en que corren los articulos, es una disposicion lbgica. En primer lugar,
encontraremos una entrevista con el Maestro Victor Everardo Beltran Corona,
Director General de Profesiones (DGP) de la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), creador del Reconocimiento de Idoneidad para la Certificacion Profesio-
nal y autor del libro Recaudacion fiscal y certificacion profesional: enlace de dos
politicas publicas, editorial FLACSO y UABC.

El Maestro José Antonio Echenique, ex Director de la Facultad de Contaduria
y Administracion de la UNAM y ex Vicepresidente de Docencia del IMCP, en-
tre otros muchos cargos desempefiados y que actualmente trabaja en una te-
sis de doctorado con el tema de certificacion, nos ilustra sobre las generalida-
des y los aspectos basicos de la certificacion.

Hacia dénde se dirige el IMCP en cuanto a la certificacién por disciplinas, es
tratado por el catedratico, ex Presidente del Instituto Mexicano de Ejecutivos
de Finanzas y Vicepresidente de Docencia del IMCP, Jaime Espinosa de los
Monteros, quien nos ubica en el contexto de las especialidades.

El proceso arduo vy fino trabajo de la definicién, elaboracion y evaluacion de
los exdmenes de certificacion es comentado por el especialista en el tema 'y
Maestro José Longinos Gonzélez, del Centro Nacional para la Evaluacion Su-
perior (CENEVAL).

El aspecto legal de la certificacion es abordado por el mayor especialista del
pais en el tema y autor de la propuesta de incorporacion de la certificacién a
la Ley General de Profesiones, Segundo Vicepresidente de la Barra Mexicana
Colegio de Abogados, A.C., Cuauhtémoc Reséndiz Nuriez.

El Auditor Superior de la Federacién, Juan Manuel Portal Martinez, engalana
nuestras paginas con su vasta experiencia en auditoria interna y nos escribe
acerca de la certificacion en el articulo denominado “Entorno actual”.

El sobresaliente académico y Doctor Juan Alberto Adam Siade, Director de
la Facultad de Contaduria y Administracién de la UNAM y Presidente de la
Asociacién Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion
(ANFECA), es el mas indicado para hablarnos sobre la certificacién académica.

El Doctor Eduardo Avalos Lira, el mayor conocedor de la acreditacién en nues-
tro pais y presidente del Consejo de Acreditacién en la Ensenanza de la Conta-
duria y Administracién, A.C., nos escribe sobre su experiencia en este campo.

El Dr. Luis Eugenio de Gérate Pérez, quien es Director de Posgrados de la
EGADE del ITESM, Campus Monterrey y Coordinador Nacional de Posgrados
de la ANFECA, nos habla de este temay de la relacién que guarda con los pro-
gramas de posgrado y con la carrera profesional del Contador Piblico.

Finalmente, el broche de oro lo tenemos con la Doctora, catedratica del ITAM
y colaboradora entusiasta de nuestra revista, Sylvia Meljem Enriquez de Rive-
ra, quien nos presenta los modelos de certificacién existentes en el mundo.

Nuestra revista se complementa con la gustada seccién fija, donde cada uno
de nuestros lectores tiene su columna preferida.

A disfrutar, entonces, de Contaduria Piblica.
Muy atentamente,

Comisién de Revista
Abril de 2010
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MAESTRIAS Y
CERTIFICACIONES

;Sustitutos o complementos?

En la década de los sesenta, uno de los més grandes pensadores
y estudiosos de la estrategia empresarial, nos indicaba que en un
futuro, no muy lejano, el principal activo de las organizaciones seria
el conocimiento y que, en la manera en que se administraray aplicara
para bien de la organizacién, se determinaria la supervivencia de la
misma. El pensador en cuestion era Peter Drucker y esta prediccion
nos hablaba ya de la “Sociedad del conocimiento”

El futuro nos alcanzo y lo que parecia una prediccion
lejana y futurista al estilo de Isaac Asimov, termind por
convertirse cuarenta aflos mas tarde, en un reto para
la comunidad empresarial a nivel internacional. Hoy en
dia, la sociedad y la economia que se basan en el cono-
cimiento no son ciencia ficcion; es decir, existen y de-
bemos entenderlas para sobrevivir y crecer.

El presente articulo tiene por objetivo explicar, breve-
mente, una de las manifestaciones de esta sociedad del
conocimiento: las certificaciones profesionales. Para
lograr lo anterior abordaré el tema desde el punto de
vista de la relacion que guardan con los programas de
posgrado y con la carrera profesional del Contador Pu-
blico; asimismo, proporcionaré una pequefa guia so-
bre como direccionar nuestra preparacion profesional
en un ambiente de negocios donde lo mas importante
es el conocimiento.

Aprender a aprender

A finales del siglo XX se populariz6 una frase que des-
cribia de manera poco alentadora, la vida del ser huma-
no. Esta frase era rat race o la "carrera de la rata". La
frase en cuestion se basaba en los experimentos reali-
zados con ratones, en donde los pequefos animalitos
corrian en un laberinto con el fin de encontrar el deli-
cioso queso que olfateaban. Los creadores de este tér-
mino hacian referencia a la vida del ser humano me-
diante esta analogia.

Tal vez, la vida en las décadas de 1950 o 1960 a la
cual hacian referencia los forjadores de la frase, po-
dria describirse mediante este experimento, ya que,
en general, las personas tenian predeterminados,
bioldgica o socialmente, los quehaceres en su vida:
nacer, crecer, educarse, casarse, tener hijos, sobre-
vivir y morir. Muy triste, no por lo predictivo, sino
por lo aburrido.

En la educacion y desarrollo profesional de la perso-
na también existia una rat race: primaria, secundaria,
bachillerato y carrera profesional (licenciatura). Este
camino trazado por la sociedad estaba basado en un
modelo educativo centralizado en el maestro, en su
material, en las enseflanzas y en la transmision del
conocimiento.

A partir del acceso a los sistemas de informacion y de
vivir en una sociedad con mayores recursos tecno-
l6gicos, los sistemas educativos internacionales han
cambiado su enfoque y pasan de estar centrados en
la transmision del conocimiento a una educacion cen-
trada en el desarrollo de competencias.

Una competencia es la integracion del conocimien-
to y la destreza o habilidad. Por ejemplo, negociar
en ambientes multiculturales. Esta competencia re-
quiere que el alumno conozca la cultura ajena a la
nuestra, que sepa el idioma y que tenga la habilidad
de negociar.
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Al respecto, en la Conferencia Mundial de Educacion
Superior organizada en Paris en 1998, la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO), propuso los llamados "Cuatro pi-
lares" de la educacion superior, los cuales son:

® Aprender a saber.
e Aprender a hacer.
e Aprender a ser.

® Aprender a convivir.

Lo anterior hace un llamado a las instituciones de
educacion superior a desarrollar competencias en sus
alumnos y enfocarlos en que deben aprender a apren-
der, esto es, a la educacion continua. En la actualidad,
la educacion ya no es un simple camino programado
por la sociedad, sino parte de la forma de vida de los
ciudadanos del siglo XXI.

En este sentido, los programas de posgrado que se im-
parten en el pais deben sequir la base de desarrollo de
competencias, y realizar evaluaciones periddicas de sus
programas sobre el desarrollo de estas competencias
en los alumnos.

Si un alumno tiene
menos de tres anos

de experiencia lo
clasificamos como
Junior y si tiene mas de
tres anos es Senior»

Dr. Luis Eugenio de Gérate Pérez
Director de Posgrados de la EGADE, ITESM Campus Monterrey
Coordinador Nacional de Posgrados de la ANFECA

luis.de.garate@itesm.mx
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Demasiadas alternativas

y poca orientacion
En nuestros dias, el recién egresado de la carrera de
Contaduria Publica enfrenta diversos retos que un am-
biente de negocios muy competido y con estandares
internacionales, le impone.

A diferencia de los alumnos egresados de los bachi-
lleratos, los egresados de las carreras profesionales se
enfrentan a una gran cantidad de opciones sin orien-
tacion profesional. Cuando los alumnos de bachillera-
to inician sus cursos de licenciatura, cuentan con pro-
gramas muy formalizados de tutores, ofrecidos por las
propias instituciones de educacion superior.

El Consejo para la Acreditacion y Certificacion en la
Ensefanza de la Contaduria y Administracion, A.C.
(CACECA), verifica, en su proceso de acreditacion
de programas universitarios de Contaduria y Admi-
nistracion, que las instituciones de educacion supe-
rior tengan con un programa de tutores que inclu-
ya un registro sobre las consultas que los alumnos
realizan, para conocer lo que mejor les conviene en
cuanto a su preparacion profesional. En este sen-
tido, es importante saber que las universidades de
nuestro pais (publicas y privadas) hacen un gran es-
fuerzo de orientacion con los alumnos de licencia-
tura. Sin embargo, no es el caso para los alumnos
de posgrado.

Los alumnos que entran a los programas de posgrado
tienen poca informacion acerca de como una maestria
les puede ayudar a potencializar su carrera como pro-
fesional. Lo anterior se puede demostrar por medio de
los indices de eficiencia terminal que tenemos en los
programas de posgrado en México.

Por otra parte, la gran oferta de programas de pos-
grados, asi como los retos que involucran las certifica-
ciones profesionales, generan un panorama de mayor
confusion para nuestros profesionistas. Por estas razo-
nes es importante aclarar a los egresados de las licen-
ciaturas, el como y cuando es importante estudiar una
maestria, y como y cuando realizar una certificacion.

Clasificacion de posgrados

Existen muchos consejos escuchados por los aspirantes
a los programas de posgrado que suelen estar funda-
mentados en experiencias que ya no son validas. Algu-
nos de estos se enumeran a continuacion:

e Te conviene trabajar dos o tres afios y después estu-
diar una maestria.

® Trabaja un tiempo, ahorras y después te vas a estu-
diar una maestria al extranjero.
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® No necesitas estudiar; haz carrera en la empresa.
® | a maestria es mejor que la certificacion, y viceversa.
® | a certificacion es lo que vale y no la maestria.

La figura 1 muestra la relacion de los posgrados res-
pecto a dos variables: el enfoque del programa vy la
experiencia del alumno. El enfoque si el programa se
encuentra orientado a la investigacion (cientifico), o
si su enfoque es en la formacion profesional; la expe-
riencia es una variable arbitraria y se toma del estan-
dar que muchas universidades en México poseen, el
cual es de tres afos. Si un alumno tiene menos de tres
anos de experiencia lo clasificamos como Juniory si
tiene mas de tres afos, es Senior.

Figura 1
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Como podemos observar, los programas de posgrado
se encuentran divididos por estas variables. Es impor-
tante conocer lo anterior, ya que no todos los progra-
mas son para cualquier profesionista. Por ejemplo, si
un recién egresado de la carrera de Contador Publico
desea continuar estudiando, es recomendable que es-
tudie una Maestria en Ciencias. Las maestrias en cien-
cias pueden enfocarse en diversas areas que le ayudan
al Contador Publico a especializarse o complementar lo
que aprendid en sus estudios de profesional. Las mas
comunes son:

1. Maestria en Contabilidad.

2. Maestria en Impuestos.

3. Maestria en Finanzas.

4, Maestria en Ciencias Administrativas (no es el MBA).
5. Maestria en Mercadotecnia.

6. Maestria en Auditoria.

7. Maestria en Derecho Fiscal, etcétera.

Si el Contador Publico tiene mas de tres afos de ha-
berse graduado y desea estudiar una maestria convie-

ne que ingrese a la Maestria en Administracion (MBA).
Este tipo de programas es diferente a las Maestrias en
Ciencias, ya que su enfoque es hacia el desarrollo de
competencias gerenciales y directivas. Los alumnos que
ingresan a estos programas requieren el desarrollo de
dichas competencias, ya que necesitan tomar decisio-
nes, asi como organizar y dirigir personas.

Los otros dos programas de posgrado son los doc-
torados (Ph.D. y DBA), los cuales, son formativos
en competencias cientificas mas que profesionali-
zantes.

Certificaciones profesionales y
su relacién con los posgrados

En economias como la de los Estados Unidos de Amé-
rica (EE.UU.), existe un sistema educativo que, hasta
cierto punto, es similar al nuestro; sin embargo, pre-
senta serias diferencias que se enlistan a continuacion:

® Existen personas que trabajan en diversas areas rela-
cionadas con negocios que no tienen el titulo de li-
cenciatura (bachelor) o bien, estudiaron otras carre-
ras profesionales.

® En los EE.UU.,, el nivel que equivale a la licenciatu-
ra (bachelor) tiene dos terceras partes del numero
de materias que presenta un programa de licencia-
tura en México. Es decir, si en México, un alumno de
la carrea profesional de Contador Publico lleva una
carga académica semestral de seis materias, en los
EE.UU., lleva cuatro materias.

® En ese pais, los programas de posgrado sirven como
especialidades para los alumnos que terminan su li-
cenciatura. Muchas de las materias de dichos pos-
grados son equivalentes a materias de especialidad
de las licenciaturas en México.

En pocas palabras, las licenciaturas en México son mas
técnicas que las licenciaturas en los EE.UU. Situacion
que también se presenta en otros paises como Fran-
cia y Alemania.

Esta organizacion en el mercado laboral norteameri-
cano hace imperante la autorregulacion del ejercicio
profesional. Por tal motivo surgen las certificaciones,
ya que mediante un examen de evaluacion de conoci-
mientos y criterios profesionales, se conoce si la per-
sona se encuentra capacitada para ejercer o no cier-
tas actividades. Todo lo anterior es independiente de lo
que la mencionada persona estudié en su licenciatura
(bachelor), por tal razon, es importante sefalar que es-
tas certificaciones son evaluadas por los colegios pro-
fesionales de cada uno de los estados que forman la
Union Americana.
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Desde hace varios afios, en nuestro pais, hemos intro-
ducido certificaciones profesionales. Lo anterior se de-
bié a cuestiones relacionadas con la normatividad de
algunas actividades, de la actualizacion profesional y
de las caracteristicas del mercado laboral, entre otras.

Las certificaciones profesionales estandarizan la prac-
tica y generan certidumbre a los diversos grupos de in-
terés o stakeholders, que son afectados por un deter-
minado proceso o practica de negocios.

Las certificaciones profesionales hacen constancia de
los conocimientos y los criterios profesionales que una
persona tiene sobre una actividad especifica, éstas no
evaltan las competencias que tiene la persona, pues
esto se hace con los programas de posgrado. En la cer-
tificacion profesional la evaluacion se hace en un solo
punto en el tiempo mediante un examen; mientras que
en los posgrados, las competencias se evaluan a través
del tiempo y con un portafolio de evidencias que ava-
lan dichas competencias.

Es decir, los programas de posgrado vy las certificacio-
nes profesionales no evaluan lo mismo, pero pueden
complementarse.

Recomendaciones para escoger
los estudios de posgrado

Como pudimos revisar en el presente articulo, los
programas de posgrado se enfocan en el desarro-
llo de competencias, mientras que la mayoria de
las certificaciones profesionales evaltan el conoci-
miento vy el criterio profesional. Los primeros, eva-
[uan las competencias mediante un portafolio de
evidencias que los alumnos van generando a lo lar-
go de su programa; en cambio, las segundas, eva-
[Uan a la persona por medio de un examen.

A continuacién, se proporciona una pequefia guia
0 puntos a considerar cuando un(a) Contador(a)
Publico(a), pretende estudiar un posgrado:

® El posgrado es un medio, no un fin. Piensa como
te visualizas en cinco afios. No es facil, ya que se ne-
cesita reflexion y considerar el tipo de puesto que
se desea ocupar, el sueldo, si se desea trabajar en el
extranjero, etc. Una vez que se realiza este ejerci-
cio debe escogerse el tipo de posgrado que se de-
sea estudiar.

¢ Elegir el posgrado de acuerdo con el tiem-
po después de haberse graduado. La eleccion
del posgrado va relacionado a la etapa profesio-
nal que se vive. Si tienes menos de tres afios de
haberte graduado de Contador Publico, lo con-
veniente es buscar una Maestria en Ciencias que
complemente lo aprendido en la licenciatura,

pero si tienes mas tiempo de graduado es conve-
niente buscar un MBA.

Acreditaciones matan ranking. En los ultimos afos
hemos observado la aparicion de rankings de pro-
gramas de posgrados. Estos clasifican a los progra-
mas de acuerdo con una serie de factores relaciona-
dos con otros, algunos de ellos, no académicos.

Los programas de posgrado
se enfocan en el desarrollo de

competencias, mientras que las

certificaciones profesionales
evallan el conocimiento y

el criterio profesional»

Por otra parte se encuentran las acreditaciones aca-
démicas. Una acreditacion es un aval otorgado por
una organizacion académica externa, el cual indica
que el programa cuenta con los estandares académi-
cos aceptados por esta organizacion. En México, el
acreditador de programas de posgrados mas impor-
tante es el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia (CONACYT), por medio del Programa Nacional de
Calidad en el Posgrado (PNCP). Los alumnos de los
programas que cuentan con esta acreditacion pue-
den tener una beca de sostenimiento.

Por lo tanto, conviene buscar los programas ofreci-
dos por aquellas universidades acreditadas por es-
tos organismos, ya que por lo regular ofrecen apo-
yos econdmicos interesantes.

Estudiar un programa en el extranjero. Des-
de hace algunos afios hemos sido testigos de como
universidades extranjeras ofrecen sus programas en
nuestro pais, sin que esto signifique que sus alumnos
mexicanos tengan que viajar al extranjero.

Lo anterior esta bien cuando el alumno no puede
viajar al extranjero y soélo le interesa el titulo de la
universidad. Sin embargo, se pierde de muchas ex-
periencias que podrian ayudarle a mejorar su activi-
dad profesional.

Si deseas estudiar un posgrado en el extranjero, pre-
parate con tiempo y aprovecha la oportunidad de te-
ner experiencia en otro pais.

Estudiar un posgrado que ayude a obtener una
certificacion. Las maestrias en ciencias se comple-
mentan con las certificaciones profesionales. Cada
vez mas, vemos que los programas de posgrado -so-
bre todo las Maestrias en Ciencias- incorporan con-
tenidos en sus materias, los cuales ayudan a sus
alumnos a obtener una muy buena nota en los exa-
menes de certificacion profesional. (P
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Autorizacion y
reautorizacion

de programas e
instituciones

MODELOS DE
CERTIFICACION

En el mundo

ntes de hablar de los diferentes modelos de

certificacion en el mundo, es de suma impor-

tancia entender qué es la certificacion y la ra-
zon de su existencia. Segun lo sefialado por el Doctor
Claudio Rama: Los estdndares de calidad, la evaluacion
y la acreditacion son los instrumentos que crearon las
sociedades para garantizar la calidad de la universidad
y para motorizar el ingreso a la sociedad del conoci-
miento, representando un cambio en la vieja dindmi-
ca universitaria. La evaluacion y la acreditacion nacen
por la masificacion de la cobertura y la diferenciacion
institucional que promueve, en condiciones de merca-
do, desarrollos competitivos de instituciones que ofer-
tan servicios por debajo de los estandares minimos. La
teoria de la demanda de educacion, asociada a las cer-
tificaciones, ha sido el sustrato conceptual de los sis-
temas de asequramiento de la calidad de la educacion
superior, de su avance prdctico a la obligatoriedad y a
su complejidad y diferenciacion.

El Dr. Rama sefala que existen tres fases evoluti-
vas en dichos sistemas de aseguramiento de la cali-
dad (ver figura 1):

Figura 1. Fases evolutivas del ciclo
de aseguramiento de la calidad

Acreditacion y
reacreditacion
de programas e
instituciones

N
Licenciamiento y
registro
profesional

-J

Fuente: Rama, Claudio, Nuevos paradigmas de la formacion
docente, CACECA, 24y 25 de agosto, 2009, P4g. 40.

Educacion basica en
red, especializada
contina y sin fronteras

\

A —7

Certificacion y
recertificacion
profesional

1. Establecimiento de modelos duales de regulacion.
Estdndares minimos obligatorios de calidad a par-
tir de la autorizacion de oferta de programas, y crea-
cion de instituciones a partir de drganos guberna-
mentales y politicas de mejoramiento de calidad,
mediante los procesos de evaluacion y acreditacion
a cargo de agencias sistémicas.

2. Ampliacion del alcance del aseguramiento de cali-
dad, hacia todas las areas, carreras, modalidades vy
niveles educativos, se pasa de criterios nacionales
hacia la internacionalizacion de los estandares de
calidad y agencias acreditadoras.

3. Construccion de sistemas de aseguramiento de la
calidad fuera del dmbito de las Instituciones de En-
sefianza Superior (IES), representa la transicion de
procedimientos indirectos a formas directas de me-
dicion de la calidad, con pluralidad de actores, meto-
dologias y ambitos de cobertura, focalizandose en la
certificacion y recertificacion de competencias pro-
fesionales.

En funcion de lo anterior podemos establecer que la
certificacion forma parte de la evolucion de un sistema
de aseguramiento de la calidad educativa, ya que ésta
no siempre se puede garantizar por medio de la acre-
ditacion y re-acreditacion de los programas de las IES,
sino que se requieren estandares minimos de calidad
homogéneos de los profesionales.

Es asi como la certificacion se convierte en un meca-
nismo, tanto de ingreso al mercado laboral como de
evaluacion de la diversidad educativa, y constituye un
estandar de calidad minimo para el ejercicio profesio-
nal que tiende a establecer la sociedad, los colegios de
profesionales y/o las empresas.

La certificacion separa el mercado educativo del la-
boral y reconoce que los conocimientos adquiridos en
la universidad no son los unicos determinantes de las
competencias demandadas en los diferentes espacios
de trabajo.

En la figura 2 (sig. pag.) se aprecian los cambios que ha
tenido la forma de ingreso al mercado laboral.

CONTADURIA PUBLICA



Figu

ra 2. Cambio en las formas de
ingreso al mercado de trabajo
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C.P.C.y M.A. Sylvia Meljem Enriquez de Rivera
Directora del Departamento Académico de Contabilidad, ITAM

smeljem@itam.mx

MTIA Yaneli Cruz Alvarado
Catedréatica de tiempo completo del Departamento Académico
de Contabilidad, ITAM

yanelic@itam.mx

Fuente: Rama, Claudio, Nuevos paradigmas de la formacién
docente, CACECA, 24y 25 de agosto, 2009, Pag. 45.

Una vez establecido qué es la certificacion vy el
porqué de su existencia, se analizaran los diferen-
tes modelos de certificacion que se plantean en el
mundo, describiendo su contexto, para hacer refe-
rencia a las particularidades del caso mexicano y
concluir sobre la importancia del proceso de certifi-
cacion y su tendencia.

Contexto de los diferentes modelos
de certificacién en el mundo

La calidad de la formacion profesional de los Contado-
res Publicos ha cobrado gran relevancia durante las dos
ultimas décadas debido al alto impacto que tiene su
actividad en el interés publico. El ambito de los nego-
cios en un mundo globalizado, complejo y con diversi-
dad de transacciones, exige un nuevo conjunto de co-
nocimientos, habilidades y, sobre todo, ética, actitudes
y valores profesionales.

En la mayoria de los paises, las universidades garanti-
zan un cierto nivel de conocimientos y habilidades, por
ello es que sus programas académicos constituyen para
el Contador Publico futuro, una buena parte de su for-
macion profesional. En algunos de estos paises la ob-
tencion del titulo académico, en forma casi automati-
ca, permite el ejercicio profesional de quien lo sustenta.

Sin embargo, en algunos otros, las certificaciones re-
presentan el mecanismo fundamental para autorizar
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Cuadro 1. Requisitos de afiliacion/certificacion
utilizados por las agrupaciones profesionales

Requisitos de entrada a la Agrupacion Profesional

60% en estudios de Diploma 100% grado Maestria
negocios académico relevante
Afiliacion
\
Experiencia laboral
Ninguna 2afiosde 30 meses con evaluacion 3 afios con experiencia
experiencia supervisada ~ escrita de desempeno supervisada
> Certificacién
Evaluacion para poder ejercer
Basadosen  Evaluaciénen  Evaluaciomesfias  payacien  Evaluacion basada
€asos 5 areas + evaluaciones oral en competencias
optativas J

el ejercicio profesional, siendo variables las condicio-
nes para acceder a ello. En todos los casos, participan
tres instancias que, de acuerdo con el contexto regula-
torio, tienen un rol particular en el proceso estableci-
do para otorgar el permiso de trabajo o cédula profe-
sional, las cuales son:

® Gobierno.
® Agrupaciones profesionales.

e |nstituciones de Ensenanza Superior (IES).

De acuerdo con el grado de participacion y rol, que
cada una de ellas tiene en dicho proceso, podemos
plantear la existencia de tres modelos genéricos en el
mundo:

® Modelo 1. El permiso para trabajar se obtiene apro-
bando un examen, por medio del cual se expide un
reconocimiento denominado “certificacion profesio-
nal”. En este modelo el gobierno otorga la facultad
a las agrupaciones profesionales de administrar di-
cho examen. La preparacion académica y profesio-
nal del sustentante fundamentalmente se obtiene de
una combinacion de estudios formales en las IES y
practica profesional relevante en el area de especia-
lizacion en la que desea certificarse. Este modelo es
utilizado en Estados Unidos, Canada y Europa.

® Modelo 2. El permiso para trabajar se obtiene con el
titulo universitario otorgado por una IES. El gobier-
no le da la facultad a la IES para evaluar la capacidad
de sus alumnos vy, por lo tanto, otorgarles un titulo
académico que les permitira ejercer profesionalmen-
te, inclusive sin tener experiencia profesional alguna.
Por lo general, los profesionistas no tienen la obliga-
cion de colegiarse, es decir, de formar parte de una

agrupacion profesional. Este modelo es utilizado en
paises de América Latina, como Paraguay, Uruguay
y Nicaragua.

® Modelo 3. Al igual que en el modelo 2, el permi-
so para trabajar se obtiene con el titulo universitario
otorgado por una IES. El gobierno le da la facultad
a la IES para evaluar la capacidad de sus alumnos vy,
por lo tanto, otorgarles un titulo académico que les
permitira ejercer profesionalmente, inclusive sin te-
ner experiencia profesional alguna. La diferencia ra-
dica en la obligatoriedad de colegiarse y certificarse
profesionalmente con la presentacion de un examen,
sobre todo en actividades que se consideran de ma-
yor impacto en el interés publico, como lo es la audi-
toria. Este modelo es utilizado en paises de América
Latina como México, Chile y Brasil.

Es importante mencionar que de acuerdo con el mode-
lo que prevalece en un pais determinado, la agrupacion
profesional debera establecer los requisitos necesarios
de afiliacion y de evaluacion, que seran exigidos a sus
miembros para ser considerados competentes profe-
sionalmente. La tendencia mundial es requerir la pre-
sentacion de una evaluacion integral (certificacion),
que incluya conocimientos, habilidades y valores, para
garantizar una calidad minima en el ejercicio profesio-
nal en todo el mundo. En el cuadro 1 se presentan los
requisitos de entrada, experiencia profesional y evalua-
cion, solicitadas por algunas agrupaciones profesiona-
les en el mundo.

Caso de México

El modelo educativo mexicano se fundamenta en
los articulos 3 y 5 de nuestra Constitucion Politi-
ca, los cuales se refieren a la educacion y ejercicio
profesional, respectivamente. En materia educativa
la Secretaria de Educacion Publica (SEP), por medio
de la Direccion General de Profesiones (DGP) autoriza
los planes y programas de estudio impartidos por las
Instituciones de Ensefanza Superior (IES), publicas y
privadas a nivel federal. Estas IES son responsables de
otorgar los titulos académicos correspondientes, obli-
gandose a registrarlos ante la DGP, para efectos de la
expedicion de la cédula profesional que les permita el
ejercicio de la profesion.

Para garantizar la calidad de la educacion en México,
se ha creado un mecanismo de evaluacion del sistema
educativo nacional, con la existencia de agencias acre-
ditadoras de instituciones (FIMPES/ANUIES) y progra-
mas (CACECA, lo relacionado con las disciplinas admi-
nistrativas).

Asimismo, la SEP ha establecido que: "la certifica-
cion profesional representa un medio adecuado para
demostrar a la sociedad quiénes son los profesionis-
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tas que han alcanzado la actualizacion de sus conoci-
mientos y una mayor experiencia en el desempefo de
su profesion o especialidad, con el proposito de mejo-
rar su desarrollo profesional, obtener mayor competi-
tividad y ofrecer servicios de alta profesionalizacion”,
de manera que la certificacion tiene un nuevo rol en
el control de calidad educativa, introduciendo cambios
significativos en la organizacion de los colegios y aso-
ciaciones profesionales, ya que éstas al ser las que la
confieren con el aval del Gobierno, se convierten en el
mecanismo de ingreso al mercado laboral.

En consecuencia, la DGP ha considerado necesario in-
vitar a las asociaciones y colegios de profesionistas, a
que califiquen como idoneas y realicen la vigilancia del
correcto ejercicio de la profesion, obteniendo de la SEP
la calificacion de idoneidad de sus procesos de certifi-
cacion profesional.

En la figura 3 se presenta un resumen del funciona-
miento del modelo educativo mexicano.

De acuerdo con lo descrito podemos decir que el mo-
delo mexicano corresponde al modelo tipo 3, ya que la
participacion de los diferentes actores es de la siguien-
te manera:

e Instituciones de Ensefianza Superior. Con el regis-
tro de sus programas ante la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) tienen la facultad de otorgar un titu-
lo profesional, el cual les permite a sus sustentantes,
obtener simultaneamente la cédula profesional por
parte de la DGP.

® Gobierno. Autoriza los Planes y Programas de Es-
tudio (REVOE), emite la Cédula Profesional (DGP) y
otorga el certificado de idoneidad a las agrupacio-
nes profesionales para expedir un certificado pro-
fesional.

® Agrupaciones profesionales. Son las responsables
de vigilar el ejercicio de la profesion, garantizando su
calidad, mediante la expedicion de certificaciones y
constancias de educacion profesional continua.

Es claro que el modelo educativo mexicano se encuen-
tra en una etapa de transicion -de la 2 a la 3- en lo que
se refiere al sistema de aseguramiento de la calidad, ya
que aun cuando la certificacion cuenta con el recono-
cimiento de la DGP como un mecanismo de garantia
de la calidad de un profesionista, aun no es obligato-
ria para todas las actividades de la profesion; por esta
razon, no es demandada por los empleadores como un
mecanismo de ingreso al mercado laboral.

La tendencia internacional establecida por la Fede-
racion Internacional de Contadores (IFAC) requiere la
existencia de una evaluacion integral de competen-

Figura 3. Funcionamiento del
modelo educativo en México

Articulo 3° SEP Articulo 5°
Educacion > Autoridad — Ejercicio
Educativa Federal Profesional
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cias para garantizar una calidad minima en el ejerci-
cio profesional de la Contaduria. Cada pais, de acuerdo
con su circunstancia, deberd plantear la mejor manera
de cumplir con este requerimiento para no quedarse al
margen de la esfera internacional. (P

En el modelo educativo
mexicano, la certificaciéon
cuenta con el reconocimiento
de la DGP que garantiza la
calidad de un profesionista,

pero no es obligatoria para las

actividades de la profesidon»
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RESILIENCIA

En la Enciclopedia Salvat, de 1983, aparece la palabra resiliencia
como un concepto tecnoldgico, con el siguiente significado:

Resistencia que oponen los cuerpos a la rotura por choque. Se mide
por medio de péndulos de choque que se dejan caer sobre probetas
llevadas a distintas temperaturas.

La Enciclopedia Hispdnica, de 1993, la define como:

La resistencia de un cuerpo a la rotura por golpe. La fragilidad de un
cuerpo decrece al aumentar la resiliencia.

El Diccionario esencial de las ciencias, de la Real Academia de Cien-
cias Exactas, Fisicas y Naturales, editorial Espasa Calpe, 2002, con-
tiene dos definiciones de resiliencia:

1. Fisica. Capacidad de un sélido para recuperar su forma y tamario
originales, cuando cesa el sistema de fuerzas causante de la defor-
macion. 2. Ecologia. Capacidad de un sistema ecoldgico para volver
a la situacion anterior a una alteracion, tras cesar la causa de ésta.

La Wikipedia, por su parte, sefala que en ingenieria, la resiliencia:

Es una magnitud que cuantifica la cantidad de energia por unidad
de volumen que almacena un material al deformarse eldsticamen-
te debido a una tension aplicada. En términos simples es la capaci-
dad de memoria de un material para recuperarse de una deforma-
cion, producto de una presion externa.

De la tecnologia, el término ha pasado a la psicologia, refiriéndose,
segun la misma Wikipedia:

A la capacidad de los sujetos para sobreponerse a periodos de dolor
emocional. Cuando un sujeto o grupo animal es capaz de hacerlo,
se dice que tiene resiliencia adecuada, y puede sobreponerse a con-
tratiempos o incluso resultar fortalecido por los mismos. El concep-
to de resiliencia se corresponde con el término entereza.

Por su parte, en el texto Estado de arte en resiliencia, de Maria An-
gélica Kotliarenco, Irma Caceres y Marcelo Fontecilla, de la Organi-
zacion Panamericana de la Salud, CEANIM, 1997, se ofrecen, entre
otras definiciones, las siguientes:

La resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de procesos
sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana, vi-
viendo en un medio insano. (Rutter, 1992)

La resiliencia distingue dos componentes: La resistencia frente a la
destruccion, esto es, la capacidad de proteger la propia integridad
bajo presion; por otra parte, mds alld de la resistencia, la capaci-
dad para construir un conductismo vital positivo pese a circuns-
tancias dificiles. Segun este autor, el concepto incluye, ademds: La
capacidad de una persona o sistema social de enfrentar adecuada-
mente las dificultades, de una forma socialmente aceptable. (Va-
nistendael, 1994)

En los parrafos anteriores, se ha mostrado que, resiliencia (de origen
inglés) tiene hoy un uso extendido, primero en relacion con la in-
genieria y, después, con la psicologia. Aunque esta palabra no apa-
rece en el Diccionario de la lengua espariola, de la Real Academia

Espafiola, es interesante saber que don Pancracio Celdran Goma-
riz (profesor, erudito y periodista espafiol, con estudios, entre otros,
en lengua y literatura inglesas y lengua y cultura hebreas), quien ha
publicado abundantes libros y articulos de divulgacion cultural, en
su libro Hablar bien no cuesta tanto, Ediciones Temas de Hoy, S.A.,
2009, dice sobre resiliencia que:

Llamamos asi a la capacidad para resistir, tolerar la presion, vencer
los obstdculos; también al hecho de que pese a la oposicion encon-
trada uno hace las cosas bien cuando todo parece estar en contra.

Y se pregunta:
¢Es necesario este anglicismo?Y €l mismo contesta:

En parte si; el inglés resilience posee un arco semadntico mayor que
el término castellano “resistencia”: Procede del latin resilire: reple-
garse rdpidamente, saltar hacia atrds para resistir o tomar fuer-
zas. En inglés se dice en alusion a la capacidad de la persona por
sobreponerse, autocorregirse, ser flexible y eldstico, como el mue-
lle que cede, pero recupera pronto su forma una vez desaparecida
la presion. La palabra tiene su propio dmbito semdntico, por lo tan-
to, puede convivir en el diccionario junto a voces proximas como
resistencia.

Celdran Gomariz termina diciendo:

Ser resiliente es tanto como ser tan flexible como el junco, que por
mucho que se ladee no se rompe, y vuelve a estar erguido cuando
la presion desaparece. (I)

Lic. Willebaldo Roura Pech
Director Ejecutivo del IMCP
wroura@imcp.org.mx



NOCION ETICA DE LA
TRANSPARENCIA

La Doctora en Filosofia por la Universidad Nacional Autonoma de
México, Yolanda Angulo Parra, escribio recientemente un memora-
ble discurso que sacude nuestras conciencias y nos llama a un des-
pertar ético.! No olvidemos que junto con Arturo Diaz Alonso, son
fundadores del Seminario Nacional de Etica, y unieron en su gé-
nesis a las colegas Guadalupe Chéquer Mencarini y Beatriz Caste-
lan Garcia.

Entre otros conceptos de la transparencia, la Dra. Angulo, sefialo
que: ... aunque todos tenemos una vida intima, una esfera de lo
privado que nos pertenece solo a nosotros y ahi ponemos pare-
des y barreras que nos alejan de los demds, en el espacio del que-
hacer publico se debe ser transparente. Pero, normalmente aludi-
mos a la transparencia como el presentar datos y documentos a los
interesados, y a mi me gusta pensar en términos de la bella metd-
fora shakesperiana de la esencia de vidrio y llevar la transparencia
al nivel del ser mismo. Ser transparente, no solo actuar en forma
transparente; lo primero es ético, lo sequndo es moral. La idea pro-
puesta por el genio de Avon es que el ser humano no tiene esen-
cia, sino que la construye, en contra de la tradicion que considera
que la persona tiene una esencia que consiste en reflejar la natu-
raleza tal cual es, sin haber participado en el proceso cultural de
su construccion.

Comunmente ligada a la transparencia -sigo leyendo el discurso
de Yolanda- estd la rendicion de cuentas, la cual se ha de enten-
der como la obligacion de quienes recibieron una encomienda de
la gente, para darle cuenta de su comportamiento, de sus actos, de
su capacidad de responder bien a lo que ella les pidio, a lo que la
sociedad les estd requiriendo, y no sélo quedarse en el nivel de los
frios reportes apegados a las buenas prdcticas corporativas y pre-
supuestales.

1 Trece nociones de ética, Centro de Estudios Genealdgicos
para la Investigacion de la Cultura en México y América
Latina, A.C.

El Seminario Nacional de Etica es un movimiento que promueve el
conocimiento y difusion de la ética, un movimiento que se esta con-
virtiendo en campo estratégico para sumarse a la transformacion
de nuestro pais en una sociedad justa y libre. Profesionistas, ser-
vidores publicos y académicos mexicanos nos estamos reuniendo
para hablar de la ética como materia filosofica y discutir sobre la
importancia de detonar el interés de directivos y lideres de los dife-
rentes grupos sociales, acerca de lo que el publico tiene derecho a
esperar de todos nosotros, aqui y ahora.

Los colegios de profesionistas, las universidades publicas, la Audi-
toria Superior de la Federacion (ASF), las Entidades de Fiscalizacion
Superior (EFS) y diversas autoridades municipales de varios esta-
dos de la Republica han sido espacios propicios para compartir en
conferencias, cursos y otros eventos de reflexion, la idea de que la
rendicion de cuentas es la obligacion de responder a tales expecta-
tivas, y no un mero ejercicio de informacion, por mas transparen-
te que sea. (I)

C.P. Jorge Barajas Palomo

Ex Presidente del IMCP

Coordinador del Seminario Nacional de Etica
sajarab@prodigy.net.mx
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DEBILITAMIENTO DEL EURO

; OCURRIRA?

En las ultimas semanas se han hecho comentarios respecto al debi-
litamiento del euro frente al dolar, quién se iba a imaginar que dicha
moneda, a esta fecha, estuviera perdiendo su brillo y tuviéramos
una expresion como: “el euro esta en peligra”, reconoce un informe
de la Direccion General de Asuntos Economicos y Financieros de la
Union Europea (UE).

El economista Nouriel Roubini, en relacion con el problema del euro,
escribié que los PIGS (Portugal, Irlanda, Grecia y Espafa) se estan
hundiendo y arrastran a Europa. Desde hace meses los mercados se
han visto poco solicitados en cuanto a una deuda soberana y esta
claro que dichos paises, por si solos, no podran salir avante de sus
crisis financieras y econdmicas, sin el apoyo de la UE.

Ademas, sefald que este drama se esta considerando en forma si-
milar a lo vivido por Lehman Brothers. Recordamos que en 2008, el
gobierno de los Estados Unidos decidio no apoyar a esa institucion,
situacion por lo cual se inicid la crisis financiera. Por consiguien-
te, si la Union Europea no quiere tener problemas como los conoci-
dos por los norteamericanos, tendréa que dar su apoyo para resolver
el problema de Grecia y ayudar a reactivar la economia de Espafia.

El euro que llegd a cotizarse en diciembre de 2009 en US$1.51, a la
fecha se esta cotizando en US$1.355. Esto no es mas que una con-
secuencia de la especulacion que se ha desarrollo de parte de los in-
versionistas, pues éstos solo buscan incrementar sus utilidades, sin
importar las consecuencias que se deriven de dicha especulacion.
Esto se puede ver, si los inversionistas colocan US$5 millones para
hacer una operacion de US$100 millones, un movimiento de 5% en
la direccion elegida duplicara la inversion. Esa accion es una opor-
tunidad para ganar mucho dinero, asi lo afirmé Hans Hufschmid, di-
rector de GlobeOp Financial Services, S.A.

Por otra parte, en un articulo publicado en el periddico La Jornada,
el experto en materia financiera Alfredo Jalife Rahme, expresa que
los reporteros del The Financial Times, Peter Garnham, Victor Mallet
y David Oakley, revelaron que los especuladores han apostado ocho
mil millones de dolares contra el euro en 40 mil contratos, a lo que
definieron como que: "Se desatd la furia especulativa anglosajona”.

Lo anterior nos da idea de la dimension del problema y de que en
determinado momento puede estallar el mercado de bonos cubier-
tos, ya que el mayor emisor de éstos es Europa. El problema se ase-
meja al valor de lo que representaria 3.4 veces el PIB de nuestro
pais. De este tamafo es la presion que esta sufriendo el euro que,
tarde o temprano, podra hacer caer su poder, derivado de la gran
especulacion, pensando en utilidades personales, sin tener en cuen-
ta lo que pasaria en las economias de paises débiles, como lo que
estd sucediendo en Grecia y Espafa, entre otros.

En el diario The Times, la canciller alemana Angela Merkel comento
que el problema del euro es derivado de la irracionalidad de los es-
peculadores y solicito establecer un mayor control en el mercado de
los derivados financieros, que son usados en todo el mundo para lu-
crar, lo cual genera distorsiones en las economias.

Merkel preocupada por lo que se esta presentado en la economia de
Grecia (problema que ha puesto en alerta a las grandes economias
europeas), se puso en contacto con el Primer Ministro griego, y se-
falé que hard lo necesario para examinar la regulacion de los CDS
(Credit Default Swaps) que estan desarrollados en los Estados Uni-
dos, con lo que ayudara a frenar el juego de los especuladores con-
tra los estados soberanos.

Por desgracia, este problema financiero y de cotizacion del euro,
ademads de ser el resultado de la presion de los especuladores, no
debemos pasar por alto los problemas politicos de los grandes pai-
ses integrantes el G-7, donde se siente la presion de los grandes
grupos financieros, tales como Goldman Sachs, en el pais norte-
americano, que han puesto contra la pared al gobierno de Barack
Obama, donde su posicion es tan importante que se deja sentir
como si esta institucion financiera fuera parte del grupo gober-
nante en dicho pais.

Para que se tenga una idea del problema del euro en la actualidad,
la Agencia Reuters publico que el Departamento de Justicia de Es-
tados Unidos, investiga si los fondos de cobertura actuaron en for-
ma coordinada al apostar en contra del euro. Tan es asi, que en el
Wall Street Journal, se publico que el Departamento del Tesoro cito
a diversas personalidades familiarizadas con este problema y solici-
t6 a fondos de cobertura como: SAC Capital Advisors LP, Greenlight
Capital Inc., Soros Fund Management LLC y Paulson & Co., que re-
tuvieran registros y correos electronicos en relacion con el proble-
ma del euro, con el fin de iniciar una investigacion real de la situa-
cion de esta moneda.

Como se puede observar la caida del valor del euro, se debe mas a la
especulacion desatada en 2009, pero junto con las crisis financieras
y economicas de Grecia y Espafia, han generado inquietudes al res-
pecto, por lo que se espera que, en un tiempo corto, las aguas tur-
bulentas vuelvan a su cauce normal. <|)

C.P.C. Luis Nufiez Alvarez

Ex profesor investigador y asesor financiero
Jubilado por la Universidad de Guanajuato
investigador20032002@yahoo.com.mx



DEVOLUCION DE FONDOS
DE RETIRO Y VIVIENDA

En la época en que vivimos considero que escribir acerca de este
tema resultard interesante para muchos de los lectores, y de forma
natural atraerd la atencion. ¢A qué se debe esto? jEs moda? La rea-
lidad es que la preocupacion y, en cierto modo, la atencion que se
destina a esta situacion es cada vez mayor, lo cual se debe a que la
poblacion en el pais esta envejeciendo —tal vez suena un poco duro
decirlo asi, pero es cierto— no olvidemos que las predicciones y es-
tadisticas que se han hecho en los ultimos afos no se han equivo-
cado, y de aquel slogan del pais de jovenes que era México, por des-
gracia, hoy no es aplicable, ya que la poblacion envejecida es la que
prevalecera.

Es decir, la preocupacion por la subsistencia cuando se llega a la
edad de retiro cada vez es mayor en la poblacion, aunque no tan-
to como seria deseable, me refiero a que somos un pais con una
cultura previsional baja, eso incluye al propio Estado vy ratifica lo
ya mencionado en la siguiente figura, en la cual se observa que la
transicion de la poblacion a estados de mayoria de edad y edades
avanzadas se encuentra a valores de 45.5%, entre los 15y 64 afios;
y de 33.4% en personas de 65 afios y mas.

Dicho lo anterior, habra mas personas que se estaran jubilando en
los proximos afos a cifras exponenciales. Por lo tanto, es importan-
te conocer el procedimiento de recuperacion de fondos de retiro y
vivienda, a los que se tenga derecho.

Regimenes de jubilacion

En México, como sabemos, existen diversos sistemas de seguridad
social que otorgan pensiones, pero, en virtud de que el régimen del
Seguro Social es el que alcanza la mayor cantidad de personas en
nuestro pais, sera al cual me referiré para efectos de explicar los
procedimientos relativos a la recuperacion de saldos de fondos de
retiro y de vivienda.

Recuperacion de fondos

Es comun que una persona, como ya lo referimos, en el momento
menos pensado o de improviso se entere de que alguien mas recu-
perd dinero de su AFORE, preguntandose: ipodré acceder a ese di-
nero? /Como podré recuperarlo?

A continuacion, de manera sintetizada se explican las opciones que
permitirdn lo anterior, una vez llegado el momento:
» Quiénes pueden recuperar fondos de la AFORE

* Aquéllos que estén gozando de una pension de cesantia, ve-
jez, invalidez, otorgada por el IMSS.

Los familiares de un derechohabiente si éste fallecio antes de
gozar la pension.

» Jubilacion por cesantia o vejez. Un jubilado por cesantia o vejez
podra recuperar parte de los fondos acumulados en su cuenta in-
dividual, siempre y cuando le sea decretada una pension. De esta
manera, el saldo de las subcuentas es recuperable; Retiro 1997,
SAR 92 y Vivienda 92. Por lo que se refiere a Vivienda 97, podra
recuperarse el saldo siempre y cuando se entable demanda con-
tra el INFONAVIT. Cabe mencionar que el maximo tribunal del
pais ha dictado mayores resoluciones a favor de los ex trabajado-
res, con el fin de que se les devuelvan estos fondos.

» Retiros programados. De acuerdo con la Ley del Seguro Social vi-
gente, una persona puede solicitar que el pago de su pension sea
bajo el esquema de retiros programados. En este caso se dispon-
dra de los fondos hasta que se agoten y posteriormente le sera
asignada una pension minima garantizada.

» Otras posibilidades de retiro de fondos. Por lo que se refiere a los
fondos del SAR en términos de la Ley del Sequro Social existen
varias alternativas como la ayuda por desempleo, gastos funera-
rios y gastos de matrimonio; sin embargo, debe aclararse que es-
tas disposiciones de dinero disminuyen también las semanas co-
tizadas y pueden afectar en el futuro, de manera importante, el
monto de la pension, sobre todo si se tiene derecho a una pen-
sion Ley 73, la cual esté basada en el nimero de semanas cotiza-
das que una persona acumuld en el transcurso de su vida.

» Fondos de vivienda. Estos fondos son recuperables, como ya ex-
plicamos, de manera automatica, como los correspondientes a la
Vivienda 92, pero no asi los denominados Vivienda 97, pues solo
mediante interposicion de una demanda en contra del Instituto, y
si ésta le favorece, se ordenara la devolucion del multicitado fon-
do. Valdra la pena que se considere ejercer un crédito de vivien-
da que permitird recuperar de manera indirecta dichos saldos, sin
verse en la necesidad de realizar mayores tramites en el futuro.

Por todo lo anterior, confio en que esta informacion servira como
una guia muy simple acerca de los derechos que todos tenemos
para recuperar los fondos de retiro. Mucha suerte en sus tramites. (P

C.P.C. Carlos M. de la Fuente Aguirre

Socio director de servicios de seguridad social y
contribuciones locales

Ernst & Young

carlos.de-la-fuente@mx.ey.com
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VALOR RAZONABLE DESDE
LA PERSPECTIVA DEL IASB

Durante el ano de 2009, el International Accounting Standards
Board (IASB), organismo regulador de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF), public un documento preliminar
(Exposure Draft) de valor razonable. A partir de su promulgacion se
vislumbraron diferencias importantes con respecto a la norma de
principios contables en los Estados Unidos, SFAS 157, Valor Razona-
ble, la cual se emitio en 2006.

Estas diferencias entre el IASB y el SFAS 157 causaron comenta-
rios por parte de diferentes grupos contables, los cuales se mues-
tran a continuacion.

Valor de mercado de referencia

Para propositos de la valuacion del valor razonable, el IASB propu-
so que las transacciones tomaran lugar en el mercado mas venta-
joso para la empresa; mientras que, el SFAS 157 menciona que para
la valuacion del valor razonable las transacciones se llevan a cabo
en el mercado principal y, en algunos casos, cuando no hay merca-
do principal, con ciertas excepciones.

El mayor y mas alto uso

En contraste con el SFAS 157 donde el concepto de mayor y mas
alto uso no se considera, el documento preliminar requiere que los
activos que estén relacionados sean valuados en conjunto cuando
éstos representen su mayor y mas alto uso.

Factores de descuento

Los factores de descuento para todos los niveles de valor razonable
no estan permitidos en la propuesta inicial del IASB. De acuerdo con
el SFAS 157, las empresas tienen que calcular un valor de descuento
inherente a los instrumentos financieros que disminuye el valor ra-
zonable para los niveles 2 y 3.

En dias pasados, el IASB se reunio para definir ciertas posturas con
respecto a los comentarios que se le hicieron llegar, donde se arrivo
a las siguientes conclusiones:

» El valor razonable de los activos no financieros sera considerado
como el mayor y mas alto uso definido por el mercado.

» Se definiran los términos de: fisicamente posible, legalmente per-
misible y financieramente factible.

» Se decidid no separar el valor razonable de grupos de activos en
dos componentes, cuando la compafia lo utilice de manera dife-
rente del mayor y mas alto uso.

» En relacion con el valor razonable de instrumentos financieros,
en estas decisiones preeliminares, el IASB acord¢ que el concepto
de valuacion bajo el término de mayor y mas alto uso, no sera re-
levante para activos o pasivos financieros y solo se aplicara para
activos no financieros.

» En adicion, el IASB, en sus proximas juntas, decidira si en el va-
lor razonable de los instrumentos financieros que se encuentren
en un portafolio, se consideren los riesgos de las posiciones, in-
cluyendo riesgos de crédito y riesgos de mercado, como lo hace
el SFAS 157.

» Asimismo, el IASB decidié que se necesitara una guia practica
para apoyar a las emisoras en el uso de los niveles 2y 3, en el
célculo de su valor razonable.

Conclusion

Con la emision del documento preliminar durante 2009 de valor ra-
zonable, el IASB busca que todos los rubros dentro de las NIIF que
requieren su valuacion, de acuerdo con el valor razonable, se re-
lacionen con una sola norma en la cual detalle como calcular di-
cho valor. Sin embargo, la emision inicial causé muchos comenta-
rios debido a que se alejaba de la convergencia con los principios
de los Estados Unidos. En esta junta, el IASB demostrd el interés
por acercarse y homologarse a los principios mencionados, pero,
sin duda, sequiran saliendo diferencias que se discutirdn en los si-
guientes meses. (P

Dr. Miguel Calzada Mezura

Profesor Asociado del Departamento de
Contabilidad y Finanzas de la Universidad de
Monterrey

miguel.calzada@udem.edu.mx



LA CONPA INFORMA

La Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria (CONPA)
emitio la trigésima primera edicion del libro Normas de Auditoria y
Normas para Atestiguar, que incluye:

» Codigo de Etica

» Norma de Control de Calidad, y

» Prefacio y Marco de Referencia

» Normas de Auditoria

» Normas para Atestiguar

En el prefacio de las normas de auditoria, de revision, de atestigua-
miento y de otros servicios relacionados, se establece que para el
proceso de convergencia con la normatividad internacional refe-
rida a la actividad profesional independiente del Contador Publico,
en el desarrollo de trabajos de auditoria y revisiones de informacion

financiera, de atestiguamiento y de otros servicios relacionados, se
ha preparado el cuadro que se presenta a continuacion. Este cuadro
ilustra a los usuarios de las normas de auditoria, de revision, de ates-
tiguamiento y de otros servicios relacionados respecto a su aplica-
cion en los trabajos realizados por el Contador Publico y de la co-
rrelacion de dicha normatividad con las disposiciones emitidas por
el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C., en el Codigo de
Etica Profesional, con la Norma de Control de Calidad correspon-
diente a la prestacion de dichos servicios profesionales, asi como
con los procedimientos y guias recomendadas en la aplicacion de la
normatividad respectiva. (P

Estructura de la normatividad profesional respecto a la actividad del Contador Piblico

Cédigo de Etica Profesional

Norma de control de calidad aplicable a firmas de Contadores Puiblicos que desempefian auditorias y
revisiones de informacién financiera, trabajos para atestiguar y otros servicios relacionados

Marco de referencia para trabajos de aseguramiento

Auditorias y revisiones de
informacién histérica

Normas de revisién?
(serie 9000)

Normas de auditoria’
(series 1000, 2000, 3000 y 4000)

Guias de revision
(serie 10000)

Procedimientos de auditoria
(serie 500)

Guias de auditoria

1. Las normas de auditoria se aplican para realizar el examen de informacién financiera histérica.

2. Las normas de revision se aplican en la revision de informacion financiera historica.

Otros servicios

Atestiguamiento X
relacionados

Normas para atestiguar 3
(serie 7000)

Normas de otros servicios *
relacionados (compilaciones y
procedimientos convenidos,

Guias de atestiguamiento ORI

(serie 8000)

Guias de otros servicios
relacionados
(serie 12000)

3. Las normas para atestiguar se aplican en los trabajos de aseguramiento relativos a materias que no sean de informacién financiera histérica.
4. Las normas correspondientes a otros servicios relacionados se aplican a trabajos de compilacion y trabajos sobre la aplicacion de

procedimientos convenidos.

Comision de Normas y
Procedimientos de Auditoria
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IFRS 2012

.Qué tan preparadas estan las empresas obligadas?

A principios del afio pasado, la Comision Nacional Bancaria y de Va-
lores, en respuesta a la solicitud de la International Organization of
Securities Commissions (I0SCO), anuncio la obligatoriedad para las
empresas emisoras mexicanas, de presentar, a partir de 2012, sus
reportes financieros de acuerdo con las reglas establecidas en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS, por sus si-
glas en inglés).

Existen muchas interrogantes al respecto; por supuesto, una de las
mas importantes se refiere a las implicaciones (costo) que tiene este
cambio para las empresas obligadas, y otro, a la duda de que si este
esfuerzo realmente justifica los beneficios que se obtendran al ge-
nerar informacion financiera comparable a nivel internacional.

La firma Ernst & Young (ver figura 1) considera que los aspectos a
evaluar en este cambio no solo se refieren a la conversion de la in-
formacion financiera de las normas mexicanas a internacionales,
sino al impacto que éste tendrd en ciertos procesos de la empre-
sa, como:

» Contabilidad y reportes financieros.

» Planeacion fiscal.

» Finanzasy productos financieros.

» Indicadores de desempefo y sistemas de reporte administrativo.
» Planes de beneficio y compensaciones a ejecutivos.

» Relaciones con inversionistas.

¢Cuénto tiempo puede tomar este cambio? ;/Cuando se requiere ini-
ciar el proceso? La percepcion actual es que las empresas no se han
sensibilizado de su magnitud y la serie de implicaciones que éste tie-
ne, debido a que para cumplir a tiempo hacia 2012, al cierre de 2010,
deben haber considerado las excepciones permitidas en la adopcion
inicial (IFRS 1) y evaluado el impacto de las diferentes politicas con-
tables alternativas (ver figura 2), asi como la de los aspectos que se

Figura 1

ASPECTOS A CONSIDERAR PARA EMPRESAS A CONVERTIR A IFRS

» Sistemas de
Planeacion feporte

fiscal administrafivo,

Contabilidad y
reportes
financieros

Relaciones con
inversionistas

Finanzas
corporativasy
productos financieros
estructurados

Compensaciones
para empleados y
ejequtivos

: Planes de
\ndr(adores_de beneficios para
desempefio empleados

Fuente: E&Y

veran afectados de acuerdo con lo ya mencionado.

Entonces, ;como preparase mejor para hacer eficiente este proceso
y cumplir a tiempo? De acuerdo con lo sefalado por Gavin Aspen,
director de innovacion del Institute of Chartered Accountants in
England and Wales (ICAEW), México tiene una gran ventaja, ya que
no es el primero en hacerlo, pues la Union Europea logré una tran-
sicion exitosa en 2005 ¢Porqué no aprender de esta experiencia?

En un reporte editado por la facultad del ICAEW se analizan los
principales aspectos involucrados en este proceso de transicion. A
continuacion, se resumen los hallazgos mas relevantes, de acuer-
do con la vision de los preparadores y usuarios de la informacion:

» Existe un acuerdo generalizado que sefala que la adopcion de
IFRS hace que los estados financieros sean mas faciles de com-
parar, entre paises competidores de la misma industria y entre di-
ferentes sectores.

Danos un click en www.imcp.org.mx y consulta nuestro articulo exclusivo para
este mes, asi como los niimeros anteriores de la revista:

EXAMEN UNIFORME DE CERTIFICACION

RESUMEN 1999-2009 DE LOS 31 EUC REALIZADOS
Lic. Willebaldo Roura Pech
Con la colaboracion de Ma. Esther Matus de la Barrera y Jorge Araiza Solano




Figura 2

OPORTUNIDAD PARA EVALUAR LAS POLITICAS CONTABLES

Excepciones Primeros Estados Financieros
IFRS 1 . de acuerdo con NIF .
[ I |
31-12-10 31-12-11 31-12-12
Fecha de transicion Inicio del primer Fecha de
alasNIF periodo de reporte
Balance general reporte bajo IFRS

inicial bajo IFRS

Seleccion
Politicas Contables >
IFRS

Fuente: E&Y

De los inversionistas, 63% considera que mejoro la calidad de los
estados financieros consolidados.

El cambio ha influenciado las decisiones de los inversionistas en
4100.

Se tiene que 51% considera que existe un entendimiento por
parte de los analistas del impacto de la adopcion de IFRS.

Las empresas se prepararon de manera anticipada y dedicaron
gran cantidad de recursos a la educacion y al entrenamiento de
sus consejos, empleados e inversionistas.

Los costos incurridos fueron elevados, como todo proceso que se
lleva a cabo por primera vez, pero en los afios posteriores dismi-
nuyeron de manera considerable.

En términos generales, los beneficios de contar con informacion
comparable, relevante, trasparente y de calidad aceptada a ni-
vel internacional, superan el gran esfuerzo y costo que implica
esta transicion.

Desde la perspectiva de Gavin Aspen es urgente iniciar cuanto an-

tes, y aprender de quienes ya lo han hecho. <|)

Bibliografia
EU Implementation of IFRS and the Fair Value Directive, a report for
the European Commission, ICAEW, 2007.

C.P.C. y M.A. Sylvia Meljem Enriquez de Rivera
Directora del Departamento Académico de
Contabilidad, ITAM

smeljem@itam.mx

COMUNICADOS DE LA PRESIDENCIA

Folio 29/2009-2010. El Comité Ejecutivo Nacional (CEN) del IMCP,
mediante su Vicepresidencia de Legislacién yla Comision de Estatutos,
en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 2.06 del Reglamento
de las Comisiones que emiten disposiciones fundamentales, pone a
su consideracién el proyecto “Modificaciones de forma a los Estatutos
y Reglamentos”, el cual fue aprobado por el CEN del IMCP, y serd
complementado con un segundo proyecto de modificaciones de fondo.

Folio 30/2009-2010. Como es de todos conocido, el pasado 12 de enero,
Haiti sufri6 un terremoto, que causé graves dafios a las ciudades
de Puerto Principe y Jacmel. Ahora inicia una nueva etapa dificil
de enfrentar, por ello, a fin de brindar un apoyo econémico para la
reconstruccién de Haiti, el IMCP, exhorta en un acto de solidaridad
con nuestros hermanos haitianos, a realizar un donativo en efectivo, de
acuerdo con sus posibilidades, por cada uno de los colegios federados.

Folio 31/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante la Vicepresidencia de
Fiscal y de la Comision Representativa ante las Autoridades Fiscales
Federales (Sindicos), informa que en la reunién celebrada el dia hoy
con funcionarios de la Administracion General de Asistencia al
Contribuyente del SAT, se dio a conocer una prérroga para que los
contribuyentes que utilicen el esquema de declaraciones y pagos (DyP),
presenten la declaracién correspondiente al mes de enero de 2010,
hasta el préximo 19 de febrero de los corrientes, sin la causacién de
recargos, en virtud de los problemas que se presentaron en el sistema.

Folio 32/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante la Vicepresidencia
de Apoyo a Federadas, hace de su conocimiento que a partir de 23 de
febrero de 2010, podrdn hacer uso de los convenios celebrados con
las empresas: Hoteles Camino Real, Hoteles y Resorts Brisas, Hotel
Marquis Reforma, Goodyear y Paquetexpress.

Folio 33/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante su Vicepresidencia
de Apoyo a Federadas, de conformidad con el objetivo: Contar con un
sistema de Comunicacién eficiente, del Plan Estratégico del IMCP,
solicita su atento apoyo en la compilacién de informacién, que debera
ser enviada a mas tardar el dia 8 de marzo de 2010, utilizando el
archivo correspondiente en este folio.

Folio 34/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante la Vicepresidencia
de Apoyo a Federadas da a conocer el acuerdo establecido en la regla
I1.2.8.7, de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2010, concerniente
a la entrega de informacion relativa a los C.P.R., y al cumplimiento
de la Norma de Educacién Profesional Continua, por parte de los
socios de los colegios federados, que debera ser proporcionada ante
la AGAFF, me permito acompafiar el formato preestablecido por la
Administracién de Registro y Evaluacién de Contadores Publicos, del
SAT, para tal efecto.

Folio 35/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante su Vicepresidencia
de Fiscal y de la Comisién Representativa ante las Administraciones
Generales de Fiscalizacién del SAT, da a conocer a la membrecia
del IMCP, la culminacién de las negociaciones relacionadas con el
SIPRED 2009 (40 anexos y dos cuestionarios), las cuales se llevaron
a cabo con el Jefe del SAT, Lic. Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, con el
Administrador General de Auditoria Fiscal Federal (AGAFF), Lic.
Alberto Real Benitez y su equipo.

Folio 36/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante la Vicepresidencia de
Legislacion y la CONPA, pone a disposicién de la membrecia de este
Instituto, el Boletin 4030, Consideraciones especiales en auditorfas de
estados financieros de grupos.

Folio 37/2009-2010. El CEN del IMCP, mediante la Vicepresidencia
de Legislacion y la CONPA, pone a su disposicion el proceso de
auscultacién hacia la membrecia para la abrogacién del Boletin
40770, Opinion del contador puiblico sobre la incorporacion de eventos
subsecuentes en estados financieros proforma, de las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas en México.

Folio 38/2009-2010. El CEN mediante la Vicepresidencia de Fiscal del
IMCP, informa sobre la puesta en marcha por parte del SAT, de la
campanfia “Declaracién Anual de Impuestos 2009, la cual tiene por
objeto informar a los contribuyentes de cumplir en tiempo y forma
con esta obligacién.

+
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LEAN

Alcances y retos

Hace poco lefa algunos articulos relacionados con la necesidad de
ser mas eficaces y eficientes como principio basico de las organiza-
ciones de hoy, lo cual me intereso en su concepto, origenes y de-
sarrollo.

En la década de los ochenta, al cruzar las empresas japonesas el
oceano Pacifico para establecerse en Estados Unidos de América,
tuvieron que empezar a producir basandose en sus sistemas, pero
con una vision de plazo mas amplia. Esto los obligd a replantea-
mientos importantes en materia de calidad, pero también de opor-
tunidad y velocidad de respuesta a las demandas del mercado, lo
que exigia una gran flexibilidad y atencion a los costos.

Ante estos retos, la administracion tradicional resultaba limitada
por su enfoque de produccion a gran escala y los elevados stocks
producidos que requerian ser vendidos, ya que todo implicaba cos-
tos y dinero improductivo. Esto, los llevo al andlisis de las activida-
des para detectar las que fueran innecesarias (consumidoras de re-
cursos), a las cuales se valord como derroche por no agregar valor.
Esta situacion los orilld a la adopcion del /ean que en inglés signifi-
ca "magro” (sin grasa), y que en términos de administracion signifi-
ca: eliminar tiempos de espera, reducir stocks de productos, asegu-
rar calidad (no al reproceso); es decir, eliminar cualquier actividad
que signifique costo y no tenga un valor agregado para el cliente fi-
nal. No al derroche ni al gasto sin sentido. La idea central es crear
mas valor agregado para el cliente con menor inversion-gasto.

El lean persigue la obtencion de productos y servicios mediante
procesos integrados en lotes pequefios que fluyan con rapidez de
acuerdo con la necesidad y con la calidad asegurada, sin implicar
inventarios, mismos que se orientan a su eliminacion. Lo que impli-
ca un cambio de pensamiento que impacta la conduccion del ne-
gocio y una transformacion de gran efecto en la forma de condu-
cir los negocios con una perspectiva de eficacia y eficiencia como
principios guia de las acciones en cuanto al objetivo, los procesos
y la gente.

El lean no debe ser visto como una herramienta de reduccion de
costos y de recorte, ya que su objetivo es crear valor agregado para
el cliente, al eliminar el desperdicio de recursos. Es un esfuerzo que
requiere de persistencia y constante estudio, el cual debe ser condu-
cido por un lider analitico y reflexivo, para observar y entender las
interrelaciones entre dreas y/o procesos. Una de sus bases es la de-

finicion de los denominados: Mapas de flujo de valor [Value Stream
Maps (VSM)], consistentes en la representacion en papel de los flu-
jos de informacion y de los materiales de cada proceso, diferente a
un layout o a un mapa de proceso por contener la informacion en
términos de flujo de informacion y flujo de materiales, lo que da lu-
gar a tener una representacion integral del flujo del proceso de pro-
duccion vy, por lo tanto, una directriz objetiva para la deteccion de
desperdicios, para el aprendizaje en la organizacion y para la con-
secuente toma de decisiones en el mejoramiento y simplificacion de
los flujos, ya que se analizan las intersecciones y se elimina lo in-
necesario.

Si bien el lean ha sido puesto en préctica por importantes orga-
nizaciones, lo sustantivo ha sido y es vencer inercias y convencer
para superar paradigmas arraigados en las organizaciones. Si se
pueden hacer mejor las cosas, si se pueden eliminar desperdicios,
entendiendo que esta herramienta puede ser complementada con
otros enfoques como el difundido Six Sigma o similares. Sin embar-
go, por las recientes noticias de problemas de calidad de las arma-
doras japonesas y americanas a nivel mundial cabe preguntarnos:
¢Qué hace falta para no fallar en calidad? /Sera el compromiso o
la actitud?

Como se puede ver, hasta los mejores fallan. (l)

C.P.C. y C.I.LA. Beatriz Castelan Garcia
Presidenta de la Comisién de Revista del IMCP
bcastelan1148@prodigy.net.mx



VICTOR EVERARDO
BELTRAN CORONA

Director General de Profesiones de la
Secretaria de Educacién Publica

Entrevista por Willebaldo Roura Pech

La certificacion profesional es ese concepto que ha llegado para
quedarse con nosotros, y cuya fuerza radica en que es, a la vez,
actualizaciéon y calidad profesional. Buscando una nueva definicién,
podriamos decir que la certificacién es la calidad del conocimiento
profesional vinculado al &mbito de la ética y de la experiencia
creadora. En este contexto, es para nosotros un honor entrevistar
al Director General de Profesiones, Maestro Victor Everardo Beltran
Corona, quien ha puesto las bases para regular la certificacion
profesional en México

Victor, agradezco que nos permitas charlar contigo acerca de un
tema de tanta importancia como lo es la certificacion profesional,
y en beneficio de la valia de tu tiempo, empezamos con las
preguntas. jCual es el objetivo de la certificacion profesional?

| objetivo principal de la certificacion profesio-
E nal es cumplir con una exigencia de la sociedad

mexicana y, por otra parte, ser congruentes
con lo que determinan los tratados de libre comercio
suscritos por nuestro pais; en este contexto, la cer-
tificacion profesional tiene la finalidad de mostrarle
a la sociedad qué profesionistas estan actualizados y
quiénes no, independientemente de que ya hay algu-
nas regulaciones en los estados de la Republica donde
la exigen, pero no hay una sancion si no la cumplen;
en consecuencia, es una ley imperfecta, asi lo pode-
mos decir; sin embargo, mas de 10 legislaciones esta-
tales ya hablan sobre los procesos de certificacion de
los profesionistas.

Podemos decir que la certificacion profesional es el
acto voluntario mediante el cual un profesionista,
que cuenta con un titulo expedido por una institu-
cion de educacion superior y cédula profesional con
efectos de patente, se somete a un proceso de eva-
luacion para hacer constar, publicamente, que po-
see los conocimientos, habilidades, destrezas y ap-

CONTADURIA PUBLICA



titudes necesarias para el ejercicio de su profesion o
especialidad por un periodo determinado, sefalado
por el organismo competente dentro de un marco de
ética profesional.

iCudles fueron las razones que
propiciaron la certificacion
profesional en nuestro pais?

La certificacion no es nueva, y no quiero extenderme,
pero esto viene desde la Epoca de la Colonia, debido a
una cédula real de Felipe Il emitida en 1560, donde a
los abogados se les decia que tendrian que “sufrir" un
examen -asi lo decia la cédula- un examen de conoci-
mientos a aquéllos que tuvieran el bachillerato en Le-
yes, Derecho o en Canones. Para ejercer, el interesado
tenia que hacer un examen ante el Real e llustre Cole-
gio de Abogados de Madrid, el cual tenia una sucursal
en México. Pero ¢cudles fueron los puntos que hicie-
ron que naciera en México? Primero fue lo legal: Méxi-
co ha firmado mas de 10 convenios o tratados de libre
comercio con 40 paises y en todos se habla de nego-
cios y el comercio transfronterizo de servicios. De ahi,
de acuerdo con nuestra Constitucion, Ley Suprema de
la Nacion, los tratados y acuerdos firmados por el Eje-
cutivo Federal y que estén sancionados por el Senado
de la Republica, deben cumplirse. Aunque ya habia or-
ganismos que exigian a las autoridades, en este caso a
la Secretaria de Educacion Publica, que se regularan los
procesos de certificacion profesional que estaban or-
ganizando algunas asociaciones y que unas lo hacian
de una manera seria y otras no, la gente cercana a es-
tas organizaciones solicitd que se regulara el proceso
de certificacion profesional porque beneficiaba a unas
en perjuicio de otras.

De ahi nace el Acuerdo 338 que emite la Secretaria de
Educacion para crear el Consejo Consultivo de Certifi-
cacion Profesional, el cual vigila el ejercicio profesio-
nal o controla los procesos de certificacion por parte
de la Secretaria.

Qué papel desempefian en
este proceso de certificacién los
colegios de profesionistas?

Su papel es primordial de protagonistas, porque los
procesos de certificacion en esta politica implemen-
tada por el Gobierno Federal competen a los colegios
de profesionistas, que son organismos de la sociedad
y, de acuerdo con la Ley Reglamentaria del Articulo 5°
Constitucional relativo a las Profesiones en el Distri-
to Federal y el articulo 38, fraccion 16, de la Ley Or-
ganica de la Administracion Publica Federal, la vigilan-
cia del ejercicio profesional compete a la Secretaria de

EL OBJETIVO DE LA
CERTIFICACION PROFESIONAL
ES CUMPLIR CON UNA
EXIGENCIA DE LA SOCIEDAD
MEXICANA Y SER CONGRUENTES
CON LO QUE DETERMINAN LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
SUSCRITOS POR NUESTRO PAIS»

Educacion Publica, por medio de la Direccion General
de Profesiones, con el auxilio de las asociaciones de
profesionistas. Es una responsabilidad compartida que
tiene la autoridad junto con las asociaciones, en este
caso los colegios de profesionistas.

;Cual consideras que sea el papel de
la Direccién General de Profesiones
de la Secretaria de Educacién Publica
en el desarrollo de la certificacion
profesional de nuestro pais?

Asesorar, gestionar y apoyar a los colegios de profesio-
nistas que deseen obtener la idoneidad a su esquema de
certificacion profesional y convocar por medio del Con-
sejo Consultivo de Certificacion Profesional a los inte-
grantes de los comités de Especialistas en Evaluacion, y
que este grupo de expertos evaluen que dicho proce-
so de certificacion profesional cumpla con margenes de
seguridad juridica, imparcialidad, transparencia y evite
el conflicto de intereses y, en su caso, recomendar a la
Direccion General de Profesiones otorgar la idoneidad
respectiva, asi como vigilar que se cumplan los conve-
nios firmados con los colegios de profesionistas y las
asociaciones que obtuvieron la idoneidad.

.Con esta regulacion existente,
prevés la aplicacién de una
normatividad que se refleje en
la Ley General de Profesiones
relativa a la certificacion?

Mira, estamos trabajando con la Subsecretaria y la
Coordinacion de Asuntos Juridicos de la Secretaria de
Educacion Publica en un proceso de analisis del mar-
co juridico, administrativo y conceptual que regula las
profesiones en nuestro pais, incluso estos estudios in-
cluyen la revision de conceptos fundamentales, entre
otros del significado y alcance de profesion, rama pro- 7
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fesional, titulo profesional y todo lo que viene en la
Ley Reglamentaria del Articulo 5°, pero lo que se bus-
ca esincrustar en la Ley referida los procesos de certi-
ficacion. Esperamos que pueda someterse, en esta Le-
gislatura, ante el Congreso, independientemente de lo
que se esta haciendo en los estados que ya tienen sus
propias leyes de certificacion profesional.

Ya que lo citas, jquiere decir que

los colegios podréan tener varios
reconocimientos de idoneidad?; esto
es, en un estado ;podréa haber un
colegio que tenga reconocimiento
de idoneidad de su propia entidad
federativa y reconocimiento

de idoneidad de la Direccién
General de Profesiones? ;Es asi?

Asi es. No tiene porqué no haberlo. Fijate que, de acuer-
do con la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitu-
cional, relativa a las profesiones en el Distrito Federal y
con la Constitucion Politica de nuestro pais, en su Ar-
ticulo 5°, la vigilancia del ejercicio profesional le com-
pete a los estados. Que haya acuerdos y comunicacion
entre las entidades federativas y la Federacion para vi-
gilar y coadyuvar al ejercicio correcto de las profesio-
nes, es algo muy loable, esto se da.

Quisiera comentar que hay colegios de profesionistas
que estan registrados en los estados y también tienen
su registro federal, lo cual no es violatorio de ningu-
na ley; sin embargo, nosotros les pedimos una opinion
a los estados para registrarse con nosotros: una carta
de no objecion, para respetar la soberania de los esta-
dos. Hay una excelente comunicacion con los estados.

;Podria ser que la normatividad
del estado sea muy diferente a

la normatividad que plantea la
Direccién General de Profesiones,
que pudiera ser mas flexible y die-
ra origen a diferentes calidades
de certificacién nacional?

Hay algunos acuerdos que tenemos firmados con los
gobiernos de los estados en esta materia, pero en to-
dos hay alguna ley como en Coahuila que dice que el
organo evaluador debera ser diferente al del colegio
que esta certificando, que esta en la ley, lo cual evi-
ta conflictos de intereses. Ahora con la coordinacion
que tenemos con los estados, el Consejo Consultivo de
Certificacion Profesional, lo forman ocho estados de la
Republica, para que tengan presencia.

En este aspecto lo que buscamos es homogeneizar los
procesos de certificacion, ahora se ha visto que hay le-
yes federales que solicitan, para el desempefo de algun
profesionista, que los colegios tengan idoneidad otor-
gada por la Secretaria de Educacion Publica, o cual es
competencia del Gobierno Federal.

iTienes conocimiento de
cuéntos estados tienen ya su
reconocimiento de idoneidad
en cuanto a la certificacién?

Sé que el unico es el de Sonora. Sin embargo, los es-
tan mandando con nosotros. Es decir, los reconocen
y hacen el tramite estatal por el convenio que tie-
nen con Arizona, EE.UU. Las solicitudes las han rea-
lizado con nosotros y las estamos analizando; por
ejemplo, un Colegio de Ingenieros Civiles y un Cole-
gio de Arquitectos y otro de Quimicos.

En ese sentido, no habra algun colegio estatal que diga:
Bueno, yo reconozco las gestiones ante la Direccion
General de Profesiones y para qué creo mi propia ley
de certificacion.

Lo que sucede es lo siguiente: Los acuerdos que firma-
mos con algunos gobiernos de los estados es para que
ellos se conviertan en ventanilla de la SEP en el esta-
do; ellos canalizan y orientan a sus colegios, y cuando
estan integrados los expedientes los remiten a la SEP.

Ahora cuando vamos a los estados a revisar un cole-
gio o analizar una solicitud de idoneidad, tomamos €so
en cuenta y le pedimos a la autoridad estatal que nos
acompafe en todo este proceso, dandole su lugar.
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ESTAMOS TRABAJANDO
CON LA SUBSECRETARIA
Y LA COORDINACION
DE ASUNTOS JURIDICOS
DE LA SEP EN UN
PROCESO DE ANALISIS
DEL MARCO JURIDICO,
ADMINISTRATIVO

Y CONCEPTUAL

QUE REGULA LAS
PROFESIONES»

Me queda claro que esto es un esfuerzo
en el que intervienen las autoridades,
buscando que no haya niveles diferentes
de calidad; sin embargo, se menciona
por ahi, valga la frase, que no todos

los colegios que cuentan con un
reconocimiento de idoneidad tienen

un examen de certificacion de similar
calidad. ;Qué hara la Direccién General
de Profesiones con esta situacion?

Nosotros necesitamos documentos para actuar; si tu-
viéramos un documento que dijera que algun organis-
mo no tiene o no estd aplicando las reglas de calidad a
las cuales se comprometio, actuariamos por medio del
Consejo de Especialistas que les entreg6 la idoneidad,
que levanto el acuerdo y que les dio el dictamen apro-
batorio. Si hubiera alguna violacién a los reglamentos,
podriamos revocar la idoneidad.

.Ese Comité vera la actualizacién
de los exdmenes que se llevan

a cabo en el periodo de cinco
ahos que tienen los colegios
para refrendar su idoneidad?

Ese es el trabajo que tenemos ahora; debemos comen-
zar a solicitar la informacion del refrendo de la idonei-
dad y en las estadisticas se vera la aplicacion que exis-
te al respecto; por ejemplo, a quiénes se aplicaron los
examenes y otros requisitos que se exigen, lo cual va a
analizar este Comité, con el fin de autorizar o no la re-
novacion de la idoneidad.

Muy buen trabajo.
Si, claro.

Con todos estos controles, se ve
que la DGP tiene el interés de
desarrollar ain mas la certificacién.
:Qué acciones va a implementar

o ha implementado para que
continue el desarrollo de la
certificacion profesional en México?

Estamos divulgando los procesos de certificacion en
los estados de la Republica donde nos invitan los co-
legios y los Congresos locales, inclusive en nuestra pa-
gina Web publicamos qué colegios y areas de profe-
sionistas ya cuentan con la idoneidad para certificar.
Esto ha funcionado muy bien. En este momento, en
el area médica tenemos el caso del Comité Normativo
Nacional de Medicina General, A.C., que agrupa a mas
de 30,000 médicos generales en la Republica Mexica-
na, la cual ya va a certificar a los médicos generales;
también, se han otorgado dos idoneidades a agrupa-
ciones de enfermeras que estan certificando a cerca de
40,000 de sus afiliadas en toda la Republica; ya hemos
otorgado la idoneidad a la Asociacion Mexicana de Or-
todoncia, Colegio de Ortodoncistas, A.C., asi como al
Colegio Nacional de Actuarios, A.C.; asimismo, estd en
proceso la idoneidad del Colegio de Ingenieros Civiles
de México, A.C,, que agrupa a cerca de 10,000 inge-
nieros civiles en el Distrito Federal. Ademas, ya tuvi-
mos una reunién con la Federacion Nacional de Quimi-
cos Clinicos Conaquic, A.C., que estd en el mismo caso.

Todo lo anterior significa que la certificacion esta im-
pactando a todas las profesiones y que todas las ido-
neidades entregadas, y las que estan en proceso, tienen
un examen que es aplicado por un organismo diferente
al colegio, pero no debemos olvidar que hasta este mo-
mento todo es voluntario.

Ya que la certificacién se esté
extendiendo y que la DGP esté
de acuerdo con ello, jes viable
que la certificacién profesional
se convierta en obligatoria?

Creo que en algin momento la certificacion tendra
que convertirse en necesaria, no obligatoria. Hoy es-
tamos en un proceso de concienciacion, pero cada
vez esta mas cercana la posibilidad de convertirla en
necesaria. Es una realidad que algunas dependen-
cias y legislaciones ya estan exigiendo la certifica-
cion profesional si se quiere ejercer una profesion. Es
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decir, sera necesario estar certificado, mas que obli-
gatorio; porque obligatorio implicaria una modifica-
cion a la Constitucion, lo cual tiene muchas compli-
caciones en los procesos legislativos; sin embargo,
habra algunas legislaciones que exijan que para de-
sarrollar cierta actividad tendran que estar certifica-
dos; por ese motivo, nosotros le llamamos una cer-
tificaciéon necesaria.

.Y si los colegios de profesionistas
estan involucrados en el proceso
de certificacidn, estariamos
pensando en una colegiacion
necesaria, también?

Creo si, porque si la legislacion es como el Codigo Fis-
cal de la Federacion, el cual exige al Contador Publico
que para dictaminar fiscalmente -ademas de estar cer-
tificado por un colegio con idoneidad- exige que per-
tenezca a un colegio de profesionistas, lo que le garan-
tiza a la autoridad que esta ejerciendo esta profesion,
pues cumple o se somete al cumplimiento de un Codi-
go de Etica Profesional: asimismo, que se somete a una
Norma de Educacion Profesional Continua, porque al
momento de formar parte de un colegio de profesio-
nistas aceptd estar actualizado. Esto es lo que se busca
con la certificacion: que el profesionista ejerza su acti-
vidad sin poner en riesgo la vida, la salud, el patrimonio
y la sequridad de la sociedad.

EN ALGUN MOMENTO LA
CERTIFICACION TENDRA QUE
CONVERTIRSE EN NECESARIA,
NO EN OBLIGATORIA»

El Instituto Mexicano de Contadores
Publicos va a empezar la certificacion
por disciplinas, jcual es tu opinién
con respecto a este proceso?

Es muy loable cualquier esfuerzo que se haga para re-
conocer la actualizacion de un profesionista e invo-
lucrarlo en un proceso de actualizacion permanente,
pues con eso sale ganando la sociedad. Pero si va a
ser por disciplina implica una mayor actividad en cier-
ta area del conocimiento. Ya valoraran como hacer los
procesos de certificacion, quién va a desarrollar el exa-
men, cdmo lo van a aplicar, en fin, tal vez sera el pri-
mero a nivel nacional.

En el desarrollo de la certificacidn,
icrees que puedan ser palpables
algunos beneficios que se

han dado a la sociedad por

el hecho de que ya estén
implementados estos procesos?

Si, en primer lugar se ha roto el tabu que existia para
estar actualizado y someterse a un examen o a una
evaluacion; es decir, hay mas conciencia. Los Contado-
res Publicos fueron los primeros en implementarlo a ni-
vel nacional. Independiente de la conciencia del profe-
sionista, en el ejercicio profesional, muchas empresas,
firmas de Contadores Publicos y firmas de prestado-
res de servicios solicitan los servicios de profesionis-
tas certificados. Hay firmas o franquicias internacio-
nales que solicitan Contadores Publicos Certificados a
los despachos para elaborar el dictamen fiscal o la au-
ditoria correspondiente; es decir, ya es un requisito que
solicitan los clientes de los Contadores Publicos; por
ejemplo, aqui en la DGP estamos haciendo conciencia,
desde hace tres afios, para que se exija que los profe-
sionistas que se contraten tengan una cédula profesio-
nal y ya llevamos mas de 11 millones de consultas en
tres afos por Internet; posteriormente, subiremos a esa
pagina qué profesionistas estan certificados, aunque lo
que nos compete es la cédula profesional, pues no po-
demos dar datos personales, pero si podemos lanzar la
consulta por medio del nimero de cédula. Esto quie-
re decir que la contratacion de profesionistas sera por
medio del nimero de cédula y se les pedira ese numero
para que los puedan consultar en Internet.

Victor, ;como ves a México en
el contexto latinoamericano y
mundial con respecto al avance
de la certificacién profesional?

Hace unos dias estuvimos en una reunion con una mi-
sion espafiola y ahi quedo claro que ellos no tienen la
certificacion y que en Latinoamérica, México es el uni-
co que la tiene implementada, lo cual es un gran paso
para nosotros. Ellos estan haciendo intentos para im-
plementar la certificacion profesional, pero necesitan
constituir organismos evaluadores, porque cada pais
tiene sus propias legislaciones al respecto.

A nivel mundial, hemos firmado algunos convenios con
Estados Unidos (con cien afos de certificar a sus pro-
fesionistas) y Canada (con cincuenta).

Por ejemplo, en Estados Unidos la Certificacion es por
estados, pues la legislacion cambia de un estado a otro.
Sin embargo, ellos certifican no solo a los profesionis-
tas, sino a técnicos en jardineria, plomeria, artes y otros
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oficios. En Canada se certifica en una provincia y es va-
lido en todo el pais, pero no certifican artes y oficios.

En México ya contamos con una base de datos nacio-
nal donde se puede verificar por Internet, qué profe-
sionistas tienen la patente para ejercer en todo el mun-
do. Es decir, si un profesionista mexicano sale del paisy
adquiere otra nacionalidad y quiere ejercer ahi su pro-
fesion, el que lo contrate puede consultar en Internet
Si su patente esta vigente, y eso no lo tiene ningun pais
hasta hoy.

Victor, para mi es un gran gusto
que hayas accedido a platicar con
nosotros porque eres un experto
en certificacién, ya que pusiste las
bases para regular la certificacién
en México, en el momento en que
cada quien hacia las cosas a su
manera, sin un orden. Sabemos que
tienes un libro, Recaudacidn fiscal
y certificacién profesional: enlace
de dos politicas publicas, jcuél es
tu tesis en cuanto al trabajo que
tienes desarrollado en este libro?

En este libro hablo de dos politicas publicas y de
como una de ellas no tiene nada que ver con la vi-
gilancia del ejercicio profesional; es una politica
publica que implementa una dependencia del Go-
bierno Federal con un afan recaudatorio, lo cual im-
pacta en otra politica publica que implementa la
SEP, que es la calidad del ejercicio profesional en
beneficio de la sociedad.

En esta obra, defino cudles son los problemas vy las
situaciones indeseables para la sociedad; como las
adoptan las dependencias del gobierno y como se
convierten en politicas publicas. Ahi tomo el caso
de la Contaduria Publica del pais y el ejercicio pro-
fesional que desarrolla el Contador Publico al dic-
taminar, para efectos fiscales, y como impacta su
trabajo de calidad en la recaudacion fiscal; asimis-
mo, comento algunas irregularidades que ha en-
contrado la autoridad fiscal y por lo cual algunos
profesionistas se han hecho merecedores a sancio-
nes, amonestaciones, cancelaciones de su registro
o suspensiones. Es decir, esa politica publica recau-
datoria exige la certificacion profesional del Conta-
dor Publico para que su trabajo sea mas cuidado-
so y que impacte en las finanzas publicas del pais.

Por otro lado, ahi hago algunas recomendaciones
como la modificacion del Codigo Fiscal de la Fede-

racion que no trata igual a todos los profesionis-
tas. Tenemos el caso de su articulo 52, fraccion II,
que exige que el Contador Publico debe estar certi-
ficado para dictaminar, pero en el articulo 33 nace
la figura del Sindico del Contribuyente al que no le
exige que esté certificado; asimismo, nace la Procu-
raduria de la Defensa del Contribuyente y la figu-
ra del Procurador de la Defensa del Contribuyente
y los Asesores Juridicos, a quienes tampoco les exi-
ge la certificacion; es decir, debe tratar igual a to-
dos los profesionistas.

iPara donde va la certificacion
profesional en nuestro pais?

Creo que la certificacion ha tomado su rumbo, sobre
todo, por los compromisos que tenemos con este mun-
do global. La certificacion se esta incrementando, y
esto lo comprueba el numero de expedientes que re-
cibimos en donde se solicita la idoneidad y el volumen
de profesionistas que la estan solicitando; asimismo,
ya estamos viendo qué colegios del area de la salud es-
tan solicitando la idoneidad cuando hace cinco afios no
se hacia, pero las nuevas generaciones ya la conside-
ran un requisito muy importante para el ejercicio de su
profesion, por medio de la cual se pueden dar a cono-
cer a la sociedad, demostrando que estan actualizados.
Esa es la gran diferencia que marcara a un profesionis-
ta actualizado y a uno no actualizado. Esperemos que
esto se haga necesario para el area de la salud.

Muchas gracias por tu tiempo
salgun otro comentario
sobre la certificacién?

Quiero felicitar al Instituto Mexicano de Contado-
res Publicos porque ha seguido modificando y actua-
lizando sus procesos de certificacion, impulsandolos
en toda la Republica Mexicana. En mi libro, también
comento como de una membrecia que presentaba el
Examen Uniforme de Certificacion, que al principio
aprobaba 309, ahora, segun los ultimos datos, se ha
incrementado. Esto quiere decir que el Instituto se ha
comprometido ante la sociedad a la formacion de pro-
fesionistas actualizados, pues al ser un proceso volun-
tario, €s mas un compromiso moral -que tiene que ver
con la Etica Profesional- y no con la parte legal; es de-
cir, el profesionista debe sentirse comprometido con
sus semejantes para dar un servicio de calidad.

Creo que el IMCP lo esta haciendo de una manera muy
positiva y los felicito de verdad, mucho éxito. (P
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