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Garancija IMP PUMPS-izjava

Garancija IMP PUMPS izhaja iz dejastva, da so vsi vgrajeni materiali vgrajeni v izdelke predhodno
preverjeni. V procesu nastanja je vsaka stopnja izdelave preverjena in na koncu vsaka ¢rpalka 100%
testirana in kot delujoca zapusti tovarno.

Vsi izdelki IMP PUMPS imajo 2-letno garancijo, katera v celoti ustreza zakonskim zahtevam razen
tistih, kjer je eksplicitno navedena 5 LETNA GARANCIJA. Garancijski rok za¢ne teci od dneva nakupa
vendar ne more biti dalj$i od 30 mesecev od dneva proizvodnje in 66 mesecev od dneva proizvodnje
za 5 letno garancijo.

IMP PUMPS 5-letna garancija velja za €rpalke NMT MINI, NMT PLUS in GHN navojne, kupljene po 1.
januarju 2019.

Ta garancija zajema proizvodne ali materialne napake, ne zajema pa napak pri names¢anju ali napak
v sistemu, ¢rpalk reklamiranih zaradi usedlin/nesnage v sistemu ali poskodovane embalaze. IMP
PUMPS ni odgovoren za kakrine koli posledi¢ne izgube iz tega naslova.

Garancija je vklju¢ena v prodajno ceno
Garancija velja samo v primerih normalne uporabe-skladno z navodili za uporabo izdelka.
Garancijski zahtevki bodo zavrnjeni v naslednjih primerih:

o Ce so na ¢rpalki vidne sledi udarcev, nepooblai¢enih posegov, nepravilnega rokovanja ali
nepravilne namestitve ¢rpalke in/ali nepravilnega medija.

e Nepravilna izbira ¢rpalke glede na sistem,

e nenormalna obraba

e neustrezno vzdrzevanije ali poseg s strani nepooblas¢enih oseb

e neupostevanje navodil za uporabo

e preobremenitev zaradi napetosti, tlaka, temperature, itd.

e uporaba neprimernega medija (v skladu z navodili za uporabo)

o ucinki kemi¢nega ali elektrolitskega delovanja

* magnetit v mediju

e posledica nepravilne montaze in priklopa

Garancija ne zajema placila stroskov prevoza / zamenjave / namestitve za izdelke z napako iz tega
naslova.

Garancija ne zajema okvar drugih naprav v sistemu, v katerem je delovala érpalka.

Garancijske zahtevke lahko uveljavljate tako, da se obrnete na lokalno prodajno podjetje IMP PUMPS
ali na pooblaséene serviserje in prodajna mesta, kjer je zastopano podjetje IMP PUMPS.

Za uveljavljanje garancije je potrebno dokazilo o nakupu, katero bo uporabljeno/a za upravljanje
zahtevkov za garancijo.



Prodajalec Naziv:

Datum nakupa:

Garancija Naziv artikla:

Serijska Stevilka:

Garancijska doba 24 mesecev \ 60 mesecev
Proizvajalec
IMP PUMPS d.0.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda e-mail:
Slovenija info@imp-pumps.com

Zigin podpis prodajalca

Garancijska izjava

Proizvajalec jaméi

- Za kakovost izdelka oziroma brezhibno delovanje v garancijskem roku, &e se izdelek uporablja v skladu z njegovim
namenom in prilozenimi navodii.

- Dabo na svoje stroske odpravil okvare in pomankljivosti, ki so jih povzrodile razlike med dejanskimi in predpisanimi ali
deklariranimi kakovostnimi znatilnostmi izdelka, oziroma tiste pomanjkljivosti, zaradi katerih ta izdelek ne deluje brezhibno
ali pa bo proizvajalec nadomestil izdelek z novim.

- Stroski iz prej$njega odstavka, ki nastajajo ob popravilu izdelka oziroma z njegovo nadomestitvijo z novim, veljajo za
material, nadomestne dele, delo za prenos in prevoz izdelka.

- Stroske prevoza izdelka se prizna le v primeru, &e je bil izdelek dostavijen najbliziemu pooblastenemu servisu ali
prodajalcu do visine, ki velja po veljavni Zeleznigki ali postni tarifi.

- Dabov roku opravil dela vzdrz ali popravil izdelek najpozneje v 45 dneh od dneva, ko je dobil
Zzahtevek.

- Da se garancijski rok izdelku podalj$a za &as od prijave okvare do opraviienega popravila.

- Daje izdelku priloZen garancijski list oziroma ratun za nakup

- Garancijski rok zaéne te¢i z dnem izroéitve izdelka kupcu.

- Garancija velja samo s predioZenim ragunom in ni geografsko omejena

- IMP PUMPS d.o.0. se zavezuje, da bo zagotavijal in dele po preteku i roka v skladu
2 zakonodajo.

Garancija ne izkljuéuje pravic potronika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu.

popravila jajo le i servisi proizvajalca. Garancijo uveljavijate s potrjenim

listom oziroma racunom prodajalca.




Warranty IMP PUMPS - statement

Warranty IMP PUMPS derives from the fact that all incorporated materials are validated before they
are installed into products. In the process of production, each stage of manufacture is checked and at
the end each pump is 100% tested and operates when it leaves the company.

All IMP PUMPS products have a 2-year warranty, which fully meets the legal requirements, except
where the 5 YEAR WARRANTY is explicitly stated. The warranty period starts from the date of
purchase but can not be longer than 30 months from the date of production for a 2 year warranty
and 66 months from the date of production for a 5 year warranty.

IMP PUMPS 5-year warranty applies to NMT MINI, NMT PLUS and GHN threaded pumps
purchased after January 1, 2019.

This warranty covers manufacturing or material defects but does not cover: errors at installation,
errors in the operating system, due to sediment/dirt in the operating system or damaged packaging.
IMP PUMPS is not responsible for any consequential losses from this title.

The guarantee is included in the selling price.
The warranty applies only in cases of normal use - in accordance with the instruction manual.
Warranty claims will be rejected in the following cases:

e If there are traces of impacts, unauthorized interference, improper handling, or incorrect
installation of the pump and/or incorrect media on the pump.

e Incorrect choice of the pump according to the system,

e Abnormal wear

* Inadequate maintenance or interference by unauthorized persons

e Failure to comply with the instructions for use

e Overload due to voltage, pressure, temperature, etc.

e Use of inappropriate media (according to instructions for use)

e Effects of chemical or electrolytic action

e Magnetite in the medium

e The result of improper mounting and connection

The guarantee does not include payment of shipping / replacement / installation costs for defective
products.

The warranty does not cover damage to other devices in the operating system in which the pump
operated.

Warranty claims can be claimed by contacting your local sales company - IMP PUMPS or service
providers and points of sale, which are authorized by IMP PUMPS.

To enforce the warranty, a proof of purchase must be provided, which is needed for a warranty
claims.



Retail

y:

Date of purchase:

Warranty Product name:

Serial number:

Warranty period [24 months

[60 months

Manufacturer

IMP PUMPS d.o.o0.
Pod hrasti 28
1218 Komenda
Slovenija

tel.: +386 (0)1 28 06 400
fax: +386 (0)1 28 06 460
e-mail:
info@imp-pumps.com

Retailer's signature

Declaration of warranty and warranty terms

Manufacturer declares:

- That the product will operate faultlessly within the terms of warranty in accordance with instruction

manual

- That he will repair faults at his own expense caused by the differences between the actual and
prescribed/declared quality and/or those due to which the product does not operate faultlessly in
case if the repair is not possible the manufacturer will replace the product.

- Cost from the previous paragraph for repairing or replacing the product are valid for material,
spare parts, work and shipping.

- Shipping cost for restitution of the product are only recognized if the product was delivered to the
nearest authorized service or retailer and comprise rail or postal charges.

- That within the terms of warranty the repair of the product will be completed within 45 days from

submission of a claim.

- That the term of guarantee will be extended for the time the product was being repaired .

- Awarranty or purchase receipt/invoice is attached to the product

- The warranty period begins on the date of purchase.

- The guarantee is only valid with the submitted invoice and is not geographically limited

- IMP PUMPS d.o.o. is committed to provide maintenance and spare parts after the expiry of the
warranty period in accordance with the law

The warranty does not exclude consumer rights arising from the seller's responsibility for defects in

products.

Warranty repairs can only be preformed by manufacturer's authorized/certified service provider.
Warranty can be claimed only with approved Warranty Card or purchase receipt/invoice.




Garantieerkldrung von IMP PUMPS

Die IMP PUMPS-Garantie ergibt sich aus der Tatsache, dass alle eingebauten Materialien die in
unsere Produkte eingebaut sind auch vorher gepriift worden sind. Wiéhrend des
Produktionsprozesses wird jeder Herstell hritt Gberprift und am Ende wird jede Pumpe zu
100% getestet und einwandfrei funktioniert.

Alle IMP PUMPS-Produkte haben eine 2-jahrige Garantie, die die gesetzlichen Anforderungen
vollstandig erfiillt, es sei denn, es wird ausdriicklich die 5-JAHRLICHE GARANTIE angegeben. Die
Gewabhrleistungsfrist beginnt mit dem Kaufdatum, darf jedoch 30 Monate ab dem Herstellungsdatum
und 66 Monate ab dem Herstellungsdatum fiir eine Garantie von 5 Jahren nicht Gberschreiten.

Fiir NMT MINI-, NMT PLUS- und GHN-Gewindepumpen, die nach dem 1. Januar 2019 gekauft
wurden, gilt eine IMP PUMPS Garantie von 5 Jahren.

Diese Garantie deckt Produktions- oder Materialfehler ab, schlieRt jedoch Installations- oder
Systemfehler, Pumpen, die fiir Ablagerungen / Schmutz im System beworben werden, oder
beschadigte Verpackungen nicht ein. IMP PUMPS haftet nicht fiir Folgeschaden aus diesem Titel.

Die Garantie ist im Verkaufspreis enthalten

Die Gewahrleistung gilt nur bei bestimmungsgemaRer Verwendung - entsprechend der
Gebrauchsanweisung des Produktes.

Gewibhrlei iiche werden in Féllen

e Wenn es Spuren von StéRen, unbefugten Eingriffen, unsachgemaRer Handhabung oder
falscher Installation der Pumpe und / oder falscher Medien auf der Pumpe gibt.

e Falsche Auswahl der Pumpe je nach System,

e Abnormale Abnutzung

e Mangelhafte Wartung oder Eingriffe durch unbefugte Personen

e Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung

o Uberlastung durch Spannung, Druck, Temperatur usw.

e Verwendung ungeeigneter Medien (gemaR Gebrauchsanweisung)

e Auswirkungen chemischer oder elektrolytischer Einwirkungen

e Magnetit im Medium

e Das Ergebnis unsachgemaRer Montage und Verbindung

Die Garantie deckt nicht die Zahlung der Versand- / Ersatz- / Installationskosten fiir die fehlerhaften
Produkte in diesem Titel.

Die Garantie deckt keine Schaden an anderen Geraten in dem System ab, in dem die Pumpe
betrieben wurde.

Sie kénnen Gewahrleistungsanspriiche geltend machen, indem Sie sich an die értliche
Vertriebsgesellschaft IMP PUMPS oder an autorisierte Reparaturwerkstatten und Verkaufsstellen
wenden, an denen IMP PUMPS vertreten ist.

Zur Durchsetzung der Garantie muss ein Kaufnachweis verwendet werden, mit dem die
Garantieanspriiche verwaltet werden



Lieferantenname | Lieferantenname:
Kaufdatum :
Warranty Name des Garantieprodukts :
Garantiezei [24 Monate [60 Monate
Hersteller
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06
Pod hrasti 28 400
1218 Komenda fax: +386 (0)1 28 06
Slovenija 460

e-mail:
info@imp-pumps.com
Stempel und Unterschrift des Verkaufers

Garantieerkldrung

Der Hersteller garantiert:

- Fiir die Produktqualitat oder einen einwandfreien Betrieb innerhalb der Garantiezeit, wenn das
Produkt in Ubereinstimmung mit dem Verwendungszweck und die beiliegenden
Bedingungsanleitungen verwendet wird.

- wird auf eigene Kosten die Abweichungen und/oder Méngel zwischen der tatséchlichen und
vorgeschriebenen oder erklarten Qualitat oder solche deswegen Produkt nicht einwandfrei funktioniert
oder wird Hersteller das Produkt mit neuem ersetzen.

- Die Kosten aus dem vorherigen Absatz fiir die Reparatur oder Ersatz mit einer neuen Pumpe sind
gliltig fiir Material, Ersatzteile, Arbeit und Transportkosten.

- Die Kosten fiir den Transport eines Produkts werden nur erfasst, wenn das Produkt bis zu dem
Betrag, der gemé&R dem geltenden Eisenbahn- oder Posttarif giltig ist, an das nachstgelegene
autorisierte Servicecenter oder den nachstgelegenen Verkaufer geliefert wurde.

- Durchfiihrung von Wartungs- oder Reparaturarbeiten innerhalb der Gewahrleistungsfrist innerhalb
von 45 Tagen ab dem Tag, an dem die Anfrage eingegangen ist.

- Verlangerung der Garantiezeit fir das Produkt von der Stérungsmeldung bis zur durchgefiihrten
Reparatur.

- Eine Garantie bzw. Rechnung ist beigefiigt.

- Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Datum der Lieferung des Produkts an den Kunden.

- Die Garantie gilt nur mit der eingereichten Rechnung und ist nicht geografisch begrenzt.

- IMP PUMPS d.o.o. verpflichtet sich, nach Ablauf der Gewéhrleistungsfrist nach den gesetzlichen
Bestimmungen Wartungs- und Ersatzteilleistungen zu erbringen

Die Garantie schlieBt keine Verbraucherrechte aus, die sich aus der Verantwortung des Verkdufers
fiir Warenmangel ergeben.

Garantiereparaturen werden nur von den vom Hersteller autorisierten Kundendienststellen
durchgefiihrt. Sie beanspruchen die Garantie mit einer bestatigten Garantie oder einer Rechnung.




Garanzia IMP PUMPS - dichiarazione

La garanzia di IMP PUMPS deriva dal fatto che tutti i materiali integrati sono validati prima di essere
installati nei prodotti. Nel processo produttivo, ogni fase di produzione e' controllata e alla fine ogni
pompa e' testata al 100% e lascia la produzione in uno stato perfettamente funzionale.

Tutti prodotto di IMP PUMPS sono coperti da 2-anni di garanzia, il che e' in accordo con le normative
vigenti ad eccezzione dei casi dove e' esplicitamente dichiarata una GARANZIA di 5 ANNI.

Il periodo di garanzia parte dalla data di acquisto ma non puo' superare i 30 mesi dalla data di
produzione nel caso di garanzia di 2-anni e 66 mesi dalla data di produzione nel caso di garanzia di 5-
anni.

IMP PUMPS 5-anni di GARANZIA si applica alle serie NMT MINI, NMT PLUS e GHN filettate
acquistate dopo il 1 Gennaio 2019.

Questa garanzia copre difetti di produzione o di materiali ma non copre: errori di installazione,
errori nel sistema idraulico dovuti anche a presenza di sedimenti o impurita', danni fisici. IMP PUMPS
non e' responsabile di alcuna conseguenza dovuta a queste cause.

La garanzia e' inclusa nel prezzo di acquisto.

La garanzia e' valida solo nel caso di utilizzo normale — in conformita' con il manuale istruzioni e le
sue indicazioni.

La garanzia sara’ rigettata nei seguenti casi:
* Se cisono tracce di manomissione, danni fisici, utilizzo inappropriato, installazione non
corretta, uso di fluidi non consentiti.
e Scelta inadeguata della pompa rispetto al sistema idraulico
e Usuraanormale
e Manomissione o manutenzione inadeguata
e Errata uso non in accordo col manuale istruzioni
e Sovraccarico da tensione, pressione, temperatura, ecc...
e Uso di fluido inappropriato (secondo manuale istruzioni)
e Effetti di agenti chimici i elettrolitici
e Presenza di magnetite/ferrite nel fluido
e Installazione e collegamento erronei

La garanzia non copre i costi di spedizione / sostituzione / installazione dei prodotti difettosi di cui
sopra.

La garanzia non copre i danni ad altri oggetti o altro del sistema in cui la pompa ha lavorato.

La garanzia viene richiesta contattando il rivenditore o centro assistenza IMP PUMPS locale piu"
vicino, autorizzato da IMP PUMPS.

Per la validita' della garanzia e' richiesta la ricevuta d'acquisto o una prova dell'acquisto.



Rivenditore Ragione sociale:
Data di
Garanzia Nome prodotto:
Codice seriale:
Periodo di garanzia [ 24 mesi 60 mesi
Produttore
IMP PUMPS d.0.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda e-mail:
Slovenija info@imp-pumps.com Firma e timbro rivenditore

Dichiarazione dei termini di garanzia

Il produttore dichiara:

- Cheil prodotto funzionera' senza difetti all'interno delle condizioni di garanzia se utilizzato
rispettando il manuale istruzioni

- Cheriparera' a proprie spese i difetti causati dalla differenza tra I'attuale e la
prescritta/dichiarata qualita' e/o difettosita' riscontrata. Nel caso la riparazione non sia possibile,
il produttore sostituira' il prodotto.

- | costidi riparazione coperti dal produttore riguardano materiale, ricambi, mandopera,
spedizione.

-l costidispedizione del prodotto sono risconosciuti solamente se il prodotto e' stato spedito al
centro assistenza piu' vicino e fino ad un valore massimo secondo le tariffe postali vigenti.

- Che secondo i termini di garanzia la riparazione sara' effettuata entro 45 giorni dalla richiesta di
garanzia.

- Cheitermini di garanzia saranno estesi per un periodo pari al tempo richiesto per la riparazione.

- Che un foglio di garanzia o ricevuta e' allegato al prodotto

- Il periodo di garanzia inizia con la data di acquisto

- lagaranzia e' valida solamente allegando la ricevuta di acquisto e non e' geograficamente
limitata.

- IMP PUMPS d.o.o. garantisce la reperibilita’ delle parti di ricambio per un periodo di tempo in
accordo con le normative vigenti.

La garanzia non esclude i diritti del consumatore derivanti da responsabilita’ del rivenditore per
difetti sul prodotto.

La riparazione in garanzia puo' essere da centri assi: autorizzati e
certificati dal produttore. La garanzia puo' essere richiesta solamente presentando una Warraty
Card o ricevuta d'




Garantia IMP PUMPS - declaracién

La garantia de IMP PUMPS se deriva del hecho de que todos los materiales incorporados se validan
antes de que se instalen en los productos. En el proceso de produccién, se comprueba cada etapa de
fabricacion y al final, cada bomba se prueba al 100% y funciona cuando abandona la empresa.

Todos los productos de IMP PUMPS tienen una garantia de 2 afios, que cumple con todos los requisitos
legales, excepto cuando se establece explicitamente la GARANTIA DE 5 ANOS. El periodo de garantia
comienza a partir de la fecha de compra. La garantia maxima sera de 66 meses para productos con
garantia de 5 afios y la garantia maxima sera de 30 meses para productos con garantia de 2 afios desde
la fecha de produccion de la bomba.

La garantia de 5 afios de IMP PUMPS se aplica a las bombas de rosca NMT MINI, NMT PLUS y GHN
compradas después del 1 de enero de 2019.

Esta garantia cubre defectos de fabricacién o materiales, pero no cubre: errores en la instalacién,
errores en el sistema operativo, debido a sedimentos/suciedad en el sistema operativo o embalaje
dafiado. IMP PUMPS no se hace responsable de las pérdidas resultantes de este titulo.

La garantia esta incluida en el precio de venta.
La garantia se aplica solo en casos de uso normal, de acuerdo con el manual de instrucciones.

Las reclamaciones de garantia seran rechazadas en los siguientes casos:
* Si hay rastros de impactos, interferencias no autorizadas, manejo inapropiado o instalacion
incorrecta de la bomba y/o medios incorrectos en la bomba.
 Eleccion incorrecta de la bomba segun el sistema.
* desgaste anormal.
* Mantenimiento inadecuado o manipulacién por personas no autorizadas.
* Incumplimiento de las instrucciones de uso.
* Sobrecarga por voltaje, presion, temperatura, etc.
* Uso de medios inapropiados (de acuerdo con las instrucciones de uso)
* Efectos de la accién quimica o electrolitica.
* Magnetita en el medio.
* El resultado de un montaje y conexién incorrecto

La garantia no incluye el pago de los costos de envio/reemplazo/instalacién de los productos
defectuosos.

La garantia no cubre dafios a otros dispositivos en el sistema operativo en el que opera la bomba.

Las reclamaciones de garantia pueden solicitarse contactando con su compafiia de ventas local: IMP
PUMPS o proveedores de servicio y puntos de venta, que estan autorizados por IMP PUMPS.

Para hacer cumplir la garantia, se debe proporcionar un comprobante de compra, que es necesario
para las reclamaciones de garantia.



Garanzia Fecha de Compra:

Nombre del producto:

Numero de serie:

Periodo de Garantia

Fecha de Compra: [ 24 meses 60 meses
Fabricante
IMP PUMPS d.0.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda e-mail:
Slovenija info@imp-pumps.com Firma del fabricante

Declaracion y terminos de la Garantia

El fabricante declara:

- Que el producto funcionara sin fallos dentro de los términos de la garantia de acuerdo con el
manual de instrucciones.

- Que reparara las fallos, asumiendo los costes, causados por las diferencias entre la calidad real y
prescrita / declarada y/o aquellos por las cuales el producto no funcione sin fallos en caso de que
la reparacion no sea posible, el fabricante reemplazard el producto.

- El coste del parrafo anterior para reparar o reemplazar el producto es valido para materiales,
piezas de repuesto, trabajo y envio.

- Los costes de envio para la restitucion del producto solo se reconocen si el producto se entregé al
servicio o distribuidor autorizado mas cercano y comprende los cargos por ferrocarril o correo
postal.

- Que dentro de los términos de la garantia, la reparacion del producto se completara dentro de los
45 dias posteriores a la presentacion de la reclamacion.

- Que el plazo de garantia se extendera por el tiempo que el producto estuvo en reparacion.

- Seadjunta junto con el producto una garantia o recibo/factura de compra.

- El periodo de garantia comienza en la fecha de compra.

- Lagarantia solo es valida con la factura presentada y no estd limitada geogréficamente.

- IMP PUMP d.o.0. se compromete a proporcionar mantenimiento y piezas de repuesto después
de la expiracion del periodo de garantia de conformidad con la ley.

La garantia no excluye los derechos del consumidor derivados de la responsabilidad del vendedor por
defectos en los productos.

Las reparaciones en garantia solo las puede realizar el proveedor de servicio autorizado/certificado
por el fabricante. La garantia solo se puede reclamar con la tarjeta de garantia sellada o el
recibo/factura de compra.




Garantie IMP POMPES - déclaration

Garantie IMP PUMPS découle du fait que tous les matériaux incorporés sont validés avant d’étre
installés dans les produits. Au cours du processus de production, chaque étape de la fabrication est
controlée et, a la fin, chaque pompe est testée a 100% et fonctionne lorsqu'elle quitte I'entreprise.

Tous les produits IMP PUMPS bénéficient d'une garantie de 2 ans, qui répond pleinement aux
exigences légales, sauf dans les cas ol la GARANTIE DE 5 ANS est explicitement indiquée. La période
de garantie commence a compter de la date d'achat mais ne peut excéder 30 mois & compter de la
date de production pour une garantie de 2 ans et 66 mois a partir de la date de production pour une
garantie de 5 ans.

Une garantie de 5 ans sur les pompes PUMPS IMP s'applique aux pompes a filetage NMT MINI,
NMT PLUS et GHN achetées apreés le ler janvier 2019.

Cette garantie couvre les défauts de fabrication ou de matériaux, mais pas: les erreurs lors de
I'installation, les erreurs dans le systéme d'exploitation, dues a la présence de sédiments / saletés
dans le systeme d'exploitation ou a des emballages endommagés. IMP PUMPS n'est pas responsable
des pertes consécutives a ce titre.

La garantie est incluse dans le prix de vente.

La garantie s’applique uniquement en cas d’utilisation normale - conformément au manuel
d’instruction.

Les demandes de garantie seront rejetées dans les cas suivants:

e Encas de traces d'impacts, d'interférences non autorisées, de mauvaise manipulation ou
d'installation incorrecte de la pompe et / ou d'un support incorrect sur la pompe.

e Choix incorrect de la pompe en fonction du systéme,

e usure anormale

e Maintenance inadéquate ou ingérence de personnes non autorisées

e Non-respect des instructions d'utilisation

e Surcharge due a la tension, a la pression, a la température, etc.

e Utilisation d'un support inapproprié (selon les instructions d'utilisation)

e Effets d’action chimique ou électrolytique

e Magnétite dans le milieu

e lerésultat d'un montage et d'une connexion incorrects

La garantie n'inclut pas le paiement des frais d'expédition / remplacement / installation pour les
produits défectueux.

La garantie ne couvre pas les dommages causés aux autres appareils du systéme d'exploitation dans
lequel la pompe a fonctionné.

Les demandes de garantie peuvent &tre réclamées en contactant votre société de vente locale - IMP
PUMPS ou des prestataires de services et des points de vente agréés par IMP PUMPS.

Pour faire respecter la garantie, une preuve d'achat doit étre fournie, qui est nécessaire pour les
demandes de garantie.



Détaillant Entreprise de vente au détail:

Date d'achat:

Garantie Nom du produit:

Numéro de série:

Période de garantie |24 mois [60 mois
Fabricant
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda .e-maill:
Slovenija info@imp-pumps.com

Signature du détaillant

Déclaration de garantie et conditions de garantie

Le fabricant déclare:

- Que le produit fonctionnera sans faille dans les termes de la garantie conformément au manuel
d'instructions

- Qu'il répare a ses frais les défauts causés par les différences entre la qualité réelle et la qualité
prescrite / déclarée et / ou celles pour lesquelles le produit ne fonctionne pas parfaitement si la
réparation n'était pas possible, le fabricant remplacerait le produit.

- Les colts du paragraphe précédent pour la réparation ou le remplacement du produit sont valables
pour le matériel, les pieces de rechange, le travail et I'expédition.

- Les frais d'expédition pour la restitution du produit ne sont comptabilisés que si le produit a été livré
au service aprés-vente ou au revendeur agréé le plus proche et comprennent les frais de transport
ferroviaire ou postal.

- Que, dans le cadre de la garantie, |a réparation du produit sera achevée dans les 45 jours suivant le
dépét de la réclamation.

- La durée de la garantie sera prolongée pour la période de réparation du produit.

- Un regu / facture d'achat / facture est joint au produit

- La période de garantie commence a la date d'achat.

- La garantie n'est valable que sur la facture soumise et n’est pas limitée géographiquement

- POMPES IMP d.o.o. s'engage a fournir la maintenance et les pieces de rechange apres I'expiration
de la période de garantie conformément & la loi

La garantie n'exclut pas les droits du consommateur découlant de la responsabilité du vendeur pour les
défauts des produits

Les réparations sous garantie ne peuvent étre effectuées que par le fournisseur de service
autorisé / certifié du fabricant. La garantie ne peut étre réclamée qu'avec une carte de garantie
approuvée ou un regu / facture d'achat.




Jamstvo IMP PUMPS-izjava

Jamstvo IMP PUMPS proizlazi iz &injenice da su svi ugradeni materijali u proizvode prethodno
provjereni. U procesu proizvodnje provjerava se svaka faza proizvodnije, a na kraju se svaka crpka
testira 100% i kao ispravna napusta tvornicu.

Svi IMP PUMPS proizvodi imaju dvogodi$nje jamstvo, koje u potpunosti zadovoljava zakonske
zahtjeve, osim ako je izri¢ito navedeno 5 GODISNJE JAMSTVO. Jamstveni rok pocinje teci od datuma
kupnje, ali ne moZe biti dulji od 30 mjeseci od datuma proizvodnje i 66 mjeseci od datuma
proizvodnje za 5-godi3nje jamstvo.

IMP PUMPS 5-godisnje jamstvo vrijedi za NMT MINI, NMT PLUS i GHN navojne pumpe kupljene
nakon 1. sije€nja 2019. godine.

Ovo jamstvo pokriva proi: ili materijalne ali ne ukljuéuje greske u instalaciji ili
pogreske sustava, pumpe reklamirane za sediment / prljavitinu u sustavu ili odte¢enog pakiranja. IMP
PUMPS nije odgovoran za bilo kakve posljedi¢ne gubitke iz ovog naslova.

Jamstvo je uklju¢eno u prodajnu cijenu.
Jamstvo se prihvaca samo u slu¢aju normalne uporabe - u skladu s uputama za uporabu proizvoda.
Zahtjevi za jamstvom bit ¢e odbijeni u sljedecim slu¢ajevima:

e Ako na crpki postoje tragovi udaraca, neovlastenog uplitanja, nepravilnog rukovanja ili
nepravilne ugradnje crpke i / ili nepravilnog medija

e Neispravan odabir crpke prema sustavu,

e Nenormalno tro3enje

e Neodgovarajuce odrzavanje ili zahvati od neovlastenih osoba

e Nepostivanje uputa za uporabu

e Preopterecenje zbog napona, tlaka, temperature, itd.

e Uporaba neodgovarajuceg medija (u skladu s uputama za uporabu)
e Ucinci kemijskog ili elektrolitickog djelovanja

e Magnetit u mediju

e Posljedica nepravilne montaze i spajanja

Jamstvo ne pokriva placanje troskova isporuke / zamjene / instalacije za neispravne proizvode prema
ovoj rubrici.

Jamstvo ne pokriva ostecenja na drugim uredajima u sustavu u kojem je radila crpka.

Zahtjeve za jamstvom moZete potraZivati ako se obratite lokalnoj prodajnoj tvrtki IMP PUMPS ili
ovlastenim serviserima i prodajnim mjestima gdje je zastupljena tvrtka IMP PUMPS.

Da bi se jamstvo ostvarilo, mora se prikazati dokaz o kupnji, koji ¢e se koristiti za upravljanje
potraZivanjima za jamstvo.



Prodava¢ Naziv:

Datum kupnje:

Jamstvo Naziv artikla:

Serijski broj:

Trajanje jamstva [24 mjeseca \ 60 mjeseci
Proizvoda¢
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda .e-mail.:
Slovenija info@imp-pumps.com

Zig i potpis prodavaca

Jamstvena izjava

Proizvoda¢ jamdi:

- Zakvalitetu proizvoda ili besprijekoran rad u jamstvenom roku, ako se proizvod koristi u skladu s
njegovom namjenom i prilozenim uputama.

- O svom troSku ¢e otkloniti kvarove i nedostatke uzrokovane razlikama izmedu stvarnih i
propisanih ili deklariranih kvalitativnih svojstava proizvoda, ili one nedostatke zbog kojih ovaj
proizvod ne radi besprijekorno ili ¢e proizvoda¢ zamijeniti novim proizvodom.

- Tro8kovi iz prethodnog stavka, koji nastanu tijekom popravka proizvoda ili njegove zamjene
novim, odnose se na materijale, rezervne dijelove, radove za prijenos i prijevoz proizvoda.

- Trosak transporta proizvoda priznaje se samo ako je proizvod dostavljen najblizem ovlastenom
servisnom centru ili prodavatelju do iznosa koji je vaZeci prema vazecoj Zeljeznickoj ili postanskoj
tarifi.

- lzvodenje radova na odrzavaniju ili popravku u jamstvenom roku u roku od 45 dana od dana
primitka zahtjeva.

- Produzenje jamstvenog roka za proizvod za vrijeme od izvje$¢a o kvaru do izvrS§enog popravka.

- Daje proizvodu priloZzen jamstveni list ili radun za kupnju.

- Jamstveni rok pocinje te¢i od dana isporuke proizvoda kupcu.

- Jamstvo vrijedi samo uz dostavljeni racun i nije zemljopisno ograni¢eno

- IMP PUMPS d.o.o. obvezuje se pruZiti odrzavanje i rezervne dijelove nakon isteka jamstvenog
roka u skladu sa zakonom.

Jamstvo ne iskljuCuje prava potro$aca koja proizlaze iz odgovornosti prodavatelja za nedostatke u
robi.

Popravke jamstva ljaju samo Jamstvo p jte samo s

i servisi p
p j im listom ili raé p ¢




IMP PUMPS — Garancialis feltételek

Az IMP PUMPS garancialis feltételek abbdl a ténybél szarmaznak, hogy az ésszes anyagot a termékbe
torténd beépités el6tt ellendrzik. A gyartas folyamata soran minden gyartasi szakaszt tovabb
ellendrzik és minden szivattyt 100% -ban tesztelve és m(ik6dé allapotban hagyja el a gyarat.

Minden IMP PUMPS termék 2 éves garanciaval rendelkezik, amely teljes mértékben megfelel a
torvényi kovetelményeknek, kivéve, ha az 5 éves garanciat jelolik/feltiintetik. A jotéllasi id6 a vasarlas
napjatol kezdédik, de nem lehet hosszabb, mint a gydrtas datumatél szamitott 30 hdnap, 2 év
garancia és 66 hénap a gyartas napjatdl az 5 éves garancia.

Az IMP PUMPS 5 éves garancia az NMT MINI, NMT PLUS és GHN i y
2019. janudr 1. utdn vasarolva.

Ez a garancia kiterjed a gyartasi vagy anyaghibdkra, de nem terjed ki a kévetkezékre: telepitési
hibdk, az kzeg, rendszer hibdi, az liledék / szennyez8dés miatt a rendszerben vagy a sériilt
csomagolds. Az IMP PUMPS nem felel8s az ebbél a cimbél eredd esetleges veszteségekeért.

A garancidt az eladasi ar tartalmazza.
A garancia csak normal hasznalat esetén érvényes - a hasznalati utasitdsnak megfelelGen.
A jotallasi igények elutasitasra keriilnek az alabbi esetekben:

e Havannak nyomok, illetéktelen beavatkozasrdl, helytelen kezelés vagy a szivattyu helytelen
telepitése és / vagy nem megfelel§ kozeg.

e Aszivattyu helytelen kivélasztdsa a rendszerhez.

e Rendellenes kopas

o Azilletéktelen személyek beavatkozasa, nem megfelel karbantartasa.

e Ahasznélati utasitds be nem tartasa.

e Tulfesziltség, tilnyomds, magas hémérséklet stb.

o Nem megfelel§ kdzeg hasznalata (nem hasznalati utasitds szerint).

e Kémiai vagy elektrolitikus behatdsok.

e Magnetit a kdzegben.

e Helytelen szerelés vagy csatlakozas eredménye.

A garancia nem tartalmazza a hibas termékek szallitasi / csere / telepitési kéltségeinek kifizetését

A garancia nem terjed ki a rendszer mas eszkézeire vagy azok altal okozott karokra, amelyekben a
szivatty miikodott.

A jotallasi igények benyuijtasa az IMP PUMPS &ltal engedélyezett, jovahagyott szervizeken keresztiil
érvényesithetd.

A jotallas érvényesitéséhez a vasrast igazold szamlat kell felmutatni.



JOTALLASI JEGY

Forgal Vi ladé
Vasarlas idépontja:

Garancia Termék név:
Sorozatszam:
Garanciaidészak: 24 honap 60 honap

Szerviz elérh
11/A.

6ségei: Valasek Szivattyu

Kft. H-2310 Szigetszentmiklds, Leshegy utca

Gyarto:

IMP PUMPS d.o.o0.
Pod hrasti 28
1218 Komenda

tel.: +386 (0)1 28 06 400
fax: +386 (0)1 28 06 460
e-mail:
info@imp-pumps.com

Aforgaimazo bélyegzsje és aldirasa

Slovenia

Nyilatkozat a garanciarél és a garancia feltételeirdl:

Gyart6 kijelenti:

A termék hibatlanul mikodik a garancia feltételein belll, ha a technikai utasitasokat a felhasznalo
betartja.

Sajat koltségén javitani fogja a hibakat és hianyossagokat, amelyek végeredményben a tényleges és
az eldirt / deklaralt minéség kozotti kiilénbségek vagy azok miatt kdvetkeznek be, amelyek miatt a
termék nem mikédik hibatlanul, vagy a gyarté kicseréli a terméket.

A termék javitasaval vagy cseréjével kapcsolatos, az el6z6 bekezdés szerinti koltségek az anyagokra,
pétalkatrészekre, munkara és szallitasra érvényesek.

A termék visszaszolgaltatasara vonatkozo szallitasi koltség csak akkor keril elismerésre, ha a
terméket a legkdzelebbi hivatalos szervizhez vagy kiskeresked6hoz szallitottak, és vasuti vagy postai
dijakat tartalmaz.

A garanciavallalas ideje alatt a termék karbantartdsa vagy javitasa a kérelem benyujtasatél szamitott
45 napon bellil befejezédik.

A garanciaid6 meghosszabbodik a termék javitasa idejére

A termékhez garancia vagy vasarlasi nyugtat / szamlat mellékelnek.

A jotallasi idészak a vasarlas napjan kezdédik.

A garancia csak a benyujtott szamlaval érvényes, és nincs foldrajzilag korlatozva

IMP PUMPS d.o.o0. elkételezett amellett, hogy a jotallasi idészak lejarta utan karbantartast és
potalkatrészeket biztosit a térvénynek megfeleléen

Ez a garancia nem zarja ki az elado felel6sségének az aruk hibaibol eredd fogyasztoi jogokat.

A garancialis javitasokat csak hivatalos szerviz végezheti. A garancia csak szamlaval egyiitt
érvényes




Zéruka IMP PUMPS

Zéruéni podminky IMP PUMPS vychdzi ze skute¢nosti, Ze viechny zabudované materiély jsou pfed
instalaci do vyrobki validovany. Cerpadlo a jeho komponenty jsou kontrolovany v kazdém dil¢im
procesu vyroby. PFi vystupni kontrole po kompletaci je éerpadlo 100% testovano a vyzkouseno.

Vsechny vyrobky IMP PUMPS maiji dvouletou zéruku, ktera pIné spliiuje zdkonné pozadavky, s
vyjimkou pfipadu, kdy je vyslovné uvedena 5-leta zaruka. Zaruéni doba zac¢ind dnem prodeje, ale
nesmi byt del3i nez 30 mésicl od data vyroby (plati pro 2letou zaru¢ni dobu) a 66 mésicli od data
vyroby (plati pro 5-letou zaruéni dobu)

IMP PUMPS Zéruka 5 let se vztahuje na zavitova ¢erpadla NMT MINI, NMT PLUS a GHN zakoupena
po 1. lednu 2019.

Tato zéruka se vztahuje na vyrobni vady nebo vady materidlu, ale nezahrnuje: chyby pfi instalaci,
chyby v systému, ve kterém je instalovéno, sediment / ne€istoty v systému nebo po3kozené obaly.
IMP PUMPS neodpovida za naslednou ztratu zéruky z tohoto titulu.

Zéruka je zahrnuta v prodejni cené.
Zéruka plati pouze v pfipadech bézného pouzivani - v souladu s ndvodem k pouZziti.

bude i vna jicich pFi)

e Pokud jsou na ¢erpadle stopy narazd, neopravnéného zasahu, nespravného zachazeni nebo
nespravné instalace ¢erpadla a / nebo nespravného média.

e Nespravna volba ¢erpadla do systému

e Abnormalni opotiebeni

* Nedostate¢na udrzba nebo ruseni neopravnénymi osobami

e NedodrZeni navodu k pouZiti

e Pretizeni vlivem napéti, tlaku, teploty atd.

e Poutziti nevhodnych médii (podle ndvodu k pouZziti)

o Ucinky chemického nebo elektrolytického piisobeni

e Magnetit v médiu

e Vysledkem nespravné montdze a pfipojeni

Zaruka nezahrnuje zaplaceni nakladi na dopravu / vyménu / instalaci za vadné vyrobky.
Zéruka se nevztahuje na poskozeni jinych zafizeni v systému, ve kterém cerpadlo pracuje.

Naroky na zaruku Ize uplatnit u mistni prodejni spole¢nosti IMP PUMPS nebo u poskytovatele sluzeb
a prodejnich mist, ktera jsou autorizovana spole¢nosti IMP PUMPS.

Pro uplatnéni zaruky musi byt pfedlozen doklad o nédkupu.



Prodejce: Nazev prodejce:

Datum prodeje:
Zaruka Nazev vyrobku:

Sériové ¢islo:

Zaruéni doba: 24 mésica 60 mésicu
Vyrobce

IMP PUMPS d.o.0.
Pod hrasti 28
1218 Komenda
Slovenia

tel.: +386 (0)1 28 06 400
fax: +386 (0)1 28 06 460
e-mail:
info@imp-pumps.com

Podpis a razitko prodeice

Prohlaseni o zaruce a zaruénich podminkach

Vyrobce prohlasuje:

- Tento vyrobek bude fungovat bezchybné v ramci zaruénich podminek v souladu s navodem k pouziti

- Ze zavady opravi na vlastni naklady zptisobené rozdily mezi skuteénou a predepsanou /
deklarovanou kvalitou a / nebo tim, Ze vyrobek nefunguje bezchybné v pfipadé, Ze oprava neni
mozna, vyrobce vyrobek vymeéni.

- Naklady na opravu nebo vymeénu vyrobku z predchoziho odstavce plati pro material, nahradni dily,

praci a prepravu.

- Pfepravni néklady na navraceni vyrobku jsou uznany pouze tehdy, pokud byl vyrobek dodan
nejbliz§imu autorizovanému servisu nebo prodejci a sklada se ze Zelezni¢nich nebo postovnich

poplatkd.

- Ze v ramci zaruénich podminek bude oprava vyrobku dokonéena do 45 dni od podani reklamace.
- ProdlouZeni doby zaruky o dobu opravy vyrobku.

- K vyrobku je pfipojena zaruka nebo doklad o koupi / faktura
- Zaruéni doba zacina dnem prodeje

- Zaruka je platna pouze s predloZenou fakturou a neni geograficky omezena

- IMP PUMPS d.o.0. se zavazuje, Ze po uplynuti zaruéni doby poskytne v souladu se zakonem tdrzbu

a nahradni dily

Zaruka nevylucuje prava spotfebitele vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady vyrobkd.

Zaruéni opravy smi predchazet pouze autorizovany / autorizovany servis vyrobce.
Zaruka muize byt uplatnéna pouze se potvrzenym Zaruénim listem nebo dokladem o koupi.




Fapantia IMP PUMPS - Bunucka

IMP PUMPS Haziae rapaHTiiiHi 30608’A3aHHA Ha OCHOBI paKTy, WO BCi MaTepianu nepesipaloTbea 40
MOMEHTY BCTaHOB/IEHHA B FOTOBMI BMPI6. MpoLIEC BUPOBHMLTBA CKNAAAETLCA 3 AEKINLKOX €TaniB, Ha
KOXXHOMY 3 AIKMX BiABYBAETbCA NPOMiKHE TecTyBaHHsA. 100% roToBoi NPoAyKLii TecTyeTbea nepes,
naKyBaHHAM Ta BiINPaBKOIO [0 KNiEHTa.

FapaHTiiiHMit TepmiH Ha Bcio npoaykuito IMP PUMPS cknaaae 2 poku, Lo NOBHICTIO Bianosiaae
OPUANYHUM BUMOTam, 3@ BUHATKOM iB, KONM ABHO n iAHUI TepmiH - 5
POKiB. FapaHTIMHMI TEPMiH PO3NOYMHAETLCA 3 AaTH NPUABAHHSA, ane He MOoXe nepesuwysati 30
MiCALLIB 3 TV BUrOTOBNEHHA 419 NPOAYKLi 3 rapaHTielo 2 POKM Ta 66 MiCALLB 3 ATV BUrOTOBNEHHSA

Ha 5-pi4Hy rapaHTito.

5-piuHa rapanris 8ig IMP PUMPS nowuptoetbess Ha NMT MINI, NMT PLUS Tta GHN (pi3b6osi
Hacocu), npuabani nicas 1 ciuns 2019 poky.
[apaHTiiiHi 30608’A3aHHA OXONIOOTbL i abo ianis, ane He

MOLIMPIOETLCA HA MOMWAIKU: NPU YCTaHOBLi, cUCTeMmi, Yepes HaniT/6pya/ocag B Tpybonposoaax abo
nowwKox)eHy ynakosky. IMP PUMPS He Hece BiAnosifanbHOCTi 3a ByAb-AKi Henpami 36UTKK Big,
L{bOrO 3aro/0BKy.

FapaHTiiiHi 30608’A3aHHA BKAIOYEHI B NPOAANKHY LLiHY.

TapaHTiA NOWMPIOETLCA NLLIE Y BUNAZIKY HOPMa/IbHOTO BUKOPUCTaHHA NPOAYKTY, Y BiANOBIAHOCTI A0
IHCTPYKUIT 3 ekcnyaTauii.

FapaHTiitHi ii 6yayTh Bi i y Takmx

®  AKWO NPUCYTHI CNiAM YAAPIB, HECAHKLIOHOBAHOTO BTPYYAHHSA, HENPABMNbHOIO MOBOAXKEHHA
a60 MOHTaXy Hacoca Ta/abo HenpaBUAbHOTO TENIOHOCIA B CUCTEMI.

e HenpasunbHwit BUGIp Hacoca A1A 334aHOT CUCTEMM.

®  AHOMa/bHUIA 3HOC.

e HeHanexHe 06cnyropysaHHA abo BTpy4aHHA CTOPOHHiX OCi6.

®  HepoTpMMaHHA IHCTPYKUIM WOAO BUKOPUCTAHHS.

o [lepeBaHTaKeHHA Yepes Hanpyry, TUCK, TemnepaTypy Towo.

®  BUKOPUCTaHHs HEBIAMOBIAHOrO TEMIOHOCIA (BIAMNOBIAHO A0 IHCTPYKLIM 415 BUKOPUCTAHHSA).

e Bnaus ximidHoi a60 eNekTpoNiTUYHOI Aji.

e MarHeTuT y cepeaoBuuyi.

. P€3yf|bTaT HEeNPaBU/IbHOTO MOHTaXy abo ﬂip'KﬂK)‘-IeHHR.

[apaHTis He BK/IOYAE ONAaTy BUTPAT Ha AOCTaBKY / 3aMiHy / MOHTaX AedeKTHUX BUpOBiB.

[apaHTiA He NOLWMPIOETLCA HA MOLWKOAMKEHHS IHLIMX NPUCTPOIB B ONEpaLiiHii cucTemi, B AKii npaLoe
Hacoc.

PeknamaLito MoxHa 0pOpMUTH, 3BePHYBLIMCb A0 MICLLEBOTI TOProBoi Komnaii - IMP PUMPS a6o
nocTavanbHKKa, a TaKOXK Y MiCLAX NPoAasy, AKi ynosHoBaxeHi IMP PUMPS.

Ana 3a6 rapaHTii 6XiAHO HaAaTU NiATBEPAXKEHHA NPO NpuabGaHHA ToBapy, Ake
TbCA Pa3soMm 3 JiE1O 3aMUTOM.




Hasea

[ata npopaxy:

FapaHTis Hasea npoaykry:

CepiitHuin Homep:

TapanTinHui nepioq |24 micaui [60 micsis
Bupo6Hui
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 KomeHaa e-mail:
Crosenia info@imp-pumps.com

Mianuc npoaasus

[Meknapauisi Npo rapaHTito Ta il ymoBU

Bupo6Huk aeknapye:

- Y pasi fOTpUMaHHS KOPUCTYBaYEM TEXHIYHNX IHCTPYKLUIN, BUPIG Gyae npautoBaTi 6e3noMUIKoBo
nia Yac rapaHTiiHoro nepiogy

- BUMpOBHUK BiApeMOHTYe HecnpaBHOCTI Ta NOMOMKW 3a BACHUI paxyHOK, BUKIMKaHi HAsiBHICTIO
Pi3HULI MK haKTUYHOIO | BCTAHOBMEHOIO / 3asBNIEHO0 AKICTI0 abo Yepes NPUHUHK, Ak He
[103BONSIHOTH BUPOBY GE3MOMMUNKOBO npaLiioBaTi, a6o BUKOHAE 3aMiHy NPOAYKTY.

- [o BWTpaTut 3 NONEpPeHbOro NYHKTY Ha PEMOHT aBo 3amiHy BUPOBY, TakoX BiAHOCATLCS
maTepianu, 3anacHi 4acTUHM, NOCNYIU Ta TPAHCNIOPTHI BUTPATU.

- TpaHCNOPTHi BUTPaTV KOMMEHCYIOTLCA TiNlbKW Y pasi, AKLLO NpoAykT 6yB AOCTaBNEHU A0
HalBIVKYOro YNOBHOBAXKEHOTO CepBiCy abo po3apiGHOT TOUKM NPOAaXY Ta BKIOYAE 3ani3HUYHI
abo noLuToBi BUTPaTH.

- [TpoTsrom rapaHTiitHoro nepiofy po60oTu no rapaHTiiHii 3amiHi abo peMoHTy BUpoby GyayTb
3aBepLUeHi NPOTArom 45 HiB 3 MOMEHTY NOAaHHA 3anunTy.

- Tepwmin rapaHTii 6yae NpoaoBXKeHUI Ha Yac PeMOHTY BUPOBY.

- [apaHTilHWit TanoH Ta paxyHok-thakTypa noBuHeH 6yTu HapaHuin pasom 3 BUpoGom

- TapaHTiit nepioq NOYNHAETLCA 3 MOMEHTY NPOAAXy ToBapy.

- TapaHTis pificHa nuLe 3 HaaaHUM paxyHKOM-akTypoto i He obmeskeHa reorpadiyHo.

- IMP PUMPS d.o.0. 3060B'513yeTbCA HafjaBaTit TexHi4YHe 0BCyroByBaHHs Ta 3anacHi YacTUHU
nicna 3akiHYeHHs rapaHTINHOro CTPOKY BIANOBIAHO A0 3aKOHOAABCTBA.

[apaHTia He BMKNloYae NpaBa, Lo NOoB'A3aHi 3 BiANoBiganbHIcTIo Npoaasus 3a AedekTi B NpoayKuii.

lFapaHTiiHUA peMOHT Moxe 6yTu " nuwe !
cepTUdIKOBaHMM CEpBICHUM LEeHTOM. [apaHTilo MoXHa oTpuMaTu nuwe 3 odopMIeHUM
rapaHTinHUM a6o icto npo | paxy hakTypoto




Garancija IMP PUMPS - izjava

Garancija IMP PUMPS proizilazi iz ¢injenice da svi su ugradeni materijali testirani pre nego $to su
instalirani u konacan proizvod. Prilikom procesa proizvodnje, svaka faza se proverava i svaka pumpa
je 100% testirana i funkcionalna i kao takva napusta fabriku.

Svi proizvodi IMP PUMPS imaju garanciju 2 godine, koja u potpunosti ispunjava zakonske uslove,
izuzev tamo gde je izri¢ito navedeno 5 godina garancije. Garantni period pocinje od dana kupovine,
ali ne moZe biti duzi od 30 meseci od datuma proizvodnje za garanciju od 2 godine, odnosno 66
meseci od datuma kupovine za garanciju od 5 godina.

IMP PUMPS garancija od 5 godina vazi za NMT MINI, NMT PLUS i GNH navojne pumpe kupljene
posle 01.01.2019.

Ova garancija pokriva proizvodne ili materijalne nedostatke, ali ne obuhvata: greske prilikom
montaZe, gredke u operativnom sistemu, zbog taloga/netisto¢a u operativnom sistemu ili o$te¢enja u
pakovanju. IMP PUMPS nije odgovoran za bilo koje posledi¢ne propuste/gubitke iz ovog naslova.

Garancija je uklju¢ena u prodajnu cenu.
Garancija vazi jedino u slu¢aju odgovarajuéeg kori$¢enja- u skladu sa uputstvom za upotrebu.
Zahtevi za garanciju ce biti odbijeni u slede¢im slu¢ajevima:

e Ako postoje tragovi udara, neovlas¢eno i nepravilno rukovanje ili neispravna montaza pumpe
i/ili neispravni medijum na pumpi.

e Nepravilan odabir pumpe prema sistemu.

e Abnormlano habanje.

e Neadekvatno odrzavanje ili rukovanje od strane neovlasc¢enih lica.

e Nepridrzavanje uputstva za upotrebu.

* Preoptecenje zbog napona, pritiska, temperature itd.

e Upotreba neodgovarajué¢eg medija ( u skladu sa upustvom za upotrebu).

* Posledica hemijskog ili elektrolitickog dejstva.

e Magnetit u medijumu.

e Zbog nepravilne montaZe i spajanja.

Garancija ne obuhvata troskove isporuke/ zamene/ instalacije za proizvode sa greskom.
Garancija ne pokriva ostecenja na ostalim uredajima u operativnom sistemu u kojem je pumpa radila.

Zahtev za garanciju moze biti zatrazen tako $to ¢ete kontaktirati nasu lokalnu prodajnu kompaniju —
IMP PUMPS ili ovlas¢enim provajderima i prodajnim mestima, ovlas¢enim od strane IMP PUMPS-a.

Za potrazivanje i primenu garancije, neophodno je imati dokaz o kupovini.



Prodavac Naziv firme:

Datum kupovine:

Garancija Naziv proizvoda:

Serijski broj:

Garancijski period [ 24 meseca

60 meseci

Proizvoda¢

IMP PUMPS d.o.o0.
Pod hrasti 28
1218 Komenda
Slovenija

tel.: +386 (0)1 28 06 400
fax: +386 (0)1 28 06 460
e-mail:
info@imp-pumps.com

Potpis prodavca

Izjava o garanciji i uslovi garancije

Proizvodat izjavljuje:

- Da ¢e proizvod raditi bez greske u okviru garancije, ako se koristi u skladu sa upuststvom za

upotrebu.

- Da ¢e o svom trosku ukloniti nedostatke i popraviti razliku izmedu trenutnih i propisanih

karakteristika proizvoda. Ukoliko popravka nije moguca, proizvodac ¢e zameniti proizvod.

- Troskovi popravke ili zamene proizvoda iz prethodnog odeljka, odnose se na materijale, rezervne
delove, rad i transport proizvoda .

- Troskovi transporta proizvoda se priznaju samo ako je proizvod dostavljen najblizem ovlas¢éenom
servisu ili prodavcu i uklju¢uje naknade za Zeleznicu ili postu.

- da ¢e u skladu sa uslovima garancije, popravka biti izvrena u roku od 45 dana, od dana
podno3enja zahteva za garanciju.

- Da ¢e se garantni rok produZiti za period jednak vremenu potrebnom za popravku.

- Daje uz proizvod priloZen garantni list ili racun

- Garantni period po¢inje od datuma kupovine proizvoda

- Garancija vazi samo uz prilozeni ratun i nije geografski ogranicena.

- IMP PUMPS d.o.o0. se obavezuje da ¢e obezbediti odrzavanje i rezervne delove nakon isteka
garantnog roka, u skladu sa zakonom.

Garancija ne isklju¢uje prava potrosaca,koja proizilaze iz odgovornosti prodavca za nedostatke u

proizvodima.

Popravke mogu da izvrie samo servisi koji su

i od strane p

Zahtev za garanaciju se moze podneti samo uz garantni list ili ra¢un prodavca.




FapanTua IMP PUMPS - 3aaBneHue

FapaHTtua IMP PUMPS npoucTeKaeT u3 Toro ¢pakTa, YTo BCe BCTPOEHHbIE MaTepuasbl NPOBEPAIOTCA
nepe/, X yCTaHOBKOW B NPOAYKTbI. B npouiecce NpoM3BoACTBa NPOBEPACTCA KamAan CTagna
NPOM3BO/ACTBA, 1 B KOHLE KaAbIA Hacoc NpoxoanT 100% TecTupoBakme 1 paboTaeT, Koraa oH
NOKUAAET KOMNAHUIO.

Ha scto npoaykuuio IMP PUMPS npegocrasnaeTtca 2-N€THAA rapaHTUA, KOTOPaa NONHOCTbIO
cooTseTCcTBYeT TpesDEaHMRM 3aKOHOAATeNbCTBa, 33 UCKNKOYeHWeMm C/ly4yaes, Korga ABHO yKasaHa
TAPAHTMA Ha 5 JIET. TapaHTUIMHbINA CPOK HAYMHAETCA C AATbl MOKYMKKM, HO HE MOXET npesbiwaTb 30
MeCALEB C AaTbl NPOU3BOACTBA Ha 2 rO/1a rapaHTUM 1 66 MeCALLeB C AaTbl IPOMU3BOACTBA Ha 5 neT
rapaHTumn.

HACOCbI IMP 5. T A Ha 61 Hacocbl NMT MINI, NMT PLUS
u GHN, npuobpeteHHble nocne 1 ausaps 2019 roga.

[aHHaA rapaHTUA PacnpocTpaHAeTCA Ha nim ] HO He
PacnpoCTpaHACTCA Ha: OLIMBKM NPU YCTaHOBKE, OLIMGKM B OMEPaLIMOHHOI cucTeme, U3-3a
OTNIOXKEHWI / rpA3K B ONepaLMoHHOM CUCTEME UK NOBPEXAEHHOI ynakosku. IMP PUMPS He HeceT
OTBETCTBEHHOCTM 33 /1106ble KOCBEHHbIE YBbITKM OT 3TOT0 Ha3BaHMA.

FapaHTMA BKAIOYEHa B LieHy NPOAaXxu.

FapaHTuA JeiicTBYET TONbKO B C/ly4ae HOPMasIbHOTO CMONb30BAHMA - B COOTBETCTBUN C MHCTPYKLME
0 3KCn/yaTaumu.

r i P 6Gyayr or B cneayowy y

o TPy HaNMYNK CNEAOB YAAPOB, HECAHKLIMOHUPOBAHHOIO BMELLATENbCTBA, HEMPABMUABHOTO
06palLeHns AU HeNpaBWALHOM YCTaHOBKM Hacoca 1 / AW HenpaBuAbHON cpeapl Ha Hacoce.

e HenpasunbHbIii BbIGOP HacOCa B COOTBETCTBUM C CUCTEMOM,

®  HEHOPMasbHbI U3HOC

e HeapekBaTHOe OBC/Y)XMBaHME MW BMEILIATE/NbCTBO NOCTOPOHHNX UL,

e HecobntoaeHmne MHCTPYKLUM MO NPUMEHEHMIO

e leperpyska 13-3a HaNPAXXeHWs, AaBNeHUA, TemnepaTypbl u T. 1.

®  /ICnonb3oBaHMe HEMOAXOAALMX HOCUTENEN (COTIaCHO MHCTPYKLMM MO MPUMEHEHMIO)

®  B/MAHWE XMMWUYECKOTO UM 3NEKTPOIUTUYECKOTO AEMCTBUA

e MarHetut 8 cpeae

. pe3ynbTaT Hernpaswu/ibHOr0O MOHTaXa U NOAKNIOYeHNA

FapaHTMA He BKNIOYAET ONNaTy A0CTaBKM / 3aMeHbl / yCTaHOBKM edeKTHbIX MPO/AYKTOB.

FapaHTMA He PacnpoCTPaHAETCA Ha MOBPEXAEHWUA APYTVX YCTPOMCTB B ONEPALMOHHON CUCTEME, B
KoTopoW paboTan Hacoc.

anTeH3MM MO rapaHTUm MOXKHO 3anpoCuTb, CBA3ABLUUCL C BalLei MeCTHO CHbITOBOW KOMMaHUeN -
IMP PUMPS vau nocTaBLyMKamm yCayr v TOYKaMu NpoAax, KotTopble aBTopusosaHbl IMP PUMPS.

[Ana obecneyeHns rapaHTMM HeOBXOAMMO NPEAOCTaBUTL NOATBEPXKAEHNE MOKYNKM, HeobXxoaumoe
ANA raPaHTUNRHBIX NPETEH3NIM.



pO3HUYHBbIV | PO3HMYHasA dupma:
Toprosewy

Dara
FapaHTusa HaumeHoBaHue ToBapa :

CepuitHbI HoMep

TapaHTUIHBIA CPOK | 24 MecsiLibl [60 mecsubl
npoussoauTens
IMP PUMPS d.o.0. Ten.:+386 (0)1 28 06 400
Mop pactu 28 akc:+386 (0)1 28 06
1218 KomeHga 460
CnoseHus On. noura :

info@imp-pumps.com Moanvics nponasua

[eknapauus o rapaHTUM 1 YCNOBUAX rapaHTn

MpoussoanTens 3asBnseT:

- 4T0 n3penve ByaeT pabotatb 6e30TKA3HO B TEYEHME rapaHTUIHOMO CPOKa B COOTBETCTBUM C
WHCTPYKLMeii No akcnnyarauum

- 4TO OH 6y,EleT YCTPaHATb HEMCNPaBHOCTU 3a cBoW CYeT, BbI3BaHHbIE Pa3NMYMAMN MeXay
q)aKTI/I‘-IeCKI/IM W npeanucaHHbIM / 3asiBNeHHbIM Ka4ecTBOM 1 / unun TemMU, U3-3a KOTOpbIX n3genve He
paBoTaeT 6e3 C60eB B Cryyae, ecrii PEMOHT HEBO3MOXEH, IPOU3BOANTESb 3aMEHUT N3aenve.

- CTOMMOCTb 13 NPe/ibIyLLEro NyHKTa s PEMOHTA UMM 3aMeHbl NPOAYKTa AEUCTBUTENbHDI AMst
marepuana, 3anacHsix Yactei, pabot 1 4oCTaBKM.

- CTOMMOCTb [J0CTaBKM 4715t BO3BpaTa NPO/yKTa NPU3HAETCs TONLKO B TOM Crlyyae, eCrit NPOAYKT Gbirl
[oCTaBneH B GAKaiLLMi aBTOPU3OBAHHBIM CEPBUC UM PO3HUYHBIA NPOJABEL, U BKIIOYaET
)KEeNe3HOA0POXKHbIE UMK NOYTOBbIE Pacxoabl.

- 4TO B TEYEHME rapaHTUIHOTO CPOKa PEMOHT n3aenus ByaeT 3aBeplueH B TeueHune 45 aHeil ¢
MOMeHTa NoAaYn NpeTeHann.

- 4YTO CPOK rapaHTum GYIJGT NPOANEH Ha BpeMs pemMOoHTa npoaykTa.

- K POZIyKTY NPUNaraeTCs rapaHTusi Ui Yek / CHeT Ha Nokymky

- FapaHTWIiHbI CPOK HAYMHAETCS C AaTbl MOKYMKN.

- FapaHTus AeMCTBUTENbHA TOMBKO A7151 BBICTABAEHHOMO CHETa U HE MMEET reorpaduiecknx
OrpaHUYeHUi.

- IMP PUMPS d.o.0. 06s13yeTcs NpefocTaBnsaTh TEXHNYECKoe 06CyXUBaHWe U 3anacHble 4actu
nocne uctevyeHuns I'apaHTMVIHOI'O CpoKa B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENLCTBOM

FapaHTust He WCKioyaeT npasa MOTPeGUTENs, BbITEKAlOWME W3 OTBETCTBEHHOCTM NpPoAaBsua 3a
[AeeKTbl NPOAYKLMM.

FapaHTUIAHLIA PEMOHT MOXET Bb| bCA TONbKO aBT I cept
nocTaBWMKOM ycnyr. Ha rapaHTMIO MOXHO MNpeTeHAoBaTh TOMLKO C  YTBEPKACHHBLIM
rapaHTUNHbIM WK KBU 1 / c4eTOM Ha NOKynKy.




Garantie IMP PUMPS - declaratie

Garantia IMP PUMPS deriva din faptul c3 toate materialele incorporate sunt validate inainte de a fi
instalate in produse. Tn procesul de productie, fiecare etapa de fabricatie este verificaté si la final
fiecare pompd este testatd 100% si functioneaza la iesirea din companie.

Toate produsele IMP PUMPS au o garantie de 2 ani, care indeplineste pe deplin cerintele legale, cu
exceptia cazului in care este specificat in mod explicit GARANTIE DE 5 ANI. Perioada de garantie incepe
de la data cumpararii, dar nu poate fi mai mare de 30 de luni de la data productiei pentru o garantie
de 2 ani si 66 de luni de la data productiei pentru o garantie de 5 ani.

Garantia de 5 ani IMP PUMPS se aplica pompelor filetate NMT MINI, NMT PLUS si GHN achizitionate
dupa 1 ianuarie 2019.

Aceastd garantie acopera defectele de fabricatie sau de material, dar nu acopera: erori la instalare,
erori in sistemul de operare, din cauza sedimentelor / murdériei din sistemul de operare sau a
ambalajului deteriorat. IMP PUMPS nu este responsabild pentru pierderile care decurg din acest titlu.

Garantia este inclusa in pretul de vanzare.
Garantia se aplicd numai in caz de utilizare normala - in conformitate cu manualul de instructiuni.
Cererile de garantie vor fi respinse in urmétoarele cazuri:

* Dacd existd urme de impact, interferente neautorizate, manipulare necorespunzatoare sau instalare
incorecta a pompei si / sau utilizarea fluidelor neautorizate.

* Alegerea incorecta a pompei in functie de sistem,

* Uzurd anormald

« Intretinere sau interferenta inadecvatd de citre persoane neautorizate

* Nerespectarea instructiunilor de utilizare

* Suprasarcina datorata tensiunii, presiunii, temperaturii etc.

o Utilizarea fluidelor necorespunzatoare (conform instructiunilor de utilizare)
* Efectele agentilor chimici si electrolitici

* Magnetitd in mediu

* Rezultatul montarii si conectdrii necorespunzator

Garantia nu include plata costurilor de expediere / inlocuire / instalare pentru produse defecte.

Garantia nu acopera deteriorarea altor dispozitive din sistemul de operare in care a functionat pompa.

Cererile de garantie pot fi solicitate contactand compania dvs. locald de vanzari - IMP PUMPS sau
furnizorii de servicii si punctele de vanzare, care sunt autorizate de IMP PUMPS.

Pentru a pune in aplicare garantia, trebuie sa se furnizeze o dovada a achizitiei, care este necesard la
revendicarea garantiei.



Vanzator Distribuitor:

Data t
Garantie Numele produsului:

Numér de serie:

Perioada de garantie: |24 luni [60 de luni
Producator
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda e-mail:
Slovenija info@imp-pumps.com

Semnétura distribuitorului

Declaratie de garantie si conditiile de garantie

Producétorul declara:

- Produsul va functiona faré defectiuni in termenii garantiei, in conformitate cu manualul de instructiuni
-Va repara defectiunile pe cheltuiala proprie cauzate de diferentele dintre calitatea reala si cea
prescrisa / declarata si / sau defectele constatate, daca reparatia nu este posibila, producatorul va
nlocui produsul.

- Costurile din paragraful anterior pentru repararea sau inlocuirea produsului sunt valabile pentru
materiale, piese de schimb, lucréri si transport.

- Costurile de expediere pentru restituirea produsului sunt recunoscute numai daca produsul a fost
livrat celui mai apropiat servicie autorizat sau distribuitor si cuprind taxe feroviare sau postale.

- Ca in termenii garantiei, repararea produsului va fi finalizata in termen de 45 de zile de la depunerea
unei cereri.

- Termenul de garantie va fi prelungit pentru perioada in care produsul a fost reparat.

- La produs se ataseaza o garantie sau o chitanta de achizitie / factura

- Perioada de garantie incepe la data cumpérarii.

- Garantia este valabila numai cu factura depusa si nu este limitata din punct de vedere geografic

- IMP PUMPS d.o.0. se angajeaza sa furnizeze intretinere si piese de schimb dupa expirarea
perioadei de garantie in conformitate cu legea.

Garantia nu exclude drepturile consumatorului care decurg din responsabilitatea vanzatorului
pentru defectele produselor.

e in garantie pot fi realizate numai de cétre furnizorul de servicii autorizat / certificat al
producatorului. Garantia poate fi solicitatd numai cu certificatul de garantie aprobat sau chitanta
| factura de cumparare.




Warunki gwarancji IMP PUMPS

Gwarancja IMP PUMPS wynika z faktu, ze wszystkie uzyte materiaty sg sprawdzane przed ich
zainstalowaniem w produktach. Proces produkcji sprawdzany jest w kazdym kolejnym etapie, a na
koniec, kazda pompa jest w 100% testowana i dziata po opuszczeniu fabryki.

Wszystkie produkty IMP PUMPS objete sa 2-letnig gwarancja, ktéra w petni spetnia wymogi prawne, z
wyjatkiem przypadkéw, w ktérych wyraznie okreslono 5-LETNA GWARANCIE. Okres gwarancji
rozpoczyna sig od daty zakupu, ale nie moze by¢ dtuzszy niz 30 miesigcy od daty produkcji w
przypadku 2-letniej gwarancji i 66 miesiecy od daty produkcji w przypadku 5-letniej gwarancji.

5-letnia gwarancja IMP PUMPS dotyczy pomp gwintowanych NMT MINI, NMT PLUS i GHN
zakupionych po 1 stycznia 2019 r.

Gwarancja ta obejmuje wady produkcyjne lub materiatowe, ale nie obejmuje: btedow
spowodowanych podczas instalacji, btedéw w zainstalowanej instalacji, spowodowanych osadem /
brudem w instalacji lub uszkodzonym opakowaniem. IMP PUMPS nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek straty wynikajace z tego tytutu.

Gwarancja jest wliczona w ceng sprzedazy.
Gwarancja obowigzuje tylko w przypadku normalnego uzytkowania - zgodnie z instrukcjg obstugi.
Roszczenia gwarancyjne zostang odrzucone w nastepujacych przypadkach:

o Sladow uderzen, nieautoryzowanej ingerencji, niewtasciwej obstugi lub nieprawidtowej
instalacji pompy i / lub niewtasciwych mediéw na pompie.
e Nieprawidtowego doboru pompy do instalcji / obiegu,
e Nienaturalnego zuzycia
e Niedostatecznej konserwacji lub ingerencji os6b nieupowaznionych
* Nieprzestrzegania instrukcji uzytkowania
e Przecigzenia spowodowanego napigciem, cisnieniem, temperaturg itp.
e Uzywania nieodpowiednich mediéw (w nawiazaniu do instrukcji uzytkowania)
e Skutkéw dziatania elektrolitycznego lub substancji chemicznych
e Magnetytu w medium roboczym
e Spowodowanych nieprawidtowym montazem czy podtgczeniem
Gwarancja nie obejmuje kosztéw wysytki / wymiany / montazu wadliwych produktéw.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen innych urzagdzer w instalacji, w ktorej pracowata pompa.

Roszczenia gwarancyjne mozna zgtaszaé, kontaktujac sie z lokalng firma handlowa - IMP PUMPS lub
dostawcami ustug i punktami sprzedazy, ktére sg autoryzowane przez IMP PUMPS.

Aby wyegzekwowac gwarancje, nalezy przedstawi¢ dowdd zakupu, ktéry jest potrzebny do zgtoszenia
roszczen gwarancyjnych.



Firma

Data zakupu:

Gwarancja Nazwa produktu:

Numer seryjny:

Okres gwarancji [24 miesiace [60 miesigcy
Manufacturer
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda .e-mail.:
Slovenija info@imp-pumps.com
Podpis sprzedawcy

Deklaracja rekojmi i warunki gwarancji

Producent o$wiadcza ze:

- produkt bedzie dziatat bezawaryjnie w okresie objetym gwarancjg, gdy bedzie uzytkowany
zgodnie z instrukcjg obstugi.

- nawlasny koszt naprawi usterki powodujace réznice miedzy rzeczywistg a zalecang /
deklarowang jakoscig i / lub tymi, z powodu ktérych produkt nie dziata bezawaryjnie.
W przypadku, gdy naprawa nie bedzie mozliwa, producent wymieni produkt.

- koszty naprawy lub wymiany produktu z poprzedniego akapitu dotyczg materiatéw, czesci
zamiennych, robocizny i wysytki.

- koszty przesytki zwrotu produktu zostang uznane tylko wtedy, gdy produkt zostat dostarczony do
najblizszego autoryzowanego serwisu lub sprzedawcy i obejmujg optaty kolejowe lub pocztowe.

- wramach gwarancji naprawa produktu zostanie zakoficzona w ciggu 45 dni od zgtoszenia
reklamacji.

- przediuzenie okresu gwarancji nastapi o czas naprawy produktu.

- do produktu dotaczona jest karta gwarancyjna lub dowdd zakupu / faktura.

- okres gwarancji rozpoczyna sig¢ w dniu zakupu.

- gwarancja jest wazna tylko z przediozong fakturg i nie jest ograniczona geograficznie.

- IMP PUMPS d.o.0. zobowigzuije sie do zapewnienia obstugi serwiswej i czg$ci zamiennych po
uplywie okresu gwarancji, przez okres zgodny z wymogami odpowiednich przepiséw prawa.

Gwarancja nie wytacza uprawnien konsumenta wynikajgcych z odpowiedzialno$ci sprzedawcy za
wady towaru.

Naprawy gwarancyjne moga by¢ wy y ylacznie przez autory go /
certyfi go przez p ustug. ji mozna ubiegac¢ sie tylko na
podstawie zatwierdzonej Karty Gwarancyjnej lub dowodu zakupu / faktury.




I IMP PUMPS -

FapaHuuata Ha IMP PUMPS npousTtuya oT $aKTa, Ye BCMYKM BIIOXKEHW MaTepuany ca nposepeHn
npeav Aa 6baT MHCTAAMPaHK 8 NPOAYKTUTE. B Npolieca Ha NPOM3BO/ACTBO, KAYECTBOTO Ha BCEKY eTan
6uBa NpoBepABaHO, a BCAKA NOMNa e TectBaHa Ha 100% M GYHKLUMOHMPA NPaBUIHO B MOMEHTA Ha
HanNyCKaHeTo Ha KOMMNaHuATa.

Bcuuki nomnu IMP MmaT 2-roavliHa NPOAyKTOBA rapaHumaA, KOATO € B Mb/HAa CbIIACHOCT CbC
3aKOHOBUTE U3UCKBAHMA, C U3KNIOYEHWUE Ha CydauTe, B KOMTO U3PUYHO e KoHcTaTupaHa 5 3BE3AHA
FAPAHLUA. MepuoabT Ha rapaHuMaA 3ano4Ba 4a Teye OT JaTaTa Ha 3aKynyBaHe, HO He Mo-KbcHo oT 30
Mecela OT AaTaTa Ha NPOM3BOACTBO 3a 2-TOAMLIHA rapaHLMA 1 He No-KbCHO OT 66 Meceua OT AaTaTa
Ha NPOM3BO/CTBO 33 5-rO/AMLIHA rapaHLMA.

5-rogvwHa rapaHyma ot IMP PUMPS ce npunara Bbpxy NMT MINI, NMT PLUS u GHN pe36osu
nomnu, 3akyneuu cneg 01.01.2019 r.

Ta3n rapaHuma nokpusa nwin HO He T wetn
BC/IGACTBUE HA HEMPaBUNEH MOHTaX; HenpasunHa pa6ota B CUCTeMaTa, BCAGACTBME Ha
3aMbpCABAHWA/YACTULM B CUCTEMATa MM nospeseHa onakoska. IMP PUMPS He e oTroBopeH 3a
nocneasany 3arybu BCeACTBIE Ha NOCOYEHHTE Fope Ciydau.

TapaHuMATa € BK/IOYEHa B NPOAANKHATA LieHa.

TapaHuUMATa e NPUIOXKMMA CaMO B C/ly4au Ha HOPMa/iHa ynoTpe6a - CbOTBETCTBALLA Ha PbKOBOACTBOTO
3a ynotpeba.

I

y we 6bae BbB ClIleAHNTE CAyyan:

 Mpu HanWuWe Ha yAapy, HEeIMLEH3UPAHO HaMecBaHe, HENPaBUAEH TPAHCMOPT UM HENpasuneH
MOHTaX Ha nomnarta M/Vllwi HenpasunHa meaua Ha nomnara;

. HenpaBMneH M360p Ha noaxoaAula nomna, B CbOTBETCTBME CbC CUCTEMATA;

* M3HOCBaHe/HaTOBapBaHe U3BbH TEXHUYECKUTE CneunduKaLmm;

* HeaziekBaTHa NoAAPBIKKA MM HAMECa Ha HE/MLLEH3MPAHO NINLLE;

* HenpuabpikaHe KbM MHCTPYKUMMTE 3a NpasuaHa ynotpe6a;

* MNpeHaToBapBaHe BCIGACTBUE HA BUCOK BOATaX, HafAraHe, TEMNEPATypa, U T.H.;

* M3non3BaHe Ha HENOAXOAALLWM MeAnK (B CbOTBETCTBME CbC MHCTPYKLMUTE 3a ynoTpeba);
* EGEKTU OT XMMUYHM U eNEKTPONIUTHU NPoLLeCH

* MarHetuT 8 cpeaara;

 Pe3ynTaTsT OT HENPaBUAEH MOHTAX W NOABbP3BaHE

FapaHuuATa He BK/KOYBA Pa3XOAM 33 TPAHCMOPT/NOAMAHA/PA3XOAM MO MOHTaX Ha AedeKTupanu
NPoOAYKTU.

FapaHuuaTa He MOKpMBa WeETW MO APYru yCTpoiicTBa BbB CUCTeMaTa, BbB KOATO nomnata e
dyHKUMOHMPana.

WcKaHus 3a rapaHumMoHHO 06CayKBaHe MoraT fa ce NoAaaat KbM MecTeH AucTpubytop - IMP PUMPS,
cepsus IMP PUMPS nnu otopusupaH auctpubytop Ha IMP PUMPS.

3a na 6bAe BanMAHa rapaHUMATA, Ce U3UCKBA JOKYMEHT 3a NpoAax6ba, NPUNOKeH KbM UCKaHETo 3a
rapaHUMOHHO obCnysKBaHe.



Toprosey HaumeHoBaHue:

[ata Ha 3aKkynyBaHe:

I; Wwme Ha npoaykTa:
CepueH Homep:
T nepuon_| 24 meceua [60 meceua
MpousBogurten
IMP PUMPS d.o.0. tel.: +386 (0)1 28 06 400
Pod hrasti 28 fax: +386 (0)1 28 06 460
1218 Komenda e-mail:
Slovenija info@imp-pumps.com

Moanvc Ha npoaasay

Heknapauus 3a rapaHuMsa ¥ rapaHUMOHHM YCNOBUA

MpoussoauTens rapaHTupa:

+  TpoaykTbT we paGoTi 6e30TKa3HO B PaMKNTE Ha rapaHLIMOHHWTE YCTIOBUS B CbOTBETCTBME C
PbKOBOACTBOTO 3a ynoTpeba

+ Ye TOil L OTCTPaHI HEU3NPABHOCTM 3a CBOSI CMETKA, MPUUMHEHI OT P3N KUTe MeXay
[NIeACTBUTENHOTO U NPEANNCAHOTO / AKNapMpaHo KauecTso 1 / NN Tean, Nopaau KOUTo
NPOAYKTLT He PaGoTH Ge30TKA3HO, B Cryyall Ye PEMOHTBLT He € Bb3MOXEH, NPOM3BOAUTENSAT Lije
3aMeHu NpoaykTa.

+  Pa3sxoauTe OT NpeaxoaHus naparpad 3a PEMOHT UMK NOAMSIHA Ha NPOAYKTa Ca BanuaHM 3a
maTepuani, pe3epsHu YacTu, pabota v AocTaska.

+  TpaHCNopTHUTE Pa3xoav 3a Bb3CTaHOBSIBaHE Ha NPO/YKTa Ce NPU3HaBaT camo ako NPOAyKTLT
€ [JoCTaBeH [0 Hal-6rn3kus OTOpUMpPaH CEePBU3 UK TProBeL, Ha ApeGHO 1 BKIoYBa
KEenes3onbTHU UK NOLLEHCKU TaKCh.

*  Ye B pamKuTe Ha rapaHLMOHHITE YCTIOBUSi PEMOHTBLT Ha NPOAYKTA L NPUKIIOUM B PaMKUTE
Ha 45 [1H1 OT NoAaBaHe Ha peknamauus.

. rapaHLlI/IOHHI/IﬂT CpoK e Gbﬁle YyAbMKEH 3a BPEMEeTO, B KOETO NPOAYKTLT € 6un PEMOHTUPaH.
+  KbM npoaykTta e npunoxeHa rapaHums unu pasnucka 3a nokynka / dakrypa.

+ TapaHLMOHHUAT Nepuoz 3ano4Ba oT Aatata Ha Mokyrnkara.

+ TapaHuusiTa e BanuaHa camo ¢ NpeAcTaseHara hakTypa v He e reorpadickyt orpaHuyeHa

+ IMP PUMPS d.0.0. ce aHraxwpa Aa ocurypu nojapbxka U pe3epBHN 4acTu crej usTudaHe Ha
rapaHuMOHHUA CPOK B CbOTBETCTBUE CbC 3aKOHa

[apaHuusTa He U3kioyBa NoTpebuTenckuTe Npasa, NPOU3TUYALLM OT OTFOBOPHOCTTA Ha Npofasaya
3a fedhekTn B NpoayKTUTe.

TapaHUMOHHUTE PEMOHTH MOraT fa Ce M3BbPLWBAT CamMo OT YMbIHOMOLWEH | CepTUdmumMpan
AOCTaBYMK Ha YCIyTW Ha npousBoauTensi. MapaHumsTa Moxe Aa 6bAe 3asBeHa camo ¢ oaoGpeHa
rapaHuMoHHa KapTa unu pasnucka / haktypa 3a nokynka.
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