Tiempos de Garantia Politicas de garantia

- Motor gasolina: 6 meses

- Motor diesel: 6 meses

- Motor elcectrico: no cubre garantia

- Picadora de pasto: 6 meses

- Desgranadora: 6 meses

- Despulpador de cafe: 6 meses

- Molinos de nixtamal: 1 afo

- Afiladora de discos: 1 afo

- Repuestos: solo por defectos de fabrica

Uso y mantenimiento

Uso

1. Adquirir el buril seguin necesidad: (#) numero de hilos

2. Centrar buril quebrantador o buril de afinado con el disco

3. Accionar o darle movimiento a la palanca las veces necesarias hasta
llegar al afilado deseado

4. El afilado maximo del disco debe ser hasta que salgan los agujeros
de los pines

MANTENIMIENTO

1. Limpieza general con brochita seca, quitando polvo y rebabas

2. Aplicar aceite 3M a las piezas que tengan friccion (eje, plato denta-
do con su centro)

3. Aplicar grasa No.2 al tornillo de graduacién de corte

Todos nuestros productos cuenta con garantia, la cual se especifica en este
documento.

1. El producto es aceptado a revisién y no implica la aceptacion del mismo
como una devolucidon o como un compromiso para aceptar la garantia.

2. En caso de que el producto ya lo haya descontinuado el fabricante o se
encuentre agotado, se entregard uno de las mismas caracteristicas o similares
como reemplazo. Dichos productos hardn continuidad con la misma garantia
del producto original.

3. El tiempo de respuesta una vez recibido el producto en nuestras oficinas
serd no mas de 15 dias habiles el cual puede variar dependiendo de la com-
plejidad de la falla.

4. Las garantias de nuestros productos se tramitan Unicamente en las instala-
ciones de HASA por medio de Unidn, S.A.

5. No hay cambios por mercancia de otros modelos, solo serd acreedor a
reparacién en garantia o reemplazo por otro del mismo modelo 6 similar si
asi se determinara después del diagndstico y siempre y cuando no exceda el
limite de tiempo de garantia estipulado en estas politicas.

6. Los tramites de garantia no tienen ningun costo para el cliente.

7. El cliente no pagara el envio del producto a garantia siempre y cuando sea
enviado por medio de Unidn, S.A. De lo contrario, Unicamente se cubrira el
gasto de envié de retorno del producto.

8. Las garantias solo se enviaran y recibirdn de lunes a viernes en horarios de
7ama 5pm.

9. Enviar reclamo 6 explicacion de la falla del producto y factura previo al
envio del mismo, (No se procedera a su revisién si no incluye dicho reporte y
esto demorara el tiempo de respuesta).

El reclamo puede seran atendidos al correo electrénico:

garantias@grupo-hasa.com 6 PBX: 6670-5353.
£\

we omerws (4ASH)



AFILADORA HASA PR001489 PARTES

Afiladora de discos molino normal, familiar, super HASA

| No.PARTE__ CODIGO _ DESCRIPCION

1 PR0O01570 | BASE DE AFILADORA
la PRO01571 | TORNILLO DE BASE Y MONO (1/2" *2)-AF
2 PRO01572 | ESPARRAGO DE UNA CORTA - AF
3 PRO01573 | RESORTE GRANDE O DE UNA CORTA -AF
4 PRO01574 | UNA CORTA -AF
5 PRO01575 | EJE DE AFILADORA
6 PRO01576 | PORTA PALANCA-AF
6a PRO01577 | CASTIGADOR DE PORTA PLANCA-AF
7 PR0O01578 | PALANCA-AF
7a PRO01579 | TORNILLO DE PALANCA (1/2" X 1 1/2")-AF
8 PRO01580 | VIELA DE CORREDERA-AF
8a PR0O01581 | TORNILLO DE VIELA EXENTRICA-AF
9 PRO01582 | EXCENTRICA-AF
9a PRO01583 | CASTIGADOR DE EXENTRICA-AF
10 PR0O01584 | CORREDERA-AF
10b PRO01586 | TORNILLO DE VIELA A CORREDERA-AF
11 PRO01587 | TORNILLO DE RESORTE DE UNA GRANDE-AF
12 PRO01588 | RESORTE PEQUENO O DE UNA GRANDE-AF
13 PRO01589 | UNA GRANDE-AF
13a PRO01590 | TORNILLO DE UNA GRANDE-AF
10a/14 PRO01591 | PLATO DENTADO-AF Y TAPON DE PLATO DENTADO
15 PRO01592 | TUERCA DE ESPARRAGO DE LIBRO (5/8")-AF
16 PRO01593 | ESPARRAGO DE LIBRO O CUADRADO-AF 7
17 PRO01594 | LANA DE CHAVETA-AF
18 PR0O01595 | CHAVETA-AF
19 PRO01596 | LANA DE CHAVETA-AF o
20 PRO01597 | LIBRO O CUADRADO-AF % 7a.
21 PRO01598 | CHARNELA O CAJA-AF
21a PR001599 | PIN DE CHARNELA-AF
22 PRO01600 | CABEZA O MONO-AF
23 PRO01601 | MANIVELA -AF
23a PR0O01602 | CASTIGADOR DE MANIVELA (3/8 *1) -AF
24 PRO01603 | ESPARRAGO DE MANIVELA-AF /o
10b PRO01616 | TORNILLO DE VIELA A CORREDERA-AF (PIN)
1/22/10 | PR001628 | BASE DE AFILADORA CON CABEZA Y CORREDERA @




