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Politica de Uso Aceptable de STS Group

Esta politica establece las conductas que se consideran aceptables e inaceptables al utilizar
nuestros servicios. En caso de que identifiquemos una violacién de esta politica que
consideremos deliberada, repetitiva, o que presente un riesgo significativo de dafo a otros
usuarios, nuestros clientes, los servicios, o terceros, nos reservamos el derecho de suspender o
restringir tu acceso. Esta politica esta sujeta a cambios conforme STS Group continte creciendo
y evolucionando; por lo tanto, te invitamos a revisarla periédicamente para estar al tanto de las
actualizaciones.

Las definiciones de los términos con mayusculas que se utilizan, pero no se explican en este
documento se corresponden con las establecidas en los Términos y condiciones Servicio SaaS.

Uso de Informacion y Seguridad

STS Group se reserva el derecho de revisar informacion para proteger la seguridad de los
usuarios y prevenir actividades ilegales. Utilizamos tecnologia de deteccidn basada en hash
para la proteccidn de la privacidad y para eliminar proactivamente cualquier material que
contenga abuso sexual contra menores. Ademas, aceptamos e investigamos denuncias sobre
violaciones a los Términos y condiciones Servicio SaaS y a esta Politica de Uso Aceptable.
Nuestro equipo de profesionales capacitados es responsable de revisar estos informes, y el
contenido prohibido puede ser removido de nuestros servicios. Implementamos controles
rigurosos sobre el acceso de los empleados a los datos de los clientes y mantenemos politicas y
controles técnicos de auditoria para registrar todo acceso a estos datos. Para mas detalles,
visita nuestra pdgina de Practicas de Seguridad.

Qué debes hacer:

- Cumplir con los Términos y condiciones Servicio SaaS y esta Politica de Uso Aceptable.

- Acatar todas las leyes y reglamentos aplicables, incluyendo, pero no limitandose a, leyes de
propiedad intelectual, de datos, de privacidad, y de control de exportaciones, asi como
cualquier regulacién emitida por entidades gubernamentales.

- Subir y compartir solo datos de los cuales tengas derechos completos, de acuerdo alaley y
tus relaciones contractuales y fiduciarias.

- Esforzarte por evitar el acceso o uso no autorizado de los servicios.
- Mantener la confidencialidad de tus contrasefias e informacion de inicio de sesion.
- Supervisar y controlar todas las actividades realizadas a través de tu cuenta.

- Notificarnos inmediatamente ante cualquier actividad ilegal o no autorizada o brecha de
seguridad que afecte a tus cuentas o dispositivos.
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- Asegurarte de que el correo electrénico asociado con tu perfil de STS Group sea valido y esté
actualizado, y cambiarlo segln sea necesario.

Qué No debes hacer:

- Permitir que terceros no autorizados usen o accedan a los servicios con tus credenciales.
- Compartir o transferir el acceso a una cuenta destinada para tu uso personal o el de otro.

- Utilizar los servicios para almacenar o transmitir datos que infrinjan derechos de propiedad
intelectual o que se hagan de forma maliciosa o ilegal.

- Subir o transmitir desde los servicios cualquier dato que contenga virus, troyanos o
componentes dafiinos.

- Intentar descompilar, interferir o alterar las funcionalidades de los servicios.

- Acceder a los servicios con el propdsito de crear un producto o servicio competitivo o copiar
sus caracteristicas.

- Usar los servicios de manera que cause dafio a menores o que interactle con menores de
trece afios.

- Participar en actividades que inciten al odio o la violencia.
- Suplantar identidades o proporcionar informacidn engaiiosa sobre tus afiliaciones.

- Usar los servicios para actividades relacionadas con organizaciones designadas como
terroristas por el gobierno de Ecuador.

- Abusar de las promociones o referencias para obtener beneficios no merecidos.

- Sub-licenciar o revender los servicios de STS Group.
Contacto con STS Group

Si tienes preguntas sobre nuestra Politica de Uso Aceptable, no dudes en contactarnos en
info@grupo-sts.com o visitar nuestras oficinas en Guayaquil, Ecuador.



