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Preface রু্খ্িন্ধ 

Marginalized community people living in the rural & 
remote areas of Bangladesh are facing problems every 
day to get institutionalized education because of their 
diversified sexual orientation; Covid-19 outbreak has 
made their life struggle even more vulnerable. In this 
uncertain time, Ignite! Empowerment grant by COC 
Netherlands & Youth Voices Count Inc. have made a 
distinctive contribution to the relentless efforts of our 
LGBTIQ community to ensure their decent living 
condition. We’ve published this book to make this 
special people capable enough to join the workforce & 
make themselves self-dependent. 
 
It’s assumed that many people are part of LGBTIQ 
community in our country but their social acceptance 
rate is low. In spite of that, this community is fighting 
against all odds for its survival. With humble respect, 
we want to contribute a little to make their journey 
smoother. 
 
In our country, all the educational institutions mostly 
emphasize on theoretical knowledge. They hardly think 
about providing knowledge for professional grooming 
or making someone compatible for the job sectors. But 
we realized that providing education regarding 
personal development will help the marginalized 
community to be more self-conscious. We’ve included 
all the necessary elements that can help a LGBTIQ 
community person capable to be a strong fighter in the 
battle of life. We hope that by reading & implying it in 
practical life, they’ll increase their confidence & self-
dependence. We’ve added all the necessary elements 
considering about the divergent thought processes of 
this diversified communities. This will help them to join 
the job market according to their demands & 
capabilities. From being an entrepreneur to be a job 
holder or from applying jobs to create employment for 
others; this book is meant to inspire everyone out their 
fighting for an identity. 
 
We are hopeful that this book will increase the 
employability skills of the marginalized community as 
well as increasing their living standard the same time, 
it’ll encourage the LGBTIQ community to work together 
with everyone else to make a society full of compassion 
& solidarity. 
 
In this auspicious moment of publication, we’d like to 
express our heartfelt gratitude to Youth Voices Count 
Inc. & COC Netherlands for their continuous support & 
mentoring to make this book published. 

বাাংলাদেদের প্রত্যন্ত ও দুর্গম এলাকায় বসবাসকারী  প্রান্তন্তক জনদর্াষ্ঠী 

যারা ত্াদের যযৌন পন্তরচদয়র কারদে প্রান্তত্ষ্ঠান্তনক ন্তেক্ষা গ্রহদে পদে পদে 

বাধার সমু্মখীন হদে;  যকান্তিড-১৯ এর প্রাদুিগ াব ত্াদের এই পথচলাদক 

আরও বনু্ধর কদর তু্দলদে। এই অন্তনন্তিত্  সমদয় ইয়ুথ িদয়দসজ কাউন্ট 

এবাং ন্তসওন্তস যনোরলযান্ডদসর ইর্নাইট! এমপাওয়ারদমন্ট গ্রান্ট 

এলন্তজন্তবটিআইন্তকউ  সম্প্রোদয়র জীবনমান উন্নয়দনর ধারাদক সমুন্নত্ 

রাখদত্ ন্তবদেষ িূন্তমকা যরদখদে। এই অনগ্রসর   জনদর্াষ্ঠীদক  

কমগদক্ষদের জনয যদথাপযুক্ত কদর র্দে তু্দল ত্াদের  স্বাবলম্বী করার 

লদক্ষযই আমাদের এই বইদয়র প্রকাে। 

 

আমাদের যেদে উদেখদযার্য সাংখযক বযন্তক্ত এলন্তজন্তবটিআইন্তকউ 

সম্প্রোদয়র অন্তিুগ ক্ত বদল ধারো করা হদলও ত্াদের সামান্তজক 

গ্রহেদযার্যত্ার হার যনই বলদলই চদল। ত্ারপরও সবরকম প্রন্তত্কূলত্ার 

মুদখামুন্তখ হদয়ই এলন্তজন্তবটিআইন্তকউ জনদর্াষ্ঠী টিদক থাকার জনয সবগো 

যচষ্টা  চান্তলদয় যাদে। ত্াদের এই প্রদচষ্টাদক সম্মান জান্তনদয় ত্াদের চলার 

পথদক সুর্ম করদত্ই আমাদের এই যোট্ট প্রয়াস। 

 

আমাদের যেদে যমাটামুটি সবরকম ন্তেক্ষাদক্ষদেই শুধুমাে পুুঁন্তথর্ত্  

ন্তবেযার উপদর যজার যেওয়া হয়। বযন্তক্তর্ত্ গুোবলীর ন্তবকাে ন্তকাংবা 

কমগদক্ষদের উপদযার্ী কদর র্দে যত্ালার ধযানধারো এখাদন পদরাক্ষ 

ন্তবষয়। ন্তকন্তু আমরা অনুধাবন কদরন্তে এই ন্তপন্তেদয় পো জনদর্াষ্ঠীদক 

ত্াদের বযন্তক্তর্ত্ গুোবলী ন্তবকাদে সহায়ক ন্তেক্ষা প্রোন করদল ত্ারা 

সহদজই সদচত্ন হদত্ পারদব। আমাদের  এই বইটিদত্ প্রান্তন্তক  

জনদর্াষ্ঠীর একজন মানুষদক জীবনযুদের যযার্যত্ম সসন্তনক ন্তহদসদব 

র্দে যত্ালার  প্রাথন্তমক সবন্তকেুই অন্তিুগ ক্ত কদরন্তে। আমরা আো করন্তে, 

এই বইটি পাঠ এবাং বযন্তক্তজীবদন প্রাদয়ান্তর্ক বযবহাদরর ফদল ত্াদের 

আত্মন্তবশ্বাস ও আত্মন্তনিগ রেীলত্া বােদব। জনদর্াষ্ঠীর সবন্তচদেযর 

পাোপান্তে আমরা ত্াদের চান্তহোর ন্তিন্নধমীত্ার কথা ন্তচন্তা কদর যযার্যত্া 

ও আকাঙ্খা অনুযায়ী ত্াদের জনয ন্তবন্তিন্ন রকম কমগদক্ষদে সহদজই 

যযার্োন করার জনয ন্তনদজদক র্দে যত্ালার সবরকম পরামেগই এখাদন 

যেওয়া হদয়দে। চাকন্তর ন্তকাংবা বযবসা, কমগজীবী ন্তকাংবা উদেযাক্তা; সবার 

কথা ন্তবদবচনা কদরই আমাদের এই বইটি সাজাদনা। 

 

আমরা আো করন্তে, এই বইটি সবন্তচেযময় জনদর্াষ্ঠীর কমগেক্ষত্া বৃন্তের 

পাোপান্তে ত্াদের জীবনমান উন্নয়দন সহায়ক িূন্তমকা পালন করদব। 

একই সাদথ সমাদজর সাধারে মানুদষর সাদথ কাুঁ দধ কাুঁ ধ ন্তমন্তলদয় সহনেীল 

ও সমত্ার ন্তিন্তিদত্ সমাজ র্েদত্ এলন্তজন্তবটিআইন্তকউ জনদর্াষ্ঠীদক 

উদু্বে করদব। 

 

বইটি প্রকাদের এই শুিক্ষদে আমাদের প্রন্তত্ন্তনয়ত্ উৎসাহ, সহদযান্তর্ত্া 

এবাং পৃষ্ঠদপাষকত্ার জনয আমরা ইয়ুথ িদয়দসজ কাউন্ট এবাং ন্তসওন্তস 

যনোরলযান্ডসদক আন্তন্তরক ধনযবাে ও কৃত্জ্ঞত্া  জ্ঞাপন করদত্ চাই। 
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১. েন্ম বিিন্ধি সিদ / োতীয় পবরচয়পত্রঃ  

জন্মসূগে িাংলাগদশী পন্তরচগয়র ন্তনশ্চয়তার জনয জন্ম ন্তনিন্ধন সনদ এিং ন্তনন্তদম ষ্ট িয়গসর পগর জাতীয় 

পন্তরচয়পগের প্রগয়াজনীয়তা অপন্তরহা ম। য  স্হাগন জগন্মগেন, যসখ্ানকার সংন্তিষ্ট জনপ্রন্ততন্তনন্তিগদর 

কা মালগয় য া াগ া  কগর ফরর্ পূরি কগর জন্মন্তনিন্ধন সনদ পাওয়া সম্ভি। জাতীয় পন্তরচয়পগের যক্ষগে 

িতম র্ান িা স্হায়ী ঠিকানার সংন্তিষ্ট ন্তনিমাচন অন্তফগস য া াগ া  কগর প্রগয়াজনীয় পদ্ধন্তত অনুসরি কগর 

জাতীয় পন্তরচয়পে পাওয়া  াগি। 

 

২. বশক্ষাগত য াগযতা এিং প্রবশক্ষজির সিদ সিদপত্রঃ 

ন্তশক্ষা ত য া যতা অনু ায়ী সকল ন্তশক্ষাপ্রন্ততষ্ঠান যথ্গক প্রাপ্ত সনদসরূ্হ সঠিকিাগি সংগ্রহ করা উন্তচত  

এিং সকল সনদপগের কর্পগক্ষ ৪-৫ যসট ফগটাকন্তপ কগর রাখ্া উন্তচত। য গকান িরগির প্রন্তশক্ষি,  

যসন্তর্নার, ওয়াকম শপ ন্তকংিা স্বল্পগর্য়াদী যকাসম করগল তার সনদ সংগ্রহ করা উন্তচত। এসি সনদ আপনার 

কর্মদক্ষতার প্রর্াগি সহায়ক হগি। 

 

৩. পাঠ্যক্রর্ সহায়ক কা মািলীঃ 

পড়াগশানার িাইগর য গকান প্রকার ক্রীড়া, সাংসৃ্কন্ততক িা িুন্তদ্ধদীপ্ত যকান কর্মকাগণ্ড ন্তনগয়ান্তজত থ্াকগল তার 

ন্তিস্তান্তরত ন্তিিরি সংগ্রগহ রাখ্া উন্তচত। 

 

৪. অবিজ্ঞতার বিিরিঃ 

স্বল্পস্হায়ী িা দীঘমস্হায়ী, বিতন্তনক িা অবিতন্তনক সকল প্রকার কর্মঅন্তিজ্ঞতার ন্তিিরি সংগ্রহ করা উন্তচত। 

 

৫.  শবিশালী এিং দুিমল বদকঃ 

আপনার ন্তনগজগক ন্তনগয় ন্তনয়ন্তর্ত উপলন্তি থ্াকা উন্তচত। এর র্ািযগর্ আপন্তন ন্তনগজর শন্তিশালী ও দুিমল ন্তদক 

খু্ুঁগজ যির কগর ন্তনগজর সুগ া গুগলা  াচাই করগত পারগিন এিং দুিমল ন্তদকগুগলার উপর কাজ কগর 

অিস্হার উন্নন্তত ঘটাগত পারগিন। 
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আপন্তন ন্তক কখ্গনা ন্তনগজগক ন্তনগনাি প্রশ্নগুগলা কগরগেন? আত্মন্তিশ্বাস িাড়াগত ন্তনগজগক 

জানা জরুন্তর | যসজনয ন্তনগজগক ন্তজজ্ঞাসা করুন এই প্রশ্নগুন্তল আর উত্তর যখ্াুঁ জার যচষ্টা 

করুন | 
 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন আর্ার জীিগনর লক্ষয ন্তক? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন আন্তর্ কতটুকু পড়াগলখ্া করার সুগ া  পাগিা? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন আর্ার যকান সুপ্ত প্রন্ততিা আগে ন্তক না? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন আর্ার বদনন্তিন খ্রচ চালাগনার জনয যকান কর্মসংস্থাগনর িযিস্হা 

আগে ন্তক না? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন আর্ার কর্মদক্ষতা িাড়াগনার জনয আর্ার ন্তক করা উন্তচত? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন আর্ার কর্মসংস্থাগনর জনয ন্তক ন্তক সুগ া  ন্তিদযর্ান আগে? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন যকান যকান যক্ষগে খু্ি সহগজই কাগজর অন্তিজ্ঞতা িাড়াগনা সম্ভি? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন য  যকান কর্মগক্ষগে ন্তনগজগক র্ান্তনগয় ন্তনগত আন্তর্ কতটা প্রস্তুত? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন ন্তকিাগি ন্তনগজগক সুিরিাগি অগনযর কাগে প্রকাশ করগত হগি? 

• আন্তর্ ন্তক জান্তন িন্তিষযগতর কর্মগক্ষগে ন্তনগজগক এন্ত গয় রাখ্গত ন্তক ন্তক গুিািলী অজম ন 

করা প্রগয়াজন?     

 
বিজেজক োিুি-বেজ্ঞাসা করুি 
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১. য াগাজ াজগ দক্ষতাঃ য গকান িযন্তি ন্তকংিা প্রন্ততষ্ঠাগনর সাগথ্ য া াগ া  স্হাপগন আপনাগক 

যকৌশলী হগত হগি। কারি চাকন্তর িা কাজ করার সুিিম সুগ া  এসি ন্তনয়ন্তর্ত য া াগ াগ র কারগি চগল 

আসগত পাগর। 

২. বশষ্টাচার বশক্ষাঃ ন্তনগজর কাগজ, যকাথ্ায় এিং প্রন্ততশ্রুন্ততগত সিসর্য় ন্তশষ্টাচার যর্গন চলা জরুন্তর | 

৩. উপবিত হওয়া- যকান প্রন্ততষ্ঠান িা িযন্তির কাে যথ্গক পূিম ন্তনিমান্তরত যকান সাক্ষাৎসূচী থ্াকগল তা 

অিশযই পূরগি সতকম  থ্াকগত হগি। ইন্টারন্তিউ যহাক ন্তকংিা সািারি সাক্ষাৎ, অন্তনিা ম কারি িযতীত 

আপনার এগুগলাগত উপন্তস্থন্তত সকগলর কাগে আপনার গ্রহিগ া যতা িৃন্তদ্ধ করগি।  

৪. যিবতিাচক র্জিািাি পবরহার- সরাসন্তর যকান ন্তকেুর ন্তিরুদ্ধচারি না কগর যকৌশল ত পন্থা অিলম্বন 

করা উন্তচত। খু্ি সহগজই বি ম না হান্তরগয় যশষ রূ্হুতম  প মি অন্তিচল থ্াকা আপনার দৃঢ়গচতা র্ানন্তসকতার 

পন্তরচয় যদয়। 

৫. অবতবরি ঘবিষ্ঠতা পবরহার- র্গন রাখ্গত কর্মগক্ষগের সিার সাগথ্ই একটি ন্তনন্তদম ষ্ট সীর্া প মি  সম্পকম  

িজায় রাখ্া উন্তচত। প্রগয়াজগনর অন্ততন্তরি ঘন্তনষ্ঠতা আপনার জনয অনাহুত পন্তরন্তস্হন্ততর অিতারিা করগত 

পাগর। 

৬. যপাষাক পবরচ্ছদ- আপনার কর্মগক্ষগের চান্তহদা অনু ায়ী আপনার যপাশাক পন্তরিান করা উন্তচত। 

সিসর্য় যচষ্টা করগিন যেসগকাড অনু ায়ী র্ান্তজম ত যপাশাক পরগত। সু ন্তন্ধ এিং আনুষান্তিক উপকরি 

িযিহাগরর যক্ষগে র্ান্তজম ত থ্াকার যচষ্টা করা উন্তচত।  

৭.  জথ্াপ ুি জ্ঞাি- য  ন্তিষগয় আপন্তন কথ্া িলগিন যস ন্তিষগয় সর্যক জ্ঞান আহরি প্রগয়াজন।  কথ্াটি 

সািারি আগলাচনা যথ্গক শুরু কগর ইন্টারন্তিউ যিাডম  প মি প্রগ াজয। য  প্রন্ততষ্ঠাগন ইন্টারন্তিউ ন্তদগেন 

তাগদর ইন্ততহাস,  কর্মগক্ষে এিং িন্তিষযৎ কর্মপন্তরকল্পনা সম্পগকম  উপ ুি িারিা রাখ্গিন।  

 

িযবিগত গুিািলীর বিকাশ 
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সাতটি  ‘P’  া িদজল বদজত পাজর আপিার েীিিজক 

Passionate, Prepared, Professional, Patient, Proactive, Punctual, Polite 

 

Passionate (উৎসাহী)- যোট ন্তকংিা িড়, সিরকর্ সুগ া  গ্রহি করার যক্ষগে আপনাগক 

উৎসাহী হগত হগি।  
 

Prepared (প্রস্তুত)- সুগ া  কখ্ন আসগি যস িযাপাগর যকান ন্তনশ্চয়তা নাই। তাই য গকান 

সুগ া  সাদগর গ্রহগির জনয আপনাগক সিমদা সগচষ্ট থ্াকগত হগি। 
 

Professional (যপশাদাবরত্ব)- সকল প্রকার কাগজর যক্ষগে আপনাগক যপশাদান্তরগের পন্তরচয় 

ন্তদগত হগি। 
 

Patient (ধৈ মশীল)- খু্ি অল্পগতই উগত্তন্তজত না হগয় র্াথ্া ঠান্ডা যরগখ্ সি ন্তিষগয় ন্তসদ্ধাি 

যনওয়া উন্তচত।  
 

Proactive (সবক্রয়তা)- স্বতঃসূ্ফতম িাগি অংশগ্রহগির র্ািযগর্ ন্তনগজর কর্মচাঞ্চলযতা িজায় 

রাখ্া উন্তচত। আপনার সন্তক্রয় র্গনািাি আপনাগক সুির কযান্তরয়ার  ড়গত সহায়তা করগি। 
 

Punctual (সর্য়ািুিবতম তা)- সর্গয়র র্গিয সকল প্রকার কাজ যশষ করার র্ািযগর্ সিার কাগে 

ন্তনগজর গ্রহিগ া যতা িৃন্তদ্ধগত সগচতন থ্াকা উন্তচত।  
 

Polite (িম্রতা)- পন্তরন্তচত ন্তকংিা অপন্তরন্তচত সকগলর সাগথ্ র্তন্তিন্তনর্গয়র সর্য় িদ্রতা িজায় 

রাখ্া উন্তচত। অনাকান্তিত পন্তরন্তস্থন্ততগত উগত্তন্তজত না হগয় নম্রতা িজায় যরগখ্ পন্তরন্তস্থন্তত সার্াল 

যদওয়া উন্তচত।  

 

েীিি িদলাজত সাতটি  ‘P’ 
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চাকবরর ইন্টারবিউ এর বিস্তাবরত 
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Research the Company: য  যকাম্পান্তনগত 

ইন্টারন্তিউ ন্তদগেন, তাগদর আগদযাপাি যজগন 

ইন্টারন্তিউ যিাগডম  িসা উন্তচত। এর ফগল 

চাকন্তরদাতা িুঝগিন য  তার যকাম্পান্তন সম্পগকম  

আপনার  গথ্ষ্ট আগ্রহ আগে। 

Research the Position: য  পগদর জনয 

আগিদন কগরগেন, ন্তিজ্ঞন্তপ্ত যথ্গক যসই পগদর 

কা মািলী সম্পগকম  িালর্গতা যজগন ন্তনগিন। 

উি কাগজ পূিমিতী অন্তিজ্ঞতা থ্াকগল তার 

আগলাগক ইন্টারন্তিউগয়র অগনক উত্তর ন্তদগত 

পাগরন। 

Research Yourself: ন্তনগজগক িালর্গতা 

জানুন। ন্তনগজর যদাষ-ত্রুটি ন্তকংিা িাল-র্ি 

ন্তদকগুগলার একটি তান্তলকা বতন্তর করুন। 

সাক্ষাৎকাগরর সর্য় ন্তনগজর সম্পগকম  ন্তকেু 

জানাগত চাইগল সিন্তকেু ন্তর্ন্তলগয় িলুন। 

ইন্টারবিউজয়র পূজিম বতিটি  ‘R’ 
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• সাক্ষাৎকার কগক্ষ প্রগিগশর সর্য় যথ্গকই আপনার ন্তনিময় 

শুরু হগয়  ায়। 

• যোট যোট কথ্ার র্ািযগর্ সাক্ষাৎকার পিম শুরু করা 

উন্তচত।  

• আপনাগক য  যকান প্রকার প্রশ্ন করার পূিম স্বািীনতা 

ন্তনগয়া কারীর আগে। 

• ন্তনগয়া কারীগক প্রগয়াজনীয় প্রশ্ন ন্তজগজ্ঞস করগত কখ্গনা 

ঘািগড়  াগিন না। 

• অপ্রতযান্তশত রূ্হুগতম র জনয সিমদা প্রস্তুত থ্াকগিন।  

• আপনার সাক্ষাৎকার রূ্লযায়গনর র্াপকাঠি  ন্তিন্তিন্ন রকর্ 

হগত পাগর তাই প্রন্ততটি কা মকলাপ যিগিন্তচগি করা 

উন্তচত। 

• সাক্ষাৎকার কক্ষ যথ্গক যির হগয় দরজা িন্ধ করা প মি 

আপনাগক রূ্লযায়ন করা হয়। 

ইন্টারবিউজয়র সর্য় র্জি রাখার বিষয় 
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• সংবক্ষপ্ত এিং  থ্া থ্ উত্তর- প্রশ্নকতম া য টুকু জানগত চাইগিন তার যথ্গক 

যিন্তশ ন্তকেু জানাগনা আপনার অর্গনাগ া ী র্গনািাগির পন্তরচায়ক। যকান প্রগশ্নর 

উত্তর জানা না থ্াকগল কালগক্ষপি না কগর দুঃখ্ প্রকাশ করা উন্তচত। এটা যর্গন 

যনওয়া উন্তচত য  সি প্রগশ্নর উত্তর সিার পগক্ষ জানা সম্ভি নয়। উদাহরিস্বরূপ, 

িাংলাগদগশর ন্তিজয় ন্তদিস কগি এই প্রগশ্নর উত্তর ১৬ই ন্তডগসম্বর। এর সাগথ্ অনয 

যকান তথ্য জুগড় ন্তদগয় ন্তনগজর জ্ঞান জান্তহগরর প্রগয়াজন যনই। 

 

• সঠিক তথ্য প্রদাি- তথ্য উপাত্তন্তিষয়ক যকান প্রগশ্নর  থ্া থ্ উত্তর জানা না 

থ্াকগল আনুর্ান্তনক যকান উত্তর যদওয়া উন্তচত নয়। উদাহরিস্বরূপ, িাংলাগদগশর 

যকান অথ্মিেগরর িাগজগটর আকার ন্তজগজ্ঞস করগল প্রন্ততটি সংখ্যা ন্তনিুম লিাগি 

িলা উন্তচত। 

 

• শবিশালী বদকগুজলার পুিঃপ্রদশমি- আপনার চান্তরন্তেক ন্তকংিা অনযানয 

গুিািলী  া কর্মগক্ষগে প্রগয়াজন হগি যসগুগলা িারংিার ন্তিন্তিন্ন দৃন্তষ্টগকাি যথ্গক 

যর্গল িরার যচষ্টা করুন। উদাহরিস্বরূপ, আপন্তন খু্ি সহগজই আপনার কথ্ার 

র্ািযগর্ যকউগক প্রিান্তিত কগর যফলগত পাগরন। আপনার এই গুি আগিদনকৃত 

পগদর জনয কতখ্ান্তন গুরুেপূিম তা ন্তিন্তিন্নিাগি যিাঝাগনার যচষ্টা করগিন। 

 

ইন্টারবিউ যদয়ার ১০ বিয়র্ 
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• সাফলযগাাঁ থ্ার উদাহরি- সি ন্তনগয়া কতম াই এই প্রশ্নটি কর্গিন্তশ কগর থ্াগকন। 

এই উত্তগর তারা রূ্লত কঠিন যথ্গক কঠিনতর পন্তরন্তস্হন্তত যথ্গক আপনার আপন 

গুগি সাফলয লাগির  ল্প শুনগত চান। উদাহরিস্বরূপ, িনু্ধগদর সাগথ্ অগচনা 

যকাথ্াও ঘুরগত ন্ত গয় ন্তিপগদর সমু্মখ্ীন হগয়গেন এিং যসই পন্তরন্তস্হন্তত যথ্গক 

উত্তরগি আপনার িুন্তদ্ধর্ত্তা ন্তকিাগি কাগজ লান্ত গয়গেন, তার িিমনা ন্তদগিন। 

 

• প্রবতষ্ঠাজির সদসয যিজিই উত্তর প্রদাি- ন্তনগয়া কারী আপনাগক প্রন্ততষ্ঠাগনর 

কা মািলী সম্পন্তকম ত একটি সর্সযা প্রদান করগি  ার সর্ািান আপনাগক করগত 

হগি। এগক্ষগে সর্ািান িিমনার সর্য় ন্তনগজগক প্রন্ততষ্ঠাগনর একজন যিগিই 

সিন্তকেু উপস্থাপন করগিন। উদাহরিস্বরূপ, উৎপাদনজন্তনত যকান সর্সযার 

সর্ািান জানগত চাইগল ন্তনগজগল উি প্রন্ততষ্ঠাগনর যপ্রাডাকশন র্যাগনজার 

যিগিই সর্ািান িিমনা করগিন। 

 

• সুদৃঢ় অঙ্গিবঙ্গ- সাক্ষাৎকার পগিমর প্রন্ততটি রূ্হুগতম  আপনার িাচনিন্তি ন্তকংিা 

শরীরী িাষা য ন যকান প্রকার ন্তিরন্তির উগদ্রক না ঘটায়। উদাহরিস্বরূপ, আপনার 

র্গতর ন্তিরুগদ্ধ  ায় এর্ন যকান ন্তিষগয়র সাগথ্ একর্ত হগত িলা হগল আপনার 

রু্খ্ািয়গি ন্তিরন্তি ন্তকংিা যক্রািান্তিত হওয়ার লক্ষ্মি  প্রকাশ পাওয়া উন্তচত নয়।  

 

• বিরজপক্ষতা িোয় রাখা- য  সকল প্রগশ্নর উত্তর দুইরকর্ হগত পাগর ন্তকংিা 

ন্তিন্ন পটিূন্তর্ যথ্গক প্রদান করা  ায়, যচষ্টা করগিন সি আন্তিগকই আপনার 

উত্তরটি সান্তজগয় ন্তনগত। সিগক্ষগেই একগপগশ উত্তর এন্তড়গয় চলা িাঞ্ছনীয়। 

উদাহরিস্বরূপ, ঐন্ততহান্তসক িা  রাজবনন্ততক যকান ঘটনা  ার যপ্রক্ষাপগটর ন্তিন্ন 

ন্তিন্ন র্তিাদ প্রচন্তলত আগে; আপনার উন্তচত হগি সিন্তকেু ন্তর্ন্তলগয়ই সুির উত্তর 

প্রদান করা। 
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• প্রশ্নকারীজক প্রশ্ন করা- সািারিত প্রন্তত সাক্ষাৎকাগরর যশগষ প্রাথ্ীগক ন্তকেু সর্য় 

প্রদান করা ন্তনগয়া কতম ার ন্তনকট যথ্গক ন্তকেু  জানার জনয। এই সুগ াগ র সগিমাচ্চ 

সদ্ব্যিহার করুন।  আপনার প্রগশ্নর র্গিয ন্তনগয়া কতম া য ন আিন্তরকতা এিং উি 

প্রন্ততষ্ঠাগন কাগজর সুগ া  লাগির জনয আপনার আকািার প্রকাশ ঘগট। 

উদাহরিস্বরূপ, প্রন্ততষ্ঠাগনর পরিতী পাুঁ চ িেগরর পন্তরকল্পনা ন্তকংিা কর্ীগদর 

কর্মদক্ষতা িৃন্তদ্ধগত  ৃহীত পদগক্ষগপর কথ্া ন্তজগজ্ঞস করগত পাগরন। 

 

• সাক্ষাৎকার প্রিাহর্াি রাখা- সিসর্য় যচষ্টা করগিন এর্নিাগি প্রগশ্নর উত্তর 

ন্তদগত য ন প্রশ্নকতম া আপনার উত্তর যথ্গকই পরিতী প্রশ্ন খু্ুঁগজ পান। এর ফগল 

প্রগশ্নর উত্তগরর উপর আপনার য র্ন দখ্ল থ্াকগি, যতর্ন্তন সাক্ষাৎকার চলর্ান 

রাখ্ার জনয সহায়তায় প্রশ্নকতম াও আপনার উপর সন্তুষ্ট থ্াকগিন। উদাহরিস্বরূপ, 

আপনার ন্তনগজর সম্পগকম  িলার সর্য় এর্ন ন্তকেু ঘটনার অিতারিা করগিন  া 

সম্পগকম  আগরা জানার জনয প্রশ্নকতম া যকৌতুহলী হগয় ওগঠন। 

 

• প্রবতষ্ঠাি এিং তার পিয িা যসিা সম্পজকম  জ্ঞািােম ি- য  প্রন্ততষ্ঠাগন 

সাক্ষাৎকার ন্তদগেন তাগদর পিয ও যসনা সম্পগকম  সর্যক িারিা রাখ্গিন। এই 

সম্পন্তকম ত প্রগশ্নর উত্তর ন্তদগত পারগল ন্তনগয়া কতম া তার প্রন্ততষ্ঠাগনর প্রন্তত আপনার 

আগ্রহ িুঝগত পারগিন। উদাহরিস্বরূপ, যকাম্পান্তনর িযান্তপ্ত ও আন্তথ্মক অিস্হা 

সম্পগকম  িারিা  কগর তার আগলাগক ন্তকেু প্রগশ্নর উত্তর ন্তদগত পাগরন।   
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• আপনার সম্পগকম  ন্তকেু িলুন। 

• আপনার িতম র্ান ন্তকংিা সিমগশষ কর্মস্থল ন্তকংিা ন্তশক্ষাগক্ষে সম্পগকম  ন্তকেু িলুন। 

• আপনার শন্তিশালী ন্তদকগুগলা সম্পগকম  িলুন। আপন্তন ন্তকিাগি এর িযিহার কগরগেন। 

• আপন্তন ন্তক একা কাজ করগত পেি কগরন নান্তক সিাইগক ন্তনগয় কাজ করগত পেি কগরন? 

• আপন্তন ন্তক আগিদনকৃত পগদর কর্মপন্তরন্তি সম্পগকম  অি ত আগেন? 

• আপনার িন্তিষযৎ কর্মপন্তরকল্পনা ন্তক? 

• ন্তনগজর সম্পগকম  ৩-৫ টি ন্তিগশষি িলুন | 

• আপনার যকন র্গন হয় আপন্তন আর্াগদর প্রন্ততষ্ঠাগন কাজ করগত আগ্রহী হগিন? 

• আর্াগদর প্রন্ততষ্ঠান সম্পগকম  আপন্তন ন্তক ন্তক জাগনন? 

• ন্তক ন্তক য া যতািগল আপন্তন আর্াগদর প্রন্ততষ্ঠাগন সফল হগিন িগল র্গন করগেন? 

• আপনার প্রতযান্তশত যিতন কত? 

• আপনার যকন র্গন হয় এই চাকন্তরটি আপনার পেি হগি? 

• আপন্তন যকর্ন িস পেি কগরন? 

• আপন্তন ন্তক রুটিনর্ান্তফক কাজ করগত পেি কগরন? 

• আপন্তন ন্তক প্রচন্তলত কর্মঘণ্টায় কাজ কগর অিযস্ত? 

• আপনার সিগচগয় িড় দুিমলতা ন্তক? 

• ন্তক িরগির কাজ আপনাগক যিন্তশ যপ্ররিা যদয়? 

• ওিারটাইর্ কাজ করার িযাপাগর আপনার িারিা ন্তক? 

• পাুঁ চ িের িা দশ িের পগর আপন্তন ন্তনগজগক যকাথ্ায় যদখ্গত পান? 

• আপনাগক আর্রা যকন আর্াগদর প্রন্ততষ্ঠাগন ন্তনগয়া  ন্তদগিা? 

• আপনার ন্তক আর্াগদর কাগে যকান প্রশ্ন আগে? 

 

 

ইন্টারবিউজত িহুল বেজ্ঞাবসত প্রশ্নসরূ্হ 
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পড়াজশািার পাশাপাবশ খণ্ডকালীি কাে 

 

বক  করজিি? 

কল যসন্টার প্রন্ততন্তনন্তি 

খ্ািার সরিরাহকারী 

অনুিাদক 

জন্তরপ পন্তরচালনাকারী 

যরুঁগস্তারা সহায়ক 

যহার্ যডন্তলিান্তর সান্তিম স 

 

যকাথ্ায় যখাাঁ ে পাজিি? 

সংিাদপে 

ওগয়িসাইট 

ন্তলফগলট 

যপাস্টার 

পন্তরন্তচত র্ানুষজন 

িনু্ধিান্ধি 

যকি করজিি? 

কর্মদক্ষতা িাড়াগনার জনয 

পগকট খ্রগচর জনয 

পন্তরিাগরর ন্তকেু অথ্ম প্রদাগনর জনয 

স্বািলম্বী হওয়ার জনয 

পারস্পন্তরক য া াগ া  সংক্রাি 

জটিলতা কর্াগনার জনয 

 

যকাথ্ায়  বিিারূ্জলয 

ইংজরবে  বশখজত 

পারজিি? 

ABCYa 

Activities for ESL 

students 

BBC Learning English 

Easy World of English 

 

যকাথ্ায় বিিারূ্জলয কর্মদক্ষতা িৃবিরূ্লক প্রবশক্ষি 

পাজিি 

 ুি উন্নয়ন অন্তিদপ্তর 

প্রিাসী কলযাি ও বিগদন্তশক কর্মসংস্থান অন্তিদপ্তর 

জনশন্তি কর্মসংস্থান ও প্রন্তশক্ষি িুযগরা 

অযাকগসস টু ইনফরগর্শন প্রগজক্ট (a2i project) 

ন্তস্কলস ফর এর্প্লয়গর্ন্ট ইনগিস্টগর্ন্ট যপ্রাগ্রার্ (যসইপ) 

ইউএনন্তডন্তপ 

আইএলও 

ব্র্যাক 
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য াট এিং বিবদম ষ্ট- পূিম অন্তিজ্ঞতা িযতীত ন্তসন্তির যক্ষগে  এক পৃষ্ঠার র্গিযই সর্স্ত তথ্য প্রদান িাঞ্ছনীয়। 

আগিন্তদত পগদর চান্তহদার সাগথ্ সার্ঞ্জসয যরগখ্ ন্তনগজগক িিমনা করা উন্তচত।  

িািাি এিং িযকরিেবিত বিয়র্- ন্তসন্তি যলখ্ার সর্য় সিসর্য় িানাগনর প্রন্তত  ত্নশীল  হগত হগি। 

শব্দচয়ন ও িাকযপ্রগয়াগ  িযকরগির ন্তনয়র্ািন্তল প্রগয়াগ  সগচষ্ট থ্াকা উন্তচত। প্রগয়াজনীয় য া যতা থ্াকা 

সগেও  যকিলর্াে িানান িুগলর কারগি আপন্তন সাক্ষাৎকাগরর জনয র্গনানীত নাও হগত পাগরন। 

সহজে পাঠ্জ াগয- প্রচন্তলত  শগব্দর িযিহার  আপনার ন্তসন্তিগক সহগজ পাঠগ া য কগর তুলগত পাগর। 

দুগিমািয শগব্দর িযিহার সিমদা আপনার জ্ঞাগনর প্রন্ততফলন ঘটায় না। 

য াট শব্দগুজচ্ছর িযিহার- িড় বদগঘমযর িাকয পন্তরহার কগর যোট আকাগরর শব্দগুগের র্ািযগর্ ন্তনগজগক 

প্রকাশ করা উন্তচত। 

অপ্রজয়ােিীয় তথ্য িেম ি- আগিদনকৃত পগদর জনয অনািশযক তথ্যসরূ্হ িজম ন করা উন্তচত। প্রন্ততিার 

আগিদন করার পূগিম আগিদনপগে এসি ন্তিষয় ঠিক কগর যনওয়া উন্তচত। 

পজদর প্রবত পূিম র্জিাবিজিশ- য  পগদর জনয আগিদন কগরগেন, আপনার ন্তসন্তিগত যসই সম্পন্তকম ত 

কা মািলী সম্পাদগনর সক্ষর্তার প্রন্ততফলন থ্াকা উন্তচত। 

িহুরু্খীকরি- ন্তসন্তিগত এর্ন ন্তকেু দক্ষতা িা অন্তিজ্ঞতার ন্তিিরি থ্াকা উন্তচত  া আপনার িহুরু্খ্ী প্রন্ততিা 

সম্পগকম  ন্তনগয়া কারীর দৃন্তষ্ট আকষমি করগি। 

প্রচবলত ফন্ট ও ফরর্যাজটর িযিহার- ন্তসন্তি ন্তপ্রন্ট ন্তকংিা ইগর্ইল করার সর্য় িহুল প্রচন্তলত ফন্ট এিং 

ফরর্যাটগুগলাই িযিহার করগিন। ন্তসন্তি যর্ইল করার যক্ষগে ন্তপন্তডএগফ সংরক্ষি কগর পাঠাগনা আপনার 

িুন্তদ্ধর্ত্তার পন্তরচয় যদয়। 

িুল তথ্য িেম ি- ন্তসন্তিগত যকান প্রকার িুল িা অন্ততরন্তঞ্জত তথ্য প্রদান যথ্গক ন্তিরত থ্াকুন। 

েীিিিৃত্তান্ত িা বসবি সম্পজকম  বিস্তাবরত 

ন্তসন্তি  যলখ্ার সর্য় উগেখ্গ া য ন্তিষয় 
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ওগয়িসাইট- 

• ন্তিন্তডজিস.কর্ https://bdjobs.com/ 

• চাকন্তর.কর্ https://www.chakri.com 

• জি.কর্.ন্তিন্তড http://www.job.com.bd/ 

• অল জিস ন্তিন্তড http://www.bdjobstoday.com/ 

• ন্তিন্তড জিস টুগড https://www.alljobsbd.com/ 

• ন্তিন্তড-কযান্তরয়ার.কর্ https://bd-career.com/ 

• থ্াউজযান্ড কযান্তরয়ারস https://thousand.careers/ 

• ন্তিন্তড যহাগটল জিস http://www.bdhoteljobs.com/ 

• ন্তিন্তড জিস কযান্তরয়ারস https://www.bdjobscareers.com/ 

• সাইিার জি http://www.cyberjob.com.bd/index 

• চাকন্তরর খ্ির https://chakrirkhobor.net/ 

 

ওয়াক-ইন-ইন্টারন্তিউ 

সংিাদপে  

পন্তরন্তচত িযন্তিিগ মর র্ািযগর্ যনটওয়ান্তকম ং 

কযান্তরয়ার যর্লা/ জি যফয়ার 

 

যকাথ্ায় চাকবরর সন্ধাি পাজিি 
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M M ALI 

30, Arambag, Motijheel, Dhaka, Bangladesh 

01700-000000, Email: example@gmail.com  
 

OBJECTIVE: To obtain a position as a Bank Teller at the Bank of Bangladesh utilizing skills and 

training in cash handling and ability to provide direct customer services in effective manner. 

 

EDUCATION 

Dhaka City College – BBA | 2013 | CGPA: 3.5/4.00 

Dhaka Metropolitan College - HSC | 2008 | GPA: 4.00/5.00 

Dhaka City School - SSC | 2006 | GPA: 4.00/5.00 

 

KEY STRENGTHS 

• Able to count cash speedily and accurately 

• Good understanding of specialized banking tasks such as preparing cashier’s checks and 

exchanging foreign currency 

• Functional knowledge of receiving and verifying loan payments and utility bill payments 

• Solid know-how of recording transactions promptly and in compliance with the bank’s policies and 

procedures 

• Excellent comprehension of balancing currency, cash and checks 

 

SPECIAL SKILLS 

• Customer services 

• Communication 

• Accuracy and attention to detail 

• Stress toleration 

• Judgment and problem solving 

 

TECHNICAL EXPERTISE 

• MS Word, PowerPoint and Excel 

• MS Outlook 

• Email and Internet 

• Basic math skills 

 

WORK EXPERIENCE 

Intern | BRAC Bank – Dhaka | June 2013 to June 2014 

• Assisted in counting the cash in drawer at the start of shift 

• Accepted checks, cash, and other forms of payment from customers 

• Answered questions from customers regarding their accounts 

• Assisted in preparation of specialized types of funds, such as pay orders and traveler’s checks 

 

CAMPUS INVOLVEMENT 

• Member of the business club 

• Member of the baseball team 

• President of the drama club 

 

VOLUNTEER WORK 

• Performed service duties for the Children’s Hospital during the summer of 2010 

 

REFERENCE 

Available upon request 

 

িরু্িা বসবি (ইংজরবে) 

PHOTO 
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েীিি িৃত্তান্ত 

 

 

প্রাথ্ীর িার্ : যর্াঃ রু্ন্তজিুর রহর্ান 

বপতা/ স্বার্ীর িার্ : যর্াহাম্মদ আন্তজজুর রহর্ান 

র্াতার িার্ : সুলতানা রহর্ান 

িায়ী ঠিকািা : গ্রার্: িুন্তলয়া, যপাঃ অন্তফস: কালাইয়া,থ্ানাঃ িাউফল, যজলাঃ পটুয়াখ্ালী 

িতম র্াি ঠিকািা : ন্তনরালা আ/এ, রু্জগুন্নী, খু্লনা।                                           

বিে যেলা : পটুয়াখ্ালী 

েন্ম তাবরখ : ০৫ যফব্রুয়ারী ১৯৮২ 

িয়স : ২৭ িের 

োতীয়তা : িাংলাগদশী (জন্মসূগে) 

ৈর্ম : ইসলার্ 

বশক্ষাগত য াগযতা : 

পরীক্ষার িার্ যিার্ম / বিশ্ববিদযালয় পাজসর সি প্রাপ্ত বিিাগ 

স্নাতগকাত্তর জাতীয় ন্তিশ্বন্তিদযালয় ২০০৮ ২য় ন্তিিা  

স্নাতক জাতীয় ন্তিশ্বন্তিদযালয় ২০০৭ ১র্ ন্তিিা  

এইচএসন্তস  গশার ২০০৩ ১র্ ন্তিিা  

এসএসন্তস  গশার ২০০১ ১র্ ন্তিিা  
 

প্রবশক্ষি ( বদ থ্াজক): প্রগ াজয নয় 

অবিজ্ঞতা ( বদ থ্াজক) : প্রগ াজয নয় 

কবম্পউটার জ্ঞাি : 
র্াইগক্রাসফট ওয়াডম , এগেল, পাওয়ার পগয়ন্ট, এযাকগসস, ইগর্ইল, 

ইন্টারগনট ব্র্াউন্তজং 

যরফাজরন্স 

১. যর্াঃ রন্তফকুল আলর্ 

ন্তডন্তজএর্, 

অগ্রিী িযাংক ন্তলন্তর্গটড, 

খু্লনা 

যর্ািাইল নং-০১xxxxxxxxx 

২. ন্তিকাশ কান্তি দাশ 

 িযিস্থাপক, ন্তিপনন ও ন্তিক্রয় 

 এর্.যক গ্রপ, ন্তড.ও.এইচ.এস, 

 র্হাখ্ালী, ঢাকা 

যর্ািাইল নং-০১xxxxxxxxx 

 

 

 

 

 

 

িরু্িা বসবি (িাংলা) 

েন্তি 
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সরকাবর খরজচ দক্ষতা উন্নয়ি প্রবশক্ষি 

িেরজুগড় 

সরকান্তর 

সহায়তায় 

ন্তিন্তিন্নগক্ষগে 

দক্ষতা িৃন্তদ্ধর 

জনয এই 

প্রন্তশক্ষিগুন্তল 

চালু থ্াগক | 

আপন্তন চাইগল 

িন্তিমত 

প্রন্ততষ্ঠান 

সরূ্হগথ্গক 

প্রগয়াজনীয় 

হালনা াদ 

তথ্য সংগ্রহ 

করগত  

পাগরন | 
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ইন্টারবিউজত প্রস্তাবিত যপাষাক 
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ইন্টারবিউজত প্রস্তাবিত যপাষাক 



 

27 

ইনকু্লন্তসি িাংলাগদশ ২০১৩ সাল হগত িাংলাগদগশর য ৌন 

সংখ্যালঘু জনগ াষ্ঠীগক তার "সুদক্ষ" প্রকগল্পর র্ািযগর্ 

কর্মসংস্থান প্রান্তপ্তগত সহায়তা কগর আসগে | আর্রা আশা 

কন্তর এই িুকগলটটি যসই কাগজ আগরা সহায়ক হগি | 

কর্মসংস্থান িা এই সংন্তিষ্ট য গকান সহায়তার জনয 

আর্াগদরগক ন্তনন্তদ্ব্ম িায় জানান | 

 
 

আর্াগদর ওগয়িসাইট: inclusivebangladesh.weebly.com 

আর্াগদর ইগর্ইল: info.inclusivebd@gmail.com 

আর্াগদর যফসিুক: facebook.com/INCLUSIVEBD 

আর্াগদর টুইটার:   twitter.com/INCLUSIVEBANGLA 
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