centrales: primero, la raz6én de ser del gobierno municipal;
segundo, una conceptualizacién, desde un punto de vista
econdémico, de lo que es un servicio municipal, y un concepto amplio
de lo que es un servicio municipal, teniendo en cuenta variables
administrativas y politicas; y tercero, las formas de gestion de los
servicios municipales, desarrolladas por el gobierno espaiiol.

l a exposicion que sigue a continuacién considera tres temas

La experiencia latinoamericana sobre gobiernos municipales
deja ver que estos nunca han dejado de ser marginales y periféricos
en la prestacion de los servicios piblicos y en la administracién
local; en oposicién a esto, encontramos que en los pafses europeos y
Estados Unidos, la figura del gobierno municipal tiene tradicién no
tanto por la conduccién de los intereses de la comunidad como por
la prestacion de los servicios piiblicos.

En Centroamérica las municipalidades ofrecen, aproximada-
mente, entre el 2% y el 4% de los servicios puiblicos, en Chile esta
cifra podrfa ser mayor, pero no muy alta. Esto significa que el
gobierno municipal no deja de ser periférico y dependiente del
gobierno central y de las instituciones del nivel nacional.

Este concepto sobre gobierno municipal pierde sentido en
vista de las grandes transformaciones politicas y econémicas por las
que atraviesa el mundo.

Los procesos de reforma en América Latina plantean un esce-
nario de gobierno municipal diferente, en el cual la prestacién de
servicios por parte del municipio podr4 ascender a un 30% 0 40% en
un plazo de 20 a 30 afios. En el caso de Laredo, presentado anterior-
mente, el municipio presta entre un 40 o 50% de los servicios
publicos.

Es importante guiar normativamente la ampliaci6én futura del
dmbito de accién municipal en la prestacién de servicios hacia un 30,
40 0 50%, teniendo en cuenta la realidad comunitaria y capacitando
los lideres comunales.
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- La teoria economica de moda en los
paises desarrollados, utilizada por
los economistas de los organismos
financieros internacionales, es la lla-
mada del “Equilibrio General”. En
la teoria en mencion se parte del
concepto de las imperfecciones del
mercado; o sea que el Estado parti-
cipa econémicamente en los casos
en que el mercado sea imperfecto.
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Cuando se plantea en un proceso politico una estrategia de
descentralizacidn, la primera pregunta que surge es la de que es lo
que se va a descentralizar. A partir de esta pregunta se debe pensar
a que nivel se va a romper la estructura politica (dominada por una
élite de dirigentes nacionales) y hasta donde es viable descentralizar
dicha estructura ddndole poder a los dirigentes locales. Este cambio
en laestructura de poder no es sencillo ya que quienes han gozado de
privilegios no van a renunciar a ellos voluntariamente. El impulso de
un proceso descentralista demanda la adopcién de decisiones serias
que conduzcan a la reduccién de los privilegios de las élites.

Desde un punto de vista técnico-administrativo hay que deci-
dir cuales son los servicios a descentralizar.

En Alemania se consideraba importante que la municipalidad
realizara la prestacién de un gran nimero de servicios ptiblicos. Esto
presentaba un doble atractivo, de una parte se ampliaba el 4mbito de
la gesti6n municipal, y, de otra parte, los dirigentes comunitarios
participaban activamente de la politica local por la posibilidad de
intervenir en la toma de decisiones sobre miiltiples servicios. Este
criterio prim6 en Europa ya que daba mayor poder y responsabilidad
al municipio.

La experiencia latinoamericana ilustra la situacion contraria;
casi todos los servicios estdn en manos del gobierno central con
excepcion de aquellos que no son sustantivos para la vida de la
comunidad (aseo, ornato, etc.).

Bédsicamente el Estado es responsable en tres dreas. En primer
lugar, debe crear las condiciones que hagan posible la solucién del
problema de la pobreza en una sociedad; esto es posible si se
garantiza una distribuci6n justade los ingresos y lariqueza. Este tipo
de problema debe ser manejado desde el &mbito nacional ya que tiene
un impacto general sobre la sociedad; en caso de que un municipio
quisiera atenderlo, debe ser cuidadoso y disponer de recursos trans-
feridos desde el nivel central.

La atencion de la pobreza es uno de los factores esenciales en
un proceso de estabilizacion del sistema econémico y en una estra-
tegia de crecimiento; esta es unaresponsabilidad del gobierno nacio-
nal de la que, sin lugar a dudas, puede participar el municipio.

La teorfa econémica de moda en los paises desarrollados,
utilizada por los economistas de los organismos financieros interna-
cionales, es la llamada del “Equilibrio General”. En la teorfa en
mencién se parte del concepto de las imperfecciones del mercado; o
sea que el Estado participa econémicamente en los casos en que el
mercado sea imperfecto.

Las imperfecciones a las que se refiere la teorfa son tres.

- La primera, establece que cuando se trata de necesidades
colectivas (relativas a toda la comunidad), el Estado debe asumir la
responsabilidad de su satisfaccién ya que la demanda no proviene de
un individuo especifico y el mercado es incapaz de atenderla.

- La segunda, se refiere a las externalidades de los servicios
que al no ser usados por las personas se produce un despilfarro de
beneficios; si en este caso el servicio fuera prestado por la empresa
privada lo comunidad deberia pagar por éL.




Como en muchos casos las actividades productivas individua-
les conllevan efectos perjudiciales para terceros, es importante que
el Estado intervenga como ente regulador.

Enresumen, las externalidades que producen costos o benefi-
cios sociales, a partir de producciones o consumo privado, generan
unaimperfeccién en el mercado; estatiltima se hace evidente cuando
el mercado no puede asumir todos los costos ni puede cobrar todos
los beneficios (lo cual demostraria que la empresa privada es imper-
fecta).

En servicios como Ia seguridad social y la educacién, la
empresa privada puede complementar 1a accién del gobierno pero, en
ningin caso, debe ser el tnico productor de dicho servicio.

En general se puede decir que la empresa privada es eficiente
en términos econémicos, pero cuando no lo es el Estado debe entrar
a sustituirla y producir la mayor parte del servicio. De este modo, la
empresa privada se convierte en un complemento del gobierno para
atender a los grupos de mayor capacidad econémica, pero siempre
bajo el ojo vigilante de la administracién del estado.

- La tercera, se conoce como los monopolios naturales y
corresponde a situaciones en las que el mercado privado genera
explotacién entre los individuos.

Cuando se habla de asignacién de responsabilidades y recur-
sos la pregunta que surge es la de como se debe distribuir la
responsabilidad entre los niveles de gobierno.

Las soluciones a los problemas de pobrezay de redistribucién
de ingresos son de responsabilidad del gobierno nacional y deben ser
financiadas con recursos provenientes de los impuestos que pagan
los ciudadanos, entre ellos el de renta (el cual grava a los ciudadanos
de mayor capacidad econdmica).

Si la municipalidad asume alguna responsabilidad en materia
de pobreza, debe hacerlo en forma delegada; adem4s debe asignarse
claramente una partida presupuestaria que garantice que el munici-
pio no va a realizar esfuerzos especiales para financiar proyectos
sobre este tema.

Existen responsabilidades propias a cada nivel de gobierno, y
eso debe tenerse siempre presente.

La teorfa econémica considera que existen ciertos criterios
respecto de las necesidades colectivas que deben ser tenidos en
cuenta, tales como la defensa, sistemas de carreteras, programas de
inversién en salud a nivel nacional, etc. Ya que la satisfaccién de
tales necesidades beneficia al cuerpo social del pafs, es el gobierno
nacional quien debe asumirlas. Si se presenta el caso de que las
municipalidades asuman dicha responsabilidad en forma delgada,
deberdn establecerse normas especificas que fijen las condiciones de
la delegaci6n y la forma como se financiarfa la satisfaccién de las
necesidades.

A continuacién se profundizar4 en el tema de las externalidades.
Cuando se trata deregular las externalidades que generen perjuicios
por actividades de las empresas privadas (contaminacién ambiental,
por ejemplo), se requiere de una politica normativa general que
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La teoria econémica considera que
existen ciertos criterios respecto de
las necesidades colectivas que de-
ben ser tenidos en cuenta, tales como
la defensa, sistemas de carreteras,
programas de inversién en salud q
nivel nacional, etc. Ya que la satis-
Jaccion de tales necesidades benefi.
cia al cuerpo social del pais, es el
gobierno nacional quien debe asu-
mirlas: Si se presenta el caso de que
las municipalidades asuman dicha
responsabilidad en forma delgada,
deberdn establecerse normas espe-
cificas que fijen las condiciones de
la delegacion y la forma como se
financiaria la satisfaccion de las
necesidades.
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En Europa se afirma que el munici-
pio tiene un derecho natural a exis-
tir, ya que si los ciudadanos viven en
pequerias comunidades necesitan de
un gobierno local que los respalde
en el caso de que el gobierno nacio-
nal falle.
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permitaunigual tratamiento de las empresas ante laley. Sibiendicha
regulacién debe estar a cargo del gobierno nacional, el municipio
puede ser el ejecutor de las normas técnicas fijadas por el primero,
incluso de las normas que se refieren a la forma como se va a
financiar la realizacién de tal regulacion.

El caso de la prestacion de servicios como la educacién y la
salud deberia ser un 4rea particular de los gobiernos regionales y
locales; asi sucede en los pafses desarrollados (por ejemplo en
Europa) donde hay servicios que podrian definirse econémicamente
como nacionales, pero que son manejados por los municipios, ya que
estos dltimos existen como tal desde antes que Estado Moderno
hubiera surgido.

El St. Joseph Centella definié una clasificacion de los servi-
cios locales; por su naturaleza, estarian primero los servicios relati-
vos al suelo (calles, servicio y control de cantinas, servicios de
explotacién, patentes municipales, permisos de explotacion de acti-
vidades locales, etc.).

El desarrollo de actividades productivas privadas puede tener
un cardcter general, mientras que la prestacién de servicios publicos
tiene ciertas especificidades; estas tltimas justifican la existencia de
regulaciones expedidas por la municipalidad.

El tercer tema a tratar tiene que ver con la costumbre o
tradicién de intervencionismo por parte de las municipalidades. En
Europa las municipalidades histéricamente han intervenido en la
prestacién de ciertos servicios, desde atin antes de que se configurara
el estado moderno, como se dijo antes.

En Europa se afirma que el municipio tiene un derecho natural
a existir, ya que si los ciudadanos viven en pequeflas comunidades
necesitan de un gobierno local que los respalde en el caso de que el
gobierno nacional falle.

Si se quiere evolucionar a un régimen de democracia
participativa hay que aceptar como necesario la delegacién de cier-
tos servicios a los municipios; la participacion ciudadana serd deci-
siva en el proceso y permitird en mayor control, el cual no seria
posible si fuera una entidad del orden nacional la encargada. El
alcalde, al ser una autoridad elegidad localmente, serd més suscep-
tible de recibir la presion local ejercida por sus propios electores;
algo asf serfa imposible respecto del gobierno central.
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