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बीए अर्थशास्त्र 

Semester 01 (Paper 01) 
 

उपयोगिता (तुष्टििुण) विश्लेषण/ िणनािाचक उपयोगिता विश्लेषण 

(Utility Analysis/ Cardinal Utility Analysis) 

 

• उपयोगिता का अर्थ एवं ववशेषताएं 
• उपयोगिता के प्रकार 

• ह्रासमान सीमांत उपयोगिता का ननयम 

• सम-सीमांत उपयोगिता का ननयम 

उपयोगिता ववश्लेषण यह स्पष्ट करता है कक ककस प्रकार व्यक्तत अपने साधनों से 
अगधकतम उपयोगिता प्राप्त करके संतुक्ष्ट के स्तर को अगधकतम करता है।  

प्रत्येक व्यक्तत के सामने यह समस्या रहती है कक वह ककस प्रकार अपनी सीममत 
आय को व्यय करें ताकक उसे अगधकतम संतुक्ष्ट प्राप्त हो और एक बार यदि 
व्यक्तत इस प्रकार संयोि प्राप्त करने में सफल होता है तो वह इससे ववचमलत नह ं 
होना चाहता I इसको उपयोगिता की साम्य की अिस्त्र्ा कहते हैं। 

उपयोगिता से संबंगित विचारिारायें 

           िणनािाचक दृष्टिकोण                    क्रमिाचक दृष्टिकोण 

 

 

  

 

 

 

 

 

िणनािाचक उपयोगिता विश्लेषण तिस्त्र्ता-िक्र विश्लेषण 

माशथल हिक्स एिं ऐलन 

उपयोगिता को मापा जा 
सकता िै  

उपयोगिता को मापा नि  ं
जा सकता िै  
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िणनािाचक उपयोगिता विश्लेषण (Cardinal Utility Analysis) 

यूरोप के ववमभन्न िेशों के अर्थशाक्स्रयों ने 19वीं शताब्ि  में िणनावाचक 
उपयोगिता ववश्लेषण का प्रनतपािन परंपरावाि  अर्थशाक्स्रयों जैसे- एर्म क्स्मर्, 
ररकार्ो आदि के ववचारों की आलोचना के रूप में ककया। इस धारणा का ववकास 
ड्यूवपि, िोसेन, बालरस मेंजर तर्ा जेिेंस ने ककया र्ा। 

 20वीं शताब्ि  में माशथल तर्ा पीिू ने िणनावाचक उपयोगिता ववश्लेषण की 
वववेचना की है। इस ववश्लेषण के अनुसार उपयोगिता मापनीय होती है और इसे 
िणनावाचक संख्याओं जैसे 1,2,3..... में मापा जा सकता है। 

 

उपयोगिता या तुष्टििुण का अर्थ 

 अर्थशास्र की भाषा में ककसी वस्तु का वह िुण क्जसके द्वारा वस्तु मनुष्य की 
ककसी न ककसी आवश्यकता की पूनत थ करती है, तुक्ष्टिुण कहते हैं। 

उपयोगिता का अर्थ है- आिश्यकता संतुष्टि शष्क्त। 

 वस्तुओं की उस िुण को तुक्ष्टिुण या उपयोगिता कहते हैं क्जससे मनुष्य की 
आवश्यकता की संतुक्ष्ट होती है। 

पररभाषाएं (Definitions) 

 प्रो. जेिंस के अनुसार “तुक्ष्टिुण या उपयोगिता से हमारा अमभप्राय ककसी वस्तु के 
उस अमूतथ िुण से है क्जसके द्वारा हमारे उद्िेश्यों की पूनत थ होती है”। 

  

श्रीमती रॉबबन्सन के अनुसार, “तुक्ष्टिुण या उपयोगिता वस्तुओं का बड़ा िुण हैं, 
क्जसके फलस्वरूप लोि उसे खर िना चाहते हैं”। 
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उपयोगिता की विशेषताएँ 

• उपयोगिता मानव की आवश्यकता व तीव्रता पर ननभथर करती है। 

• उपयोगिता का भौनतक रूप नह ं होता। 

• उपयोगिता सापेक्षक्षक होता है। जो व्यक्तत समय स्र्ान के सार् बिलती रहती 
है। 

• तुक्ष्टिुण और संतुक्ष्ट िोनों शब्िों का सामान अर्थ नह ं होता। 

• तुक्ष्टिुण को मापा जा सकता है। इस क्जसके मलए मुद्रा रूपी पैमाने का 
सहारा मलया जाता है। 

• तुक्ष्टिुण नैनतक मूल्यों से प्रभाववत नह ं होता। 

 उपयोगिता के प्रकार: 

उपयोगिता को दो भािों में बांिा जा सकता िै। 

• सीमांत उपयोगिता (Marginal Utility) 

• कुल उपयोगिता (Total Utility) 

 

सीमांत/ तुष्टििुण उपयोगिता 

  उपभोि की अंनतम इकाई को सीमांत इकाई कहते हैं और उस सीमांत इकाई से 
प्राप्त उपयोगिता को सीमांत उपयोगिता कहते हैं। 

ककसी वस्तु के एक अनतररतत इकाई प्रयोि करने से उपयोगिता में जो वदृ्गध होती 
है उसे सीमांत उपयोगिता कहते हैं। 

 प्रो. बोष््डिं के अनुसार, “वस्तुओं की ककसी मारा का सीमांत उपयोगिता कुल 
उपयोगिता में वदृ्गध है, जो कक उपभोि में एक और इकाई के पररणामस्वरूप प्राप्त 
होती है”। 
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 सूर, 

MU = TUn – TU n-1 
 

सीमांत उपयोगिता के रूप 

• िनात्मक सीमांत उपयोगिता- जब तक ककसी वस्तु के उपभोि से संतुक्ष्ट 
ममलती है। 

• शून्य सीमांत उपयोगिता-  जब तक वस्तु के उपभोतता से ना तो संतुक्ष्ट 
ममलती है नह ं असंतुक्ष्ट। 

• ऋणात्मक सीमांत उपयोगिता- जब ककसी वस्तु से उपभोि से संतुक्ष्ट प्राप्त 
होती है बक्ल्क असंतुक्ष्ट की प्राक्प्त होती है। 

 

कुल उपयोगिता (Total Utility-TU) 

   जब उपभोतताओं से वस्तुओं की एक से अगधक इकाइयों का उपभोि करता है, 
तो समस्त इकाइयों से प्राप्त होने वाले सभी तुक्ष्टकरण के योि को कुल 
प्रनतयोगिता कहते हैं।  

अर्ाथत सीमांत उपयोगिता के संपूणथ योि को कुल उपयोगिता कहते है। 

 

उपभोि की इकाइयां 
(रोि ) 

सीमांत तषु्टििुण (MU) कुल उपयोगिता (TU) 

1 16 16 
2 12 28 
3 8 36 
4 4 40 
5 0 40 
6 -4 36 
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कुल उपयोगिता तर्ा सीमांत उपयोगिता के संबंि 

1. जब सीमांत उपयोगिता धनात्मक है। 
चाहे वो घट रह  हो तब कुल उपयोगिता 
बढ़ती है। 

2. जब सीमांत उपयोगिता शून्य हो जाती 
है, तब की उपयोगिता अगधकतम होती है। 

3. जब सीमांत उपयोगिता ऋणात्मक 
होती है तब कुल उपयोगिता घटने लिती 
है। 

 

ह्रासमान / घिती सीमांत उपयोगिता का ननयम  

(Law of Diminishing Marginal Utility) 

इसे आिश्यकता संतुष्टि का ननयम भी कहते हैं।  

यह उपभोतता एक महत्वपूणथ ननयम है जो िैननक जीवन के अनुभवों पर आधाररत 
होने के कारण सिथमान्य एिं सािथभौममक है। 

 इस ननयम का सवथप्रर्म उल्लेख ऑष्स्त्ियन अर्थशास्री एच एच िोसेन ने ककया 
र्ा। 

अतः इसे िोसेन का प्रर्म ननयम भी कहा जाता है। 

इस ननयम के अनुसार। 

  जब ककसी वस्तु की मानक इकाइयों का लिातार अगधक से अगधक उपभोि 
ककया जाता है, तब प्रत्येक इकाई से प्राप्त होने वाल  सीमांत उपयोगिता घटती 
जाती है। यहााँ सभी वस्तुओं तर्ा सेवाओं के संबंध में लािू होता है। 

 

 इसे संतुष्टि का आिारभूत एिं सािथभौममक ननयम भी किा जाता िै। 
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सीमांत उपयोगिता के ननयम के अनुसार जैसे जैसे एक व्यक्तत के पास ककसी वस्तु 
का स्टॉक बढ़ता चला जाता है, एक सीमा से पश्चात उस वस्तु की अनतररतत 
इकाइयों से ममलने वाल  सीमांत उपयोगिता घटती चल  जाती है। 

प्रो. माशथल के अनुसार, “अन्य बातें सामान रिने पर ककसी व्यष्क्त के पास ककसी 
िस्त्तु की मारा में िदृ्गि िोने से जो अनतररक्त लाभ प्राप्त िोता िै िि उस िस्त्तु 
की मारा की प्रत्येक इकाई की िदृ्गि के सार् सार् घिता चला जाता िै”। 

घिती सीमांत उपयोगिता ननयम के लािू िोने की आिश्यकता शतें: 

1. उपभोि की जाने वाल  वस्तु की सभी इकाइयों या िणु तर्ा पररणाम में समान होनी 
चादहए। 

2. उपभोि ननरंतर क्रम में होना चादहए। 

3. इस वस्त ुकी इकाई का आकार पयाथप्त होना चादहए। 

4. उपभोतता वववेकशील होना चादहए। 

5. उपभोतता की आय रुगच, फैशन और उपभोि प्रववृत्त में कोई पररवतथन नह ं होना चादहए। 

उिाहरण:                

 

इकाई (Q) कुल उपयोगिता 
(TU) 

सीमांत 
उपयोगिता 

(MU) 

1 20 20 

2 36 16 

3 46 10 

4 50 4 

5 50 0 

6 44 -6 
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ननयम के अपिाद 

1. िलुथभ वस्तुओं पर यह ननयम लािू नह ं होता। 

2. इस सुर ले िीत व संुिर कववताओं पर यह ननयम लािू नह ं होता। 

3. शराबी व्यक्तत पर भी ये ननयम लािू नह ं होता। इस। 

4. इस वस्तुओं के उपभोतताओं की संख्या में वदृ्गध होने पर यह ननयम लािू 
नह ं हो पाता। 

5. फैशन व दिखावट  वस्तुओं पर भी यह ननयम लािू नह ं होता। 

6. धन संचय की प्रववृत्त रखने वाले लोिों पर भी यह ननयम लािू नह ं होता है। 

 

घिती सीमांत उपयोगिता के ननयम की आलोचनाएँ 

• उपयोगिता की संख्यात्मक माफ़ असंभव है। 

• मुद्रा का सीमांत दृक्ष्टकोण अलि अलि होता है। 

• उपयोगिता में पररवतथन होता रहता है। 

• उपयोगिता पर आय प्रभाव तर्ा स्र्ानापन्न प्रभाव लािू होता है। 

• यह ववश्लेषण ववभाजनशील वस्तुओं की व्याख्या नह ं कर पाता है। 

• ये ननयम संबंगधत वस्तुओं के संबंध में ववश्लेषण नह ं कर पाता। 

सम सीमांत उपयोगिता का ननयम (Equi-Marginal Utility) 

उपयोगिता विश्लेषण में उपभोक्ता को संतुलन 

 ये ननयम उपभोि का आधारभूत ननयम है। इसका प्रनतपािन सबसे पहले िोसेन 
द्वारा ककया िया र्ा, इसमलए इसे िोसेन इनका िसूरा ननयम कहा जाता है। 

 

माशथल ने इस ननयम को सम सीमांत उपयोगिता का ननयम कहा है। 

 

  



BA/ECONOMICS उपयोगिता (तुष्टििुण) विश्लेषण THE ECONOMICS GURU 

 www.theeconomicsguru.com  

पररभाषाएं 

माशथल के अनुसार, “यदि ककसी व्यक्तत के पास ऐसी वस्तु है क्जससे ववमभन्न 
प्रकार से प्रयोि कर सकता है तो वह इसका अनेक प्रयोि से इस प्रकार ववतरण 
करेिा कक सीमांत उपयोगिता प्रत्येक में समान हो”। 

 प्रो. सैम्युलसन के अनुसार, “एक उपभोतता उस समय अगधक संतुक्ष्ट प्राप्त 
करता है जब सब वस्तुओं का सीमांत उपयोगिता तर्ा कीमत का अनुपात बराबर 
होता”।  

 

सम-सीमांत उपयोगिता ननयम की मान्यतायें 

• वस्तुओं की िुण व मारा समान होने चादहए। 

• वस्तुओं की सभी इकाइयों उगचत आकार एवं प्रकार की होनी चादहए। 

• उपभोतता की आय तर्ा मानमसक क्स्र्गर् में कोई पररवतथन नह ं होने चादहए। 

• मुद्रा की क्रय शक्तत एवं सीमांत उपयोगिता क्स्र्र होनी चादहए। 

• मनुष्य एक वववेकशील प्राणी होना चादहए। 

• प्रत्येक उपभोतता को वस्तुओं पर ककए िए व्यय से उत्पन्न होने वाले सीमांत 
उपयोगिता का ज्ञान होना चादहए। 

इस ननयम के अनुसार- 

 सम सीमांत उपयोगिता का ननयम घटती सीमांत उपयोगिता के ननयम पर 
आधाररत है। जो कहता है कक वस्तुओं की अगधक इकाइयों खर िने पर उससे 
ममलने वाल  सीमांत उपयोगिता कम होती चल  जाती है। इसमलए उपभोतता 
वस्तु का उपभोि करते समय वस्तुओं की ववमभन्न इकाइयों से प्राप्त होने वाल  
उपयोगिताओं की तुलना में िसूर  वस्तुओं की इकाइयों का प्रयोि करता है। 
इसमलए वो अपने आय को अलि अलि वस्तुओं पर इस प्रकार से। वह करता है 
कक सभी वस्तुओं से ममलने वाले सीमांत उपयोगिता बराबर हो जाए। 
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उदािरण 

 

इकाइयाँ ममठाई फल 

1 100 80 

2 90 50 

3 70 40 

4 50 25 

5 30 20 

 

 ननयम की आलोचनाएँ 

• िोषपूणथ मान्यताओं पर आधाररत 

• वस्तुओं के ववभाजन में कदठनाइयां होती है 

• वस्तुओं की कीमतों में पररवतथन होता रहता है, उपयोगिता भी बिलती रहेंिी। 

• र नत ररवाज में पररवतथन होने से भी उपभोतताओं की उपयोगिता में पररवतथन 
होता रहता है 

• फैशन में पररवतथन 
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