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Curso básico para Puntos Focales de Salvaguarda 

Este curso en línea abarca: sensibilización, prevención, notificación y respuesta a los abusos, y prepara 
a los profesionales para actuar como Puntos Focales de Salvaguarda (PFs) en los sectores humanitario 
y de desarrollo. Los cursos están disponibles en árabe, inglés, francés y español.    
 
Los participantes aprenderán a mapear los contextos en los que trabajan, a comprender el papel de 
un punto focal de salvaguarda y a reconocer los daños. Partiendo de estos conocimientos, los 
participantes aprenderán cómo funcionan los mecanismos de prevención y cómo trabajar con los 
socios.  
 
Una vez adquiridos estos conocimientos, los participantes aprenderán a establecer y utilizar 
mecanismos de reporte, a responder a las preocupaciones de salvaguarda y a superar los obstáculos 
que impiden el reporte.  El curso abarca los enfoques centrados en la persona, la atención a las 
necesidades inmediatas y las investigaciones conforme a las normas internacionales.    
 
Las competencias básicas de este curso incluyen:  

• Comprensión de los principios de salvaguarda y las normas internacionales relacionadas 
(enfoque centrado en la persona, confidencialidad, rendición de cuentas ante las poblaciones 
afectadas).  

• Conocimiento del acceso a los mecanismos de asistencia a los sobrevivientes (protocolos y 
expectativas de las vías de remisión)   

• Coordinación con los homólogos de salvaguarda en el país (redes de PEAS, funciones y 
responsabilidades interinstitucionales)   

• Aplicar buenas prácticas en la gestión de los mecanismos de salvaguarda (recepción de quejas, 
mecanismos de retroalimentación basados en la comunidad, evaluación de la salvaguarda).   

• Comunicar eficazmente los mensajes de salvaguarda al personal y a los beneficiarios (métodos 
y herramientas de sensibilización)   

 

Nuestros formadores son profesionales experimentados en salvaguarda, que han formado y 
desarrollado a colegas especializados y no especializados en salvaguarda en múltiples países y 
contextos.    
 
Los participantes deben ser conscientes de que el contenido del curso puede implicar la discusión de 
relatos de abuso sexual y tendrán que estar familiarizados con Microsoft Teams. Un breve ejercicio 
de mapeo del contexto previo al curso ayudará a los participantes a participar eficazmente en el curso.    
 
Se entregará un certificado a los participantes que aprueben el curso, que deberán tener 
conocimientos básicos de salvaguarda antes de asistir.  Los participantes también recibirán acceso 
gratuito en línea a Safeguarding Insights 2025, nuestra conferencia de un día (hora de Londres, en 
inglés).   
 
Los participantes que necesiten refrescar o ampliar sus conocimientos sobre salvaguarda antes del 
curso podrán seguir el curso breve Puntos Esenciales de Salvaguarda, o, preferiblemente Salvaguarda 
en el Sector de la Ayuda Internacional   de la Open University. Ambos cursos son gratuitos.      
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Este curso utiliza las bases de un programa desarrollado mediante un enfoque multiinstitucional por 
InterAction, el Cuerpo Médico Internacional y Concern Worldwide.   
 
Cada curso se dividirá en varios días y módulos. 
 
Inglés: 

• 18 y 25 de julio y 01 de agosto de 2025 de 10 a 12hrs. (hora estándar del este)   
• Entrenador: Abdiel Cabrera 

Árabe: 

• 24 de mayo 10.00hrs, 28 de mayo 17.00hrs, 31 de mayo 10.00hrs y 4 de junio de 2025 17.00hrs 
(hora de Egipto) 

• Entrenadora: Hager El Sayed 

Español curso Uno: 

• 30 de mayo, 6 y 13 de junio de 2025 de 10 a 12hrs. (hora estándar del Este) 
• Entrenador: Abdiel Cabrera 

Español curso Dos: 

• 22 y 29 de agosto y 5 de septiembre de 2025 de 10 a 12hrs. (hora estándar del Este)   
• Entrenador: Abdiel Cabrera 

 
Precio del curso £250.00 (también se aceptan pagos en USD).   
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