March 16, 2020

RE: CORONAVIRUS (COVID-19)

Los eventos de los ultimos dias y semanas no han tenido precedentes, y A-One Janitorial LLC ("A-
One") continia monitoreando y navegando esta situacion que cambia rapidamente con el resto del mundo.
Asumimos nuestra responsabilidad de mantener el servicio a nuestros clientes y empleados en situaciones de
crisis muy en serio, como lo demuestra nuestra historia de servicio durante eventos naturales y humanos. A-
One adopta un enfoque holistico para la preparacion ante emergencias y estd comprometido con la continuidad
del servicio en caso de crisis. En un momento como este, A-One se basa en planes de resiliencia empresarial
que se centran en actividades empresariales esenciales y las personas que necesitan apoyar esas actividades.

Nada es mas importante para nosotros que la seguridad de nuestro personal y familias aqui en A-
One. A medida que el mundo implementa medidas preventivas para reducir la exposicion a la enfermedad de
COVID-19, también estamos evaluando estrategias para protegerlo de COVID-19 y garantizar la continuidad
de las operaciones. La colaboracion de todos los socios en la cadena de suministro de atencion médica es
necesaria para proporcionar los productos criticos para combatir y prevenir la propagacion del virus COVID-
19. Ya sea que esté en su casa o viajando, las principales fuentes médicas recomiendan practicar una buena
higiene para protegerse contra las infecciones: lavandose las manos con frecuencia con jabén o
desinfectante a base de alcohol, manteniendo la distancia entre usted y cualquier persona que esté
tosiendo o estornudando, y evite tocarse tus 0jos, nariz y boca. Si se enferma, busque atencién médica
rapidamente.

Lo alentamos a que se comunique con su supervisor para analizar formas en que podemos ser
flexibles durante este tiempo de incertidumbre.
i Cuidate!
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