
Garanti ve İade Koşulları 

Garanti Koşulları 

Nish Fresh tarafından satışa sunulan ürünler, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve ilgili 

mevzuat kapsamında tüketiciye sunulmaktadır. Ürününüzü kargo teslimatı sırasında kontrol etmeniz, herhangi 

bir hasar bulunması halinde kargo görevlisine tutanak tutturarak ürünü teslim almamanız önerilir. 

Tüketicinin kullanım veya saklama koşullarına aykırı davranması nedeniyle üründe meydana gelen bozulma ve 

hasarlar ayıplı ürün kapsamında değerlendirilmez. 

Ürün İade Koşulları 

www.nishfresh.com üzerinden satın aldığınız ürünün hatalı, hasarlı, eksik veya siparişinizden farklı olması 

halinde info@nishfresh.com adresinden bizimle iletişime geçebilirsiniz. 

Cayma hakkı kapsamındaki ürünlerde, ürünü teslim aldığınız tarihten itibaren 14 gün içerisinde herhangi bir 

gerekçe göstermeksizin cayma hakkınızı kullanabilirsiniz. 

Çabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi geçebilecek ürünler ile ambalajı açıldıktan sonra sağlık ve hijyen 

açısından iadesi uygun olmayan ürünlerde ilgili mevzuat gereğince cayma hakkı kullanılamayabilir. 

Ayıplı ürünlere ilişkin tüketici hakları ile ürün iade ve değişim işlemlerinde 6502 sayılı Tüketicinin 

Korunması Hakkında Kanun, Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği ve ilgili mevzuat hükümleri esas alınır. 
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