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INSTRUCCIONES PLATAFORMA ZOOM

1. Instalacion del aplicativo Zoom

En computadora de escritorio (PC) o portatil (laptop), ingresar en su navegador el link:

https://zoom.us/download#client 4meeting

Proceder a la descarga

Cliente Zoom para reuniones

El cliente para el navegador se descargara de manera automatica cuando comience o se una
a su primera reunion Zoom. También se puede descargar de manera manual agui.

Descargar Versidn 5.1.2 (28642.0705)
rg

Si lo hace desde el navegador Internet Explorer, debera “Ejecutar” y seguir las indicaciones que
se irdn dando hasta que quede instalado.

:Qué quieres hacer con Zoominstaller.exe (12.2 MB)? Ei
ta o~ G | >
Lt Des d11yldzmagbyn.cloudfront.net sl ary el

Si lo hace desde el navegador Google Chrome, esperar que termine la descarga y luego ejecutar
el instalador.

O Zoominstaller.exe

Cuando haya terminado y se presente esta pantalla
|2 Reuniones de ZOOM en la nube — pad

200m

Ingresar

Version: 5.1.2 {286

la instalacion habra concluido.
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Para instalar el aplicativo Zoom en tableta o celular, debera accederse al AppStore si se trata
equipos con iOS (IPhone o IPad) o a PlayStore si se trata de equipos con Android; buscar Zoom
e instalar

Z00M Cloud Meetings
= —

+100M
Déscargas

Finalmente, Abrir

Z0OOM Cloud Meeti...
Negocios ABRIRl
. 8.8 & & it

Se evidenciard la instalacion del Zoom en el dispositivo, cuando luego de presionar Abrir,
muestre la siguiente pantalla
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Ingreso al aplicativo Zoom para la sesion

El accionista o su representante recibird un correo de Junta General Creditex
(RBursatil@creditex.com.pe) en el cual se le facilitara el enlace que le dara acceso a la sesién
via el Zoom.

JGA no presencial

Maya Prado
Para Daniel Delgado Berlanga

Unirse a la reunion Zoom
hittps://us0dweb.zoom.us/|/ 78404614473 7 pwd=aFgzT 2VxY0tlcOF3eW0050]UMjloZz09

ID de reunion: 784 0461 4473
Contrasefia: 0Lbyq

Si al dar click en el enlace se lo solicita, introduzca su nombre.

En la siguiente pantalla elegir “Entrar con video”. En una PC o Laptop se mostrara de esta
forma
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od Siempre mostrar el didlogo de vista previa de video al entrar en una reunidn de video

-

[ UETRLORU- Ml | Entrar sin video

-

Mientras que en una tableta o celular, serd asi

Vista previa de video

Entrar sin video

Seguidamente deberd esperar a que el anfitrién lo admita en la sesidn.
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For favor, espere, el anfitnon le permitira ingresar pronto.

Por favor, espere, el anfitrion le
permitira ingresar pronto

Daniel Delgadoreunion Zoom de

Asi como se indico entrar con video, es necesario indicar “Llamar a través de internet”

g 3

Para escuchar a
los demas
, entre al audio

Llamar a través de internet I

Cancelar
A

Una vez que el anfitridn lo haya identificado y le permita ingresar a la sesién, su micréfono y
camara deben permanecer desactivados. Los iconos correspondientes se apreciaran en la parte
inferior izquierda de su pantalla, con una raya roja oblicua.



Re-Iniciar Audio Iniciar video

Para hacer uso de la palabra

El moderador concedera el uso de la palabra una vez tratado cada uno de los puntos materia
de la Orden del Dia. Para hacer uso de la palabra el accionista debera hacer uso del chat y
escribir alli “solicito la palabra”. El icono que debe presionar es el identificado con “Chatear”
ubicado en la parte inferior central, en el caso de PC o laptop.

5 &

Seguridad Participantes Chatear | Compartirpantalla ~ Grabar  Reacciones

LN

Mientras que desde un celular o tableta, debe presionarse el icono “... Mas” ubicado en la
parte inferior derecha

Participant

Cancelar

Luego elegir la opcidn de envio que puede ser sélo al moderador, o a todos los participantes.

Alli escribir “solicito la palabra” y para que el mensaje sea enviado, presionar Enter o Enviar,
segln sea el caso
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solicito la palabra

Enviara: Todos «

(Y Archivo

PC o laptop

|Enviar a: Todos v

Isolicité la palabral

m Tableta o celular

El moderador concedera el uso de la palabra en el orden en que lo haya ido solicitando cada

accionista.

Para ejercer el voto

El procedimiento para ejercer el voto es exactamente el mismo que para solicitar la palabra, lo
que debe cambiar es el texto a escribir que sdlo sera “voto en contra” o “me abstengo”

En PC o laptop

Enviara: Todos

voto en contra

0 Archivo Enviara Todos w (Q Archive

Ime abstengo

En tableta o celular

Enviar a: Todos v

voto en contra

Enviar a: Todos v
Enviarf | me abstengd| Envia

Lima, 27 de febrero del 2026



