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1. Introduction et mise en contexte

Vaste territoire d’'une superficie de 289.16 km?, la
municipalité des Bergeronnes a plus de 9000 ans r
d’histoire. Plusieurs vestiges archéologiques, faisant
l'objet d'une exposition permanente au centre
d’interprétation Archéo-Topo, en sont d'ailleurs une
preuve indéniable. A partir de 1842, aprés I'abolition
des lois refusant le peuplement du territoire pour les

non-autochtones et [linstallation de  moulins

encourageant les travailleurs a venir s’établir en Cote-
Nord, plusieurs personnes quittent leur région pour la nbtre et vivent principalement d’agriculture.
Suivant [I'évolution de la population, quatre secteurs du sol bergeronnais se développent
progressivement : les Petites Bergeronnes, territoire vallonneux longé d’une riviere et offrant de grandes
terres fertiles, les Grandes Bergeronnes, jouxtées d’une étendue d’eau similaire et appelées a devenir
le centre du village, Bon-Désir, reconnu alors pour ses activités ancestrales de chasse au loup marin et
le rang Saint-Joseph, destiné & garder sa vocation agricole. A la suite de la crise économique de 1929,
alors que le village est surpeuplé, plusieurs citoyens migrent vers Ste-Thérése de Colombier, profitant
des terres alors gracieusement offertes par le gouvernement.

L’arrivée du curé Thibeault, en 1928, et de son successeur, quelques années plus tard, donne un souffle
nouveau au village. Dans un élan de modernisme et grace a leur influence, on met en place différentes
structures pour assurer la pérennité des Bergeronnes. C’est ainsi que sont créés compagnie aérienne,
écoles, couvent, pensionnat, centre de loisirs et résidence pour personnes agées. Dans les années 80
et 90, on assiste a une recrudescence du tourisme s’intéressant tant aux activités de plein air telles
I'observation des oiseaux et des baleines, qu’aux croisiéres et aux vestiges archéologiques.
Aujourd’hui, apres plusieurs années d’'un jeu de « yoyo » démographique, la population est d’environ
640 habitants, dont une majorité est constituée de jeunes enfants et de personnes &agées. En
contrepartie, on assiste a une baisse démographique évidente en ce qui a trait aux adolescents et aux
jeunes adultes. Avec 'augmentation du tourisme, de plus en plus de maisons se sont transformées en
gites, ce qui fait en sorte que le nombre de logements disponibles pour d’éventuels habitants est en
déclin constant.

D’autre part, le village est reconnu régionalement pour ses instances scolaires, puisque nous possédons
les seules polyvalente, centre d’éducation pour adultes et centre de formation professionnelle du secteur
BEST. De plus, des institutions telles qu’Explos-Nature (école de la mer) et Archéo-Topo confirme le lien

privilégié qu’entretien le village avec I'éducation.



2. Etat des lieux et diagnostic

2.1. Les caractéristiques du territoire
Cette section a pour but de dresser un portrait global du territoire des Bergeronnes, particulierement de
ses caractéristiques physiques. Ainsi, le texte suivant décrira la situation géographique du territoire

municipal, ses milieux urbains et ruraux et son réseau routier.

21.1. La situation géographique
La municipalité des Bergeronnes se trouve a I'entrée de la région administrative de la Coéte-Nord, plus
précisément dans la MRC de la Haute-Céte-Nord (carte 1). Le village est situé entre les municipalités
de Tadoussac (au sud-ouest), Sacré-Cceur (a I'ouest) et Les Escoumins (au nord-est). Celui-ci est bordé
par le fleuve Saint-Laurent (au sud) et par le Territoire non organisé du Lac-au-Brochet (au nord). Les
Bergeronnes posséde le plus grand territoire de la Haute-Cote-Nord en matiére de superficie et posséde
une trés faible densité de population, accentuée par le déclin démographique (le deuxiéme plus
important en Haute-Céte-Nord depuis 2016). Bien que sa superficie soit grande, beaucoup de terrains

sont soit privés, soit non exploitables car en zones protégées ou d’érosion.
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Carte 1 Territoire des Bergeronnes au sein de la MRC de la Haute-Céte-Nord
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Carte 2 Le périmétre urbain des Bergeronnes
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2.1.2. Le réseau routier
La principale infrastructure de transport reliant la majorité des villages de la Céte-Nord, la route 138,
scinde le village en deux. Celle-ci donne acces aux différentes rues pour entrer dans le coeur du
village (rue du Roc, rue Principale (2 entrées), rue de la Riviere, rue du Boisé, rang St-Joseph). Les
entrées de la rue du Roc et de la Riviére seraient possiblement fermées par le MTQ vu le potentiel
d’accidents (il y a déja eu des accidents mortels a ces endroits). Deux des rues sont scindées en 2
parties, ce qui préte a confusion (rues de la Riviere S. et N. et rues du Boisé S. et N.). La route 138
est trés passante puisqu’elle est le seul accés routier au reste de la Céte-Nord ou, inversement, a
Charlevoix et au Saguenay. La limite de vitesse est fixée a 90 km/h. Notons la proximité du traversier
de Tadoussac (des études démontrent que le syndrome de la Traverse est trés présent chez les
usagers empruntant cette voie d’acces qui réalisent souvent des excés de vitesse). La signalisation

est parfois déficiente.

Au ceceur du village, les infrastructures routiéres se connectent aux rues Principale et de la Mer. Les
rues de la Mer et du Fleuve sont les liens entre le centre urbain et le fleuve Saint-Laurent. On peut

aussi joindre le fleuve par des chemins secondaires.

Les Bergeronnes posséde aussi un réseau cyclable en marge du fleuve Saint-Laurent et de la route
138.

Tableau 1 Liste des rues de la municipalité des Bergeronnes
Liste des rues de la municipalité des Bergeronnes
Nom Nom
Chemin Bouchard Route 138

Chemin de 'Anse

Rue de la Colline

Chemin de la Céte-a-Rouleaux

Rue de la Mer

Chemin de la Passe

Rue de la Montagne

Chemin de la Pointe

Rue de la Riviére

Chemin de la Pointe-a-Piquet

Rue de la Savane

Chemin de la Riviere-Petites-Bergeronnes

Rue des Berges

Chemin des Calvettes

Rue des Trembles

Chemin du Cap-de-Bon-Désir

Rue du Bassin

Chemin du Lac-a-Pit

Rue du Belvédére-sur-le-Fleuve

Chemin du Lac-a-Raymond

Rue du Boisé
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Chemin du Lac-des-Sables Rue du Bosquet
Chemin du Lac-Gobeil Rue du Coteau
Chemin Emile-Boulianne Rue du Fleuve
Chemin Ernest-Boulianne Rue du Plateau
Chemin Girard Rue du Roc
Chemin Saint-Pierre Rue du Versant
Chemin Simard Rue Otis

Chemin William Rue Principale
Rang Saint-Joseph Rue Saint-Joseph

2.2. Lagéographie physique
2.21. Le climat

Les données tirees de la station météo de Riviere-du-Loup, située a 50 km des Bergeronnes et
possédant un climat semblable, indiquent que le mois le plus froid est janvier (-12°C) et que les mois les
plus chauds sont juillet et aolt (17°c). Le mois le plus pluvieux est juin (91 mm de pluie) et celui le plus
enneigé est le mois de décembre (83 mm de neige).

Un climat continental froid et humide caractériserait le territoire. Les hivers, longs et froids, sont marqués
par de forts vents provenant du nord-ouest et par de fréquentes chutes de neige. Celle-ci demeure
d’ailleurs au sol environ de 6 mois par an.

Les étés sont de courte durée et frais.

Il est a noter que la proximité du fleuve Saint-Laurent a pour effet d’adoucir les températures extrémes

telles que celles ressenties a I'extérieur de la plaine cotiére.
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Tableau 2 Températures moyennes et bilan annuel’

TABLEAU CLIMATIQUE

Cuel est le climat saisonnier a grandes-bergeronnes ?

Température Température moyenne Record des températures Nombre de jour avec

Mois moyenne min/max mMinsmax Précipitation de la pluie
-12 HE ST 55 1
Fawrier =10 -15 & -6 59 (=
Mars -5 -G -0 60 @
Al 2 2,7 52 1
Mai 9 4./15 77 B
Juin 14 9 /20 91 1
Juillet i7 12723 =15 1
17 12 2 22 2737 Ha :
12 i v 78 1
Octobre =] 2710 4 1
Movembre = -4 43 49 1
gleies -8 -2/ -4 83 (=]

Station metso uhilisee powr calculer le climat pour Grandes-Bergeronnes - RIVIERE DU LOUP fsifuge a 50fm)

Les precipiations vanent de 41.9 mm entre le mois le plus sec et ke mois [ plus hunude Uamplitude des temperatures tout a
lannee est de 29.1°C.

1Source : Le planificateur a contresens tirant ses données du NOOA et du World Wheater Online
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2.2.2. L’hydrographie

Au sein du périmétre d’urbanisation, un seul plan d’eau (étang) est dénombré, les autres (plus d’'une

soixantaine !) se trouvant tous a I'extérieur de celui-ci.
Les principaux cours d’eau de la municipalité se jetant dans la Riviere des Grandes-Bergeronnes sont
la Riviere du Bas-de-Soie, les Lac a la Truite Raymond et Beaulieu. Les lacs des Sables, Paradis, des

Baies, La Peltrie et Gobeil se déversent, quant a eux, dans la Riviére des Petites-Bergeronnes.

Les rivieres Grandes-Bergeronnes et Petites-Bergeronnes suivent leur cours a leur tour jusqu’au Fleuve
Saint-Laurent, ou elles se jettent.
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2.2.3. La faune

L’abondance et la diversité caractérisent la faune terrestre et maritime des Bergeronnes. Ainsi, on peut
y observer plusieurs variétés d’oiseaux (gélinottes huppées, tétras des savanes, grands pics, sittelles a
poitrine rousse, canards, oies et sauvagines) un peu partout sur le territoire : La sauvagine se retrouvant

toutefois plus spécifiquement dans les zones de I'Anse-a-la-Cave et a ’Anse-a-Otis.

Si les Bergeronnes attirent les amateurs d’ornithologie, elles comblent aussi les amateurs de péche
puisque de nombreux lacs et rivieres sont peuplés de différentes variétés de poissons (ombles de
fontaine, truites, capelans, perchaudes, éperlans arc-en-ciel, ombles chevaliers, etc.).

Notons aussi la présence de plusieurs mammiféres terrestres et marins tels que la martre, la marmotte,

le lievre d’Amérique, I'orignal, I'ours noir, le phoque, la baleine, etc.

Par ailleurs, quelques espéces menacées ont déja pu étre observées sur le territoire (chauves-souris
cendrées, garrots d’Islande, omble chevalier). Mentionnons aussi que quelques sites d’intérét majeurs

sont inventoriés ZICO (zone importante pour la conservation des oiseaux).

2.24. La flore

La sapiniére a bouleau blanc constitue le peuplement forestier des Bergeronnes. On retrouve donc a la
fois des feuillus et des coniféres tels que des peupliers faux-trembles, des bouleaux jaunes, des pins
gris, des épinettes noires et blanches et des mélézes, créant une mixité forestiére. Bien que ceux-ci
poussent a I'état naturel, le territoire compte plusieurs plantations d’épinettes noires et blanches et de
pins gris, comblant les vides occasionnés par les incendies et les nombreuses coupes forestieres,

perturbant la flore de la région depuis de nombreuses années.

Notons la présence d’une pinéde a pins blancs de plus de 90 ans considérée comme étant précaire
puisque se trouvant sur un terrain a pente forte, pres de lignes électriques située entre le Lac Jérdme et
la Riviére des Petites-Bergeronnes. On retrouve également une bétulaie jaune de 120 ans considérée
comme étant d’intérét située au nord du Lac Gobeil.

2.2.5. Les tourbiéres
Cinq tourbiéres importantes sont répertoriées sur le territoire des Bergeronnes mais une seule est

présentement exploitée pour extraire de la tourbe : la Tourbiére Lambertinc. Celle-ci est située a la limite
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entre les municipalités des Bergeronnes et des Escoumins et elle est d'une superficie de 8 km
carrés. Les quatre tourbiéres non exploitées sont situées, quant a elles, au sud-est des Petites
Bergeronnes, au nord-ouest du lac Beaulieu, entre le fleuve St-Laurent et la route 138 et dans la baie

de Bon-Désir. Le total de la superficie de ces derniéres est de 4.5 km carrés.

2.2.6. La géologie
La géologie des Bergeronnes est formée d’argile, de limon, de sable et de granit. Les roches
précambiennes se trouvant en son sol sont parmi les plus anciennes de la planéte! Lors de la période
du quaternaire, la fonte des glaciers a modelé le sol actuel fait de sable et d’argile entourant et pénétrant
quelquefois les débris rocheux rendant les sols fertiles, dans ce secteur. Parmi la géologie du milieu se
trouve aussi de vaste amas de gneiss et d’anorthosite ainsi de quelques fragments de calcaire. Le relief

du territoire est marqué par la plaine cétiére, le plateau laurentien, appartenant au Bouclier Canadien.

2.2.7. Les zones d’érosion
D’'importants éboulis ont eu lieu a proximité de la rive de Bon-Désir (en 1864 et en 1896). Ces zones
sont donc reconnues pour leur faible érosion cétiere et ses risques de mouvements de sols (avis du
MTQ).

2.2.8. Les zones archéologiques
Le territoire des Bergeronnes possede un grand potentiel archéologique. Bien qu’encore beaucoup de
travail reste a faire afin de tout découvrir de I'histoire du village au niveau des fouilles, plusieurs artefacts
déja trouvés prouvent que ces sols ont abrité la vie humaine depuis plus de 8 000 ans. Ainsi, jusqu’a
présent, trois secteurs (Anse-a-la-Cave, Sites Lavoie et de la Falaise) sont classés par le MCC et une
trentaine de sites sont connus pour leur fort potentiel. Plusieurs des artéfacts présents sur le territoire
sont d’ailleurs exposés a Archéo-Topo, institution muséale ayant vu le jour en 1995.

Au-dela de I'archéologie, le patrimoine bati est aussi trés intéressant. Ainsi, plusieurs constructions ont

été baties lors du siécle dernier (maisons, église, phare, forge, etc.).

2.2.9. L’agriculture
Sur la Haute-Cbte-Nord, 85 % des terrains cultivables se trouvent aux Bergeronnes ou a proximité.
Présentement, on compte sur le territoire 2 producteurs de fourrage, 2 producteurs de bovins, 1
producteur équin et 4 producteurs de bleuets. Le territoire posséde un fort potentiel en ce qui a trait a la

production de bleuets et de canneberges.

Par ailleurs, selon le reglement d’'urbanisme adopté en 2010, « la Loi sur les terres publiques agricoles

et ses reglements permettent aux occupants actuels sur billet de location, de méme qu’a certaines
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personnes désignées sous le nom de « squatters » de devenir propriétaires des terres qu’elles occupent.
De plus, les lots vacants peuvent étre achetés ou loués par les producteurs agricoles pour consolider

leur entreprise ou pour s’établir »

2.2.10. Secteurs de conservation

Les Bergeronnes posséde sur son territoire plusieurs secteurs de conservation.

Le premier secteur est situé au Cap Bon-Désir. Géré par le parc marin qui a pour mission d’assurer la
protection des écosystémes marins précaires et des visiteurs, celui-ci est un lieu de prédilection pour

I'observation terrestre des mammiféres marins.

Outre les mammiféres marins, des espaces sont consacrées a la protection d’aires fauniques attrayantes

et des oiseaux aquatiques fréquentant le littoral du Saint-Laurent.

2.2.11. Réseau sanitaire
Puisque la densité de population de la municipalité est faible, il n’y a que le secteur situé dans le
périmetre urbain qui possede un réseau d’aqueduc et d’égout. Une dizaine de domiciles se trouvant a
I'extérieur de ce secteur sont rattachés au réseau d’aqueduc qui s’étend par ailleurs jusqu’au camping
municipal Bon-Désir. De plus, le réseau sera bientot prolongé jusqu’a la rue des Berges.
Le reste de la population s’approvisionne en eau a partir de puits individuels. L’aqueduc municipal puise
son eau du lac a Pit. Ce réseau est fonctionnel et en bonne condition. La qualité de I'eau est potable,
lorsqu’on y ajoute du chlore.
Les eaux usées domestiques situées hors du périmétre urbain se rassemblent dans des fosses
septiques. Au sein du périmétre urbain, les mémes domiciles que ceux bénéficiant de 'aqueduc sont
desservis par les égouts.

Un projet de modernisation du systeme de traitement des eaux usées est présentement a I'étude.

2.212. Electricité

Le territoire est alimenté en électricité par trois lignes aériennes de transport d’énergie. Une minicentrale
hydroélectrique appartenant a Axor est aussi située dans la municipalité, sur la riviere des Petites-

Bergeronnes.

2.2.13. Urbanisation

Le premier secteur municipal s’est développé a partir de la riviere des Grandes-Bergeronnes. |l
correspond a la rue Principale. Ce secteur comprend aussi les rues du bassin, de la Fabrique, du Boisé,

du Coteau, du Fleuve et Saint-Joseph.
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Plus tard, le périmétre d’'urbanisation s’est étendu sur la rue de la Mer et aux alentours (rues de la Riviere
et du Bosquet, du Boisé, de la Colline, de la Montagne et du Versant). Bien que ce second secteur
posséde aussi une vocation institutionnelle, on y retrouve majoritairement des résidences. Finalement,
le dernier secteur longeant le fleuve, est davantage a vocation récréative et de villégiature.
Actuellement, on planifie le développement d’'un nouveau secteur résidentiel. Les rues du Fleuve et des
Berges.

A I'extérieur du périmétre urbain, on retrouve les activités suivantes : 'élevage de vaches laitiéres, la

culture du bleuet, une tourbiére, les pourvoiries et la villégiature.

2.3. Bilan environnemental de la municipalité
Au niveau du personnel, la municipalité compte six employés a temps plein, a I'année (directrice
générale, deux adjointes administrative, agente de développement, responsable des travaux publics et
un homme d’entretien), un employé a temps partiel, a 'année (inspecteur et urbaniste) et un employé a

temps plein saisonnier (homme d’entretien).

Au niveau des actifs municipaux, la municipalité est propriétaire d’'un garage, d’'un édifice administratif,
d’un entrepdt, d’'une salle de quilles, d’édifices en location (Archéo-Topo, CJE, MDJ, CPE), d’'un hangar
et d’une piste d’aviation, d’'un parc avec vue sur le fleuve (Base Plein-Air), d’un parc pour enfants (Les
Petits sourires), d'un camping et de nombreux sentiers pédestres (les 2 boucles du sentier de la

Biodiversité, le sentier de la Falaise (ou il y a un risque d’érosion) et le sentier de la Plage).

Du cbté de la gestion, en plus des services municipaux essentiels, la municipalité s’occupe d’une

bibliotheque, d’'une salle de quilles, d’'un camping et d’un kiosque d’information touristique.

Plusieurs autres services sont offerts sur le territoire des Bergeronnes. En voici la liste :

Education : Explos-Nature (camp de jour et exploratoire), Archéo-Topo, écoles primaire et secondaire
et Centre de formation pour adultes.

Infrastructures portuaires et aériennes : quai, marina, hangar et piste avion permettant 'atterrissage de
petits avions privés.

Gestion des matiéres résiduelles : Ecocentre (pour les matiéres séches et recyclables. Les déchets non
recyclables sont déportés a Portneuf-Sur-Mer), compost communautaire (GLR, Kiosque d’information
touristique, Edifice municipal, Explos-Nature et restaurant Le Boisé).

Production laitiere et/ou animale : Ferme Martial Hovington, Ferme Simard

Culture de fruits, de petits fruits et de tourbe : Bleuets MBA, Tourbiére Lambert

Conditionnement et transformation de produits laitiers : Ferme Martial Hovington

Sylviculture : Coopérative forestiere la Nord-Cétiere

Scierie : Bersaco

Services d’organisation et de renseignement : Bibliothéque
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Services d’habitation et d’hébergement : HLM, foyer Mgr Gendron

Services de transport de personnes : Transport Imbeault et Fils

Services de garde : CPE la Giroflée et Manon Brassard

Services professionnels : notaire Nathalie Ross, Excavation Yvan Lessard, Constructions SRV, Pieces
et services SG, Terrassement et Pavage SL, Assurance Welleston-Bouchard, Jessica Bouchard, Jean
Roy, arpenteur-géometre, massothérapie Sarah C6té, Salon de coiffure Chantale Michaud

Epicerie ou commerces d’alimentation : GLR, boulangerie artisanale, boutique la Barraque

Activités de plein air : Croisiéres Neptune, Croisiéres Essipit et Mer et Monde

Chasse, péche et piégeage : Pourvoiries, Club du lac des Sables et Paradis

Circuits touristiques : Route des Baleines et Véloroute des Baleines

Commerces d’art : Boutique La Baraque

Culture : Archéo-Topo, Odyssée artistique, Chorale les Gens de mon pays, Festi-livre, Festival de la
musique classique, Festival de la Baleine Bleue, Festival Entre nous, Marché d’automne

Déneigement : Transport Larouche, Déneigement Eric Lessard, Constructions SRV

Exploitation forestiére : Entreprise forestiére FG inc.

Commerces de machinerie : Produits forestiers Grandes Bergeronnes

Carriére de pierre : Entreprise Aurele Harvey et Fils (vente de granit)

Divertissement : Aires de jeux pour enfants (parc Les petits sourires et Base Plein-Air), tables de pique-
nique, golf, sentiers pédestres, gymnase, court de tennis, glissade et patinoire extérieure avec chambres
a air (hiver), location d’'un module de jeux gonflable, piscine intérieure, maison des jeunes, piste
d’athlétisme, plages

Religion : Presbytere, église, cimetiére

Autres : jardin communautaire, centre de jour, clinique médicale, caserne, CJE, Corporation de

développement touristique

Organismes présents sur le territoire municipal

Club FADOQ
Club ayant pour but de briser l'isolement des personnes agées en leur offrant des activités de loisirs et

la possibilité de se forger un réseau social.

OMH
Organisme offrant de I'hébergement a prix modique aux personnes agées.

CHSLD
Centre d’hébergement et de soins pour personnes agées en perte d’autonomie.

Comité des bénévoles
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Comité offrant de l'aide, des activités de loisirs, de 'accompagnement et du transport aux personnes

ageées.

Fabrique Notre-Dame-de-Bon-Désir
Organisme s’occupant de la gestion de I'église.

Ressource Parenfants
Organisme offrant des activités pour les enfants de 0 a 5 ans ainsi que pour leurs parents. Celui-ci a

pour mission de prévenir l'isolement des familles et aide celles étant dans le besoin.

Maison des jeunes La Ramasse
Organisme offrant des activités de loisirs pour les jeunes agés de 11 a 17 ans.

Garderie en milieu familial (Manon Brassard)
Service de garde subventionné pour enfants de 0 a 5 ans. Cette garderie comporte 9 places et est affilié

a la Giroflée.

CPE La Giroflée
Service de garde subventionné pour les enfants de 0 a 5 ans.

Ecole Dominique-Savio
Service éducatif de niveau primaire pour les enfants de 5 a 12 ans.

Polyvalente des Berges
Service éducatif de niveau secondaire pour les enfants de 12 a 18 ans.

Carrefour jeunesse emploi
L’organisme offre des services variés allant de la recherche d’emploi a 'accompagnement des nouveaux

arrivants dans la région.

Centre d’activités HCN
Centre d’activités pour les personnes vivant avec un handicap mental ou physique. Celui-ci offre du répit

pour les aidants naturels des bénéficiaires.

Cercle des fermiéres
Organisme regroupant des artisanes de tous ages.

Bibliothéque municipale
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La bibliothéque municipale offre des activités ainsi qu’un service de prét de livres. Celle-ci est affiliée au

Réseau Biblio de la Cote-Nord.

Services aquatiques HCN
Organisme affilié a la Croix-Rouge offrant baignade libre et cours de natation aux personnes de tous

ages et de tous les niveaux.

Centre Paul-Albert-Jean
Centre de formation pour adultes voulant terminer leur secondaire ou obtenir un dipléme d’études

professionnelles.

Odyssée artistique
Organisme régional chapeautant des activités culturelles telles que le festival entre nous et le festival

intime de musique classique.

Comité du Festival de la baleine bleue
L’un des plus vieux festivals du Québec ayant lieu pendant la saison estivale. Les activités offertes sont

variées et pour tous les ages.

Chorale les Gens de mon pays
Chorale régionale.

Centre Archéo-Topo
Institution muséale exposant une partie du patrimoine archéologique des Bergeronnes.

Festi-livre Desjardins
Evénement annuel mettant en vedette des auteurs de la région et d’ailleurs au Québec et offrant un

service de vente de livres.

Le Cap Bon-Désir
Administré par Parc marin, le Cap de Bon-Désir est une aire naturelle protégée.

Club plein-air le Morillon
Organisme qui voit a I'entretien du sentier Le Morillon.

Explos-Nature
Organisme voué a la recherche et a I'éducation concernant la biologie et I'environnement.
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Corporation touristique des Bergeronnes
Organisme a but non lucratif mettant sur pied de fagon annuelle le Marché d’automne. Celui-ci ceuvre

aussi au développement touristique des Bergeronnes.

Postes Canada
Organisme gouvernemental offrant des services de livraisons de colis ou de lettres aux citoyens.

Coopérative la Nord-Cotiére
Organisme a but non lucratif offrant des services de géomatique et d’analyse forestiere, de travaux

techniques, de préparation de terrains, d’éducation sur le peuplement et de reboisement.

MAPAQ
Centre de services du ministére de I'Agriculture, des pécheries et de 'alimentation du Québec.

MTQ
Centre de services du ministére des Transports du Québec.

ORGANISMES OFFRANT SES SERVICES A TOUTES LES MUNICIPALITES DE LA MRC
(N’ETANT PAS SITUES AUX BERGERONNES)

SADC, MRC, Organisme des bassins-versants, Action Autisme, MEV, Le Nordest, Unité Domrémy,
L’Emergent, Homme aide Manicouagan, Point de rencontre, Centre de prévention du suicide, Centre de
dépannage des Nord-Cétiers, Alliance des femmes, Centraide HCN Manicouagan, CISSS, L’Amie d’elle,
Panda Manicouagan, Association des aidants naturels, Maison Anita-Lebel, Chevaliers de Colomb,
Popote roulante, Plaisir de lire, Les Amis du Rayon d’or, Club Lions, Coopérative funéraire.
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Figure 1 Organigramme de la municipalité des Bergeronnes
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Bilan des colts annuels pour la consommation électrique, le carburant et les matiéeres
résiduelles

Municipalité
En 2019, 165 624 $ ont été dépensés pour la consommation électrique, le carburant de ses véhicules,
les frais de déplacements de ses employés et la collecte des matiéres résiduelles.

En 2020, 178 676.34 $ ont été consacrés pour ces mémes postes de dépense.

Camping
En 2019, 10 539.83 $ ont été dépensés pour la consommation électrique, le carburant de ses véhicules,
les frais de déplacements de ses employés et la collecte des matiéres résiduelles.

En 2020, 9 746.38 $ ont été consacrés pour ces mémes champs de dépense.

D’aprés le tableau suivant, on peut établir les constatations suivantes :

De 2019 a 2020 :

-la consommation électrique a diminué de 3 652.82 $ pour la municipalité et de 237.89 $ pour le camping.
-La consommation de carburant a aussi diminué de 1 099.95 $ pour la municipalité et de 616.56 $ pour
le camping.

-Cependant, le colit de traitement des matiéres résiduelles a augmenté de 17 805 $ par rapport a 2020.

Il y a toutefois une bonne diminution en 2021.

Tableau 4 Codts d’électricité, de carburant, des matiéres résiduelles 2019-2020
Colts annuels Colts annuels 2019
Poste de dépenses 2019 (Camping)
(Municipalité)
Consommation électrique 36507.20 S 8995.03$
Consommation de carburant 4 333.91S 1544.805
Traitement des matiéres 124 783.00 S
résiduelles
Total 165 624.11 5 10539.83
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Poste de dépenses

Consommation électrique
Consommation de carburant
Traitement des matieres
résiduelles

Total

Codts annuels
2020
(Municipalité)
32854.38S
3233.96$
142 588.00 S

178 676.34 S
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Codts annuels 2020
(Camping)

8757.14 S
989.24 S

9746.385



3. Bilan des planifications existantes

3.1. Schéma d’aménagement de la MRC (1987)

Au niveau des Bergeronnes, le schéma d’aménagement de la MRC distingue différentes zones
d’affectations : forestiere, agricole, conservation, villégiature, récréative, industrielle et commerciale et
hydrographique. On dénote aussi son fort potentiel archéologique ainsi que sa capacité d’exploitation
des produits suivants : champignons comestibles, bois, if du Canada, gomme de sapin, plantes

herbacées, branches de sapin, biomasse forestiere.

Il 'y aurait aussi un potentiel de développement au niveau de la villégiature en bordure des lacs, des
rivieres et du fleuve, de la chasse et la péche (cueillette de mollusques, gros et petit gibier, trappe), du
plein air (ornithologie, canot kayak, sentiers pédestres et cyclables, motoneige, vélo de montagne, VTT)

et de la cueillette de fruitages.

Il faut toutefois noter que certaines zones possédent des caractéristiques ne permettant aucune
exploitation ou développement (glissements de terrains et érosion des sols (taux moyen d’érosion de

0.18 m par an jusqu’a un maximum de 1.54 par an).

3.2. Plan d’urbanisme de la Municipalité (2010 mis a jour en
2018)

Le plan d’'urbanisme de la municipalité date de 2010. Bien que celui-ci devra étre mis a jour
imminemment, le portrait du village demeure semblable a ce qu’il était alors. Celui-ci est un document
préalable a l'instauration de la réglementation locale. Ses orientations tendent vers une démographie
positive, le développement touristique et le maintien de la qualité de vie des habitants ainsi que de la

qualité environnementale de la municipalité.

3.3. Démarche prospective stratégique de la MRC 2016-2021
La démarche prospective stratégique offre un portrait détaillé de la Haute-Cote-Nord et de sa situation

particuliere.

Dans une perspective régionale, les particularités sont les suivantes: présence de travailleurs

temporaires n’engendrant pas de retombées ainsi que de travailleurs habitant a Baie-Comeau,

notamment a cause de la fusion dans les secteurs de la santé et de I'éducation, économie complétement

dépendante du marché international (ressources naturelles), secteur bioalimentaire et agrotourisme a

développer, décroissance démographique régionale trés importante, manque au niveau de la santé, de

I'éducation, des services privés, des transports collectifs, de I'offre d’activités culturelles en période
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hivernale et de logements, notamment en ce qui concerne les habitations pour personnes agées et en

perte d’autonomie.

La MRC est aussi I'entréee de la Cote-Nord et est située a proximité de quatre grandes régions :
Charlevoix, Saguenay, Bas-Saint-Laurent et le reste de la Cobte-Nord. Les municipalités ont été
développées le long du fleuve et ne forment pas de grosse agglomération. Notons que plus de 80 % du
territoire de la MRC est situé en territoire non organisé. Son économie repose majoritairement sur
I'exploitation des ressources naturelles ainsi que sur l'industrie touristique (emplois saisonniers). Malgré
un potentiel évident, la MRC ne s’est pas diversifiée avec des activités de 2° et 3° transformation, des

énergies renouvelables, de la culture des petits fruits, de champignons et de plantes pharmaceutiques.

Afin de contrer les effets négatifs de I'exode des jeunes, de la pénurie de reléve locale en matiére
d’entrepreneuriat, de la baisse démographique du territoire et du tissu économique peu diversifi¢, les
défis en Haute-Cote-Nord consistent au maintien des acquis actuels, a 'augmentation du sentiment
d’appartenance et du désir des citoyens de s’investir dans la communauté, a la rétention des jeunes, a
l'intégration des nouveaux arrivants et a 'amélioration des services d’hébergement, particulierement

pour les personnes agées.

Cété touristique, la MRC mise beaucoup sur l'offre d’activités de plein air. Il y a un manque au niveau
de la promotion de la culture, de la concertation et de la diversification des activités, de I'offre hivernale,
de la complémentarité entre les différents acteurs touristique et du tourisme gastronomique. Le Territoire
non organisé pourrait étre davantage exploité. Des circuits touristiques et des partenariats entre
institutions touristiques pourraient étre développés. Les entreprises auraient avantage a ouvrir leurs
portes a I'année afin de contrer la pénurie de main-d’ceuvre ainsi que le trou noir que connaissent

souvent les travailleurs saisonniers.

Résultats de la démarche prospective

« Vision : collectivité mobilisée, concertée et prospere la Haute-Cbte-Nord est reconnue pour son
dynamisme économique et social ainsi que I'utilisation optimale de ses richesses permettant d’offrir une
qualité de vie exceptionnelle a ses citoyens. »

« Axes d'’intervention et stratégies de la prospective territoriale de la MRC de la HCN

-Contribuer a I'épanouissement social de la collectiviteé (améliorer les services pour les clientéles
fragilisées et en faciliter 'acces, contribuer a assurer une occupation socioéconomique optimale de la

HCN, favoriser I'acces, le maintien et la création de services et d’activités pour les jeunes et les familles,
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favoriser la participation et I'implication des citoyens dans le développement de la HCN, sensibiliser la

population a la persévérance et a la réussite scolaire) ;

-Développer une culture de collaboration et de concertation (favoriser le réseautage d’affaires et la sous-
traitance locale, faciliter la mise en commun et le partage de ressources entre les entreprises, les
organismes et les municipalités, renforcer la cohésion et la synergie entre les organismes de
développement, sensibiliser les entrepreneurs aux bénéfices de travailler en concertation et d’assurer

une transparence envers leurs parties prenantes) ;

-Favoriser l'attractivité de la HCN et le sentiment d’appartenance des citoyens (développer un
positionnement a valeur ajoutée de la HCN pour la rendre attrayante aupres des jeunes des promoteurs
et des investisseurs, renforcer le sentiment d’appartenance des citoyens et entrepreneurs envers la
HCN, soutenir les réseaux d’accueil et faciliter I'intégration des nouveaux arrivants, stimuler 'intérét des

jeunes a travailler et faire leur vie en HCN) ;

-Implanter une culture d’'innovation et de formation continue (ajuster I'offre de formation aux besoins des
entreprises et en faire connaitre les particularités, renforcer la synergie entre les entreprises locales et
le secteur de I'éducation et de la recherche, soutenir le développement des entreprises dans leurs
initiatives d’amélioration continue, susciter l'intérét des entrepreneurs et de la releve étudiante aux

meétiers axés sur les attraits et forces du milieu) ;

Maximiser et mettre en valeur les richesses naturelles (consolider les chaines de transformation des
filieres bioalimentaires et forestieres, contribuer a maximiser et diversifier les ressources cultivées,
produites et extraites dans la HCN, faciliter I'accessibilité des richesses naturelles de la HCN aux
entrepreneurs et promoteurs de la région, favoriser la diversification et la consolidation des activités
touristiques et récréotouristiques sur les quatre saisons, mettre en place une approche afin de connaitre

et promouvoir les richesses naturelles de la HCN) ;

-Renforcer le tissu entrepreneurial (bonifier les outils financiers et en faciliter 'accés pour la création et
la croissance d’entreprise, développer une culture entrepreneuriale dans la HCN, développer une
approche visant a faciliter I'accueil et la réalisation de projets majeurs, mettre en place une approche
d’accompagnement pour le transfert des entreprises et la préparation de la reléve, soutenir de maniére
personnalisée les promoteurs et entrepreneurs dans leurs projets de développement et de création

d’entreprise, soutenir la commercialisation des produits et services locaux). »
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3.4. Démarche Prendre soin de notre monde (2015)
Cette démarche a été initiée dans le but de guider les acteurs gouvernementaux et leurs partenaires
dans leur désir de développement. Celle-ci favorise la cohérence dans les actions au niveau de la qualité
de vie ainsi que le développement du potentiel humain et collectif et veut répondre aux besoins des étres

y habitant.

La démarche se décline en six secteurs fondamentaux : la santé, le communautaire, 'éducation, le

municipal, le développement local et le développement de I'empiloi.

Santé
D’aprés ses connaissances des besoins sociaux et de santé, ce réseau met tout en ceuvre afin

d’optimiser la santé de sa population.

Communautaire

Ce secteur est la source de tout projet mobilisateur et de développement social.

Education
Celle-ci offre autonomie et contribue a développer de la main-d’ceuvre qualifiée. Elle donne accés a des

emplois de qualité tout en préservant de la pauvreté.

Municipal
Ce milieu connait bien les besoins de sa population. Berceau de la plupart des projets en développement

social.

Développement local
Celui-ci est porteur de I'économie sociale ainsi que de son développement économique et rural dans

une perspective de développement durable.

Développement de I'emploi

Celui-ci permet I'accés a 'autonomie des personnes et les aide a s’épanouir au sein de leur emploi.

Notons que la MRC de la Haute-Cbte-Nord connaitrait le déclin démographique le plus important parmi
toutes les MRC du Québec. L'objectif de la présente démarche est donc de maintenir le taux de

population de 2017 (prévisions de linstitut de la statistique du Québec).

Tel que mentionné, les municipalités de la MRC ont un indice de développement négatif, ce qui laisse

entrevoir des difficultés socioéconomiques (taux de chémage plus élevé, retard en matiére d’éducation
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supérieure, revenu moyen des ménages plus bas qu’ailleurs et proportion importante de gens recevant

des transferts gouvernementaux).

La conclusion de la démarche est donc qu’il y a une plus-value au travail en concertation puisque le
partenariat favorise le réseautage, I'entraide, la mobilisation et la stimulation. Les bénéfices tirés de la
concertation sont un plus grand sentiment d’appartenance, une assurance d’atteindre les clientéles
cibles, une pérennité des actions et une maximisation du financement. De plus, la cohérence et I'équité
du travail en concertation apportent une vue d’ensemble plus compléte et une meilleure compréhension
des enjeux, une réponse optimale aux besoins, une couverture plus adéquate du territoire et une
prévention des doublons. Celles-ci ont aussi un effet multiplicateur puisqu’il en résulte plus d’idées, plus
de solutions, une complémentarité et une maximisation des services, une prévention des doublons et
une optimisation des communications en ce sens que plus de clientéles sont rejointes. Dans le méme
sens, celles-ci-joignent les expertises, les compétences et les expériences par un partage des
connaissances et un partage des bons coups. Enfin, celles-ci augmentent les ressources par un partage

des codts et par le nombre croissant de fonds disponibles*.
Parmi les figures intéressantes intégrées dans le document, notons le cycle du systéme alimentaire
durable que la MRC HCN souhaite promouvoir et appliquer a travers ses actions ainsi qu’une

représentation visuelle des pouvoirs d’'une municipalité et des bénéfices pour sa population.

Figure 2 Systéme alimentaire durable

BUTION

4Source : Démarche Prendre soin de notre monde
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Figure 3 Pouvoir de la municipalité

5 Source : Démarche Prendre soin de notre monde
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3.5. Plan d’action annuel de I’agente de développement
(2021-2022)

Le plan d’action annuel de I'agente de développement est son outil de travail. Basé sur la vision et les 6
axes d’intervention issus de la démarche prospective stratégique de la MRC, celui-ci est malléable et se

doit d’étre adapté en cours d’année, dépendant des projets ou des circonstances.

Voici donc les six axes ainsi que les actions qui seront mises en place de juin 2021 a juin 2022 afin de

rencontrer les critéres établis dans la démarche.

Axe 1 : Afin de contribuer a I’épanouissement de la collectivité
Reéaliser des activités lors des événements suivants : soirée reconnaissance bénévoles et nouveaux

arrivants, journées de la relache, de la culture, Paques, Halloween, Noél et féte nationale.
Faire la mise a jour de la politique familiale et MADA et intégrer une politique pour les nouveaux arrivants.

Aider et soutenir les organismes dans leurs recherches de financement, mettre en place des activités
ponctuelles a la Salle de quilles, réaliser un calendrier annuel des activités, publiciser I'offre en loisirs,
dynamiser la bibliotheque grace a des activités, donner de la formation pour apprendre aux personnes

agées a utiliser des appareils électroniques de type « tablettes ».

Axe 2 : Développer une culture de collaboration et de concertation

Finaliser la rédaction du plan d’action municipal et réaliser une présentation publique afin de présenter
les résultats, assurer une représentation municipale lors des événements et festivals, poursuivre la
concertation avec les autres municipalités de la Haute-Cote-Nord, participer aux rencontres de la
Véloroute des Baleines afin d’assurer le suivi du projet de voie cyclable des Bergeronnes, Assurer une
présence aux rencontres d’agents de développement, de partenaires du développement social, du
CISSS, de Tourisme Céte-Nord, de Culture Céte-Nord, etc.

Axe 3 : Favoriser I'attractivité et le sentiment d’appartenance

Publiciser les bons coups et les événements organisés par les organismes et entreprises par le biais du
bulletin municipal et de la page Facebook.

Mette a jour le site web pour y retrouver toutes les entreprises et organismes de la municipalité, travailler
avec le CJE a la mise en place d’une politique des nouveaux arrivants, mettre a jour et publiciser les
terrains a vendre, tenir la liste des logements et des maisons a vendre, améliorer le développement
touristique et municipal (voir a développer des projets 4 saisons et assurer une animation au Camping,

améliorer les installations dans les sentiers, etc.), terminer I'entente en archéologie (activité de
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sensibilisation de la population visant a protéger le sentier de la Falaise (situé en zone d’érosion) et

conférence archéologique.

Axe 4 : Implanter une culture d’innovation et de formation continue
Réaliser un projet de volontariat avec les jeunes du CJE, développer un projet entrainant la réduction
des matiéres résiduelles (tirage d’équipement en lien avec le but visé, formation d’'un comité,

développement des outils menant a la réduction des déchets, etc.).

Axe 5 : Maximiser et mettre en valeur les richesses naturelles

Réaliser un projet misant sur la biodiversité du territoire. Maintenir le service de camp de jour en
collaboration avec Explos-Nature, appuyer le marché d’automne, appuyer la boutique La Barraque
(exposant des produits d’artisans locaux), réaliser une activité dans le cadre du mois de I'arbre, appuyer

l'implantation d’'une usine de sel, mettre sur pied un projet d’autonomie alimentaire sur le territoire.

Axe 6 : Renforcer le tissu entrepreneurial
Informer les citoyens et les entreprises des aides financiéres possibles, supporter les promoteurs,

organiser une journée des petits entrepreneurs.

3.6. Politique familiale (2013)

La municipalité des Bergeronnes vivait, en 2013, une situation tres particuliere. En effet, elle devait
répondre a des objectifs spécifiques pour deux groupes d’age situés a chaque extrémité de la pyramide
des ages, soit les personnes agées et les trés jeunes enfants.

Ce phénomene est expliqué par le fait qu’apres plusieurs années de décroissance démographique, la
population a connu, il y a quelques années, un accroissement du taux de natalité. Il y avait donc une
urgence de répondre aux différents besoins des familles ayant de jeunes enfants.

La moyenne d’age demeure toutefois trés élevée d’ou la nécessité de répondre aussi aux besoins de la

population agée.

Six principes ont régi la politique familiale et MADA : la reconnaissance de la contribution des familles
et des ainés, le respect de la diversité, 'accessibilité financiere (activités), le partenariat (entre tous les

acteurs locaux et régionaux), 'adaptation en continue, le soutien aux organismes et entreprises.

Plusieurs champs d’intervention et objectifs ont été ciblés en fonction de leur importance pour la
communauté : pour régler le probleme des loyers disponibles, dispendieux et en mauvais état pour
certains, la municipalité pourrait encourager ses citoyens a se faire construire une maison neuve ou a
rénover la leur en mettant en valeur son programme de revitalisation : exemption de taxes sur la valeur
ajoutée dans le cas d’'une rénovation ou sur la valeur d’'une construction neuve a hauteur de 90 % la

premiére année, 70 % la deuxiéme année et 50 % la troisieme année. Elle pourrait aussi favoriser 'accés
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a la propriété en affichant les maisons a vendre et en listant les loyers disponibles sur le site web

municipal et en encourageant le logement intergénérationnel.

Du coté des loisirs, de la culture et de I'’éducation, on constate que Bergeronnes est le village le plus
scolarisé mais aussi celui ou le taux de chémage est le plus élevé. De plus, il y a un manque au niveau
des services de garde, de la santé, des services sociaux et communautaires (peu de services et services
éloignés). Le centre de santé est situé a 17 km et cela peut représenter un obstacle pour des personnes

agées ne possedant pas d’automobile.

Un autre enjeu de taille est la conciliation travail-famille (selon les études, dans 95 % des familles, les 2
parents travaillent a temps plein, une trés grande proportion des parents travaillent que ce soit a temps
plein, partiel, saisonnier et plusieurs familles de nouveaux arrivants se retrouvent sans service de garde.
De plus, les travailleurs saisonniers possedent des horaires atypiques. Il est donc important de maintenir

le service de garde en milieu scolaire.

Dans un autre ordre d’idées, il faudra mettre sur pied des activités de reconnaissance pour les bénévoles

puisque plusieurs organismes ne survivent que grace au bénévolat.

3.7. Plan d’action découlant de I’entente sur le patrimoine
archéologique des Bergeronnes
Selon le plan d’action en titre, les secteurs archéologiques prédominants aux Bergeronnes se trouvent
a Bon-Désir (Mer et Monde, Paradis Marin, Cap-de-Bon-Désir) et a la Pointe-a-John. Un projet global

par secteur a été imaginé :

Le premier, le projet Bon-Désir, offrirait des services récréotouristiques (hébergements, camping, kayak,
randonnée, interprétation, restauration, observation terrestre, exposition, etc.). Ce secteur abrite aussi
quelques maisons a vendre. Beaucoup d’investissements ont déja été fournis et d’autres restent a

prévoir.

Le second, le projet Pointe-a-John, consisterait en un développement domiciliaire, (vente de terrains),
un prolongement du réseau d’aqueduc jusqu’au quai, une construction de sentiers de la biodiversité le
long de la riviére, des travaux de réfection sur la piste aviation, une création d’un bloc sanitaire et d’un

stationnement a la Base Plein Air.
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3.8. Plan tiré du rapport de partenariat de Lucien Lessard
(2004)

En 2004, la Municipalité a mandaté M. Lucien Lessard afin de créer un rapport contenant divers
projets permettant aux Bergeronnes de mieux se développer et de se retrouver dans une situation
comparable a celle de la communauté innue d’Essipit (en collaboration avec ces derniers ainsi
gu’avec la municipalité des Escoumins). Les différents projets retenus sont les suivants : mise aux
normes de I'eau potable, prolongement de I'aqueduc rue de la Mer jusqu’a Archéo-Topo, bouclage
d’aqueduc rue du Fleuve, aqueduc rue de la Savane (section Lauréat Gagnon), assainissement des
eaux usées, mise en valeur du patrimoine religieux, construction d’'un immeuble a logements
multiples, asphaltage rue du Fleuve, relocalisation de la bibliothéque municipale et création d’une
maison de la culture, création d’une signalisation touristique, réfection du chemin du rang St-Joseph,
réfection de I'édifice municipal, embellissement du village, développement de la piste cyclable,
création d'un plan de marketing et de commercialisation des localités, création d’'un site web
communautaire, parc industriel, développement de la Pointe-a-John, développement de la Pointe-
Sauvage, réfection et prolongement de la piste d’avion, implantation d’'une halte pour caravanes et
camions lourds, implantation d’'un mini centre d’achat avec multi-services, construction des
infrastructures pour un parc industriel, construction d’un incubateur industriel avec espace pour la
nouvelle économie, développement domiciliaire le long du fleuve, mise en place d’une usine de
transformation de petits fruits, construction d’'un complexe hételier pour affaires, revitalisation rue de
la Mer, développement d’activités d’hiver, installation d’'un centre de recherche universitaire,
amélioration pour observations visuelles, développement de la Base Plein air, réfection de la route

du quai, aménagement d’'un parc de maisons mobiles.

3.9. Reéalisation de projets émanant des planifications
existantes

Projets achevés

Divers projets émanent des planifications ci-haut ont été réalisés. Voici les principales réalisations : la

création du sentier de la Biodiversité, la construction d’'un CPE, la relocalisation de la bibliotheque

municipale, la revitalisation de la signalisation touristique, le développement de la Pointe-a-John, le

développement d’activités hivernales, le développement de la Base Plein-Air, I'ajout de signalisation de

limitation de vitesse, la pose de dos d’ane, I'organisation d’'une soirée des bénévoles et des nouveaux

arrivants, la reconduction de I'entente avec la commission scolaire pour I'acces a la salle de sport, la

création d’'un jardin communautaire, l'intégration d’'un espace de mise en forme pour adultes, la

publication du bulletin municipal sur une base plus réguliere, la création d’un service de transport pour
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les personnes ageées, I'installation de bornes électriques, la plantation d’arbres fruitiers, la réfection du
quai, le réaménagement du local des fermiéres, le plan d’action municipal.

Projets en cours

Les projets suivants sont présentement en cours : assainissement des eaux usées, piste cyclable hors

138, entente en archéologie, politique familiale, déménagement du garage municipal.

41



4. Portrait socioéconomique de la municipalité des Bergeronnes

4.1. Le profil démographique

411.

La population totale de la HCN

La municipalité la plus populeuse est Forestville détenant 29 % des citoyens de la Haute-Cbte-Nord.

Les moins populeuses sont les deux municipalités ayant connu les déclins démographiques les plus

importants en Haute-Cote-Nord de 2016 a 2020 soit Portneuf-sur-Mer et Les Bergeronnes. Cette

derniére se place donc au deuxiéme rang apres Portneuf-sur-Mer en ce qui a trait a la dévitalisation

puisqu’elle a perdu 8.4 % de sa population en I'espace de 4 ans!

Population
Colombier Tadoussac
7% 8%
Sacré-Coeur
Forestville 17%
29%
Les Bergeronnes
> 6%
Portneuf-sur-Mer I'
6% Les Escoumins
Longue-Rive 18%

9%
= Sacré-Ceeur

= Tadoussac = Les Bergeronnes = Les Escoumins

Longue-Rive = Portneuf-sur-Mer = Forestville = Colombier

Figure 4 Répartition et évolution de la population en HCN depuis 2016

Taux de diminution de
la population depuis
2016

Tadoussac
Sacré-Ceeur
Colombier
Les Escoumins
Forestville
Longue-Rive

Les Bergeronnes

Portneuf-sur-Mer

o

5 10

MW Pourcentage de diminution

Tableau 5 Evolution de la population de la MRC entre 2016 et 2020°
Tadoussac | Sacré- | Les Les Longue- | Portneuf | Forestville | Colombier
Coeur | Bergeronnes | Escoumins | Rive
2016 | 831 1827 | 700 1937 1037 695 3119 697
2017 | 826 1817 | 705 1913 1012 672 3077 685
2018 | 786 1814 | 676 1867 978 619 2992 685
2019 | 785 1790 | 640 1845 966 613 2929 674
2020 | 806 1769 | 641 1849 958 604 2912 671

6 Source : La Gazette officielle (Gouvernement du Québec)
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Tableau 6 Evolution de la population municipale VS population de la MRC, de la région et de la province”

Date | Population Population | Population | Population de la
des delaMRC | dela Cbéte- | province de
Bergeronnes | HCN Nord Québec

2006 690 12 352 96 569 7 631873

2011 659 11 607 95 688 8 007 656

2016 691 11 099 92 541 8 326 089

2020 641 10 210 90 529 8 574 571

La municipalité des Bergeronnes entre dans la méme tangente que la population de la Haute-Cbte-Nord

et de la Cote-Nord de fagon générale. On peut cependant remarquer que la population de la province

de Québec est en hausse. On suppose donc que les citoyens partent de la Cote-Nord pour s’installer

dans de grands centres urbains québécois ou, du moins, dans le but de s’en rapprocher.

Démographie de 1980 a 2020°

1200
Population

1000
800
600

400

200

Figure 5 Démographie des Bergeronnes de 1980 a 2020
Accroissement naturel

Cote-Nord (09) 39 298 E1E] 337 27 200 209
9 L3 Haute-Cote-Nord 1 10 35 38 16 25 31

108 120 2

7 Données compilées a partir de l'institut de la statistique du Québec et du Ministére de I’économie et de I'innovation du

Québec

8 Les données entre 1980 et 1999 ont été cumulées a partir du nombre de résidents des deux municipalités (Village et

Canton) avant leur fusion.
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4.1.2. La dévitalisation
Un déclin important de la population peut étre observé depuis 1987. Celui-ci atteint son paroxysme en
1992 avec la perte de 105 citoyens.

Par ailleurs, la municipalité a connu une diminution de sa population avec la perte de 359 personnes en

I'espace de 40 ans, ce qui représente une perte moyenne de 11 personnes par an.

Il est aussi possible de remarquer que la population a connu une bonne fluctuation démographique.
Ainsi, bien qu’elle ait connu plusieurs diminutions, celle-ci a aussi augmenté en quelques occasions. On
remarque donc que la plus grande augmentation connue depuis 1980 a eu lieu en 2013 avec l'arrivée

de 49 personnes.

4.1.3. La composition de la population

Le graphique ci-bas illustre bien le vieillissement croissant de la population de la municipalité. Sur 645
personnes, 52.7 % sont agées de plus de 50 ans. La tranche d’age la moins représentée est celle de 90
a 99 ans, suivie de trés prés de celle de 15 a 19 ans. Pour ce qui est du sexe, on constate qu’il y a une
bonne parité de citoyens de sexe masculin et féminin.

Di=scripticn de |3 figure 1.4

Population par tranches d"dge de dng ans e le sexe, Les Bergeronnes, 2016

B zaxe mascuin Sexa Paminin

40

pepalaine & hlfe 9

Figure 6 Population par tranches d’dge et par genre

L’age moyen de la population des Bergeronnes avoisine les 50 ans. Celui-ci n’est pas beaucoup plus
haut que la moyenne d’age des citoyens de la Haute-Céte-Nord bien que celle-ci soit supérieure au reste
du Québec et du Canada de prés d’'une décennie.
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Descrigtion de 3 figure 1.5
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Figure 7 Age moyen pour Les Bergeronnes en comparaison avec celui de la MRC, de la province et du pays

Type de ménage 2011 (%) 2016 (%)
Total des ménages 100 100
Ménages comptant une seule famille de recensement sans personnes additionnelies 80.0 586

Famille de recensement comptant un couple sans enfants 28.7 278

Famille de recensement comptant un couple avec enfants 223 20.7

Famille de recensement monoparentale 22 36
Ménages multigénérationnels 1.7 1.7
Autres ménages comptant une famille de recensement 0.0 1.7
Ménages sans famille de recensement composés de deux personnes ou plus 22 3.4
Ménages d'une personne 333 345

Tableau 7 Proportion des ménages bergeronnais selon le type, 2011-20161

Figure 8 Etat matrimonial®

Etat matrimonial, Les Bergeronnes, 2016

A Les Bergeronnes, 55,6 % des personnes 3gées de 15 ans et plus étaient Description de Ia figure 1.4

manées 22,0% M cénvatairs
a ’ Jnicn likre
(22,0 %) ou en union libre ( 22.6 %). o )
09% W owered
g Lo 5 W e
a proportion complémentaire de 44,3 % correspondait aux personnes qu 104% S
S - W sécars
n'étaient ni mariées ni en union libre, comprenant les personnes célibataires W veur
(jamais mariées). séparées, divorcées et veuves.
Nota : La somme des pourcentages peut dépasser 100 % en raison de
226%

I'arrondissement aléatoire.

Aux Bergeronnes, 55.6 % des personnes de 15 ans et plus sont en union libre ou mariées et 44.3 %
demeure seule, que ce soit pour cause de célibat, de veuvage, de divorce ou de séparation.

9 Recensement.gc.ca



Les ménages ne comportant qu'une seule personne dominent nettement (34 % de la population). Ceux-
ci sont suivis par les familles comptant un couple sans enfants (27.6 % de la population) et par les
familles comptant un couple avec enfants (20.7 %). Enfin, 8.6 % de la population est composé de familles
monoparentales.

Description de |a figure 1.1 Description de |a figure 1.2
Pourcentage des enfants de 0 A 14 ans, selon le type de famille, Pourcentage de personnes vivant en couple selon certains
Les Bergeronnes, 2006 et 2016 groupes d"dge, Les Bergeronnes, 2011 et 2016
Bz @ 20 B 20 W 20
70
2
.
’ 0
:
i 20
N Yant cars une Vivant gans une Vhant 3vec un parent
famills Dlparentals Intacts e M:ﬂ’ﬁo‘:“ cars une familis mencoarentale
type de fammia 20334 65 st plus
groupas d"ige

Figure 9 Pourcentage des enfants de 0 a 14 ans selon le type de famille et pourcentage de personnes vivant en couple selon le groupe
d’age’t

Dans le graphique de gauche (figure 9), on peut remarquer qu’'une grande majorité des enfants de 0 a
14 ans vivent au sein d’une famille nucléaire. Comparativement a 2011, cela représente une légére
augmentation.

Quant aux enfants vivant au sein d’'une famille monoparentale (20 %) ou dans une famille recomposée
(5 %), ceux-ci sont en Iégére diminution comparativement a 2011.

41.4. La population de villégiature

Deux secteurs sont reconnus pour leur vocation de villégiature ; le premier longe le Lac Gobeil, le
deuxieme, le fleuve Saint-Laurent. Si autrefois on ne reconnaissait les habitations de villégiature que
comme étant saisonniére, la tendance actuelle est d’en faire des logements annuels. Un plan
d’aménagement entourant une partie du Lac Gobeil a d’ailleurs été créé et accepté par la municipalité.
Qu'on réside dans ce type d’emplacement de fagon saisonniére ou annuelle, si le type de zone
d’affectation ou les résidences sont établies est compatible avec des activités de récréation extensives
ainsi qu’avec celles de conservation et que celles-ci ne sont pas différentes des autres résidences de
type unifamilial isolé, la municipalité n’offre pas les services d’entretien des chemins en saison hivernale
ou de cueillette des ordures. En outre, la superficie des emplacements doit tenir compte du faible taux
de densité permis dans ces endroits.

10 Source : 1SQ 2011-2020

11 Recensement.gc.ca
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4.1.5. Les perspectives démographiques

Une dévitalisation notable est observée au niveau de la municipalité. Celle-ci est occasionnée en grande
partie par la population vieillissante (et les décés en découlant) et 'exode des jeunes. Les visées sont
donc présentement la stabilité démographique et, éventuellement, une augmentation de celle-ci. Afin
d’accueillir de nouveaux habitants et de nouvelles familles au sein du village, il est important de créer de
'emploi et d’augmenter I'activité économique du milieu que ce soit par I'implantation d’industries, des
attraits touristiques, de 'augmentation des activités agriculturales et forestiéres. Le développement de
la villégiature et du centre urbain sont aussi des avenues intéressantes. Quoi qu'’il en soit, il est crucial
de développer I'attractivité du territoire, de prendre soin de la population déja en place et d’apporter une
stabilité financiére et opérationnelle au niveau municipal.

4.2. L’éducation

Malgré 'absence d’établissements d’enseignement supérieur, Les Bergeronnes possedent les seuls
polyvalente, centre de formation professionnel et centre de formation pour adultes du secteur ouest de
la MRC de la Haute-Cote-Nord. Voici, ci-bas, les statistiques de fréquentation des différentes
institutions scolaires du territoire.

4.2.1. Le milieu préscolaire et scolaire

Centre de la petite enfance et service de garde

Tableau 8 Statistiques de fréquentation garderie en milieu familial
Garderie en milieu familial?
Date 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nombre 11 12 15 17 15 11
d’enfants

De 2016 a 2021, malgreé une fluctuation, une certaine stabilité peut étre notée en ce qui a trait au nombre
d’enfants inscrits en milieu familial.

On peut toutefois constater que le nombre d’inscriptions est toujours au-dela de la capacité d’accueil du
milieu puisque celui-ci est restreint a 9, ce qui laisse a penser a un taux d’occupation a 100 %.

Malgré le fait que les données provenant du Centre de la Petite enfance de soient pas disponibles, on
soupgonne que la capacité d’accueil des services de garde bergeronnais est toujours en-dega des
besoins des familles logeant sur le territoire.

Ecole primaires
En 2020 et 2021, le nombre d’éléves était chiffré a 53.

Ecole secondaire

12 Source : Manon Brassard, responsable du milieu de garde
1B Source : Ecole Dominique-Savio
14source : Polyvalente des Berges
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En 2020 et 2021, le nombre d’éléves était chiffré a 238.

Tableau 9 Statistiques des finissants de la Polyvalente des Berges
Finissants de la Polyvalente des Berges et du CFP'®
Secondaire 5 FMS DEP
2017-2018 42 6 2
2018-2019 34 6 2
2019-2020 45 8 4
2020-2021 47 7 3

Depuis 2017, il est possible de constater une hausse du nombre de finissants que ce soit au niveau du
secondaire 5, du programme FMS ou du DEP.

Centre de formation pour adultes et Centre de formation professionnel

Tableau 10 Statistiques de fréquentation du Centre de formation pour adultes
Centre Paul-Albert-Jean (CFP de Forestville)!®
Processus Processus de test Formation en Formation a distance
d’attestation de développement | milieu scolaire et passation
d’études secondaires | général d’examens
Nombre 5 3 1 4
d’éleves

Comme le nombre d’étudiants a beaucoup diminué ces derniéres années et que le nombre d’étudiants
actuellement inscrits ne permet pas I'ouverture d’'un établissement scolaire, le centre a été annexé aux
écoles primaire et secondaire afin que les citoyens ne perdent pas ce service.

Formation collégiale et universitaire
Pas de formation collégiale aux Bergeronnes. Les jeunes doivent s’expatrier pour aller faire des études
et la majorité ne reviennent pas. Les deux institutions collégiales les plus proches sont ceux de
Forestville et de Chicoutimi. Il y a cependant de plus en plus de cours qui se donnent en ligne (ex.

UQAR).

4.2.2.

La scolarité de la population*

La plus grande proportion des bergeronnais possede un certificat ou un dipldme d’apprenti (35 %).

Il y a autant de bergeronnais possédant un baccalauréat ou un dipléme d’études supérieur que de
personnes ayant un diplédme d’études secondaire ou une équivalence (20 %).

15 Source : Polyvalente des Berges

16 Source : CFP de Forestville
17 Recensement.gc.ca

48




15 % des bergeronnais posséde un certificat ou un dipldme d’études collégiales (15 %). Le reste de la
population (10 %) ne détient aucun certificat.

La majorité des bergeronnais sont donc diplémés, ce qui est trés positif. Quant au 10 % de la

population n’en possédant pas, nous supposons qu’une majorité provient du bassin de population plus
ageée.

Description de |a figure 1.2

Pourcentage de la population dgée de 25 a 64 ans pour certains plus hauts niveaux de scolarité atteints[3] [4], Les Bergeronnes,

2016

@ 206
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Certificat cu GIpicme d'un collége, I'un cépen
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Certificat cu Gipiéme d'apprent!
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Dipiéme a'études seccncalres
ou attestaticn g'équivaiencels]

Aucun certificat, dipidme ou grade -

] 10 20 20 40
pourcentage 09
Figure 10 Pourcentage de la population dgée de 25 a 64 ans pour certains plus hauts niveaux de scolarité atteints

* En 2016, Ia population de 25 3 64 ans dans les ménages privés 3 Les Bergeronnes &tait 350.

* En 2018, 87,1 % des personnes de 25 3 84 ans a Les Bergeronnes avaient un dipldme d'études secondaires ou une attestation d'équivalence,
comparativement a 86,3 % au Canada.

e Ales Bergeronnes, 18,6 % des personnes de 25 a 64 ans avaient un baccalauréat ou un grade supérieur en 2018, tandis que 14,3 % détenaient un
certificat ou un dipléme d'un collége, d'un c2gep ou d'un autre établissement non universitaire comme plus haut niveau de scolarité atteint. Le pourcentage

de personnes ayant un certificat ou dipléme d'apprenti ou d'une école de métiers comme plus haut niveau de scolarité atteint s'est étabk 3 24,3 %.

49



Tableau 11 Domaine d’études les plus communs pour la population dgée de 25 a 64 ans selon le plus haut niveau de scolarité
atteint
Domaines d’études les plus communs™ 2 pour la population dgée de 25 a 64 ans selon certains plus hauts niveaux de scolarité
atteints® ¢, Les Bergeronnes, Québec, Canada 2016
Les Bergeronnes Québec Canada
Niveaux de scolarité et domaines d’études Nombre Pourcentage Rang Nombre Pourcentage Rang Nombre Pourcentage Rang
Certificat, diplome ou grade postsecondaire
Professions dans le domaine de |3 santé et 45 18.0 1 337325 1.3 2 1578045 120 2
programmes connexes
Commerce, gestion, marketing et services de 35 140 2 667470 224 1 2400620 204 1
soutien connexes
Ressources naturelles et conservation 30 120 3 28110 0.8 24 100 470 0e 27
Education 320 12,0 3 180815 6.1 3 727520 5.0 3
Services personnels et culinaires 20 8.0 5 120245 42 (-} 421415 35 10

4.3. Le marché du travail

4.3.1. La population active

Aux Bergeronnes, c’est 18 % de la population qui travaille dans le domaine de la santé (CHSLD ou
CISSS), 14 % dans le domaine du commerce, de la gestion ou du marketing (promoteurs ou services
gouvernementaux, municipalité, MAPAQ, ministere de la Faune, Parc Canada), 12 % dans le domaine
des ressources naturelles (Nord-Cétiere, Bersaco et industries forestieres situées a Sacre-Cceur) ainsi
que dans celui de I'éducation (Explos-Nature, centre de formation professionnel, écoles primaire et
secondaire, centre de formation pour adultes) et, finalement, 8 % dans le domaine des services
personnels et culinaires (massothérapie, coiffure, restauration, épicerie). Les 36 % restant ceuvre dans
des domaines différents.

Ces statistiques font état de la majorité des emplois disponibles sur le territoire.

Tableau 12 Population dgée de 15 ans et plus selon I'activité et les groupes d’dge
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Population totale agée de 15 ans et plus selon la situation d'activité et les grands groupes d'age, Les Bergeronnes, 2016

Situation d'activité Total 15a24 25a64 65 et plus
Population totale 3gée de 15 ans et plus 580 50 355 180
Population active 300 20 265 20
Personnes occupées 240 15 215 10
Chomeurs 55 10 45 10
Inactifs 285 30 25 160
Taux d'activité (%) 51.7 400 746 1.1
Taux d'emploi (%6) 414 30.0 60.6 56
Taux de chomage (%) 18.3 50.0 17.0 50.0

Etonnamment, le taux de chdmage chez les jeunes de 15 & 24 ans est aussi haut que chez les 65 ans
et plus (majoritairement retraités). La grande majorité des chdmeurs se trouve cependant dans la
catégorie d’age de 25 a 64 ans, ce qui est facilement explicable par le haut taux d’emplois saisonniers.
Bien que le taux de population active ou occupée soit supérieur au taux de population inactive, cette
derniére demeure élevée. On peut I'expliquer par le fait que plus de 50 % de la population est agée de
50 ans et plus.

4.3.2. Le revenu

Au niveau du revenu médian des ménages bergeronnais, il est possible de constater que celui-ci se
situe au 3° rang des ménages les mieux nantis, apres ceux des municipalités des Escoumins (possédant
des nombreuses institutions gouvernementales ainsi que le seul centre de santé du secteur ouest) et de
Sacré-Cceeur (possédant de nombreuses industries forestiéres).

Ceci s’explique aisément par la présence des institions scolaires ainsi que par celle du Foyer Mgr
Gendron.

Tableau 13 Nombre de ménages et revenu total médian des ménages

Nombre de ménages et revenu total médian des ménages, Les Bergeronnes et subdivision de recensement voisines, 2005 et 2015

Nombre de ménages Revenu total médian des ménages
Géographie 2006 2016 Variation en % 2005 2015 Variation en %
Tadoussac (Village) 380 51 541
Les Escoumins (Municipalité) 245 50 1368
L'Isle-Verte (Municipalité) ; 615 : 45338
Sacré-Coeur (Municipalté) 770 58 076
Notre-Dame-des-Neiges (Municipalité) 510 54 348
Les Bergeronnes (Municipalité) 200 57 216
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Faible revenu

* En 2015, 75 personnes ou 12,0 % des personnes vivant 3 Les Bergeronnes avaent un faible revenu? J

4.3.3. Le navettage

On percoit a la lecture du tableau ci-dessous que la majorité des travailleurs voyagent seuls, en voiture.
Une certaine proportion de la population voyage aussi a pied ou a bicyclette, lorsque la température et
la distance le leur permettent. Evidemment, vu I'absence de transports en commun, il serait impossible
que la population utilise cette voie. Cependant, il est étonnant de constater I'absence totale de
covoiturage puisque beaucoup de travailleurs partent de leur domicile a la méme heure.

Si, en 2016, I'adresse de travail était principalement fixée a I'extérieur du domicile du travailleur, les
données de 2021 nous montrerons certainement une augmentation notable de personnes travaillant a
domicile, da a la situation pandémique. Bien que ces données ne pourront pas étre considérées comme
valides a cause de la situation exceptionnelle, il sera intéressant d’'observer s’il y a croissance d’une telle
tendance d’ici quelques années.
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Tableau 14 Transport pour se rendre au travail

Population active occupée selon le principal mode de transport pour la navette, Les Bergeronnes, Québec, Canada, 2016

Les Bergeronnes Québec Canada

Principal mode de transport pour la navette Nombre Pourcentage Nombre Pourcentage Nombre Pourcentage
Population active occupée totale ayant un lieu habituel de travail ou 185 1000 3672440 1000 15878 940 100.0
sans adresse de travail fixe

Automobile, camion ou fourgonnette — conducteur 175 807 2730405 746 11748005 740

Automobile. camion ou fourgonnette — passager 0 0.0 133 760 26 868 020 55

Transport en commun 0 0.0 503 285 13.7 19068 220 124

A pied, bicyclette et tous les autres modes 25 128 205 085 8.1 1203710 8.1

Durée moyenne du trajet domicile-lieu de travail pour la population active occupée, Les Bergeronnes, Québec, Canada, 2016

Durée moyenne du trajet domicile-lieu de travail pour la population active occupée ayant un lieu habituel de Les
travail ou sans adresse de travail fixe Bergeronnes Québec Canada
Moyenne en nombre de minutes 203 258 262

Population active occupée selon I'heure de départ pour le travail, Les Bergeronnes, Québec, Canada, 2016

Les Bergeronnes Québec Canada
Heure de départ pour le travail Nombre Pourcentage Nombre Pourcentage Nombre Pourcentage
Population active occupée totale ayant un lieu habituel de travail ou 185 100.0 3872440 100.0 15878 040 100.0
sans adresse de travail fixe
Entre 5het5h 50 10 5.1 256 150 70 1073685 8.3
Entre6het8h 50 30 154 675 585 184 2814750 17.7
Entre Thet7h 50 75 385 1133505 300 4458830 28.1
Entre 8het8h 50 45 231 714 930 105 3340075 211
Entre@het11h 50 0 0.0 340 340 85 1756 265 11
Entre midi et 4 h 58 du matin 25 128 542 425 148 2425435 153

Population active occupée selon la catégorie de lieu de travail, Les Bergeronnes, Québec, Canada, 2016

Les Bergeronnes Québec Canada
Catégorie de lieu de travail Nombre Pourcentage Nombre Pourcentage Nombre Pourcentage
Population active occupée totale 240 100.0 3040230 100.0 17 230 035 100.0
A domicile 45 188 266 285 6.7 1272285 7.4
A l'extérieur du Canada 0 0.0 10 600 0.2 78 815 05
Sans adresse de travail fixe 15 6.3 351 505 89 1987 285 1"ns
Lieu habituel de travail 185 771 3320845 84.1 13801680 806
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4.4.

L’assiette fiscale de la municipalité

Aux Bergeronnes, la vocation résidentielle est prédominante (40.66 %). Celle-ci est suivie de trés pres
par les hébergements de type chalets (30.45 %). Il est toutefois étonnant de constater qu’il y a davantage
de batiments destinés a la villégiature que d’'immeubles résidentiels (5.18 %) ou que de maisons mobiles
(2.98 %). Cependant, en I'absence d’un parc de roulottes dans la municipalité, il est compréhensible
qu’un tel type d’habitation ne soit pas plus présent sur le territoire.

Tableau 15 Valeur imposables au réle d’évaluation et nombre de bédtiments principaux
Valeurs imposables au réle | Nombre de batiments
Vocation d’évaluation 2020 principaux
S % Nombre %

Résidentielle 27 110 300 56.33 259 40.66
Maisons mobiles, 1251300 2.60 19 2.98
roulottes
Autres immeubles 1774 800 3.69 33 5.18
résidentiels
Villégiature 3721600 7.73 66 10.36
Total résidentielle 33 858 000 377
Commerciale 2 145 000 4.46 19 2.98
Services 1446 900 3.01 8 1.26
Industrielle 759 500 1.58 2 0.31
Cult. Récreative et de 1667 200 3.47 5 0.79
loisirs
Agricole 3201500 6.65 22 3.45
Exploitation forestiere 3500 0.01 1 0.16
Exploitation miniére 41 400 0.08 1 0.16
Foréts inexploitées (pas
de réserve) et terrains 3724800 7.74 194 30.45
vagues
Transport et services 1277 000 2.65 8 1.26
publics
Total 48 124 800 100 637 100
Valeurs imposables 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Nb total d’unités 713 715 712 718 714 715
‘(\j/ael‘elil:]:c:tl:zre des 37 268 100 37 720 800 43 428 900 44 189 400 44 453 500 48 124 800

immeubles

Nb unités résidentielles

313

314

315

317

314

311

Valeurs des unités

résidentielles

25 858 100

26 326 9500

27 886 100

28 505 900

28 0323 700

23 388 700

Valeur moyenne des

unités résidentielles

82 613

83 843

88 247

89 923

89 279

75 204

Dont nb unités de

villégiature

66

62

64

63

66

66

Valeur des unités de

villégiature

2 619 800

2 553 400

3 108 900

3 004 100

3211 700

3 721 600

Valeur moyenne des

unités de villégiature

39 693

41 183

48 576

47 684

48 662

56 388
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Evolution des permis de construction d’un batiment principal entre 2015 et 2020

Tableau 16 Evolution des permis de construction d’un batiment principal entre 2015 et 2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Construction | 2 3 1 1 0 4
Rénovation |4 10 8 24 25 13

Du cété de la construction d’un batiment principal, une évolution peut étre remarquée entre 2015 et
2020. Cependant, la moyenne reste trés basse puisque, en moyenne, il n'y a eu que 2 maisons
construites par année. Cette hausse est toutefois positive et se rapporte évidemment aux incitatifs
municipaux consistant a la vente de terrains sur la rue du Fleuve.

Pour ce qui est de la rénovation de batiments principaux, elle a connu une belle croissance depuis 2015,
bien que celle-ci soit en baisse dans la derniere année. En moyenne, 14 maisons par an sont rénovées.

4.5. Les principaux indicateurs sociaux'®

Dans le tableau ci-bas, on peut observer que prés de la moitié de la population est célibataire, séparée,
veuve ou divorcée. En conséquence, 34.5 % des citoyens vivent seuls.

Le pourcentage d’emploi atteint le 41.4 % de la population, ce qui ne représente pas la moitié de la
population. Toutefois, comme 52 % de la population a plus de 50 ans, cela est facilement
compréhensible.

Enfin, on voit que 12 % des résidents sont considérés comme possédant un faible revenu.

Tableau 17 Les principaux indicateurs sociaux
Variables Personnes | Personnes | Personnes | Taux Faible | Familles
faiblement | célibataires, | vivant d’emploi | revenu | monoparentales
scolarisées | séparées, seules
veuves ou
divorcées
Pourcentage | 10 (sans 44.3 34.5 41.4 12 8.6
(%) dipléme)
18.6 (DES
ou

équivalent)

18 Recensement.gc.ca
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Camp de jour?®

Tableau 18 Statistiques de fréquentation Camp de jour

Statistiques de fréquentation Camp de jour

2018 Ages # enfants #de semaine #enfants Sexe # enfants
5ans 3 o 1M 15
6 ans 10 1 9|F 20
7 ans F 4 2 3
8 ans S 3 S
9 ans S5 4 7
10 ans | > o
11 ans o 6 4
12 ans o 7 7

8 o |
Total 35

2019 5 ans o (] oM 8
6 ans 5 p | 6 F 11
7 ans 3 2 x|
8 ans Z 3 2
9 ans 7 4 8
10 ans Z S o
11 ans o 6 o
12 ans o Z o

8 2
Total 19

2020 5 ans (o] o oM 6
6 ans X 1 1|F 8
7 ans 3 2 gl
8 ans 4 3 74
9 ans 3 4 2
10 ans al 5 2
11 ans ‘ 6 1
12 ans A q 1

8 1
Total 14

Comme on peut le constater dans la figure suivante, le nombre d’inscription au camp de jour a
considérablement diminué en 2019 comparativement a I'année précédente (16 enfants de moins).
Cependant, si la différence entre 'année 2019 et 2020 n’est pas notable, elle ne peut pas étre considérée
comme représentative considérant la situation pandémique entrainant la diminution du ratio du camp de
jour. En conséquence, il faudra attendre encore les données de 2021 et peut-étre méme de 2022 avant
de pouvoir faire une comparaison représentative de la situation.

4.6. Le portrait touristique

Aux Bergeronnes, I'offre touristique est intéressante bien qu’elle manque d’une diversité nécessaire a la
rétention des touristes pour un long séjour. En effet, aucune attraction majeure n’est existante. Le parc
municipal (Base Plein-Air) a un beau potentiel mais ses équipements sont désuets, il n’'y a pas une
grande variété de restaurants (en particulier le midi ou I'on ne peut diner que dans une cantine). Les

19 Source : Explos-Nature

56



activités familiales ne sont pas alléchantes pour un jeune touriste (aucune aire de jeux sauf celle située
dans le Parc des Petits Sourires). Les principaux attraits touristiques sont les suivants : I’Archéo-Topo
(institution muséale présentant des artéfacts tirés d’'un sol local), Explos-Nature (offrant un séjour
exploratoire pour les enfants et les adultes), Plongée Nautilus (activit¢ de plongée sous-marine),
Croisieres Essipit et Neptune (service de croisieres aux baleines), Kayak du paradis (offrant des
excursions en kayak), le Cap de Bon-Désir et son phare (offrant une vue imprenable sur le Saint-Laurent)
et I'église (construite en 1915). Les fervents d’histoire peuvent aussi voir I'extérieur de la vieille forge
ainsi que le hangar d’avion, situé a proximité de 'une des plus vieilles pistes d’aviation du Québec. Enfin,
une plage avec vue sur le fleuve ainsi qu’un lac (Gobeil) sont situés sur le territoire.

4.6.1. L’offre en hébergement touristique

L’offre en hébergement touristique est constituée de plusieurs chalets, gites, auberges et campings.
En voici la liste :

Auberge La Bergeronnette
Auberge La Grande
Auberge La Rosepierre
Camping Bon-Désir
Camping Mer et Monde
Camping Paradis Marin
Chalet chez les Martin
Chalet chez les Petit
Chalet Michtou

Gite Bienvenue chez les Petit
Gite Michaud Lessard
Gite du plongeur

Gite du Forgeron

Gite La Petite Baleine

La Chouette virée

Le Shack

Maison Charles-Edmond
Motel La Croisiere

57



4.6.2.

Carte 5 Les sentiers du territoire

4.6.3.

Les principaux attraits touristiques

SENTIERS

O L& PLAGE

= = = (E LA BIOOVERSITE
- = m [E LA FALAISE
- LE MORILLON

'| SERVICES
@ NFORMATION TOURISTIQUE
@ GUICHET AUTDMATIQUE
@ POSTE CanaDA
@ criceriE-sAD
@ BUREAU DE LA MUNICIPALITE

RESTAURATION (SAISON ESTIVALE)
@ EOULANGERIE ARTISANALE
@ RESTAURANT LE BDISE
@ CANTINE DU CONNAISSEUR
© AUBERGE LA ROSEPIERRE

ACTIVITES ET ATTRAITS
@ CROISIERES NEFTUNE
@ CROISIERES ESSET
@ BASEDERLEN AR
@ cre0E-BONDESR
@ CEnTRE ARCHED TOPO
@ exrloswaTuRe
@ EGLISE NOTRE-DAME-DE-BON-DESIR

Les autres attraits touristiques

Parmi les autres attraits touristiques, on peut compter les sentiers pédestres, la nouvelle piste cyclable
ainsi que les services de restauration offerts par la boulangerie artisanale La Petite cochonne, la cantine
du Connaisseur, le restaurant le Boisé, et le restaurant situé a I'’Auberge La Rosepierre.

5. Diagnostiques de la municipalité des Bergeronnes

5.1. Sommaire des forces et des faiblesses
Tableau 19 Analyse FFOM
Analyse FFOM
Forces Faiblesses Opportunités Menaces

e Ressources e Manque de e Projets e Désinformation
humaines ressources rassembleurs e Peur
polyvalentes au humaines et e Implication de e Manque de
sein de I'équipe financiéres la communauté confiance
municipale e Peude dans différents e Essoufflement

o Facilité d’accés mobilisation comités des bénévoles
a la municipalité e Réseaux e Tout est en place
par la Route sociaux encore a e Deévitalisation
138 (désinformation) construire e Eloignement

e Communauté e Communication e Attirer de des grands
tissée serrée e Vieillissement nouveaux centre urbains

e Proximité de de la population résidents
Tadoussac e Dévitalisation
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Présence d’'un e Exode des e Construction Augmentation
aéroport et jeunes de nouvelles de la pollution
d’une marina e Manque résidences sur sur la riviere
Nombreux d’hébergements les terrains des Petites-
organismes e Manque de vacants Bergeronnes et
sociaux diversité destruction de
Proximité des économique I'habitat des
écoles primaire, e Manque au espéces
secondaire, niveau des marines
formation institutions e Travail
professionnelle scolaire de saisonnier
et des adultes niveau e Perte de

e Faible colt des supérieur services
résidences (colléges et o Sites

o Plusieurs universités) touristiques un
terrains vacants e Pas d'usine de peu désuets

e Potentiel traitement des
faunique, eaux usees
archéologique, e Economie
paysager, saisonniere
forestier e Peude
(biomasse, commerces de
plantes proximité
médicinales,
champignons,
etc.)

5.2. Les enjeux de développement

Comme il est possible de le remarquer dans le tableau ci-haut, voici les enjeux de développement
actuellement prioritaires : le manque d’hébergements, la dévitalisation, le manque de communication,
le travail saisonnier, le manque de diversité économique, le manque de main-d’ceuvre, I'éloignement
des grands établissements scolaires et le manque de commerces et de services.

5.2.1. Rapport de la rencontre avec les organismes

Cette rencontre a été instiguée par la MRC, qui avait une volonté de faire découvrir la démarche
« Prendre soin de notre monde », un concept invitant tous les intervenants municipaux a travailler
ensemble dans une perspective d’influencer la santé et la qualité de vie des citoyens. La rencontre a été
orientée autour des thémes suivants : 'embellissement, les loisirs et la culture, les nouveaux résidents,
le développement et la sécurité. A ces thémes seront ajoutés un volet « communication » ainsi que les
thémes « qualité de vie » et « regroupement des éléments plus généraux » incluant tous les éléments
intéressants ne cadrant pas dans les autres catégories.

Embellissement
Suggestions d’améliorations : Cacher les poubelles sur le terrain de la municipalité, poser de la verdure
autour du CJE, former un comité d’embellissement du village, créer un plan daménagement du village,

entretenir ce qu’'on a déja et ne pas le laisser dépérir.

Loisirs, culture et communications
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Suggestions d’améliorations : Rendre accessible le gymnase et la salle de sport de la Polyvalente et
I'ouvrir a des heures variées et adéquates pour la population, offrir un soutien financier pour tous les
sports pratiqués par les enfants (autres que le hockey), installation d’un tableau d’affichage numérique,
création et publication d’un bulletin municipal de fagon plus réguliere (plus que 4 fois par an), répétition
de la méme information a plusieurs reprises, création d'un calendrier incluant des photos de
Bergeronnais et les dates prévues d’activités qui serait posté au mois de janvier, valorisation de nos
acquis et installation d’'un affichage plus adéquat a la Base Plein-Air.

Nouveaux résidents

Suggestions d’améliorations : Mise en place d’'un comité officiel d’accueil des nouveaux arrivants, offre
de panier, services et bons d’achat dans des entreprises de la municipalité ou de la région, collaboration
entre la municipalité et le CJE, création d’'une plus grande offre de logements, offrir un crédit de taxes
pour nouveaux résidents.

Sécurité

Suggestions d’améliorations : adaptation de certaines infrastructures (ex. les parcs) pour les personnes
présentant des limitations physiques, adaptation de certains sols en fonction des chaises roulantes,
entretien plus régulier des infrastructures municipales afin que tout demeure sécuritaire pour tous,
aménagement de trottoirs jusqu’a la Pointe-a-John, rénovation de certains batiments représentant un
danger pour les citoyens, déneigement des trottoirs afin de les rendre plus praticables, I'hiver, installation
de davantage de lumiéres dans les rues pour les promeneurs nocturnes.

Qualité de vie

Suggestions d’améliorations : aménagement de mobilier a la Base Plein-Air et installation de toilettes,
instauration d’un service de transport, aménagement d’une rampe pour handicapés a la MDJ, remise en
place de la politique familiale, organisation d’activités pendant I'été, injection d’un certain montant
provenant des revenus du camping municipal afin d’offrir davantage de services aux citoyens,
aménagement d’'un acces a la plage pour les handicapés.

Développement

Suggestions d’améliorations : Ouverture de I'acceés au quai afin que les entreprises (autre que Croisiéres
Essipit) et les particuliers puissent en profiter davantage, bonification de I'accueil et de la gestion de la
marina, favorisation de l'insertion de nouvelles familles , mise sur pied d’'un moratoire pour les gites
puisque les logements sont de plus en plus rares, encouragement a l'action bénévole, échange de
ressources entre les organismes, installation d’infrastructures afin de rendre I'eau potable jusqu’a la
Pointe-a-John, mise en valeur et développement de la Pointe-a-John, rencontre des organismes avant
de prendre certaines décisions les concernant ou mise en place d’'un plan afin de mieux les aider,
ouverture de la part de la municipalité, aide au développement des entreprises et maintien de celles-ci.

5.2.2. Rapport de consultation publique et du sondage

Ce document est basé sur les résultats de la concertation citoyenne, qui a eu lieu le 1°" février 2020,
ainsi que sur un sondage mis en ligne peu de temps aprés I'événement. Ce texte représente donc
I'essentiel des réponses proposeées par environs 40 citoyens de la Municipalité qui ont pris le temps de
donner leur opinion. A la base, les réflexions ont été orientées autour de quatre secteurs d’activités
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distincts : 'économie et le tourisme, 'embellissement, la qualité de vie et la culture, les loisirs, les sports,
le patrimoine et le bénévolat.

L’économie et le tourisme

La majorité des citoyens sont d’avis que le développement de I'économie passe par la mise sur pied de
commerces ou de coopératives créant des produits écoresponsables. On pense aussi que de favoriser
I'agriculture, de développer le tourisme hivernal et de mettre en place davantage de services touristiques
seraient un atout majeur pour notre municipalité. De plus, celle-ci gagnerait grandement a encourager
et mettre en valeur les artisans locaux, a améliorer son affichage de fagon générale et a déménager son
kiosque d’information touristique a un endroit plus stratégique. Du c6té des mesures municipales a
prendre, 'économie et le tourisme des Bergeronnes bénéficieraient a abolir la taxe affaires pour les plus
petits entrepreneurs puisque cela favoriserait I'éclosion de services, a établir un véritable partenariat
avec les organismes et entreprises du milieu ainsi qu’a soutenir la Corporation touristique dans leurs
projets. Enfin, des installations telles qu'un guichet automatique a frais moindres, des bornes électriques
et une salle communautaire pourraient aussi étre intéressantes pour la collectivité.

Embellissement

Les citoyens attendent un meilleur entretien des sentiers et une signalisation plus adéquate, la création
d’'un comité d’entretien et d’embellissement ainsi que d’'un groupe de volontaires pouvant venir en aide
aux personnes agées pour I'entretien de leur cour et de I'extérieur de leur maison. Afin d’inciter a embellir
son terrain et sa maison, il pourrait aussi étre pertinent de mettre sur pied un concours du type « Village
fleuri ». Du c6té aménagements, la municipalité pourrait demander I'implantation d’un carrefour giratoire
al'angle de la Route 138 et de la Rue du Boisé, autant pour 'aspect sécuritaire que pratique et touristique
de la chose, un affichage numérique ou les gens pourraient se référer, installer davantage d’éclairage
de rue ainsi que planter des arbres fruitiers, fleurs ou Iégumes autant pour I'aspect esthétique que pour
le bénéfice « alimentaire » des citoyens plus démunis.

Qualité de vie

Il est imminent que les besoins locatifs soient comblés de maniére adéquate. Des mesures intéressantes
afin de faire progresser la situation seraient de dresser une liste de terrains et d’habitations disponibles,
de développer un comité afin de développer une coopérative d’habitation et d’instaurer une
réglementation municipale limitant les gites sur le territoire. Du cbété de la sécurité, il serait intéressant
d’installer davantage de panneaux de limitation de vitesse, de déneiger les trottoirs I'hiver ainsi que de
demander aux autorités concernées d’effectuer des controles de vitesse sur une base réguliere. Afin de
bonifier les services pour les citoyens, ceux-ci apprécieraient une offre de location de salle plus variée,
I'ouverture d’'un CLSC ou, du moins, la venue hebdomadaire d’une infirmiére, le remplacement de I'usine
de traitement des eaux usées ainsi que linstallation d'infrastructures facilitant 'accés de certains
batiments (bibliotheque) a la population possédant des limitations physiques. On apprécierait aussi une
meilleure publicisation des activités, des concertations citoyennes plus fréquentes, la mise en place
d’interventions tendant a prévenir le gaspillage ainsi qu’un soutien municipal se traduisant par la
facilitation d’acces a la propriété chez les jeunes couples, la mise sur pied d’'un budget participatif ainsi
qu’a un équilibre entre I'économie et la qualité de vie.

Loisirs, sports, culture, patrimoine et bénévolat

Il serait important pour les citoyens de maintenir I'entente entre la Commission scolaire et la municipalité
afin d’avoir accés de nouveau au gymnase et a la salle de sports ainsi que de créer une offre en loisirs
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plus variée pour tous les publics. D’'un c6té communicationnel, la municipalité aurait intérét a publiciser
ses réalisations ainsi que les activités ayant lieu sur le territoire, a créer une liste de bénévoles, liste a
laquelle elle pourrait se référer en cas de besoin, ainsi qu’a la création d'un calendrier annuel de ses
activités.

En conclusion, il y a plusieurs points a améliorer au sein de la Municipalité. Les deux points qui
reviennent le plus fréquemment sont le manque de communication entre les différentes instances ainsi
que l'affichage inadéquat. On note aussi le manque d’offres en loisirs pour les adultes n’ayant pas
d’enfants, un manque au niveau des services sociaux et de la santé et un désir d’'obtention d’installations
sportives. |l y a aussi déficience au niveau de la sécurité des résidents et de la promotion du bénévolat.

5.2.3. Travaux des étudiants en urbanisme

Projet #1 : James Carignan

L’objectif de ce projet est de revitaliser noyau villageois et celui-ci consiste en la création d’'une
installation éphémeére comprenant un container événementiel (20 pieds, se fermant et barrant facilement,
possibilité achat ou location mobile), une terrasse en bois, une table en champignon et une scéne (fait
avec les résidents, matieres recyclées, structure temporaire). Cette installation pourrait étre utilisée lors
de spectacles. Les endroits visés seraient la Base Plein-Air ou le presbytére. Il faudra cependant faire
attention de ne pas l'installer dans la zone d’érosion (a la Base Plein-Air) et ne permettre qu’un certain
nombre de décibels afin de ne pas incommoder la population résidant autour du presbytére (si nous
choisissons cet emplacement).

Projet #2 : Guillaume Bergeron

Ce projet répond a deux objectifs de développement, I'un socio-économique (ajout de logements locatifs
abordables favorisant la mixité sociale tout en attirant de nouveaux résidents. La conception
architecturale devra tenir compte de [larchitecture nord-cotiere), le second environnemental
(préservation des milieux naturels, création d’'un corridor vert, implantation de nouveaux sentiers de
marche, création d’habitation écoénergétiques et création d’espace pour parc et jardin communautaire).

L’action principale consisterait en la création d’'une nouvelle rue, la rue des Pécheurs. D’autres actions
a envisager seraient de soutenir les résidents souhaitant faire des rénovations par I'élaboration de
programme de subvention pour les rénovations et les nouvelles constructions. |l faudra par ailleurs
s’assurer de la protection des écosystemes sensibles et des espaces floristiques et fauniques rares.
Réaliser une étude sur les tourbiéres, la création d’'une table de concertation sur la protection des
écosystémes et la sensibilisation de la population & ce sujet pourraient aussi étre des avenues
intéressantes.

Les alternatives envisagées sont les suivantes :

1- Création d’'une réserve fonciére (ex. la Seigneurie du Moulin Tourville de Louiseville) consistant en un
développement domiciliaire de 94 terrains. Une firme se chargerait de ['élaboration d’'un plan
d’aménagement et la municipalité donnerait le mandat a des entrepreneurs en construction de batir les
maisons sur des lots qui ont trouvé preneurs, le tout agrémenté d’'un programme congé de taxes.

2- Création d’un parc de mini maisons (ex.“Pocket neighborhood” de Sherbrooke) consistant en une
coopérative de 73 habitations.

3- Création d’habitations par un organisme a but non lucratif sur des terrains cédés par la municipalité
(ex. Community land Trust au Lac-Mégantic). Le projet nécessiterait une mise de fond par un OBNL au
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moment de construire les habitations et les profits seraient partagés lors de la revente de celles-ci. Le
groupe d’habitations créées possederait certains espaces partagés tel qu'une salle de jeu, une terrasse,
un atelier, un potager.

4- Création d’'un écoquartier (comme celui de Québec) fabriqué avec des matériaux recyclés.

Trois options pourraient étre envisagées concernant le nombre et le type d'unités locatives construites :
Option #1 : 9 unités unifamiliales isolées, 4 unités unifamiliales jumelées (pour un total de 8 logements)
et 4 unités trifamiliales (pour un total de 12 logements).

Option #2 : 26 unités unifamiliales isolées, 2 unités unifamiliales jumelées (pour un total de 4 logements)
et 4 unités trifamiliales (pour un total de 12 logements).

Option #3 : 15 unités unifamiliales isolées, 5 unités unifamiliales jumelées (pour un total de 10
logements) et 5 unités trifamiliales (pour un total de 15 logements).

Projet #3 : Alexis Boisvert

Ce projet développant le potentiel agricole de la municipalité vise l'atteinte de quatre objectifs :
réalisations agriculturales en respect avec la nature ainsi qu’avec les réglementations et les normes
environnementales des différents paliers de gouvernement en vigueur (s’assurer aussi de protéger les
milieux humides et la qualité de l'eau), réalisation agriculturale permettant le développement
économique du territoire (création d’emplois, de banque de terres, d’un plan de développement agricole
et d’événements servant a promouvoir les activités agricoles), réalisation agriculturale permettant
I'agrotourisme et réalisation agriculturale permettant des activités sur une base annuelle.

Les différents projets envisagés sont les suivants : élevage d’alpagas (traitement et vente de la laine et
de la viande localement, visite de I'élevage a I'année), horticulture maraichére (création d’attraits
touristiques en lien avec la culture de production a vocation alimentaire pouvant fonctionner toute
'année. Employer des Bergeronnais pour la culture et la transformation) et mise sur pied d’'un comité
consultatif en production agricole (leur mandat serait d’'engager un inspecteur, de s’assurer du maintien
des normes en vigueur, de créer une banque de terre ainsi qu’un plan de diversification agricole et de
faire de la promotion des activités agricoles se déroulant sur le territoire).

Projet #4 : Rosen Nikolov

Ce projet récréotouristique de création d’'un camp scientifique a pour objectif de préserver la biodiversité
tout en offrant des activités a vocation récréative de faible impact environnemental. Celui-ci vise aussi
la valorisation du transport actif par l'incitation a utiliser les sentiers pédestres existants ainsi qu’un
développement du tourisme hivernal. Les activités envisagées pour réaliser les objectifs de ce projet
seraient d’utiliser les sentiers de ski et de raquettes déja en place, de mettre sur pied des activités
éducatives en milieu scolaire adaptées au niveau des étudiants favorisant 'apprentissage, I'exploration,
l'analyse et I'étude de la nature, des habitats fauniques et des tourbieres ainsi que I'observation
ornithologique.

Des activitées complémentaires permettant I'attraction de davantage de touristes, I'implantation
d’hébergements touristiques afin d’augmenter la durée du séjour des visiteurs, la valorisation des sites
archéologiques et d’'intérét, la diversification des activités touristiques pourraient aussi faire partie du
projet.

Ce projet de développement implique un réaménagement de I'aéroport (insérer une partie végétalisée),
de la rue de la Mer, du Morillon et la création d’'un camp rustique (camp scientifique) avec une capacité
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d’hébergement de 30 personnes et de trois auberges avec capacité d’hébergement de 50 personnes
chaque.

Comme des infrastructures de qualité sont déja en place a la Pointe-a-John, il serait possible de les
utiliser dans la concrétisation du projet. L’'implantation de tables de pique-nique, de toilettes, d’aires de
jeux pour enfants, d'un accés a la riviere, de deux restaurants et d’une boulangerie artisanale
supplémentaire pourraient aussi étre envisagés. Au total, ce projet couvre une superficie de 7.9 km.

5.2.4. Plan d’action touristique

Dans le cadre du projet de mise en valeur du territoire des Bergeronnes, un plan d’action touristique a
été créé par Anne-Marie Royer de la firme AMR.

Son mandat était divisé en deux volets : établir un plan d’action touristique pour la municipalité et un
autre pour le camping (ce dernier ne sera pas résumé ici). Lors d’'une rencontre avec le comité touristique
temporaire, la vision suivante a été établie : « Faire reconnaitre Les Bergeronnes comme étant une
destination familiale de qualité pour une rencontre de proximité avec le fleuve St-Laurent, ses
mammiféres marins, la nature et I'histoire de la Haute-Cote-Nord ». Cing orientations ont aussi émergé
de la rencontre. Celles-ci concernent :

1- 'accueil (BIT, image de marque, poste de coordonnateur en tourisme, site web touristique, outils de
promotion, signalisation touristique, affichage touristique, aménagement paysager, balado touristique) ;
2- la création d’'un produit d’appel a la Base Plein Air (zones observation, parc pour enfants, tables de
pique-nique, exposition, sanitaire, accueil, stationnement, Zone des Bergeronnes, parc pour adultes) ;
3- la communication et le marketing (site web Destination Bergeronnes, ouverture et opération de pages
sur réseaux sociaux, création d’'un guide touristique sur Les Bergeronnes, création d’'un comité
stratégique) ;

4- les sentiers (mise en valeur et amélioration de leur qualité) ;

5- les autres (possibilité de mise en valeur des fours Basques, promotion de l'industrie touristique aupres
des citoyens et intervenants, proposition d’'une formation aux intervenants touristiques).

5.2.5. Travaux de M. Pierre-Julien Guay

A la suite de la concertation citoyenne, M. Guay a fait parvenir a la municipalité la proposition audacieuse
de faire des Bergeronnes un « village intelligent ». Ce concept implique la coopération et la mobilisation
des citoyens. Ceux-ci contribuent activement a prendre en mains leur avenir en s’impliquant dans la
recherche de solutions face aux défis locaux. Le capital humain et social, les alliances publiques et
privées encouragent I'action collective tout en se délestant de la pensée individualiste.

Faire des Bergeronnes un « village intelligent » aurait pour but d’optimiser les ressources et les services
publics et privés en place, d’augmenter l'attractivité et la capacité d’accueil, de favoriser 'accés aux
outils numériques et des activités en ligne et répondrait a de nombreux besoins (emplois, éducation,
santé, transport, entrepreneuriat, connectivité) découlant du contexte actuel (exode des jeunes,
fermeture de commerces et services, coupures financiéres, et colts plus élevés de la vie pour 'obtention
des mémes services).

Huit enjeux découlent donc du travail de M. Guay : le tourisme, I'éducation et le savoir, le développement
de compétences pour la création de nouveaux emplois, la santé, 'économie, les arts et la culture, la
sécurité publique, I'environnement et 'écologie puis, finalement, la gouvernance.

Tourisme
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Du cété touristique, les pistes de solutions apportées sont d’enrichir I'expérience des visiteurs en leur
offrant une combinaison d’attractions et de forfaits, d’évaluer la satisfaction des touristes, de favoriser la
couverture médiatique sur les plateformes numériques les informations importantes, notamment les
événements culturels, faire vivre des expériences en lien avec les sites archéologiques du territoire en
réalité virtuelle ou physique et développer le site des Basques en faisant une reconstitution des
batiments de I'époque.

Education

Du cdété eéducation, il est suggéré de valoriser en vanter I'expertise des Bergeronnes, d'utiliser le
numeérique et les classes virtuelles pour enrichir le programme des écoles, d’organiser un colloque
annuel ayant pour theme la vie du Saint-Laurent qui serait adressé aux professionnels et aux experts de
ce domaine, miser sur la micro certification, offrir des services en orientation ainsi que des formations
individuelles ou pour des petits groupes (avec facilitateur).

Santé

Du cété santé, les avenues possibles seraient d’utiliser la technologie pour consulter des professionnels
de la santé en ligne lorsque celle-ci ne nécessite pas d’examens approfondis, donner accés a Internet
dans les foyers et les hdpitaux afin que les usagers puissent communiquer avec leurs proches et pour
briser leur isolement.

Economie
Du cbté économie, il serait intéressant de développer et mette en valeur des produits a saveur locale.

Arts et culture

Du cé6té des arts et de la culture, une programmation annuelle pourrait étre diffusée massivement. De
plus, il serait intéressant de créer une politique municipale en lien avec ce théme, de créer des brochures
présentant I'offre des artisans locaux et de rassembler la production artisane sous une méme banniéere
(Marché d’automne, par exemple).

Sécurité publique
Coté sécurité publique, il est suggéré de développer des capteurs permettant la prise de mesures a
distance.

Environnement et écologie

Du cété écologie, les pistes de solutions apportées sont de diffuser les initiatives locales via des
reportages dans les médias locaux, de miser sur I'agriculture, I'apiculture, le reboisement, la réduction
des pesticides et de la production de méthane, de produire une nouvelle énergie renouvelable, de régler
I'éclairage via un régulateur a distance, d’appliquer les normes environnementales aux batiments pour
en améliorer la qualité, de diminuer les déchets et I'utilisation du plastique a usage unique et du
styromousse (dans les épiceries et les restaurants).

Gouvernance

Du cété de la gouvernance, les avenues envisagées sont de rendre les services publics accessibles et
adéquats pour tous, de s’assurer d’une transparence au niveau des finances administratives et dans le
processus décisionnel, d’utiliser les médias sociaux et la technologie de I'information pour augmenter
l'implication citoyenne dans la gestion publique et de diffuser en ligne les documents tels que des
agendas, proces-verbaux et rapports publics.
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5.2.6. Rapport de la rencontre d’équipe municipale

La rencontre d’équipe municipale, s’étant déroulée en décembre dernier, a servi a dresser le portrait des
forces et des faiblesses de chacun en tant qu’individu, des réles de chacun au sein de I'équipe, des
forces et des faiblesses (ainsi que des pistes de solutions pour y palier) du groupe en tant qu’équipe
pour finalement faire émerger des idées a inclure dans le plan d’action municipal. Voici donc les éléments
que I'équipe souhaitait intégrer au plan :

Créer, initier des espaces locatifs, logements, installation, autocueillette, jardin communautaires,
partenariat pour développement circuits (sportif), faire venir des sportifs, humoristes, chanteurs,
compétition, développement de nouveaux attraits, activités rassembleuses pour nos citoyens, cours
(impro, sports, etc.), batiment communautaire.

Amplifier et magnifier les bons coups de la municipalité a mettre en valeur, festival de la Baleine bleue,
promotion de nos organismes, mettre en valeur nos ressources internes, ajout de comités, golf sur la
banquise.

Cesser et éliminer la quantité de déchets et le gaspillage de nos ressources.

Mettre en ceuvre sensibilisation de la population a la quantité de matiere résiduelle, programmes incitatifs
réduction des matieres résiduelles, programmes incitatifs entrepreneuriat.

Réduire et diminuer la quantité de déchets

Maintenir et protéger notre festival de la Baleine bleue et les tirages et concours.

5.2.7. Rapport de la rencontre du conseil municipal

Lors de la rencontre avec le conseil municipal, ayant eu lieu en décembre dernier, nous avons mis en
lumiere la structure de gouvernance municipale, dresser une liste des forces de chacun ainsi que des
forces et des faiblesses (et des pistes de solutions afin de combler les lacunes) du conseil en tant
qu’équipe. Finalement, nous avons établi une liste d’actions a réaliser par ordre de priorité :

Priorité 1 : prolongement du réseau d’aqueduc sur la rue de la Mer, hébergement, développement
résidentiel, soutien a I'établissement de I'usine de sel.

Priorité 2 : Sentier de motoneige

Priorité 3 : Piste aviation (si $, passe en priorité # 1)

Priorité 4 : prolongement aqueduc jusqu’a Archéo-Topo

Priorité 5 : Développement communautaire.

6. Vision de développement

Reconnue pour son dynamisme, son attractivité et son accueil, la municipalité des Bergeronnes offre
une qualité de vie exceptionnelle a ses résidents.

7. Les axes prioritaires de développement

Afin de pouvoir offrir une qualité de vie exceptionnelle a ses résidents, un premier axe pourrait étre de
déterminer en quoi consiste la qualité de vie.

Définition :

« L'Organisation mondiale de la santé définit en 1994 la qualité de la vie comme « la perception qu’a un
individu de sa place dans l'existence, dans le contexte de la culture et du systeme de valeurs dans
lesquels il vit, en relation avec ses objectifs, ses attentes, ses normes et ses inquiétudes. Il s’agit d’un
large champ conceptuel, englobant de maniere complexe la santé physique de la personne, son état
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psychologique, son niveau d’indépendance, ses relations sociales, ses croyances personnelles et sa
relation avec les spécificités de son environnement »:2°

©)

Fonction
d’expression :
créativité,
auto-affirmation
BESOINS DE REALISATION

@ Fonction d'affirmation :
différenciation, distinction

BESOINS DE RECONNAISSANCE

@ Fonction sociale :
prestige, convenance

BESOINS D’APPARTENANCE

@ Fonction de sécurité :
se protéger

BESOINS DE SECURITE

Fonction pratique :
avoir chaud ou frais

BESOINS PRIMAIRES

21

Selon la définition inscrite ci-haut, il est possible d’établir une forte correspondance entre la qualité de
vie et la réponse faite aux différents besoins de chacun. Comme le but du présent plan stratégique est
de faire des Bergeronnes un village offrant une qualité de vie exceptionnelle a ses résidents, les axes
prioritaires de développement seront élaborés a partir de la pyramide des besoins de Maslow.

Les cing axes d’interventions correspondent donc aux cing types de besoins selon Maslow : primaires
ou physiologiques, sécurité, appartenance, estime de soi, expression de soi.

PRIMAIRES OU PHYSIOLOGIQUES

Les besoins primaires sont les suivants : étre nourri, abreuvé, logé, habillé et habiter dans un
environnement adéquat (climat, air pur). Afin de pouvoir répondre a ces besoins de base, il est
nécessaire d’avoir de l'argent.

Les secteurs d’intervention visés par ce premier besoin seront donc I'argent (travail, économie, tourisme,
entrepreneuriat, transport), le ravitailement (infrastructures d’eau, alimentation), I'environnement
(matieres résiduelles) et le logement.

Ohttps://fr.wikipedia.org/wiki/Qualit%C3%A9_de_vie
2 http://g112015technopeuj3e.eklablog.com/besoin-primaire-besoin-secondaire-a119736642 (pyramide de Maslow)
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Sécurité
La stabilité d’emploi, la proximité des ressources, la santg, la confiance et la famille sont des ingrédients
essentiels qu’il est nécessaire de prendre en compte afin de répondre au deuxiéme besoin ; celui de
sécurite.

Les secteurs d’intervention visés par ce deuxieme besoin seront donc la stabilité d’emploi (saisonnalité,
diversité, développement), la santé, la prévention d’accidents, I'accessibilité aux ressources et la
communication.

Appartenance
Se sentir aimé, compris, écouté, faire partie d’'un groupe, posséder un statut social sont des
composantes essentielles afin de répondre au besoin d’appartenance de chaque individu.

Voici les secteurs d’interventions visés par ce besoin : les loisirs, la famille, le sentiment d’appartenance
et les nouveaux arrivants.

Estime de soi

Afin de combler ce quatriéme besoin, il est important de répondre aux conditions suivantes : Respect
des autres, réussite, sentiment d’utilité et d’avoir de la valeur.

Les secteurs d’interventions visés par ce besoin seront le bénévolat, la concertation et 'embellissement.
Expression de soi

La créativité, I'acceptation, le développement de ses connaissances, 'autonomie et la résolution de
problémes font partie des composantes essentielles a une bonne expression de soi, correspondant au
cinquieme besoin.

Les secteurs d’intervention visés par ce besoin seront 'éducation et la culture.

En quoi chacun des secteurs d’intervention ci-haut répondent-ils aux besoins susmentionnés ?

Argent
Il est difficile de se loger, de s’habiller ou de s’alimenter sans cette ressource.

Travail
Condition essentielle a I'obtention d’argent.

Economie
Le bon roulement de I'économie locale aide les commerces a demeurer ouverts.

Entrepreneuriat

L’entrepreneuriat aide a la création d’emplois variés entrant dans le champ de compétence et d’intérét
de tous les résidents.

Celui-ci aide aussi a offrir des services variés et intéressants pour la population en place.

Tourisme
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Aide au bon roulement de I'économie, en saison estivale. Fait travailler la population active et fait rouler
de nombreux commerces (touristiques ou non) tels que I'épicerie GLR, I'’Archéo-Topo, la Barraque, les
services de restauration et d’hébergements, les croisiéres, etc.

Ainsi, si par exemple, un camping attire des touristes, une bonne partie de la population active en
bénéficiera (plus il y a de touristes qui logent au camping, plus ces gens achétent localement, plus il y
aura d’emplois disponibles dans les différents commerces, ce qui rapportera donc a de nombreux
citoyens).

Transport

Comme la majorité des travailleurs ne peuvent se rendre au travail par un mode de transport actif
(marche, bicyclette) et que les distances sont parfois considérables d’un point a I'autre, un véhicule
motorisé est souvent requis afin de travailler.

Ravitaillement

L’eau et la nourriture sont essentiels a la survie de tout étre humain.

Comme le faible volume de vente en saison hivernale peut parfois occasionner un manque de variété et
de fraicheur dans nos épiceries locales et que, comme nous avons pu le constater pendant la pandémie,
plusieurs aliments sont importés d’ailleurs, les instances gouvernementales prénent de plus en plus
l'autosuffisance alimentaire.

Environnement

L’étre humain doit faire attention a son environnement puisque toute ressource n’est pas inépuisable
(leau, par exemple). Les écosystémes (marins ou terrestres) sont menacés par la pollution. Des
dispositifs doivent donc étre mis en place afin de limiter 'empreinte écologique de chacun (essence,
matieres résiduelles, etc.), autant dans un souci environnemental que financier (I'enfouissement des
déchets est plus dispendieux que le recyclage).

Logements

La manque d’espaces locatifs ou de terrains est néfaste pour le développement municipal et la qualité
de vie des citoyens. Comme chaque étre humain (surtout lorsqu’il est exposé a des conditions
climatiques telles que celles que I'on connait ici) doit avoir un toit, les éventuels résidents cherchent
ailleurs vu le nombre limité d’habitations.

De plus, une population plus élevée représente une charge fiscale moins grande pour chaque résident
ainsi qu’un plus grand nombre de services offerts.

Sécurité

Stabilité d’emploi

La saisonnalité des emplois touristiques menace la stabilité des ressources financiéres des travailleurs
occupant ces postes. Ceux-ci n’atteignent pas toujours un nombre d’heures suffisant pour avoir acces
au chémage ou encore pour I'obtention de cette ressource jusqu’a la prochaine saison estivale (ex.
assurance-emploi se terminant un mois avant le commencement du retour a I'emploi).

Ainsi, plusieurs travailleurs sont a la recherche d’emplois annuels ou s’expatrient pour travailler.

Effets du manque de stabilité d’emploi: monoparentalité occasionnelle (chantiers), dévitalisation,
manque de main-d’ceuvre et fermeture de commerces.

Diversification de I’économie et développement
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Actuellement, les principaux secteurs offrant des emplois sont ceux de la santé et des services sociaux,
de I'hébergement et de la restauration, de la fabrication, de Il'administration publique et de
I'enseignement.

Si plusieurs travailleurs se sentent bien en ceuvrant dans ces secteurs d’activité, d’autres doivent
s’expatrier car ils ne s’y sentent pas a leur place. Le développement des Bergeronnes passe donc
inévitablement par la diversification de I'économie puisque la main-d’ceuvre d’ici ne peut pas toujours
combler les postes offerts, ce qui occasionne un manque de ressources entrainant parfois des
fermetures de commerces. Inversement, il y a un grand manque d’emplois (surtout en saison hivernale)
occasionnant un taux de chémage plus élevé.

Communications

La communication est un élément essentiel au bien-étre des citoyens. Le manque de transparence et
de clarté occasionne des tensions inutiles qui pourraient étre évitables par une communication efficace.
L’environnement municipal se doit autant que possible d’'étre stable et prévisible. Il est important pour
les citoyens de savoir ou va I'argent préleveé par le biais des taxes et d’étre rassurés quant aux projets
municipaux. Un manque de communication provoque un environnement anxiogéne pour tous les acteurs
municipaux ainsi que pour les organismes et les citoyens.

Accessibilité

Les gens ont besoin d’étre rassurés quant a la stabilité des services offerts. De plus, on aimerait que
'environnement soit accessible pour tous les citoyens, autant pour ceux possédant des limitations
physiques que pour les autres.

Prévention d’accidents

Les gens ont besoin d’étre certains que leur qualité de vie ne pourrait pas étre altérée par un manque
de vigilance municipale et que leur environnement est sécuritaire.

Appartenance

Sentiment d’appartenance

Pour la création d'un sentiment d’appartenance a notre milieu, les citoyens doivent sentir qu’on leur
accorde de I'importance. |l faut les rendre fiers d’étre Bergeronnais. La mise en valeur des compétences
et des réussites de chacun aiderait a faire en sorte que tous se sentent appréciés et a leur place.
Loisirs

Comme les gens ont besoin de sentir qu'ils font partie d’'un groupe, il faut leur offrir diverses occasions
de se rassembler et de festoyer. En dynamisant le milieu grace aux loisirs, il sera plus facile pour les
citoyens de développer un sentiment d’appartenance envers le village.

Famille

La municipalité doit faire une place de choix aux familles car sa population est vieillissante. Afin que
celles-ci se sentent intégrées au milieu bergeronnais, des choses doivent étre mises en place et leurs
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besoins doivent étre pris en compte. D’apres les constats, les services de garde ne possedent pas un
nombre de places suffisantes, ni des heures accommodantes pour les parents travailleurs.

Nouveaux arrivants

Il faut créer un sentiment d’appartenance dés I'arrivée des nouveaux arrivants par un accueil adéquat.
Il faut enraciner les nouveaux citoyens (maison, travail, noyau social, sentiment de fierté, implication)
dans leur milieu d’accueil, et ce, le plus tét possible afin d’assurer la rétention de ceux-ci dans la
municipalité.

Estime de soi
Bénévolat

Le bénévolat aide au sentiment d’appartenance et crée une fierté pour le bénévole. Les citoyens
impliqués prennent en main leur avenir en s’activant a développer le village, selon leurs champs d’intérét.
Cela est gratifiant pour eux et dynamisant pour leur milieu en plus d’étre d’'une aide précieuse pour les
employés municipaux qui sont incapables de tout faire seuls (on rappelle qu’il n’y a que six employés
travaillant a temps plein, un travaillant & temps partiel et un travailleur saisonnier...).

Concertation

La concertation aide au réseautage, a I'entraide et a la mobilisation des citoyens. Celle-ci provoque un
sentiment d’appartenance et assure une continuité au niveau des actions, une meilleure vue d’ensemble,
une meilleure compréhension des enjeux et, inévitablement, une réponse plus adéquate aux besoins.
Elle prévient aussi les doublons. La concertation améne davantage d’'idées, de solutions, assure une
certaine complémentarité, une maximisation des services et une communication plus efficace puisque
plus de gens sont au courant des projets. Celle-ci rassemble les expertises, les compétences et les
expériences et mene a des projets plus complets.

Embellissement

L’embellissement aide au sentiment d’appartenance et procure une certaine fierté aux citoyens, en
particulier, a ceux étant directement impliqués dans cette démarche.

Expression de soi
Education

Le manque d’institutions d’études supérieures est la principale cause d’exode des jeunes puisque ceux-
ci partent et ne reviennent pas. En plus de contrer cet aspect négatif, les formations supérieures ont
pour effet de diversifier 'économie et de faire en sorte que plus de gens pourront se sentir a leur place
parmi nous. L’éducation apporte davantage de compétences a celui qui s’instruit en plus d’'un sentiment
de fierté, d’'une mise en valeur et d'une exploitation de son potentiel, d'un développement des
connaissances et des apprentissages en continu.

Une facilité d’acces plus grande a I'éduction supérieure pourrait étre bénéfique non seulement pour les
jeunes mais pour tout ceux qui sentent le besoin de s’instruire ou projetant un changement de carriére.
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8. Les projets d’intervention prioritaires

Axe 1 — Besoins physiologiques

Objectifs Actions Partenaires | Echéanciers
Faciliter le transport Asphaltage des rues non-pavées 5 ans
Creéer de nouveaux attraits, mettre en place davantage
de services touristiques, développer le tourisme hivernal
et valoriser le tourisme gastronomique. Différents acteurs 2 fois / an

Favoriser les partenariats et la concertation entre les

Mise sur pied et animation d’'un comité touristique

touristiques de la

(+ au besoin)

différents acteurs touristiques afin de développer des municipalité
forfaits ou des circuits et de valoriser la complémentarité
et la diversité de I'offre touristique.
Faciliter les démarches des promoteurs a I'implantation . o .
s o o . Offre de soutien personnalisé aux besoins des Agente de
d’hébergements touristiques afin d’augmenter la durée . En tout temps
promoteurs développement

du séjour des visiteurs

Mettre en ceuvre le plan d’action touristique créé par

Anne-Marie Royer Voir le plan d’'action 2021-2024
Faire vivre des expériences en lien avec les sites Archéo-Tono
archéologiques du territoire en réalité virtuelle ou Mise en valeur du site des fours Basques P
: . . X . ). e . Parc Marin 5 ans
physique et valoriser la richesse archéologique de notre (reconstitution des batiments de I'époque) Essipit
territoire P
Mettre en valeur le patrimoine religieux ReReontre des me_mbres de la Fabr_lq_u_e’ pour Fabrique 2021-2022
prendre connaissance des possibilités MCC
Améliorer les infrastructures aériennes afin d’attirer ) . . e Gogvgrnements
e Réfection et allongement de la piste d’aviation fédéraux et 5 ans
davantage de gens sur le territoire L
provinciaux
Municipalités
Création de la Corporation de développement voisines 2022
Favoriser le développement économique de la économique Conseil
municipalité d’administration
Offre de soutien personnalisé aux besoins des SADC, MRC, En tout temps

promoteurs voulant développer des projets sur le

72




territoire des Bergeronnes par 'agente de
développement

Démarches auprés d’instances de production de
produits pharmaceutiques pour sonder I'intérét
pour un éventuel projet.

Investi§sements
Qc, DEC

Donner voix aux citoyens Mise en place d’un budget participatif Comité citoyen 2021-2025
Abolition de la taxe affaires pour les petits
entrepreneurs ayant un commerce a la maison 2022

Promouvoir I'entrepreneuriat

pour favoriser I'éclosion de services et
programmes incitatifs a I'entrepreneuriat

Développer et mettre aux normes le systéeme d’aqueduc

Prévenir le gaspillage et favoriser une meilleure gestion
des ressources

. \ . Ecoles, TVR 7
Tenue de la eCilt[?gder]oeulJr;\See des petits CHME, A tous les ans
P Journal HCN
Mise en place d’'un comité consultatif en Agriculteurs
production agricole faisant la promotion de Mapaq D’ici 2025
'autosuffisance alimentaire UPA
Promotion des produits de la nature présents sur
le territoire (petits fruits, champignons, faune, Conférenciers Annuellement
mollusques) pour voir émerger des projets locaux
de mise en marché des ressources du territoire.
Développement des infrastructures d’eau potable Essipit, 2025
jusqu’a la Pointe-a-John PRIMEAU
Prolongement de I'aqueduc rue du Fleuve 2021
Poursuite du projet de mise aux normes de I'eau FIMEAU Jusqu’a ce qu'il
potable TECQ soit complété
Publicité sur le site web et la page Facebook de la MRC
municipalité ainsi que dans le bulletin municipal OBV HCN En tout temps
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Réalisation d’activités dans le cadre du mois de
I'arbre

Ministére de la
Faune et des
Parcs

Installation d’'une cloche pour la récupération du
verre

MRC

Tirages et concours pour stimuler la réduction des
déchets

MRC

Protéger les sources d’eau du territoire

Poursuite du projet d’assainissement des eaux
usées

OBV HCN
PRIMEAU

2021-2025

Axe 2 — Sécurité

Objectifs

Actions

Partenaires

Echéanciers

Rendre les rues et les infrastructures plus sécuritaires

Déneigement des trottoirs dans le secteur des
écoles

Amélioration de la signalisation des rues

Installation de pancartes dans une boucle du
sentier de la Biodiversité (Archéo-Topo) limitant
laccés aux VTT

2022

Entretien régulier des immeubles municipaux

En tout temps

Rendre les services plus accessibles pour les usagers agés
ou possédant des limitations physiques

Concertation avec les organismes travaillants avec
les gens possédant des limitations physiques afin
d’adapter certaines infrastructures

Aménagement d’'une rampe amovible pour
handicapés a la bibliotheque

Analyse des possibilités pour donner acces a un
service de télémédecine aux citoyens

FADOQ
MEV

2022

Promouvoir les activités municipales et les services
disponibles sur notre territoire

Acquisition et installation d’'un affichage numérique

2023
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Optimiser la communication avec le citoyen

Diffusion des initiatives locales dans le bulletin
municipal et sur la page Facebook

Mise en valeur des bons coups de la municipalité
dans le bulletin municipal et sur la page Facebook

Publicisation de I'offre en loisirs dans le bulletin
municipal et sur la page Facebook

Promotion des événements organisés par les
organismes et entreprises par le biais du bulletin
municipal et de la page Facebook

Meilleure tenue a jour du site web

Information aux citoyens et aux entreprises des
aides financiéres possibles en diffusant celles-ci
sur la page Facebook

En tout temps

Mettre en valeur la Pointe-a-John

Rencontre des partenaires afin de déterminer les
besoins

Archéo-Topo
MCC

Axe 3 — Appartenance

Objectifs

Actions

Partenaires

Echéanciers

Encourager et mettre en valeur les artisans locaux

Promotion des réalisations artisanes dans le
bulletin municipal, sur la page Facebook ou sur le
site Internet

En tout temps

Encourager la pratique d’activités sportives chez les enfants

Soutien financier pour la pratique des sports de
glace

En tout temps

Créer une offre en loisirs plus variée pour tous les publics et

des activités rassembleuses pour les citoyens

Mise en place d’'un comité des loisirs

2022

Tenue d’activités telles que : soirée
reconnaissance des bénévoles et nouveaux
arrivants, journées de la relache et de la culture,
Paques, Halloween, Noél et Féte nationale

Citoyens
Comité des loisirs

En tout temps

Création d’'un spectacle estival

Comité des loisirs

2022

Perpétuer la concertation et les partenariats intermunicipaux

Développement de circuits touristiques régionaux

Comité
touristique

Favoriser I'offre de cours ainsi que I'implantation de clubs

divers (sport, improvisation, théatre ou autres)

Démarches aupres de professeurs potentiels et
organisation de la logistique entourant le cours

Comité des loisirs

En tout temps
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Remettre en état de marche le chemin de motoneige déja

Représentations auprés des instances concernées

Clubs voisins
Fédération des

existant sur le territoire (sentier 314) et affiliation a un club de motoneigistes motoneigistes du 2025
Québec
Dynamiser la bibliothéque Réalisation d actmtgs _de f:a(;on plus réguliére a la Coml_te_de la En tout temps
bibliothéque biblio
Favoriser I'émergence de services et d’activités développés Creéation d'un batiment communautaire 2025
par des organismes Soutien au Comité du festival de la baleine bleue En tout temps
Mise a jour de la politique familiale Citovens
Prendre soin des familles Promotion de I'implantation de services de garde Giro)g‘lée 2022
en milieu familial
Mise en place d’'un comité accueil et intégration
dont le mandat de favoriser I'insertion de nouvelles CJE 2022
familles et l'intégration des nouveaux arrivants
Favoriser la rétention et 'accueil des nouveaux arrivants Offre d’un crédit de taxes pour les nouveaux 2022
résidents
Création d’une politique pour les nouveaux Comité accueil et 2023
arrivants intégration
Prendre soin des ainés Adoption d’une politique MADA Citoyens 2021
Axe 4 — Estime de soi
Objectifs Actions Partenaires Echéanciers

Encourager la population a I'action bénévole

Création et tenue a jour d’'une liste de bénévoles

Activité de reconnaissance pour les bénévoles

Organismes du
territoire

En tout temps

Collaborer et travailler en concertation avec les organismes
et les citoyens du territoire afin de favoriser la compréhension

Mise en place d’un plan afin de mieux aider les
organismes lorsque I'on prend des décisions qui
peuvent avoir un impact sur eux et demeurer en

Tous les citoyens

de tous les acteurs, la bonne entente et la cohésion entre étroite collaboration avec eux afin qu’ils se sentent et Or’?earrr]iltzri?ss du 2022
tous considérés
Concertations citoyennes plus fréquentes
Création d’un plan d’'aménagement du village _
Embellir le village Mise en place d’un concours du type village fleuri Comite 2022

Création d’'un comité d’embellissement

d’embellissement
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Objectifs

Axe 5 — Expression de soi

Actions

Partenaires

Echéanciers

Contribuer et perpétuer la culture d’éducation et
d’apprentissage sur le territoire des Bergeronnes

Mise sur pied d’'un colloque annuel ayant pour
théme la vie du Saint-Laurent qui serait adressé
aux professionnels et aux experts de ce domaine.

Explos-Nature

Valorisation de la micro-certification

UQAR, Centre de
services scolaire
de I'Estuaire

Offre de formations individuelles ou en petits

UQAR, Centre de

oS services scolaire
group de I'Estuaire
Relocalisation de la bibliothéque municipale MCC

2021-2025
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9. Conclusion

Le présent plan de développement stratégique tente de concilier les plans d’action et les documents a
teneur développementale ayant vu le jour dans le passé tels que le Schéma d’aménagement de la MRC,
le Plan d’'urbanisme de la municipalité, la Démarche prospective stratégique de la MRC, la Démarche
Prendre soin de notre monde, le Plan d’action annuel de 'agente de développement, la Politique familiale
et MADA, le plan d’action découlant de I'Entente sur le patrimoine archéologique des Bergeronnes et le
plan tiré du rapport de partenariat rédigé par M. Lucien Lessard ainsi que la vision du développement
actuelle de plusieurs intervenants et citoyens de la municipalité. Afin d’obtenir le plus fidélement possible
un portrait global de la vision bergeronnaise actuelle, une rencontre avec les différents organismes
communautaires a eu lieu en novembre 2019, suivi d’'un forum citoyen et d’'un sondage publié via le web
(hiver 2020), d’'une rencontre publique (été 2020), d’'un atelier avec le conseil et d’'une autre avec I'équipe
municipale (décembre 2020). Malheureusement, certains éléments prévus en début de parcours ont da
étre mis de coté a cause de la situation pandémique occasionnée par la COVID-19 (rencontres a
domicile, ateliers dans les écoles et CPE). Les travaux d’étudiants en urbanisme du College de
Rosemont, ceux de la Firme touristique AMR ainsi que le plan d’action pour faire des Bergeronnes un
village intelligent de Pierre-Julien Guay ont aussi été pris en compte dans la rédaction du présent
document.

Evidemment, le plan d’action découlant de la présente démarche est trés chargé et ambitieux et
nécessitera I'implication citoyenne. Tous les éléments qu’il contient ne seront peut-étre pas réalisés mais
il sera un document de travail et d’inspiration pour les membres du conseil municipal et de I'équipe
terrain. Il faudra aussi le réviser de fagon sporadique afin que celui-ci corresponde toujours, d’ici cing
ans (date de fin de réalisation) aux besoins de tous les membres de la municipalité.
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Annexes

. Compte-rendu
{y de réunion
B entre les OBNL

et la MRC

21 NOVEMEBRE 2019
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Municipalité des Bergeronnes

Créé par : Sara Brisson

Annexe 1 Compte rendu de réunion entre les OBNL et la MRC
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Compte-rendu de réunion entre la MRC et les OBNL

Mise en situation

La présente rencontre est issue d'une volonté de la MRC de faire découvrir la demarche Prendre soin de notre
monde, un concept invitant tous les intervenants municipaux & travailler ensemble dans une perspective
d'influencer la santé et |a gualité de vie des citoyens. La rencontra a té orientée autour des thémes suivants -
I'embellissement, les loisirs et culture, les nouveaux résidents, le développement et la securite.

Mous garderons donc les mémes thémes dans e texte ci-bas. Nous ajouterons toutefois le volet

o communications » a la section loisirs et culture, puisgue celui-ci s'est impose plusieurs fois au cours de la
conversation. Le théme a qualité de vie » sera aussi ajouté et regroupemeant des éléments plus généraux, ne
pouvant tre inclus dans aucune autre catégorie précitée.

Embellissement

Selon certains, Les Bergeronnes sont reconnus comme étant le carrefour de la nature mais cela est parfois mal
représenté. Afin de combler cette lacune, plusieurs suggestions d'améliorations ont £té apportées -

-Cacher les poubelles sur le terrain de la Municipalité® ;
-Poser de la verdure autour du CIE ;

-Former un comite d'embelliissement du village ;

-Créer un plan d'amenagement du village ;

-Entretenir ce gu'on a déja et ne pas le laisser deéperir ;
-installer des poubelles pour les fumeurs, & la Polyvalente?.

Loisirs, culture et communications

Afin de favoriser la pratique du sport dans notre communaute, il est suggere de

-Rendre accessible le gymnase et la salle de sport de la Polyvalente (renouveler entente de partenariat avec le
Centre de Service Scolaire) et 'ouvrir & des heures adéquates pour tout le monde? ;
-Offrir un soutien financier pour tous les sports pratiques par les enfants (autres que le hockey).

Le probieéme de communication revient souvent dans les échanges. La plupart des informations ne somnt
affichées gue sur la page Facebook de la Municipalité mais les ainés n’omt pas toujours accés & Internet, ce qui
fait gue ceux-ci ne sont pas au courant de o8 qui se passe dans [e village. Vioid les solutions apportées par le

groupe :

-installation d'un tableau d*affichage numerigue ;

* Cette Incune s=ra bientot comblee puisque le garage municipal demensgerns dans les prochains mcis_ Les poubellas seront donc, efles sussi,
transportees silleurs. = :

* Est-ce wrmiment la responsabiiite de la Munidpalite?

! 'entente s £t renouvel .
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-Création et publication d'un bulletin municipal de fagon plus réguliére qu'actuellement (environs 4 fois par
anf*;

Mise en place d'un journal créé par les jeunes de la Maison des Jeunes? ;

-Organisation d'un concours de création d’une application pour les jeunes. Celle-ci pourrait servir a la
communication au sein de la communautés ;

-Répétition de la méme information 3 de nombreuses reprises ;

-Création d'un calendrier sur 12 mois avec des photos de familles bergeronnaises et insertion des dates prévues
d'activités gui serait postss @ chaque citoyen en fin d'année ;

Nalorisation de nos acquis ;

-Installation d'un affichage plus adéquat a la Base Plein-Air.

Nouveaux résidents

Actusllement, sur le territoire des Bergeronnes, awcun comité officiel n'existe afin d’accueillir les nouveaux
arrivants. Bien que le Carrefour Jeunesse Emploi offre plusieurs services afin de leur venir en aide, I"'organisme
souhaiterait que la Municipalité collabore avec eux afin de leur venir en aide. Voici les mesures que I'on pourrait
mettre en place afin d"attirer et de garder les nouveaux arrivants sur notre territoire

-Mise en place d'un comité officiel ;

-Offre de panier, services et bons d'achat dans des entreprizes de la municipalité ou de la région ;
-Collaboration entre |a Municipalité etie CIE ;

-Création d'une plus grande offre de logements ;

-Réduire le colt d'achat des maisons ;

-Offrir un crédit de taxes pour nouvealx résidents.

Sécurité
Certaines lacunes observées du coté de la sécurité des citoyens. Afin de bonifier celle-ci, on suggére les

amélinrations suivantes -

-fAdaptation de certaines infrastructures (ex. les parcs) pour les personnes présemant des limitations
physigues ;

-Amenagement de certains sols en fonction des chaises roulantes ;

-Entretien plus régulier des infrastructures municipales afin gue tout demeurs sécuritaire pour tous (ex. clous
dépassants de bancs) ;

-Amenagement de trottoirs jusgu’a la Pointe-a-lohn (danger lorsgue les animateurs du Camp de jour améne les
enfants a la Pointe-a-John puisque les enfants doivent marcher dans 1a piste de 4 routes &t CeMains détenteurs
de ce type de véhicules vont vite) ;

-Rénovation de certains batiments représentant un danger pour les citoyens (ex. ancienne forge) ;

* L= badletin mumicipal est desormais publie chague mois.

¥ Impaossible pouwr Finsmnt

¥ Cela pourrsit #tre passible pour s=rvir la population plus jeune meis correspond moins bien s sines
3
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-Déneigement des trottoirs 'hiver afin de les rendre praticables ;
-Inztaliation de davantage de lumiére dans les rues pour les marcheurs gui se promeanent | soir.

Qualité de vie
Les idées ci-bas sont apportées afin d'améliorer la qualité de vie des citoyens -

-Aménagement de mobilier & Iz Base Plein-Air” et installation de toilettes pour que les écoles, CPE, et Camp de
jour puissent profiter de I'endroit. Il n’est actuellement pas possible d'y amener de grands groupes ;
-instauration d'un service de transport ;

-Ameénagement d'une rampe pour handicapes a la MDJ afin gue les jeunes @ maobilité réduite puissent y entrer ;
-Remize en place de la politigue familiale® ;

-Organisation d'activités pendant I'été ;

-Injection d’un certain mentant provenant des revenus du Camping municipal afin d"offrir davantage de services
aux Citoyens ;

-Amenagement d'un accss a la plage pour les handicapés.

Développement

Selon certains, 2 monopole d’Essipit serait un frein pour ie développement des Bergeronmnes. Ainsi, on souléve
les problémes suivants en lien avec cet état de fait:

-L"accés au quai pour entreprises et pour les particuliers en est réduite, ce qui provogue moins d'achalandage
des embarcations de plaisance a la marina, donc moins de touristes et de clients pour les commergants
bergeronnais ;

-L"accueil gagnerait a étre bonifié a la marina et la gestion et Putilisation de celle-ci devrait &tre moins ardue.

e maniére générale, void les suggestions afin de faciliter le développement de la localits -

-Favorisation de I'insertion de nouvelles familles ;

-Adopter un moratoire pour les gites comme a Tadoussac, puisgue les logements sont de plus en plus rares,
surtout I'ets ;

-Encouragement & I'action bénévole® ;

-Appui de la Municipalité au projet de coop d'habitation? ;

-Echange de ressources entre les organismes ;

-Installation d'infrastructure afin de rendre 'eau potable jusgu'a la pointe-3-John ;

-Mise en valeur et développement la Pointe-g-lohn ;

-Rencontre des organismes avant de prendre certaines décisions |es concermnant ou mise n place d'un pian afin
de misux les aider (ils souhaiteraient avoir leur mot 3 dire avant de subir des contrecoups découlant de leurs
decisions (ex. imposition de compteur d’eau pour la diminution de I'eau mais pas de mise en place d'incitatifs a

7 Lin projet est presentement en cours de conception =t une demande de subventicn sers faite d'ic Fautomne dans je bt &' smenager (s Bace Plein-
Har.

¥ Ewinement organisé & cheque printemps pour remerder les berdvoles de leur implicstion.
* e projet de cooperative est tombe a Feau.
a4
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Iz diminution comme un remboursement d'un pourcentage a Fachat de toilettes a faibie débit). Certains
gestionnaires sentent gue des choses leur sont imposées mais gu'ils doivent se débrouilier seuls avec les
répercussions que cela implique).

-Quverture d'esprit de la part de la Municipalité concernant son développement. On sent parfois que la
Municipalité limite le développement de son milieu par certaines paolitiques mises en place (ex. Refus d'octroyer
un permis pour la création d'un camping avec mur d'escalade sur bord de la plage) ;

-fjde au développement des entreprises et au maintien de celles-ci.
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les
/' BERGERONNES
w\-_

de nature:

RESULTATS DES
CONCERTATIONS CITOYENNES

Les Bergeronnes

Le 20 avril 2020

Par Sara Brisson, agente de développement

Annexe 2 Résultats des concertations citoyennes
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Avant-propos

Ce document est basé sur les résultats de la concertation citoyenne, qui a eu lieu le 17 février 2020, ainsi gue
surun sondage mis en ligne peu de temps aprés I'événement. Ce texte représente donc 'essentiel des réponses

proposées par environs 40 citoyens de la Municipalits qui ont prit le temps de donner ksur opinion.

Il est interessant de constater la similitude entre les problématiques pergues enire les participanis et la

complémentarité des solutions apportées.

A Ia base, lez réflexions ont &té orientées autour de quatre secteurs d'activités distincts - Méconomie st le

tourisme, Fembeliissement, la qualité de vie et la culfure, les loisirs, les sports, le patrimaoine et le bénévolat,

Pour plus de fluidité, chague secteur sera divisé en guelgues liognes directrices, conatituant une problématique
qui sers mise en contexte et différentes pistes de solutions seront apportées afin de contrer le ou les problémes

de base.
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< Economie et tourisme

Pour ce qui est des aspects economigues =t touristiques, la concertation publigue et le sondage prennent, en

geénéral, des directions similaires. |l est possible de diviser le constat en guatre grandes lignes directrices : Le

développement, la mise en valeur, les mesures municipales et les installations.

= Le développement

Problématiques

Les citoyens constatent un mangue au niveau de autosuffisance alimentaire, des services et du

tourizme (offre touristique particuligrement en saison hivernale).

Pistes de solution

Mise sur pied de pefites entrepnises ou des coopératives (ex. coopérative d'habitation, epicerie de
produits en vrac et de produits écologiques);

Favorisation de Fagriculture et création d'un tourisme agroalimentaire et gastronomigue
(autocusillette de fruits et de I&gumes).

Augmentation de la production locale permettant de fournir Fépicerie et les restaurateurs locaux.
L'installation de serres pourrait aussi étre une avenue intéressante;

Développement d'un tourisme hivernal permetiant entres autre, un service de restauration ouverts 4
saisons. Faire une demande afin que la piste de motoneige se rende dans nofre municipalité et
installer un relais sous forme de chalet. |l pourrait &tre intéressant d'ouvrir la Base de Plein-Air et le
camping municipal pendant la saison hivernale et d'installer @ ces endroits des infrastructures
encourageant Factivite physique autant pour les résidents que pour les tounstes (ex. piste de ski de

fond et de ragquette ou structure facilitant la péche sur giace ou un terrain de golf « sur la banguise »).
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Il pourrait aussi &tre intéressant de prolonger la saizon des croisiéres (jusgu'en novembre pour les
baleines et jusqu’en décembre pour les phogues);

= Offre d'un service de location de vélos aux touristes, en partenariat avec la Corporation touristique;

*  Acces au quai ou au Lac Gobeil pour les résidents ou les touristes souhaitant faire du kayak;

» |nstaliation d'une piste cyclable sécuritaire entre le village et le camping

= Prolongation du sentier de la biodiversité;

= Instaliation d'un centre éguestre et développement d'un partenariat avec le Morllon afin que ke sentier
soit amenage pour les randonnées & cheval;

» |nstallation de fermettes ouvertes au public dans ke Rang St-Joseph. Création d'un parc animalier ol
Fon pourrait y faire, entre autres, I'observation du castor;

»  Développement de la Pointe-a-John, riche en histoire et en paysage, afin d'attirer les touristes dans
e village.

=  Mise sur pied d'un toursme géologique, forestier, herborestier, mycologique et hydrographique.

Elaboration d'une mosaiculture ainsi gue d'un circuit de 'aviation et d'un circuit autochtone.

r Mise en valeur

Problématiques

La Municipalité mangue de vocation prédominante. Bergerocnnes est reconnu pour le tourisme,
I'education et 'agriculture. Pourtant, on semble vouloir mettre des efforts pour avoir tous les services
et tous fypes de commerces et industries, ce gqui crée une dilution du pouvoir attractif de la
Municipalité. Il v a aussi un mangue au niveau de la mise en valsur de nos artisans locaux et de nos

attraits tournistiques.

* actusllement, 2 projets sont en cours concemnant la pratique du vélo et le réseau cyclable : la valoroutz des balzines travaillent sur
un projet de relier Tadoussac aux Bergeronnes par un circuit cyclable hors Route 138, La Municipalité a aussi un projet en
partenariat awec Essipit et la Route Verte afin de relier Les Bergeronnas aux Escoumins.
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Suggestions d'amélioration

= Mise en valeur des artisans locaux et installation de kiosques ol il serait possible pour eux d'exposer
et de vendre leurs produits (sans que les prix soient exagérés)”;

= Amélioration de I'affichage et promotion de nos attraits touristiques;

= Déménagement du kiosque d'information touristique.

» Mesures municipales

Perception des citoyens et organismes

On observe un manque de concertation et de communication entre les différents acteurs (Municipalité,
organismes, citoyens, entreprises). De plus, la Municipalité n’est pas toujours un facilitateur pour le
développement a petite échelle et ne semble pas toujours encourager les petites entreprises et le travail

autonome.

Suggestions d’améliorations

= Abolition des taxes d'affaires pour les travailleurs autonomes et/ou petits entrepreneurs a domicile,
pour faveriser 'émergence de services locaux (ex. toilettage, massothérapie, coiffeuse, services
professionnels, SPA, etc.). La Municipalité devrait étre facilitante pour limplantation des nouvelles
entreprises sur son territoire.

= Etablissement d'un véritable partenariat entre la Municipalité, les organismes et les entreprises;

= Soutien de la Corporation touristique, qui s'occupe de I'accueil touristique depuis plus de 20 ans;

= Offre de sentiers de randonnée de qualité (augmenter entretien régulier, soutenir le Club le Morillon,
mieux baliser les sentiers);

= Mise en place d'un partenariat avec les autres municipalités et création d’'un agenda intermunicipal®;

2 Le Marché d'automne, qui a lieu pendant trois jours, 3 I'automne, permet la mise en valeur des artisans locaux. Par contre, il est
vrai que ceux-ci ne peuvent pas exposer de fagon permanente.
3 La proposition a été apportée a Tourisme Cote-Nord. En attente des suites du projet.
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= |Investiszement des efforts et des finances sur autres choses que le camping municipal, qui rapporte
de I'argent mais aucun bénéfice pour le citoyen puisque I'argent est toujours réinvesti dans ces
mémes infrastructures.

»  Systéme de réecompensze du bon visiteur. Prendre ses coordonnées et linviter @ des fétes et des

activites organisées dans notre municipalite.

= Installations

Problématigue
Oin assiste parfois @ une régression au niveau des sernvices donnés & la population. Ainsi, certaines

commodités de la Municipalité ont disparu, au fil du temps, pour diverses raisons.

Pistes de solution
» Réinstaflation d'un guichet automatique Desjardins {il ¥ en a actuellement qu'un seul -ATM- et les
frais de transactions sont un peu &levés);

= Mise sur pied d'un service d'aviation aux Bergeronnes, prolonger la piste et réfection de la batisse;

*La Municipalité gagnerait galement a investir dans les commodités suivantes
» Installation de bornes électrigues a des endroits stratégiques {entrés du village, église, commerce ),
= Installation d'une salle d'exposition et d'une salle communautaire;
= Augmentation du nombre de follettes chimigues ou les nettoyer plus fréguemment dans le secteur

de la Pointe-a-John.

En résumé, la majorité des citoyens sont d'avis gue le développement de I'économie passe par la mise sur pied

de commerces ou de coopératives créant des produits écoresponsables. On pense aussi que de favoriser

*En cours.
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Fagriculture, de développer le tourisme hivernal et de mettre en place davantage de services touristigues

seraient un atout majeur pour notre Municipalité.

De plus, celle-ci gagnerait grandement a encourager et mettre en valeur les artisans locaux, & améliorer son
affichage de fagon génerale et & déménager sonm kiosgue dinformations touristigues & un endroit plus

stratégique.

Du coté des mesures municipales a prendre, 'économie et le tourisme des Bergeronnes bénsficieraient a abolir
la taxe affaires pour les plus petits entrepreneurs puisgue cela favoriserait I'Sclosion de services, 4 établir un
vertable partenariat avec les organismes et entreprises du milieu ainsi qu'a soutenir la Corporation touristique

dans leurs projets.

Enfin, des installations tels gu'un guichet automatique a frais moindres, des bomes électriques et d'une salle

communautaire pourraient aussi étre intéressaniss pour la collectivits.

Tableaux tirés du Sondage mis en ligne a la suite de la concertation citoyenne :
Total : 14 participants
Intéréts & développer d'autres marchés

n0ui mNon m

Total - 12 participants
Marchés potentiels

Autres

Commerce de produits e'cnmspur.s;n!es
Technoiogies

Compagnie d'aviation

e —
—_————————
Commerce de vente au détss IR
]
FE—
Cooperatives I

—_—e——

Industries agroalimentsires

B Nombre de persannes



< Embellissement

Pour ce qui est de 'aspect embeliszement, plusieurs belles idées ont été mises d'avant. Celles-ci ont été
divizées en cing parties : Entretien, comité dembellizzement, aménagements, joindre 'ufiise & l'agréable,

uniformisation).

= Enfretien

Problématigue

Lentretien de certains lieux sont deficients.

Pistes de solution

»  Amélioration de I'accés a la plage, meilleur entretien des sentiers et installation d'une signalisation
plus adéguate;

* Création d'un comité d'entretien;

= Mise en place d'un systéme de réduction d'odeur de la fosse sepligue;

»  Ajde pour les personnes dgées a 'entretien de leur terrain et de Fextérieur de leur maison;

» Enfretien et embelissement de I'eglise;

= Agrandissement des sentiers®.

& Comite d'embellissement

* En attente d'une réponse pour un projet de réfection de sentiers du camping. 51 celui-ci est accepte, les chemins pourront étre mis
3 niveau pour permettre d'instaurer un tourisme hivernal. De plus, grice au Morillon, les citoyens du village pour aussi en profiter.
&
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Problématique
On observe parfois un mangue de fierté de la Municipalité ainsi gue des citoyens sur l'aspect esthétique

de leur demeure, batiments et terrains.

Pistes de solutions :

= Instauration d'un comité d’embellissement avec personne-ressource a la Municipalite;

= Mize sur pied d'un concours pour encourager 'embellissement pour entreprises et particuliers {village
fieuri ou autre);

= Création de réglements afin d'encourager 'embellissement;

Aménagements
Problématiques

Le territoire n'est pas assez mis en valeur. Il y & aussi un mangue par rapport & I'aspect « pratico-

pratique » du village.,

Pistes de solutions

» Installation d'un carrefour giratoire sur ka route 138, @ 'angle de la rue du Boisé avec une sculpture
au centre et des fleurs ou des arbres fruitiers et d’'un affichage adéquat & cet endroit;

= Mise en valeur du parc au centre du village (ex. rendre le terrain de basket opérationnel, plantation
de végetation). Installation de bancs pour 2'asseoir;

» Insertion d'un affichage numerique au centre du village ou I'on pourrait diffuser la programmaation des
activités organisées par les differents organismes et l2 metire en valsur grice a des banniéres et des

fanions,
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Aménagement des stationnements (HLM, Salle de quilles (flot de chaleur), restaurants, batiments
municipaux et scolaires, Eglise, etc_ ). Embellizzement extérieur de la caserne, de Fédifice municipal
et du Centre Paul-Alber-Jean.

Asphaltage du Rang St-Joseph;

Installation d'un parc a chiens;

Instaliation dorftammes;

Eclairage et mise en valeur des points d'intéréts;

Ameélioration des infrastructures sur la route 138 (3 cdté de Paffiche « Au pays des baleines »,
installation d'une carte, mise en valeur de la faune locale, installation d'un afiichage adéquat);
Aménagement paysager aux entrées du village des deux cdtés de la 138;

Instaliation de sculptures d'artistes en arts visuels;

Insertion d’'un bloc sanitaire sur le temain de jeux;

Proposition un nouvel usage pour le hangar d’avion (scéne, musée d'aviation, marche public);
Enfouizsement des filz eélectrigues dans la rue de la Mer et la Principale ou les déplacer derriére les
Maisons.

Instaliation d’'un systéme d'éclairage du sentier qui se rend au quai.

Joindre l'utile 3 I'agréable

Problématique

Un manque est observe au niveau des ressources alimentaires, notamment pour les plus démunis.

Pistes de solution

Plantation d’arbres fruitiers au jardin communautaire et installation de davantage de bacs a légumes
parmi les bacs a fleurs;

Installation d'une forét nourriciére et de vignes.
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# Uniformisation

Problematigue
Tel qu'il a déja été souleve précédemment, il v a un mangue d'unité et d'uniformité dans la vision et la

vocation du village.

Pistes de solutions :
»  Uniformization de I'affichage et création d'une image de margue pour Les Bergeronnes;

= Uniformisation du Centre du village.

En bref, les citoyens attendent un meilleur entretien des senfiers et une signalisation plus adéguate, la création
d'un comité d'entretien et d'embellizzement ainsi gue d'un groupe de volontaires pouvant venir en aide aux
personnes dgees pour Fentretien de leur cour et de Pextérieur de leur maison. Afin d'inciter 8 embellir son terrain

et sa maison, il pourrait aussi étre pertinent de mettre sur pied un concours du type « Village fleur ».

Du coté aménagements, Ia Municipalité pourrait avoir intérét 4 installer un carrefour giratoire a 'angle de la
Route 138 et de la Rue du Boize, autant pour I'aspect sécuritaire que pratique et touristigue de la chose, un
affichage numérigue ou les gens pourraient se référer, a insérer davantage d'eclairage ainsi qu'a planter des
arbres fruitiers, flaurs ou légumes autant pour I'aspect esthétigue que pour le bénéfice « alimentaire » des

citoyens plus démunis.

Tableaux tirés du Sondage mis en ligne a la suite de la concertation citoyenne :

L'affichage, la signalisation et les infrastructures
municipales sont-ils 3 amélicrer?

B 0ui ® MNon

Idées pour améliorer I'aspect esthétique du village

Autres I

lournee d'echanze de produits de jardins etfou_
11
o 2 4 L B 10 12

M |dées pour smafiorer 'aspect esthetique du village
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< Qualité de vie

Beaucoup d'aspects de cette section &taient unanimes. VYoici les sept mots-clés pouvant résumer ce segment :

Besoins locatifs, secunté, senvices, communication, matiéres résiduslles st environnement et soutien municipal.

= Besoins locatifs

Problématique
Il y a un mangue criant de logements (appartements) autant pour les nouveaux ammivants, les jeunes et
les personnes retraitées. Actusllement, les unités locatives disponibles sont soit trop chers, soit désuets,

so0it vendus pour devenir des résidences touristiques.

Pistes de solutions

=  Développement d'une coopérative d'habitation comprenant un bloc appartement et un parc de
minimaisons,

+ Instauration d'une loi municipale limitant I'expansion du nombre de gites touristiques et de maisons
d’hebergement touristique pour favoriser l'accés a la proprigté des citoyens;

= Creation d'une liste de tous les terrains et maisons & vendre. Les recherches immobiliéres sont
actusilement difficiies;

» Demande d'aide aux étudiants pour Foffre immobiliére.

F Sécurite

Problématigues

Beaucoup de gens ne suivent pas la limitation de vitesse ficée & 30 km/h dans les rues. || est aussi

dangereux de se promener & pied Mhiver puisque les trottoirs sont enneigés.

12
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Pistes de solutions
= [nstallation de panneaux de limitation de vitesse pour la sécurité des enfants, au village;
» Dénsigement des trotioirs;

« Demande aux autorités concernées d'effectusr un conirdle de vitesse

Senvices

Problématigues

Actuellement, il faut aller aux Escoumins, le village voisin (10 minutes) pour obtenir des services de
santé. Il y & un mangue important au niveau des services offerts en santé mentale® (ex. psychologues)
et en médecine familials. De plus, la pratique privée & domicile n'est pas trés encouragée (taxe d'affaires
glevée). Les citoyens déplorent aussi le peu de services offert pour la population, I'absence de salle
dentrainement, le peu de ressource en petite enfance (orthophonie, psychoéducatice, travailleuse

sociale, etc.), la qualité de I'eau.

Pistes de solutions

« Transformation de batiments existants;

+ (Offre de location de salle dans certains édifices et évaluation de la disponibilité des locaux {ex.
Archéo-Topo, MO et sous-sol de Féglise);

= Quverure d'un CLSC ou déplacement d'une Infirmigre une foiz par semaine au CHSLD pour les
besoins de la population;

+  Remplacement de l'usine de traitement des eaux usées et des senvices d'égouts et d'agueduc, qui

sont désuets;

® Une citoyenne travaille présentement sur un projet de développement d'une clinique multidisciplinaire privés en santé
2t services soCiaux.

13

97



Instaliation d'infrastructures permettant 'accessibilité aux senvices publics des personnes a mobilité
reduite {exemple - bibliothégue municipale);

Offre de lieux et d'occasions de renconire pour les citoyens;

Amélioration de la situation des travailleurs saizonniers, qui par mangue de chémage, quitte de plus

en plus pour la ville.

= Communication

Problematique

n manque flagrant de communication est observé entre les differentes instances (municipales,

organismes, citoyens, entreprises).

Pistes de solutions

Misux publicizer les activités physiques et sportives et ameliorer I'affichage;

Concertation citoyennes {ex. sur 'avenir du Centre Paul-Albert-Jean);

Amélioration des communications entre la Municipalité et les citoyens (mangue de transparence);
Diffugion dinformations quant aux programmes et aux subventions;

Concertation et actions dans le méme sens.

~ Matiéres résidusiies et environnement

Problématique

Probléme au niveau des déchets gu'on rétrouve un peu partout dans les lieux publics extérieurs (sentiers)

et de la gestion de ceux-ci.

Pistes de solutions

14
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= Sensibiisation au niveau du recyclage, du compost, etc.;
» Favorisation d'une approche &co-responsable des événements (boites & lunch, eau en bouteilis);

»  Mize en place des contraventions pour le gaspillage d'eau en période de canicule;

» Souftien municipal

Problematique

Les refations sont parfois difficiles entre la Municipalite et le citoyen. Un mangue de confiance est observe
de part et d'autre et un mangue de volonté municipale est parfois pergue par le citoyen en raison,
notamment, du fait que la Municipalité axe davantage sur I'avenir des Bergeronnes en tant que

destination touristique. La gualite de vie de ses citoyens ne passe, selon eux, gu'apres.

Pistes de solutions

= Facilitation de I'accés a la proprigté chez les jeunes en remboursant a taxe de bisnvenue;

= Facilitation du développement de pefites entreprises et de services a domicile en réformant Ia taxe
d'affaires pour les travailleurs autonomes, en offrant des congés de taxes. en offrant des bureaux &
louer a tarif réduit, etc.;

= Sgutien des initiatives citoyennes en offrant un budget participatif et appui de la part des décideurs;

- Ii_quiliba'e entre secteurs touristiqgues et gualité de vie (cesser de montrer Bergeronnes comme unes
destination touristique pour les baleines et vendre un milieu de vie paisible idéal pour les familles st
les amoursux de plein air);

= Cohérence et equité de la municipalité envers tous et entre les comités et activités;

»  Se doter d'une vision stratégique 4 long terme;

= Entretien de la parficipation citoyenne;

» Reconnaissance de la municipalite de MNimportance d'une offre culturelle.

15
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De fagon globale, il est imminent que les bescins locatifs soient combiés de maniére adéquate. Des mesures
intéressantes afin de faire progresser la situation seraient de dresser une liste de terrains et d'habitations
disponibles, de développer un comite afin de développer une coopérative d'habitation et dinstaurer une
réglementation municipale limitant les gites sur le termtoire. Du cote de la sécurite, il serait intéressant d'installer
davantage de panneaux de limitation de vitesse, de déneiger les trottoirs hiver ainsi que de demander aux
autorités concemees d'effectuer des contrdles de vitesse sur une base réguliere. Afin de bonifier les services
pour les citoyens, ceux-ci apprécieraient une offre de location de salle plus variée, Fouverture d'un CLSC ou, du
moins, la venue d'une infimiére de fagon hebdomadaire, le remplacement de l'usine de traitement des eaux
usées ainsi que linstallation dinfrastructures facilitant I'accés de certains bdtiments (bibliothégue) & la population
possédant des limitations physiques. On apprécierait aussi une meilleure publicisation des activités, des
concertations citoyennes plus frequentes, la mise en place dinterventions tendant & prévenir le gaspillage ainsi
qu'un soutien municipal se traduisant par la faciitation a la propriété chez les jeunes couples, la mise sur pied

d’un budget participatif ainsi qu'a un équilibre entre I'économie et la qualité de vie.

Sondage

L'offre immohbiliére est-
elle suffisante?

Services sociaux et Respect de
soins de santé I'environnement

- adéguats?

u0ui = Kon

Satisfaction des
services publics

\

u Oui = Non

0w ®Non

Service adaptés a tous
(personnes gées,
enfants, handicapés)

o

w0l = Non
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u0ui ® MNon

Environnement
securitaire

<

m0ui’ = Non



Culture, loisirs, sports, patrimoine et bénévolat

Encore ici, plusieurs idées intéressantes ont té proposées. Voici les six angles qui divisent ce secteur :

Loisirs, sports ef culture, communication, bénévolat administration, installations et patrimoine .

~ Loisirs, sports et culture

Problématiques

Les activités familiales, c'est bien, mais il n%y a rien pour les adultes. Des activites de sport ou de
lpigirs pourraient étre intéressantes pour cette clientéle. Il y & un mangue flagrant d'animation et de
ressources humaines a la salle de guilles. Le comité des bénévoles fente de mettre en place des
activites, mais on annule souvent faute de participants. Les personnes dgées semblent plus difficiles

a rejoindre.

Pistes de solutions

= Ajout d'activités 4 la salle de quilles (ex. ligue de quilles pour les jeunes),

= Création d'offres d'emplois et de koisirs plus variés (ex. club de lecture, cafés-rencontres ou ateliers
d'art pour adultes),

= Ajout d'activités lors de la semaine de la culture {ex. conférences ou expositions);

» Création d'un horaire pour la patineire (hockey libre, patinage fibre et autres activités).

« Renouvellement du partenariat entrs la Municipalité et la Polyvalente des Berges puisque les citoyens
n'ont plus acceés au gymnase et a la salle de sport.

»  Ajout d'activités sportives (volleyball, etc.) et instauration d'un systéme de carte magntigue, ce gui
ne nécessiterait pas 'embauche d'un surveillant pour ouvrir et fermer les portes:

» Diversification des activités a 'église (concerts, etc.);

= Offres dactivités nouvelles en utilisant les installations existantes (arts plastigues, musique, théatre,

lectura} et de cours d'arts et de culture pour les jeunes,
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» Création d'un comité en arts visuels et de la scéne;

»  Mise sur pied d'activités physiques et de loisirs autre gue la piscine, la danse en ligne et les guilles
(ex. soccer, balle molle, groupe de marche, groupe de vélo, taichi, yoga);

= Offre en loisir pour tous les publics-cibies;

» Création d'un comité d'ornithologis.

» Communication

Probléematique

La communication mangue de fluidité et n'est pas toujours adéquate entre les citoyens et la Municipalité

ainsi gu'avec les organismes et les enfreprises.

Pistes de sofutions

» e bulletin municipal devrait &tre utilisé aussi pour communiquer les réalisations municipales™
» Publicisation des activités (tennis, biblioth&gue, St-Jean, No&l). Certaines activités comme Ie tennis
devrait avoir un horaire, car celles-ci n'ont pas lieu sur une basze réguliére;

=  Meilleure communication entre les divers acteurs.

~ Bénévolat
Problématique

Il v & un mangue criant de bénévoles.

Pistes de solutions

» |mpliquer des &tudiants et la MD.J;

" Nous y travaillons actuellement.
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» Création d'une liste de bénévoles (sans nécessairement former de comite officiel)®.

= Administration

Problématiques

La Municipalité « tire la couverte de son bord » plutdt gue de s'allier avec les acteurs d'autres villages
afin de mener & bien des realizations communes. Les citoyens ont limpression qu'une fois que les
rapports sont mis & jour, ils sont aussitot tablettés. Il y a un manque de partenariat entre les acteurs

municipaux et les organismes.

Pistes de solutions

= Mize a jour de la politigue familiale et insertion au site Intemet de la Municipalité®;

= Création d'un calendrier des informations et activités;

= Création d'un comité des nouveaux amivants et partenariat entre l'agent de développement et le

commite.

» Installations

Problématique

Il y a des locaux intéressants mais non utiliseés. En contrepartie, il y @ un mangue d'endroits ol faire des

rassemblements et de locaux adéguats pour plusisurs organismes.

Pistes de solutions

»  Conversion du Centre pour adulte en bétiment communautaire ou en maison de la culture;

"En cours.
" En attente d'une subvention pour la réalisation de ce projet.
19
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= Adaptation de certaing locaux {ex. Local des fermiéres qui n'est pas adapté a leurs besoins).

+ Patrimoine

Probléematigue

Plusieurs batiments patrimoniaux nécessiteraient une restauration imminents.

Pistes de solutions

= |l est extrémement important de préserver le patrimoine bati. Si la municipalité de peut pas investir,
alors il faut trouver des organismes, gui seraient préts 4 s'associer ensemble (sous forme de
coopérative, par exemple) pour acheter un batiment, le rénover et loccuper.

= I ne faut pas penser que ¢a colte trop cher en partant © il faut penser au-deta du cadre! [ faut parler
a tous les partenaires éventusls et consulter la population. |l faut faire preuve de créativité et de
fransparence;

» Les patrimoines paysagers et archeclogigues sont & préserver. Soutenir I'Archéo-Topo socialement

=i pas financiérement.

Pour faire une synthése, notons Fimportance pour les citoyens d'un éventuel renouvellement de l'entente entre
Ia Commission scolaire et la Municipalité afin d’avoir accés de nouveau au gymnase et a la salle de sports ainsi
que d'une offre en loisirs plus variée et pour tous les publice. D'un cdté communicationnel, la Municipalité aurait
intérét & publiciser ses réalisations, & publiciser aussi davantage les activités ayant lieu sur le teritoire, & créer
une liste de bénévoles, liste 4 laguelle elle pourrait =e référer en de besoin, ainsi qu'a la création d'un

calendrier annuel de ses activites.
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Faites-vous présentement partie
d'un comité?

u Oui = Non

Devrait-il y avoir davantage de
comites?

&

uOui mNan

Quels types de comités serait-il
intéressant d'instaurer?

Improvisation N
Dessing/peinture I
Radio I
Danze I
Musique I
Journz| commuonautzire I
Photographic NN
Cinéma I
Azcoriztion sportives I
Chub de becture et activives... IR
Thestre EEEER
Cub d'achecs

B Quels types de comites seradt-il interessant dlinstaurer?

le suis intéressé a donner du

temps

®0ui = Mon

Particpez-vous aux activités
offertes par la Municipalita?

E

u0ui mMon

Fréguence a lagquells je peux
donner du temps

lamais

1 fois paran

OQueiques fois parar [
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1 foiz par moiz [

1 foiz par semaine

Tousles jours [

B Freguence 5 laguelie je peux donner du temps



Conclusions

Comme il est clairement représentg plus haut, il v a plusieurs points a améliorer au sein de la Municipalité. Les
deux points qui reviennent le plus fréquemment sont k2 mangue de communication entre les différentes instances
ainsi gue I'affichage inadéguat. On note aussi le mangue d'offres en loisirs pour les adultes n'ayant pas d'enfants,
un mangue au niveau des services sociaux et de la santé et un désir dobtention d'installations sportives. lly a
aussi déficience du coté de 'entretien =t de la mize en valeur des batiments, un flagrant mangue de logements
et des ameliorations a faire au niveau de la sécurité des résidents et de la promotion du bénévolat. Le
programme & metire en place au cours des prochaines années est donc particulierement changé, amis loin

d'étre impossible a effectuer, a la condition gue TOUS y travaillent ENSEMBLE.
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Collége de Rosemont
Techniques d'aménagement et d'urbanisme

Projet d'aménagement et de développement des zones vacantes et
disponibles pour I'habitation aux Bergeronnes, Haute Cote-MNord

Travail présente dans le cadre du cours
Projet d'ameénagement

222-214-RO
4 Monsieur Mathieu Madison

Par Guillaume Bergeron

Moniréal, Vendradi le 24 avnl 2020

Annexe 3 Travaux étudiants
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Analyse socio-démographie de la municipalité de | es Bergeronnes

Comme on peut remarquer dans le tableau 1, la population de Les Bergeronnes

est fluctuante. Elle a connu un cycle baissier entre 2001 et 2006 (-45), puis un Le=trabanes

cycle haussier entre 2006 et 2011(+38) et par |a suite un cycle baissier entre 2011

et 2016 (-32) Historiqguement, la population a déja été beaucoup plus importante. Catégorie d'age 2001 | o006 | 2011 | 2016
Si on analyse par tranche d'age, on constate que la composition de la

population s'est modifiée. Le nombre de personnes dgées a augmenté 3 partir de Gaidans 5 8 (80|

2006(+55), tandis que la population d'age actif a fluctué. En 2016, il a atteint son 15 4 64 ans a5 | 415 | 435 | 300
point le plus bas. Le nombre d'enfants de 14 ans et moins est également

fluctuant, Il a diminué de 2001 & 2011, puis il 2 augmentsé, e 125 | 130 | 165 | 185

On peut remarquer que le nombre de ménage est beaucoup plus stable que la
population totale, Un élément pouvant expliquer cela est le fait gue de jeunes
adultes quittent la municipalité de fagon temporaire ou permanente et que leurs
parents y demeurent. Autrement dit, la taille moyenne des ménages a
légérement diminué, En examinant le nombre de logements privés, on remarque
qu'il 3 connu une forte progression entre 2001 et 2016. Ces logements peuvent | Tota) des logements privés | 307 | 337 [ 326 | 372
étre occupés par des touristes, des travailleurs temporaires ou étre vacants.

Population totale 695" | 655 | 693 | 661

Total des ménages privés | 285 | 290 | 300 | 290

Tableau 1. Comparaison des elements du profil de recensement enire
2007 et 20716 (Source - Satistique Canada)

70 En étudiant la figure 1, on réalise que le pourcentage de
& personnes de 0 3 14 ans est similaire & la MRC de La Haute-
Cdte-Nord, mais il est inférieur & celui de la province de
g = ] Québec. Le pourcentage de la population active est inférieur &
= . | la MRC et du Québec. En ce qui concerne les 65 ans et plus,
% on remargue une nette différence entre les 3 populations.
i ? La MRC et la municipalité connait un fort veillement de sa
* = | population par rapport au Québec. Il est possible que la
10 L présence du CHLSD des Bergeronnes et ses 32 unités
I l I hébergeant des personnes (5% de la population} amplifient ce

o - +
0-14 ans 15 2 64 ans 65 ans et plus phenomene,

Cotsgorie dies Au tableau 2, on remargue que la période de construction des
WProvince de Quebec @ MRC de La Haute-Cote-Nord [ Les Bergeronnes logements dans [a municipalité étudiée est assez similaire

avec celles des municipalités voisines, Environ 20% des
logements ont moins de 25 ans. On peut remarquer que dans
les 15 derniéres années, il s'est construit environ 2 logements
par année dans la municipalité

Figure 1. Répartition de [ population par catégorie d'Gge en 2016 (Source : Statistigue
Canada)
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Municipalités de la MRC Haute-Cdote-Nord

Période de construction Les Bergeronnes | Tadoussac |Les Escoumins | Sacré-Coeur
1960 ou avant 120 95 200 150
1961 3 1980 BS 105 180 340
19814 1990 55 30 120 110
1991 a 2000 25 115 55 90
2001 a 2005 10 18 25 35
2006 4 2010 10 10 20 30
201132016 10 o 20 20
Avant 1980 83% 52% B1% 1%
1991-2016 17% 358% 19% 23%
Entretien régulier ou réparations mineures requises B7% 97% 00% 95%
Réparations majeures reguises 13% 3% 10% 5%
Résidents habituels 78% 7% o5% 86%
MNon-résidents 22% 23% 5% 14%

Tableau 2. Donvees sur les lagements en 2076 [Source : Statistigue Canada)

Au niveau de I'état des batiments, 13% des logements ont besoin de réparations majeurs dans la municipalité étudiée. Cela est le
plus haut taux parmi les municipalités voisines. Les logements sont occupés en grande majorité (78%) par des résidents habituels.
Cela se compare avec la municipalité de Tadoussac, mais c'est un résultat nettement inférieur a celle des autres municipalités

voisines. L'influence des locations estivales pour les touristes est trés certainement un facteur expliquant cela.

Les Bergeronnes | Tadoussac | Les Escoumins | Sacré-Coeur
Logements privés 290 380 610 770
Maison individuelie non attenante 265 295 420 525
Autre logement attenant 25 BS 185 210
Maison jumelée 10 20 5 55
Maison en rangée o 0 20 15
Appartement ou plain-pied dans un duplex 5 15 80 35
Appartement dans un immeuble de moins de cing étages 15 45 a0 100
Autre maison individuelle attenante 0 5 0 5
Logement mobile ] 0 5 35
Maison individuelle non attenante 91% 78% 69% 68%
Autre logement attenant G% 22% 31% 32%
Valeur médiane des logements 99928 % 199 878 5 120860 % 125358 %
Yaleur moyenne des logements 141504 5 200 9135 144 0295 133413%
Nombre moyen de piéces par logement T G4 65 6,1
Indice de vitalité économigue 0,44 -0,52 -4.04 -0,74
Tabiegu 3. Données sur les logements privés en 2016 (Siotistigue Canada et ministére des affaires municipales et de Chabit

Le tableau 3 met en lumiére la faible diversité dans la typologie des batiments de la municipalité &tudiée, La maison individuelle
non attenante occupe une proportion trés élevée par rapport aux autres municipalités, On ne trouve que trés peu de maison
jumelée, aucune maison en rangée, peu de d'appartement ou plain-pied dans un duplex et d'appartement dans un immeuble de
moins de cing étages. Malgré un indice de vitalité économique supérieur et un nombre de piéces par logement le plus élevé parmi
les autres municipalités, la valeur médiane des logements est la plus basse et la valeur moyenne des logements de la municipalité
est inférieure 3 2 des 3 municipalités comparables. Cela peut avoir un lien avec le nombre élevé de logements qui requiérent des

réparations majeures.
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Portrait physigue des zones vacantes et disponibles pour le développement

Le secteur étudié est le périmétre d'urbanisation. Comme on peut
remarquer sur la figure 2 au sud de la route 138 on retrouve
plusieurs zones non aménagees.

Figure 2. Carte soteliitaire illustrant o différents terraing non aménages
jprés du noyou villageols {source : google earth 2017}
/ Un des facteurs &tudiés est la pente du terrain. Construire
# sur un terrain en forte pente peut s'avérer trés colteux. Il
A bianan 0 “ faut donc privilégier la construction sur des terrains en
8! * 2 faible pente. Sur la figure 3, on conste que seulement 2
il zones sont favorables 3 la construction d'habitations en
tenant compte de ce facteur.

Rt

[ - I s 7Y

Figure 3. Carte des pertes mumerigues diustrant les differents termgins mon amenages ayant
une pente faible source: forét coverte)
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Le terrain le plus au sud a une dimension considérable, mais si I'on

", examine la figure 4 on constate qu'une partie de celui-ci est occupé par
R un milieu humide. Une partie du terrain seulement est donc

~ constructible,

Figure 4. Carte topographique 22004202 ilustrant milisu humide {source -
MERN)

Sur la figure 5, on peut constater que le terrain plus au nord a un terrain
. forestier improductif (dénudé ou semi-dénudé humide). Cela pourrait

_'_ . indiquer un terrain avec une faible épaisseur de sol ce qui ne permet pas
- d'installer les infrastructures sanitaires a faible colt.

Le terrain plus au sud est compose d'un melange d'essences feuillues et
résineuses, doming par le sapin baumier avec du bouleau 2 papier, de
~ hauteur moyenne des tiges dominantes et codominantes de 7 4 12 m,
avec une densité compnise entre 61 et 80 %, un peuplement 3gé de 41 3
L L '_ ©. 60 ans avec une structure de peuplement réguliére. Sa localisation

- ieetrzas -~ semble idéale.

e

Figure 5 Carte des inventaires forestiers 2Z3C04NE (source MFFP)
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Potentiels et contraintes : Forces_faiblesses, opportunités et menaces

Forces

[ Faiblesses

Social

Situé a proximité d'une école
Nombreux organismes sociaux

Vieillissement de la population
Faible mobilisation pour réaliser des projets d’envergure

Cadre Bati

Faible colt des habitations
Volonté de préserver l2 patrimoing hati
Plusieurs ferrains vacants

Faible diversité du cadre bati
Peu de logements locatifs disponible & l'année
Réparation majeures nécessaire pour plusieurs batiments

Environnement

Agueduc municipal peut desservir 1 500 résidences
Réseau d'égout peut dessenvir jusgqu’a 5000 habitants
Patrimoine faunigue, paysager, archéologigue et forestier

Pas d'usine de traitement des eaux usée

Pas de programme de suivi des fosses septiques

Usine de bois d'oeuvre (bruit, odeur) prés du noyau villageois
Fatrimoine forestier peu mis en valeur

Economie

Secteur institutionnel développé (ducation, santé)
Secteur touristique florissant

Peu de commerces de proximité
Economie saisonniére

Transport

Proximité de Tadoussac
Facilité d’acces par la route régionale 138
Présence d'un aéroport et d'une marina

Absence de pont sur a riviére Saguenay
Hoigné des grands centres urbains
Peu de transport actif (peu cu pas de trottoir ou de piste cyclable)

Opportunité

[ Menace

Social

Aftirer de nouveaux citoyens

Perte de services
Déclin de la population

Cadre Bati

Constructions de nouvelles habitations sur les terrains vacants

[ Destruction du patrimaine bati

Environnement

Developper de facon écoresponsable un secteur de la ville

Augmentation de la pollution dans la riviere des Pefites
Bergeronnes
Destruction de I'habitat des espéces marines

Economie

Augmenter |a valeur fonciére totale de la municipale
(Plus de taxe ou taux de taxation plus faible)

Sites touristigues vieillissants (musée)
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Objectifs de developpement et d'aménagement des zones vacantes

Socio-&conomique

Environnement

»  Ajouter des logements locatifs

= Création de logements abordables

*  Favoriser la mixité sociale

*  Aftirer de nouveaux résidents

= Diversifier 1a typologie des bitiments

* Conception architecturale soignée

*  Tenir compte de larchitecturs nord-catigre

Préserver le plus de milieu naturel

Création d'un corridor vert

Implantation de senfiers de marche

Concevoir des habitations écoénergéfiques

Nombre de logement 3 'hectare important

Prévoir des espaces pour les parcs ou des jardins communautaires
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Analyse réglementaire

Questions Réponses Sources’'
1. Etatut_rum:#lque et nom d»e Iia municipalité ol M e R g dviies MAMH
wotre terrain vacant est situe
2.  Muméro de lot du terrain vacant choisi 6 345940 Infolot
3. Mesure frontale du terrain en métres 13598 m Infolot
4. Mesures latérales du terrain en métres 2742Tmet 28344 m Infolot
5. Superficie du lot principal 350711 m? Infolot
8 des Pécheurs, Les
6. Adresse postale compléte d'un futur T i
batiment sur le terrain e Iy, oy
QC, Canada
7. Muméro de |a grille des spécifications 122-R Plan de zonage
applicable au terrain
Grille des
Residentiel speafications
& Usagela) pirbdn=ch) surce iewain Institutionnel Réglement no 2019-
135
: f Art, 5.11.1
Logements bigénérationnels
9. Un deuxieme logement est-il permis et a (gonage)
quelles conditions Me doit pas étre dans la cave | Art. 312
ou sous-sol (construction)
10. Marge avant minimale pour le batiment 80 m Gﬂ?tﬁ des_
principal ' speafications
11. Une des marges latérales minimales pour le 20 Gri?k: des.
batiment principal specifications
' : ;- Grille des
12. L'autre marge latérale minimale pour le 40m i)
batiment principal ; specifications
Grille des
13. Marge arnére minimale 80m spécifications
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Questions Réponses Sources'
" &rt 5.51.54
14. Marge latérale minimale pour un garage 0,60 m (sans fenétre)
att=nant 1,5 m (avec fenétrs) {Zonage)
15. Coefficient d'occupation du sol minimum Aucun
16. Coefficient d'occupation du sol maximum -Aucun
Art. 4.1.4.7 (zonage)
36 m*
17. Superficie d'implantation minimale 60 m2 (bifamilial jumelé) Art. 5.3.1 (zonage
18. Superficie d'implantation maximale -Aucune
19. Hauteur minimale applicable au batiment
S - Aucune
principal
20. Hauteur maximale applicable au batiment A
o - Aucune
principal
21. La.rgf_fur minimale applicable au batiment S 5.3.2 (zonage)
prnncipal
22, Profondeur miT\ima1E de batiment autorisee | & 5.3.2 (zonage)
pour votre projet
23. Distance minimale d'une ligne de lot d'un 6 m 4.2.2.12 (zonage)
balcon ou d'une galerie en cour avant
24, Distance minimale d'une ligne de lot d'un
escalier extérieur donnant accés au rez-de- | Om 4.2.2.1.3 (zonage)
chaussée en cour avant
25 Empiétement mazimal en marge avant d'un
escalier extérieur donnant acces au rez-de- Om 4.2.2.1.3 (zonage)
chaussée
26. Mommer quelgues maténaux de revétement Ricioe: Pani: Bardase Ark, 3'4'1'1_
extérieur autorizés en fagade 16 ! E {construction)
27. Titre I2gal du réglement de zonage Reglement de zonage 2010-
050

applicable
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SCHEMA D' AMENAGEMENT

DiSPOSITIONS RELATIVES AUX ZONES D AMENAGEMENT

Sur la figure 6, on peut observer que la zone vacante disponible &
une affectation urbaine est située a l'intérieur du périmétre
d'urbanisation. Lz partie plus au nord est une zone prioritaire
d'aménagement (ZAP) et elle est zonée comme espace vacant a
vocation résidentielle. La partie plus au sud est une zone de réserve
{ZR). De nombreux milisux humides sont adjacents.

Dans les périmétres d’'urbanisation, les nouveaux développements
doivent étre implantés dans les zones prioritaires d’aménagement
(ZAP). Dans les zones de réserve (ZR), aucun nouveau
développement n'est autorisé mais le réglement d'urbanisme peut
autoriser l'installation d'infrastructures utilisé pour mettre en valeur
le territoire naturel (parc, sentier, efc.).

Les zones de réserve (ZR) peuvent étre utilisés 3 des fin de
développement si au moins 60% de |a superficie des zones prioritairs
d'aménagement (ZAP) sont dé&ja occupeés. Les zones de réserve (ZR)
peuvent &tre également utilisés 3 des fins de développement &
condition qu'une superficie équivalente de zones prioritaire
d'aménagement (ZAR) soit permutée.!

E Zone priotars damenagement
Zong de reacnve

Figure i Extrait de [ANNEXE A-3 : Les Bergeronnes, Schéma o omenagement et de
développement révize de lg MRC de Lo Houte-Céte-Nord

! 2& projet de schéma daménagement 2t de développement révisé, MAC de La Haute-Cate-Nord, Chapitre 15 - Document complémentaire. art no 15.4.3
14

HYPOTHESE DE CROISSANCE

La MRC a £tabli & 50 l'estimation du nombre de nouvelles constructions nécessaires entre 2014 et 2030 ce qui représente 9,75 ha si
chacune des constructions nécessitent 1950 m? de surface. Le périmétre d'urbanisation de Les Bergeronnes comprend 132 ha, dont
19,6 ha de superficie vacante pour la construction résidentielie.”

ENJEUX DEMOGRAPHIQUE

Un des enjeux identifiés est le déclin démographigue qui freine le développement de la région. L'objectif étant de freiner le déclin
démeographique. Un des sous-objectifs est de promouvoir I'immigration et un des moyens d'actions est d"augmenter la disponibilité
des logements et d'habitations de toutes catégorie (HLM, coopérative, etc).?

PLaN D" ACTION

Dans le plan d'action, une orientation a été identifiée sur le milizu urbain. Elle couvre la consolidation du tissu urbain. L'enjeu est
d'assurer la propriété a colt abordable tout en préservant le patrimoine bati. Deux actions ont été identifiés soit soutenir la rénovation
et |'adaptation des résidences et aussi élaborer un programme de subvention pour la rénovation et les nouvelles constructions.*

Aussi, une orientation concernant 'environnement 3 ét2 identifiée. Elle vise la protection des écosystémes sensible et les espéces
faunigques et floristiques rares. L'enjeu est de mettre en place des efforts de protection. Les actions identifiées sont de réaliser une
étude sur les tourbiéres et de créer une table concertation pour protéger les écosystémes et sensibiliser la population a ce sujet.

? idem. Chagitre 4, tableau 4 27
? idem, Chapitre 1, tableau 1,18
“ kderm. Chapitre 15, tableaux 162 et 187
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Figure 7. Lotissement ou sud de lo route 732 {sowrce - bangue codastraie)

® Plan dwhanisme, Municipaite des Bergeronnes, réglement no 2010-048, secton 2118

& kdem. section 3.12
7 ldem. saction 6.3

DenNsITE

L'aire située entre la polyvalente et I'usine Bersaco a €té identifiée comme
une zone pouvant recevoir des unités résidentielles 3 moyenne ou haute
densité dans le cadre d'un plan d'amenagement d'ensemble. Les
résidences unifamiliales isolées et jumelées, les résidence bifamiliales
isolées, les résidences trifamiliales isolées et les maisons mobiles sont
considérés comme de la faible densité.”

ORIENTATION D"AMENAGEMENT

La municipalité cherche & obtenir une croissance de sa population en
encourageant l'implantation de secteurs de villégiature ou urbains créatifs
pour attirer une clientéle locale et extrarégionale. Egalement, la
municipalité tient & la protection de I'environnement. Cela se traduit par
une volonté de valoriser le cadre bati, valoriser ses paysages avec un
réseaux piétons et cyclable de qualité?

1 idem. secton 5.2.1.4
< idem. secton 4.1 et4.3
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| RESEAU SANITAIRE

L'agqueduc municipal peut desservir jusqu’a 1500
résidences. A I'intérieur du périmétre urbain, le réseau
d'égout est de type combineé (sanitaire et pluvial). I| peut
desservir jusqu'a 5 000 habitants®

URBANISATION

De nouveaux secteurs de développement résidentiel sont
prévus par la municipalité (secteur de la rue du Versant
et |e secteur de la rue du Fleuve et secteur de la rue de la
Riviére. Les deux premiers secteurs pourraient &tre
desservi par I'aqueduc et I'égout, tandis que le secteur

| de la rue de la Riviére est déja desservi par les services
municipaux d'aqueduc et d"égout.® L'expansion des
infrastructures municipales était régie par un réglement
sur les ententes portant sur les travaux municipaux lors
de la publication du plan d'urbanisme 7

16
o m ynnng
[ LI LLL]
Bem| & o | BN o
UL G LI | LLL GLL
g et . o o (N P P e
ininnnng m%m
)RR | O PO | R L B | [ |
Figuire 8 Type d'habitation {Source - vitle de Longuecil)
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REGLEMENT DE LOTISSEMENT
Type de rue Desserte il e Voie pigtonne ou
cyclable
Largeur minimale de e
Femprise {m} 13 30 (diamétre) 3

Figure 8. Dispositions applicables o {implantation des rues

L'orientation des rues doit étre de fagon générale selon I'axe des vents dominants (est-cuest), Pour une opération cadastrale de plus de

10 emplacements, une voie piétonne ou cyclable peut étre exigé par le conseil et peut &tre considéré comme contribution aux fins de

parc.!
Typologie Superficie (m%) Largeur minimale (m) | Profondeur minimale (m)
Unifamiliale isolée 550 16 30
Unifamiliale jumelée 420 14 30
Bifamiliale isolée 600 20 30
Bifamiliael jumelée 560 18 30
Unifamiliale contigué 180 5] 30

Multifamiliale
Bifamiliale et
trifamiliale contigu

Trifamiliale isolée

Doit permettre de respecter le réglement de zonage

Figure 10 Dispasitions applicables aux empiocements

Dans le cas d'un terrain aménagé lors d'un plan d'aménagement, la superficie et les dimensions de chacun des emplacements peuvent

différer de celles indiqués au tableau, mais |a superficie globale de Fensemble doit respecter le cumul de la superficie exigée.”

1 Feglement de lotissement 2010-051, art. no, 318, 325,331, 341,347
* Réglement de lotissement 2010-051, art. no, 4.2.1.1

REGLEMENT DE ZONAGE
Types d'habitations Nombre d'étage Supeg;c;z;:;;r;n;%e bt
T, 1 70
Unifamiliale isolée = 100
O : 1 60
Unifamiliale jumelée 5 50
friEs 2 1 &0
Unifamiliale en rangee 2 20
Bifamiliale isolée 2 60
Bifamiliale jumelée 2 &0
Trifamiliale isolee 2 G0
Muttifamiliale 2 60

Figure 11. Superficie et dimension minimale d'un batiment principal

Chaque case de stationnement doit avoir les dimensions minimales suivantes'? :

« Longueur:5,5m
e largeur:2,5m

Le nombre de cases requises est le suivant :

» Résidence unifamiliale, bifamiliale, trifamiliale : 1 par logement
» Résidence multifamiliale : 1,5 par logement

2 REglement de zonage 2010-050, art no 5.1 st 5.5.8.1
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GRILLE DES SFECIFICATIONS (zoME 122R)

Marge Marges Densité nette
Usage latérales avant/arriére | (Logementsiha
L (m} (m) )
Unifamilial isole » 24 Eaible
Unifamifial jumelé = D4 a8 :
- Bifamilial isolé . 44 fidotree 6 =)
£ Trifamilial isolé o 4 = 8o e
ﬁ Bifamilial et trifamilial jumelé {30 4 80)
ﬁ o Unifamilial contigu “
o Bifamilial et trifamilial contigu - Forte
Multifamilial (D]US de -.’U}

Communautaire - bitiments et installations de proprigté publique & usage collectif relatif aux
sectaurs de I'éducation ou des sports et des loisirs.™

Figure 13 Usages permis pour le fot § 345 940 dans [g zone 1228

*Pour un bitiment de quatre (4) étages ou moins : |a largeur de chacune des marges latérales doit étre au moins égale 3 |a moitié de la hautsur.

Figure 12 Lotissernent 6 345 %40 (source - bangue
codostroie)

Pour un batiment jumelé ou contigu, la marge latérale applicable est la plus élevée des marges spécifides,

REGLEMENT SUR LES PAE

Le nombre d'unités minimales pour un plan d'aménagement d'ensemble est de 12 logements pour des résidences unifamiliales et bifamiliales,
bifamiliales jumelées et contigies ou multifamiliales. La densité nette se calcule en divisant le nombre de logements par hectare de terrain

servant a I'habitation. Il faut exclure les rues et les autres emprises. '*

' Réglement no 118-135

' Réglement sur les Plans 4 aménagement d ensemble 2010-055, ant no 323, art no 3.2.1.12

RESERVE FONCIERE
Pour attirer de nouveaux citoyens et mettre fin a la dévitalisation de son tissus social, la ville de Louiseville a constitug une réserve
fonciére pour favoriser le développement ordonné de sen territoire. Situé & une trentaine de km au sud de Trois-Riviéres dans la
région Mauricie cette ville de 7 500 habitants a créé la Seigneune du Moulin Tourville un développement domiciliaire comprenant
94 terrains. Elle a mandaté une firme pour réaliser un plan d'aménagement des terrains qu'elle a acquise et elle laisse des
entrepreneurs en construction batir les maisons sur les lots qui ont trouvé preneur. Pour rendre encore plus attractif le projet, la ville
a instauré un programme de congé de taxes.

Analyse des alternatives et des choix de développement

Figure 14, Concept damenagement pour la Seigreurie du Moulin Tourville g Louiseville

{Seurce

e ville fouiseville

Plan-version-fEnale-iuin-2018,
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POCKET NEIGHBORHOCD

Pour faciliter I'accés au logement Le petit Quartier, une coopérative de
proprigtaire de 73 habitations, a été mis en place dans la ville de Sherbrooke.
Dans ce modéle, la coopérative est propriétaire de I'ensemble immobilier,
mais le droit d'usage (usufruit) est vendu individuellement et c'est la coop
qui rachéte |a propriété et distribue le gain en capital envers les membres, la
coppérative et la fedération selon les modalités etablies.

L'aménagement favorise linteraction entre les différents résidents et la
préservation d'un maximum de milieu naturel. Des stationnements
communautaires sont mis en place et la fagade principale de la maison ne
fait pas face a la rue. Elle fait face & un parc, un allé ou un sentier. Les
transports actifs (marche, vélo) sont donc priorisés dans ce type
d’aménagement et moins de rues sont nécessaires d'étre construites. Et
comme c'est un projet compact notamment par la présence de minimaisons

3 3 3 % 2 Figure 15 Concept doménagement du Le petit Quartier 6 Sherbrooke
(480 pi® d'empreinte au sol), plus de 60% du terrain est demeuré une forét.
(Source : https: irTi-maison. 2017, 1 e -petit-guarier-ge-mimi-
Celui-ci a été remise a la ville sous forme de don écolegigue pour maisons-g-sherbrocke |
compenser e fait qu'une partie du projet est construit dans une zone
humide. Le projet a été approuvé par le biais d'un réglement d'urbanisme a
caractére discrétionnaire (PPCMOI).
22

COMMUNITY LAND TRUST

A Lac-Mégantic, un organisme sans but lucratif, Vivacité, vise
a construire un projet immobilier 3 capital partage non loin
du chemin de fer o0 a eu lieu le tristement célébre accident
ferroviaire, Ce modéle de développement s'inspire des
fiducies fonciéres communautaires que l'on retrouve aux
Etats-Unis, notamment & Burlington au Vermont. Un terrain
est cédé & un organisme, Lorsgue vient le temps de
construire une habitation, 'OSBL réalise la mise de fond (au
maoins 20%) et comme pour le modéle de coopérative de
coopérative, la plus-value est partagee lors de la revente. La
société immobiliére solidaire en conserve 75 %. Ce modéle
assure l'abordablilité 3 long terme de la propriétaire. C'est
une forme de cohabitation en ce sens que certains espaces

sont partagés (salle de jeu, terrasse, atelier, potager, etc) Figure 16. Projet Vivacité @ Lac-Mégantic
(source : hitps//vivacitesolidaire org/home,laomegantic/ )
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ECOQUARTIER

Dans le cadre d'un Programme particulier d’'urbanisme (PPU), la ville de Québec a décidé de
revitaliser le secteur d'Estimauville. Cela a entrainé des modifications au réglement de
zonage pour s'assurer de |a concordance avec les orientations de ce PPU (affectation du
territoire et norme d'implantation). Un nouveau quartier a été réalisé dans I'optique de faire
du développement durable. Des habitations répondants & des hauts standards
écoénergétique (Novo Climat 2.0 et LED) ont &té batis dans I'écoquartier d'Estimauville, La
finalité du projet £tait de créer un milieu de vie a la foi dense et convivial. Parmi les
éléments du projet, on retrouve une fenestration plus abondante du cété sud, la collecte
centralisée des matiéres résiduelles, I'utilisation de surface perméable pour les
stationnements et les allées piétonne, des services accessibles a distance de marche et
I'emploi de matériaux recyclés ou réutilises.

Boulevard Satnbe-Anng

D'autres écoquartiers ont vu le jour ou sont en cours de planification au Québec notamment
le Domaine Kogan & Riviére du Loup, les projet Bois Francs et cité Angus a Montréal, La
Pointe-aux-liévres et Cité Verte & Québec, le projet Chambéry a Blainville et le projet
Urbanova 3 Terrebonne.

Figure 17. Plan concept d'aménagement o Estimauville a Quebec
(Socrce - hitpsy/wwwville quebec. gr.ca/aproposyplanification-

orientations/amenagement_wrbain/ppuppu_destimauville/decs/2
9740 PPU_destimauville PDF pdf)

FPlan de développement et d'aménagement des zones vacantes du territoire municipal

PROPOSITION DE LOTISSEMENT

En tenant compte des exigences des réglements d'urbanisme de la municipalité de Les Bergeronnes mais sans s’y limiter, Voici trois
propositions de lotissement. Au cours des 15 derniéres années, il s'est construit 30 logements. 1l y a donc eu 2 logements construits
par année en moyenne. Ces propositions de développement sur cet immense terrain pourraient donc répondre aux besoins de la
municipalité en matiére de logement habitable pour les 20 prochaines années, Dans chacune des propositions, on retrouve une
typologie de batiment comprenant principalement des unifamiliales isolés, des unifamiliales jumelées et aussi des trifamiliales
isolées. De fagon général, les trifamiliales ont été placé sur les plus grands grand lots ou plus prés des axes routiers. Les lots sont
pour la plupart de forme rectangulaire. Les rues ont une largeur de 15 m, les voies piétonniéres ont une largeur de 3m et les culs-de
sac ont un diamétre de 30 m.

Cemion 1

Dans l'option 1, on vise & construire des lots semblables 3 ce que I'on retrouve sur Ia rue du Fleuve. La quasi-totalité des lots sont
larges (30 m) et profonds (30 M). Le réseau viaire est composé d'une rue en forme de boucle qui part et retourne sur la rue du
Fleuve. On retrouve aussi une voie piétonniére gui permet de relier Ia rue de la Mer en traversant le milieu boisé complétement 3
I'ouest, La zone de réserve est déplacée quasi complétement 3 l'ouest sur les terrains dont le relief n'est pas tout a fait plat.

Typologie =

Unifamiliale isolée | Unifamiliale jumelge | Trifamiiaie | Comulatif
Nombre d’unité construit | 9 4 4 17
Nombre de logement 9 8 12 paz]

Tablequ 4. Mambre o unites pouvart éire construis en utilisant l'option 1
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OpTION 2

Dans l'option 2, on vise & construire le plus grand nombre de logements (42). La quasi-totalité des lots sont étroits (16 m) et
profonds (30 M). Ce sont les dimensions minimums reguise par le réglement de lotissement. Le réseau viaire est plus court que
dans 'option 1. Il est composé d'une rue rectiligne qui part de la rue du Fleuve et qui se terme en cul-de sac. On retrouve aussi une
voie piétonniére qui permet de relier la rue de la Mer et le milieu boisé au sud du développement. La zone de réserve est
|égérement modifiée. Une partie des lots les plus au sud empiétent sur cette zone. Pour compenser une nouvelle zone de réserve
de superficie équivalente est gjoutée complétement 3 l'ouest.

Typologie. . =
Unifamiliale isoiée | Unifamiliale jumeiée | Tritaminaie | o mH/att

Nombre d'unité construit [ 26 2 4 32

Mombre de logement 26 4 12 42

Tohiegu 5. Nombre d unités pouvant étre construit en utifisant Foption 2
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Trifamilial

Unifamilial jumsle

EREREll
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Plan-projet dimplantation d'un projet de développement immobilier sur un lot (option 2)

Dessinateur: Guillaume Bergeron Echelle {S.1.) 1=2000 Ville: Les Bergeronnes

492

Date: 6 avril 2020
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OpTiON 3

Dans l'option 3, on vise & construire un grand nombre de logements {40). Les lots ne sont pas subdivisés, car le design a été congu
pour étre une coopérative de propriétaire. Ce qui fait que les unifamiliales jJumelés sont appelés bifamiliales. Le réseau viaire est plus
court que dans les options 1 et 2, Il est composé de deux cul-de-sac relié connecté 4 la rue du Fleuve. La rue de la Mer est
également connectée au lotissemnent par une entrée chartiére, On retrouve une voie pigtonniére qui traverse le terrain d'est en
ouest et 2 voies piétonniéres plus au sud des cul-de sac qui donne accés au milieu boisé et en continuité avec les deux culs-de-sac
des sentiers ménent directement vers |a forét plus au sud. La zone de réserve n'est pas modifiée.

La configuration du lotissement permet de réaliser 3 phases de constructions distinctes. Le cul-de sac le plus 3 I'est connecté avec
la rue du Fleuve est réalise en utilisant un terrain qui appartient a la ville. Le cul-de sac le plus a 'cuest connecté avec la rue du
Fleuve nécessite d'exproprier une bande de terre de 5 m de largeur appartient & la commission scolaire. Presque toutes les
habitations ont des stationnements situés 3 moins de 50 m du logement. Ce sont des stationnements collectifs. Le terrain est
suffisamment vaste pour créer des espaces pour aménager des jardins communautaires.

Typologie =

Unifamiliale isoléz | Bifamiliale | Trifamiliale | oo mulatif
Nombre d'unité construit | 15 o 5 25
Nombre de logement |15 i 15 ]

Tobleaw & Nombre J'unites pouvant étre construit en utilisant loption 3
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Plan-projet d'implantation d'un projet de déeveloppement immobilier sur un lot (option 3)
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Date: 6 avril 2020
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COMPARAISON DES DIFFERENTES OPTIONS
Comme on peut remarquer dans le tableau 7, aucune des options proposées permet d'atteindre la densité moyenne (30 logements
et plus par hectare requise selon le réglement de P.AE pour implanter des batiments trifamiliales dans ce zonage. 1l serait possible
d'atteindre cette exigence, mais cela exigerait la construction de moins d'unifamiliales et plus d'habitations tnfamiliales. Pour
construire le méme nombre de logements, il faudrait donc utiliser une portion plus petite de terrain.

Option Superficie brute (m7) Superficie nette {m%) | Nombres de Densite
logements (Logements/Ha)

Qption 1 24 982 17 048 29 17

Option 2 28 640 22 762 47 18

Option 3 23728 254156 40 16

Tableau 7. Comparatif des différentes aptions
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Legende:

Zone priortaire de développement

Relief des lots vacants au sud de la Rue de la Montagne

Date: & avril 2020

Dessinateur: Guillaume Bergeron

Echelle (S.1.) 1= 2000

Cadastre du Québec

Ville: Les Bergeronnes

Source des données:
Banque cadastraie ot LIDAR - Données Québec

Lots: 6 345 940, 6 345 951, 6 345 939, 4 343 110, 4 343 699, 4 343 109
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Numéro de lot Superficie (m?) Propriétaire Forme du lot Commentaire
6 345 940 350713 Claude Bouchard Lot sur lequel la majorité des habitations
Charles Lessard sont projetés d'étre construite
6 345 951 717 605.9 Claude Bouchard Une partie du lot peut étre utilisé pour
Charles Lessard construire des habitations
6 345 939 Nd Claude Bouchard v asma Lot sur lequel des habitations peuvent &tre
Charles Lessard e construites
4343 110 4153 Charles Lessard Lot nécessaire pour connecter le réseau
viaire 3 la rue de la Mer
4343109 559238 Commission scolaire Une partie du lot est nécessaire pour la
de I'Estuaire - construction d'une rue connects a la rue de
la Mer
4343 699 4320 Municipalité Les Lot nécessaire pour construire une seconde
Bergeronnes rue conectée 3 la rue de la Mer

Tableau 8. Lots impliques dans le profet

Propaosition architecturale

35

Les batiments proposés ont des dimensions standards. La longueur et |a largeur sont des multiples de 8 pieds pour diminuer le gaspillage de
matériaux, car c'est la longueur standard du bois de construction. Ils sont construits en ossature de bois. Ils ont été planifiés pour consommer peu
d'énergie. Leur dimension est relativement modeste et ils sont de forme rectangulaire. lls respectent la réglementation en vigueur.

Typologie Dimension (pi) | Nombre d'étage | Surface par étage (pi’) | Surface par logement (pi°) | Surface minimale (m’
Unifamiliale isolée - | 24 par 32 g A 768 1152 70 = 754 pi2
Unifamiliale jumelée | 24 par 64 25 1536 +1536 B0 = 862 pi2
Trifamiliale 24 par 64 25 1536 +1536 (7BB/768 60 ~ 646 pi2

Tableau 9. Dimension des batiments selon la ppologie

Les bitiments avec une fagade principale qui est orientée vers le sud ont &té congu pour contenir plus de surface vitrée que ceux avec une fagade
principale orientée vers le nord. Il a donc été prévu que pour chague typologie de batiment, le nombre de fenétre vane selon I'orientation du
batiment. Le mur des batiments orienté sud va donc contenir plus de surfaces vitrées gue le mur des batiments orientés nord. Les terrasses des
batiments ont éte congu pour mitiger les vents dominant ouest en s'insérant entre la toiture. lls ont pour but d'étre des lieux de vie confortable
pour les 3 saisons et peuvent étre utilisés occasionnellement pendant I'hiver avec un chauffage d'appoint. Les batiments n'ont pas de sous-sol,
car ce n'est pas un espace de vie ou l'ont peu construire des logements selon le réglement de construction. De plus, 1a quantité de béton
nécessaire a la construction d'un sous-sol a une empreinte écologique élevé en plus d'étre potentiellement mauvais pour la santé en raison des
émanations de radon et d'étre vulnérables aux infiltrations d'eaux.

Les habitations unifamiliales isolées et unifamilial jumelées reprennent certains éléments observables dans la municipalité propre au style
architecturale vernaculaire (toiture a deux versants, toiture en acier, revétement extérieur en bois). Les habitations trifamiliales reprennent certains
éléments observables dans la municipalité propre au style architecturale géorgien (symetrie des ouvertures, porte d'entrée centré et comniche).
Les fenétres en formes de losanges semblent une particularité de la région c'est pourguoi nous les avons reprisent pour nos propositions de
batiment. Les habitations trifamiliales ne sont pas légions dans la municipalité, mais ils permettent de crée une plus grande densité que des
unifamiliales. lls sont congus pour un propriétaire occupant le 2e étages qui loue 2 appartements au premier étage ou simplement favoriser la
mixité sociale. Un autre élément qui les distingue des autres habitations proposées c'est quon retrouve une mezzanine avec terrasse sur le toit
sur le cété nord et sud pour admirer les montagnes environnantes et la mer.
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INSPIRATION ARCHITECTURALE

Figure 18 A draite - exemple de maison avec galerie recouverte situee ou 317 rue de la Riviére, Les Bergeronnes (source : google maps)

Figeire 19, A gauche - exemple d'un batiment (Windsor Canning) avec des fenétres en forme de losange, Les Bergeronnes {source : BAnGQ)

Figure 20 A droite - exemple d'une maison de style geongien situee gu 81, rue principale, Les Bergeronnes {source : google maps)

Figure 21. A gauche - exemple d’'une maison en rangee située gu 1788, rue Lavoisier, Jonquiére (source google maps)

Figure 22 Au centre - exempie de botirment & lucarne pignon de style vernacuioire située ou 77, rue principole, Les Bergeronnes
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PROPOSITION DU CADRE REGLEMENTAIRE POUR ENCADRER LE PROJET DE DEVELOPPEMENT

Mous avons remarqué gu'il y a une incohérence entre le plan d'urbanisme, le réglement de zonage et le plan d’'ensemble d'aménagement en ce
qui concerne la densité, Ainsi, une habitation trifamiliale isolée est considérée comme une habitation de faible densité dans le premier document,
alors que dans le second document cela est considéré comme un batiment de faible et moyenne densité et que dans le troisieme document on
considére cela comme un batiment de densité moyenne. La maniére la plus simple de réaliser le projet serait donc de faire un amendement au
plan d'ensemble d’aménagement et de placer I'habitation trifamiliale dans la catégone faible densité. Et cela semble conforme avec le schéma
d'aménagerment. Obliger une densité aussi élevée empéche de favoriser une mixité typologique, alors que la municipalité n‘a pas de pénurie de
terrain ou de centre villagecis 4 requalifier.

Aussi, il faudrait réaliser un réglement sur les ententes portant sur les travaux municipaux. Le plan d'urbanisme fait mention d’'un tel réglement
congu en 2007, alors que sur le site web de la municipalité il y a une liste des amendements en vigueur et ce réglement n'y figure pas. Ce type de
réglement permet lors d'un projet de développement de départager ce qui doit étre construit par le promoteur et ce qui doit &tre construit par la
municipalité. Une telle entente permet de s'entendre sur les garanties financiéres, la maniére que les infrastructures souterraines et le pavage
sont exécutés. Cela assure également & la municipalité que les travaux seront exécutés dans les régles de I'art et que des inspections seront
exécutés par une firme indépendante.

Aussi, la grille de specification ne contient pas de superficie d'implantation maximale, d'hauteur maximale applicable au batiment principal, de
superficie d'implantation maximale et d'espace naturel minimal. Cette absence d'exigences laisse possible des projets d'habitations qui pourraient
grandement étre différents des habitations que I'on retrouve dans la municipalité,

Normes Valeur
Espace naturel minimal 25%
Coefficient d'occupation du sol maximum 50%
Superficie dimplantation maximale 3000 m'
Hauteur maximale applicable au batiment principal 15 m

Tableau 10 Propaosifion de nommes @ gjouter dans la grille de specification

42

Plan de gestion environnementale des projets de développement résidentiel

ORIENTATION 1 : VALIDATION DU POTENTIEL DU SITE
Objectif 1 - Caractérisation de I'écosystéme

Action Spécifigue Mesurable Ambitieux Reéaliste Temporel Evaluable Révisahle
111 Réaliser un Engager un Réaliser sur les Cibler lazone | B& 2020 Production d'un | Autemne 2020
inventaire faunique | professionnel milieux naturels de réserve rapport
et fioristique environnants
11.2 dentifier les Engager un Réaliser sur les Cibler la zone Be 2020 Production d'une | Automne 2020
espéces faunigues | professionnel milieux naturels de réserve carte
et floristiques en environnants
péril
113 Déterminer la Engager un Réaliser sur les Cibler ta zone Be 2020 Production d'un | Automne 2020
valeur écologique | professionnel milieux naturels de réserve tabieau
environnants comparatif

Objectif 2 : Mise en place de mesures pour préserver des secteurs a I'état naturel

Action Spécifique Mesurable Ambitieuyx Réaliste Tempaorel Evaluable Révisable
121 Identifier les Nombre =200 Cibler la zone Autemne 2020 | = 50% Printemps 2021
arbres et arbustes de réserve
3 présenver
122 identifier les zones | Nombre et =4et100m” Cibler la zone Automne 2020 = 50% Printemps 2021
de cueillette superficie de réserve
d'espaces
sauvages
123 [dentifier les Nombre =4 Cibler la zone Automne 2020 = 50% Printemps 2021
comidors de réserve

&cologiques les
plus favorables

124 Marguer et Mombre de =10 Cibler fa zone Automne 2020 = 50% Printemps 2021
délimiter les zones | rouleau de de réserve
et les végétaux ruban utilisé
43
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ORIENTATION 2 : SUPERVISER LA PHASE CONSTRUCTION

Objectif 1 : Contrile des poussigres., du bruit et de I'érosion

Action Specifique Mesurable Ambitieux Réaliste Temporel Evaluable Révisable
211 Arroser Nombre 2ljours Joumée chaude | Bé 2021 Nombre de Automne 2021
réguligrement le et sans pluies plaintes
chantier
212 Limiter I'horaire de | Nombre d'heure | 8 heuresfjour 10 heuresfjour Beé 2021 Nombre de Automne 2021
travail plaintes
213 Mettre en place Surface utilisé 100 m* 50m Bé 2021 Signes Automne 2021
systéme de de géotextiles d'érosions
drainage et de
bassin de rétention
44
Objectif 2 : Mitiger les sources de poliutions
Action Spécifigue Mesurable Ambitieux Réaliste Temporel Evaluable Révisahle
221 Surveiller la Nombre =1/ jour 1fjour Be 2021 MNombre de Automne 2021
contamination des | d'inspection situation
sols (carburants, signalée
huiles, maténaux
de construction
etc.)
222 Préparer un plan Engager un Pour toutes les Pour les Bé 2021 Production d'un | Automne 2021
d'intervention en consuftant situations situations les plan
cas de possibles plus fréquentes
déversement de
contaminants
223 Disposer d'une Achat de la Pour toutes les Pour les Be 2021 Achatde la Automne 2021
frousse d'urgence | trousse situations situations les trougse
de récupération de possibles plus fréquentes
produits pétrofiers
224 Tester qualite Nombre 100 25 Bé 2021 Concentration Automne 2021
d'=au dans le d'échantillonnage de la pollution et
réseau des particules
hydrographique en en suspension
aval
Obiectif 3 : Mettre en place un environnement sécuritaire
Action Speécifigue Mesurable Ambitieux Réaliste Tempaorel Evaluable Revisahle
231 Organiser réunien | Nombre de =20 10 Bé 2021 Taux de Automne 2021
de bon voisinage 3 | participants satisfaction
chaque mois
232 Installer une Nombre de 4 2 BE 2021 Nombre Automne 2021
signalisation et panneaux et de d'accident et
des cltures cldture dincident
[ Objectif 4 - Construire une habitation écoresponsable (faible empreinte en carbone. écoénergétique et a faible émission de COV) et résiliente |
Action | Spécifique | Mesurable | Ambitieux [ Reéaliste | Temporel [ Evaluable [ Révisable
45
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déchets

241 Engager une firme | Production des | Passivhaus Atteindre les Hiver 2021 Construction Printemps 2021
spécialisée en plans de Carboneutra normes d’une maison
construction construction Sans COV Navoclimat 2.0 modele
écologique
ORIENTATION 3 : RESPONSABILISATION DES NOUVEAUX OCCUPANTS
Objectif 1 : Mettre en place un milieu de vie dynamigue
N®Action Spécifique Mesurable Ambitieux Réaliste Temporel Evaluable Révisable
311 Mettre en place Nombre de 10 5 Automne 2021 Reunion Hiver 2021
divers comités personnes organisée
(jardins
communautaire,
horticulture
compostage,
omitholegie, eic.)
312 Realiser un Partenariat avec | Realiser sur les Cibler la zone Automne 2021 Production d'un | Hiver 2021
maonitorage des Explos-nature milieux naturels de réserve rapport
changements dans | pour environnants
Ia faune et la flore
313 Analyser la Litres d'eau, Réduire de 50% Reduire de 25% | Automne 2021 Production d'un | Hiver 2021
consommation fonnes de par rapport 3 la tableau
dénergie, deau, déchets, moyenne nationale comparatif
production de kilowattheure
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Mise en situation

Dans la premiére partie du rapport, on a delimité et analysé une zone sur le territoire de la ville des
Bergeronnes pour 'implanfation dun projet récréotouristique, ce qui permet a la wville de
revitaliser 1'industrie touristique. Cette analyse du miliew naturel, physique et humain dévoile que
la zone visée est convenable pour I'aménagement de secteur afin de metire 3 place le projet
récréatouristigue.

L objectif de cefte partie du rapport est de présenter une vision d’ensemble du projet ce qui permet
une mise A jour de ses objectifs présentés dans la premiére partie de travail

Pour ce faire. on va comparer d’abord un projet semblable dans |'autre région Ensuife. on
présentera le projet récréotouristique et finalement. on montra un plan-bull et un plan
d’implantation du camp scientifique — des Bergeronnes sur le territoire du projet.
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Parc ecoforestier de Johnville et Projet de developpement
recreotouristique — Des Bergeronnes

Le projet récréotouristique proposé est comparable par rapport aux activités récréatives avec
d’autres projets déja réalisés sur le terntoire du Quebec. En effet. le Parc écoforestier de Johnville
est comparable avec le projet de développement récréotouristique - Des Bergeronnes au niveau de
caractéristiques naturelles et au miveau des activités proposées.

Le Parc de Johneville est situé a la ville de Cookshire — Eaton (secteur Johnville) a 15 km du
centre-ville de Sherbrooke. Il possede une faune et une flore riches qu’on peut observer tout au
long des 5.8 lalomeétres de sentiers pédestres qui sillonnent le Parc (voir les figures 1 et 2}

Les éléments semblables entre le Parc de Johnville et le projet de récréotounstique - Des
Bergeronnes sont les suivants :

Les dewx projets possédent les objectifs semblables: Ia préservation des miliews naturels d’intérét
et la biodiversité ce qui permet d’offfir des activités récréatives de faible impact;

La valerisation du transport actift des sentiers pédestres et le développement du tourisme
hivernal: des sentiers de sk et de requéte;

Des activites educatives adaptées au miveau scolaire qui permettent des apprentissages.
d’exploration, d’analyse et d’étude de 1a nature, particuliérement les habatats fannicues et Ia
tourbiére.

Les points d’observations omithologiques;

De plus, 1l est important de mentionner gque le le projet de développement récréotouristique - Des
Bergeronnes incluf aussi des activités supplémentaires ce qui permettra d’atfirer plus de touristes
et I'mmplantation des hébergements de tourisme afin d”augmenter les jours de séjour des touristes.

Figure 1 - Seatier padeste dans le Parc de Jobnevile Figure I - Semmner pedestra dans le Parc de Tohnevile
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Figure 2 — Parc ecoforestier de JTohnevile, carte des sentiers
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Bref le Parc de Johnville est mne bonne exemple d'un projet récréotournistique gui met en valeur
1a nature et, en méme temps. il participe i la revitalisation de 'mndustrie touristique dans la région
al'aide des activités récréatives de faible impact.
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Projet de developpement recreotouristique —Des Bergeronnes

Le projet récréotounistique est localisé au sud-est de la ville des Bergeronnes et la route 138
jusqu’au fleuve Saint-Laurent. Les caractéristiques de projet sont les suivantes (voir la figure 3) :

Le territoire du projet est d’environ 7.9 km2 au total;

La Marina et les sites archeéologiques de la Pointe —i — Johne (ArcheoTopo) . cette
zone est bien organisée. donc il existe une infrastructure harmonisée appropriée avec le
projet. Pour cette raisonne, le projet ne prévoit pas d'un réameénagement de cefte zone.
Toutefois, le secteur est important du projet. car il compte trois sifes classés par le ministre
de la Culture (Site Lavoie. Sife La falaise ef 1a Site de 1" Anse a la Cave).

* L’aéroport (Grandes-Bergeronnes) ef la zone habitable déja existants sur la zone de
projet: le projet prévoit un réaménagement faible de cette zone. Ici, une partie de la zone
de 1"aéroport va étre végétalisée pour qu’elle soit harmonisée mieux avec le parc adjacent.
Dans 1a zone habitable existée, le projet ne prévoit aucun réamenagement.

* Lazone, tout a longue de la Rue de la Mer : dans cette zone. le projet exige 1'implantation
des zones suivants : une aire de pique-nigque. WC, une zone avec équipement de jeu pour
les enfants. un réaménagement d accés vers la riviére, des confections des deux restos et
une boulangerie artisanale supplémentaire. Donc, cette aire possede un role essenfiel pour
le projet qui permetira le développement de 1" infrastructure touristique.

* Laconfection des trois auberges (Rue du Fleuve): I'implantation des trois auberges avec
capaciteé maximale de 30 personnes est important pour le projet car. de cette faconne.
prolongement moven de séjour d'un touriste va depasser 1.8 jours, 'un des objectifs de
notre projet.

* Les sentiers pédesires dans la limite de la tourbiére avec points d'observation des
oiseaux: le secteur est prévu comme un milien naturel d'intérét, donc toutes les activités
récréatives dans cette zone doivent avoir un impact nul ou faible. Les sentiers pédestres
seront confectionnés en bois comme dans 1'exemple montré dans le Parc de Johnwille.
Amssi, pour stinuler le développement du tourisme hivernal. les sentiers pédestres seront
transformes en senfiers de ski et de requéte.

* Lereamenagement du sentier cvclable Le Morillon: le sentier cyclable Le Morillon joue
un role essentiel - il relie 1" ArchioTopo et le camping Parc nature Bon-Désir en traversant
le camp scientifique — Des Bergeronnes. Le réameénagement du sentier est nécessaire, car
il empiéte actuellement une partie du milien naturel et crée une menace réelle en lien avec
la perturbation de la tourbiére.

* La confection d'un camp rustigue avec capacité maximale de 30 personnes : le camp
mstique va étre implanté sur un territoire déboisé d environ 32,000 m2 qui est relié avec 1a
route 138. De cette maniére. le canip va permettre une augmentation des lits dans le parc
récréotouristique et. en méme temps. il sera relié avec le camp scientifique des Bergeronnes
al'aide d'une me pavée. Principalement. le camp rustique va accueillir des familles et des
groupes jeunesse en lien avec les activités éducatives du camyp scientifique - des
Bergeronnes.

* Le camp scientifique des Bergeronnes: le camp scientifique des Bergeronnes sera
construire en proxinuté du flenve Samt-Laurent. 11 desservira par un sentier vélo/pedestre
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{ArchioTopo et Camping Bon Désire) et par une me pavée (Camp mustique). Le camp
scientifique va inclure © une aire de stationnement. une aire pour 1" équipement de jew. une
espace pour manger, une aire pour 1'éducation confectionnée en bois légere, une station
d’observation des oiseaux et des baleines {voir 1a figure 4).

Figure 3, Plan-bull du projet de développemant récréotouristique — Dres Bergeronns, prépare par Fosen Nikolov, Techniques
d aménagement et d"urbanisme, Collaze de Fosemont, le 25 mars 2020
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Conclusion

Dans cette partie du projet d ameénagement. on a présente un projet semblable, le Parc de Johneville
localisé dans 1a région de 1'Estrie afin de montrer que les deux projets portent les mémes objectifs
principawx: la préservation des milieux naturels d'intérét et le développement de tourisme
récréotouristique dans la région De plus, le parc de Johneville démontre que les activités
récreatives proposees sont adéguates. ce qui permet d’attirer des touristes dans la région. Donc,
certains éléments de modéle d’organisation du Parc pourraient éire applicables dans la vision de
notre projet - des sentiers pédestres font en bois, des points d’observation et un programme éducatif
(clientéle visée et thémes abordés).

Ainsi. aprés la comparaison des dewx projets et la présentation du plan-bull de projet
récréotouristique, les objectifs principaux de projet restes les suivants :

o L'implantation des hébergements de tounsme afin d’augmenter les jours de séjour des
touristes (camp rustique et auberges);

o Mettre 3 place des activités récréatives hivernales (des senfiers de ski et de requéte);

o La valorisation du transport actif dans le pénmetre du projet - des pistes cvclables et des
senfiers pedestres;

o La valorisation des sites archéologiques et des sites d’'intérét;

o Diversification d”activités touristiques (la confection d'un camp scientifique, des restos et
des points d observation des oiseaux ef des baleines);
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Mise en situation

L3 troisiéme partie du projet d”ameénagement récréotouristique porte sur la mise en place d'un plan
de gestion environnementale.

L’ objectif de ce plan vise a identifier les impacts qui onf une influence directe sur le projet.
Pour atteindre notre but, on va analyser d’abord les impacts qui sont hiés avec le projet. Ensuite,

on va présenter un plan d'action Finalement, on va mettre en présence des suivis et une
chronologie du plan.
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Problématique environnementale du projet

Dans cette partie du rapport. on va identifier et analyser les impacts positifs et négatifs ayant une
influence directe sur le projet d’aménagement.

Les impacts positifs du projet somt directement liés avec le développement de 1'industrie
touristique dans la région. En effet, cela permettra la diversification d activités touristiques et
I'augmentation les jours de séjour des touristes. Cefte derniére représente 1 élément le plus
important qui soif pour la revitalisation du tourisme au nivean local et régional.

Le tableau suivant présente I'intensité et I'influence des impacts négatifs: les musances en lien
avec les travaux de construction (bruit, poussiere), les empietements de travaux de construction
dans les tourbiéres. 1"érosion du sol causé par le missellement de 1'eau pluviale et 1'écoulement
des eaux usées et la qualiteé des eaux de surface.

Impacts Valeur | Imtensité | Espace Temps Totale
Muisance en lien avec | Moven Moyen Moven Court Moven
le bt terme
Nuisance en lien avec | Faible Faible Moyen Court Faible
1a poussiére Moven terme
Perturbation dans Faible Faible Moyen Long Faible
paysage naturel terme
Empiétement dans Moyen/ | Moyen/ Eleve Long Moven
milieu humide Faible Eleve terme
(tourbiere)
Ecoulement des eaux Elevé Eleve Elevé Long Elevé
usées et qualité des terme
eaux de surface
Erosion du sol / Elevé Eleve Eleve Long Fleve
seédiments causes par terme
le ruissellement de
I"eaun pluviale.
4
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Plan d’action

Dans cette partie du rapport, on va identifier clairement la vision du projet, les orientations et le
plan d’action du projet d’aménagement récréotouristique.

FTISTON

La vision du projet consiste a créer un milien récréotouristique durable qui sera capable d'intégrer
les activités récréatives en harmomnie avec la nature.

ORIENTATTONS

La revitalisation de 'industrie touristique au niveau local et régional;
L augmentation des jours de séjour des touristes;

* L3 préservation du milieu naturel et la mise en place des activités récréatives de faible
impact;

PLAN D’ACTION

Actions . N Recommandations B
Acquisition de la | L'information et la sensibilisation des citovens en liens avec la
connaissance pour nécessité du projet représentent une étape trés importante avant les
I'implantation du | travaux de construction. A ce sujet. je recommande |information de

projet la population avec les methodes suivantes - des tables rondes ef des
_ ateliers. _
Acceptation Je recommande des rencontres entre le promoteur du projet et les

sociale du projet | citoyens pour que toutes les guestions sur le projet soient hien
| abordées et tous les intervenants soient bien informes.

Consultation Je recommande Ia mise en place d un forum sur I'implantation du
publique projet avec biologistes. citoyens. constructenss. promoteur organise
_ | par la ville.

Metire en place Je recommande une efude actuelle concernant 1" écoulement des eaux
une émde usées dans le périmetre d urbanisation de 1a ville et dans la limite de

environnementale  projet récréotounstique parce que la qualité de 1'eau de surface peut

sur I'éconlement | fragiliser 'industrie touristique: la diminution des touristes et le

des eaux usées mangue d activités récréatives naufiques adéquates & caunse de la
contamination des cours d’ean.
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Planification des
étapes de
comstruction

Je recommande les étapes suivantes en lien avec 'implantation de
projet -

Etape 1: La construction des trois auberges avec capacité maximale
de 50 personnes sur la mue du Fleuve.

Etape 2 - La construction du camp rustique avec capacité maximal
de 30 personnes. Ce camp inclura 7 petits bungalows construits en
bois.

Etape 3 : Le réaménagement du sentier cyclable Le Morillon et les
sentiers pedestres dans la limite de la tourbiére.

Etape 4 : La construction du camp scientifique des Bergeronnes.
Tous les équupements doivent étre batis : une aire de stationnement.
une aire pour I'équipement de jeu, une espace pour manger, Une aire
pour I"éducation confectionnée en bois légére. une station
d’observation des oiseaux et des baleines.

Etape 5: Le réameénagement de 1a zone toute a longue de 1a rue de
la Mer.
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Suivis et chronologie du plan

STITIS

La réalisation d'un sondage pour I'implantation du projet dans la municipalité. De cette
facon. on peut bien évaluer 1"acceptation sociale et la nécessité du projet pour la population
des Bergeronnes. Ce sondage doit étre effectué 3 1" aide d un questionnaire. Le sondage doit
étre fait en deux étapes. La premiére étape va étre effectuée au début du projet (pendant les
phases de construction) et la deuxiéme étape doit étre effectuée deux ans aprés
I'inauguration du projet.

La mise en place d'un programme d’observation de la qualité d'eau de surface. Cela
permetira d identifier les sources et les zones contaminées pendant et aprés les travaux de
construction. De plus. ce programme va aider 1a ville a analyser bien la situation par rapport
a I'écoulement des eaux usées et a mettre en place un projet pour le traitement des eaux
usees.

La mise en place d'un programme de surveillance pendant ef aprés les travaux de
construction (P52). Ce programme permettra de préserver le milien humide dans
I'ensemble du territoire du projet.

La mise en place d un programme de surveillance par rapport par a I'érosion du sol et aux
sédiments (PS3) causés par le mussellement de 'eau pluviale dans les secteurs de
construction prévus dans le projet. Le programme doit montrer le risque environnemental
en lien avec réaménagement du ferritoire pour une période au moins trois ans. Ce
programme inclut avssi une surveillance effectuce deux fois par année a1"aide d'une équipe
incluant un biologiste et un technicien en aménagement.

Pour que le projet 4’ aménagement récréotouristique soit analysé au niveau €conomigue,
particulierement 1"industrie tounistique, il faut faire chaque année une analyse (PAFEI)
montrant certains indicateurs comme le taux de 'augmentation des revemus de la
population. le taux de chomage. le taux d emplol au niveau local Cefte analvse permetira
d’etudier en détail le développement du secteur touristique a long terme. Le rapport doit
etre rédigeé par une équipe formeée de la municipalité.
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CHRONOLOGIE DU FLAN

Date
mai — décembre 2021

janvier —avril 2022

mai — seprembre 2022
mai — seprembre 2023

2024
automne 2024

2023 - 2026
2023 - 2028

Actions

| L'information et Ia sensibilisation des citoyens;

La consultation pubhque et Ia réalisation du premier sondage sur
L'acceptation sociale du projet,

Les travaux de construction éfapes 1. 2 et 3;

La mise en place du programme P52

Les travaux de construction étapes 4 et 5;

La mise en place du programme PS2:

Linauguration du projet

La réalisation de 1a douziéme sondage sur 1'acceptation sociale
Guprojet, -

La mise en place des programmes PS2 et PS3:

La mise en place du rapport PAE];
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Introduction

Les Bergeronnes est une municipalité de 289,16 km* se trouvent dans 13 région
administrative de la Cote-Mord et dans la MRC de La Haute-Cote-Nord compte
approximativement 640 habitants. Désirant se développer, la municipalité nous a contactes
afin de mettre sur pied divers projets de développement. Le potentiel de la zone agricole a
retenu mon attention. Comment développée le potentiel de agriculture dans ce secteur ?
Afin gue |a municipalité oriente son activité agricole dans une méme direction, il faut créer
des objectifs réalisables. Aussi, dans le but d'évaluer les futurs projets agricoles par rapporta
ces objectifs, il faudra créer des critéres d’évaluation. Suite a cela, des exemples de projets
WOUS Seront propose, ainsi gue leur evaluation en lien avec les objectifs trouves. Finalement,
un plan de diversification agricole et un plan montrant les marges minimales a respecter sur
une terre Yous Senons propose.
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Objectifs et critéres

Objectif 1 - Lagriculture soit réalisée en harmonie avec 1a nature

&

&

&

Les systemes de traitement des eaux usees des proprietes et des
infrastructures respectent les réglementations en vigueurs

Toute entreprises agricoles devra proteger la qualité et la quantite de 'eau,
ainsi gue les milieux humides et hydriques

Toute activite agricole doit respecter les normes environnementales
provinciale et municipale en vigueurs

Objectif 2 - L'agriculture permet le développement economigue de la communauté

&

Y

Les produits devraient &tre vendus et si possible transformés en majorit2
dans la localite

Les entreprises devraient privilegier les emplois locaux

La municipalité analysera la possibilite de créer une bangue de terres

La municipalité analysera la faisabilité de création d'un plan de
diversification agricole

La municipalité réalisera des evénements afin de promouvoir et de valoriser
les activités agricoles

Objectif 3 - L'agriculture pourra permettre le développement agrotouristique de la

municipalite

o

Chague compagnie devrait fournir un certain pourcentage d’attrait
touristique

Objectif 4 - L'agriculture devient viable en hiver

&

Les entreprises devraient favoriser les types viables & I'année longue
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Propositions

Alternative 1 : Elevages d'alpaga

La creéation d"élevage d'alpaza permettrait de réaliser les objectifs 2, 3 et 4, ainsi que leurs
critéres respectifs.

Figure 1 - Ferme d'alpagas

hitos : e com/ur sso=iEuri=hitns 834 B2k 2rglobalnews. coM2Fnews 2 Fo6 14004 M2 Fmontraal-

wlpocos B2 FE pEig=ATViiawIn SOIK TV TvmshE-uReg-

RVEUst=15853445 782 FA000Es surce=imagesficd=viedved=0CA) Qi fngFwo TERDxp-Mweg TR AAAA A0 A A4 A4 RAD

Objectif 2 - Lagriculture permet le développement économigue de la communaute

Les produits devraient &tre vendus et si La laine pourrait tre traités par des
possible transformés en majoriteé dans la artisans et/ou des compagnie de la région
localité La viande pourrait &tre promu et vendu par
des commer;ants locaux
Les entreprises devraient privilégier les Les éleveurs pourraient engager des
emplois locaux personnes venant de la municipalite

Objectif 3 : L'agriculture pourra permettre le développement agrotouristique de la

municipalite
Chague compagnie devrait fournir un La visite des élevages et des boutiques
certain pourcentage d'attrait touristigue d'artisanat pourrait avoir un atrait
touristique

Objectif 4 : L'agriculture devient viable en hiver

Les entreprises devraient favaoriser les types La fourrure des zlpagas leur permet de
vigbles a I'année longue resister a nos temperatures
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Alternative 2 : Horticulture maraichere

La création d'horticulture maraichere permettrait de réaliser les objectifs 2, 3 et 4, ainsi que

leurs critéres respectifs.

Figure 2 : Horticulture maraichers
https./funirve google comy/un Fse=i B uri=hitps B34 Yo rRIrcfpnvernine. com %2Fecoles-at-prog rmmmes B3 Ferode-d-

ogricutture-de-nicolet ¥ Fproduc tion-

horticole& psig=A0v owlBChUHcc WmIVTSUQS DO S & ust=1 585344 7400 7S O00E source=image sfcd=vie S ved=0

CANGRxgFwo TEPCFRSHOLBegCRgAAAAAdAS4 AR AAr

Objectif 2 ; L'agriculture permet le développement économigque de la communauté

Les produits devraient Stre vendus et si
possible transformes en majorité dans la
localité

Les fruits et legumes pourraient etre traités
par des artisans etfou des compagnie de la
région et ils pourraient &tre promus et
vendus par des commergants locaux

Les entreprises devraient privilégier les
emplois locaux

Les maraichars pourraient engager des
personnes venant de la municipalité

Objectif 3 : L'agriculture pourra permettre le développement agrotouristigue de la
municipalité

Chague compagnie devrait fournir un
certain pouncentage d"attrait touristigue

La visite des différents type de cultures
pourrait avoir un attrait touristique

Objectif 4 - L'agriculture devient viable en hiver

Les entreprises devraient favariser les types
viables a 'année longue

La création de serres permettrait de
cultiver des produits a Fannée
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Alternative 3 : La mise sur pied d'un comité consultatif en production agriculture
[cca)

La création d'un CCA permettrait la réalisation des objectifs 1, 2 et 3, ainsi gue leurs criteres

respectifs.

Objectif 1 : L'agriculture soit réalisée en harmonie avec la nature

Les systémes de traitement des eaux usées
des proprietés et des infrastructures
respectent les réglementations en Vigueurs

Toute entreprises agricoles devra protéger
|z qualité et la quantité de I'eau, ainsi que
les milieux humides et hydriques

Toute activité agricole doit respecter les
normes environnementales provindale et
municipale en vigueurs

Sur recommandation du CCA la ville pourra
engager une ou des firmes privées etfou
des inspecteurs qui procederont a
I'inspection et au maintient des normes
préetablis

Objectif 2 - L'agriculture permet le développement économique de la communauts

La municipalité analysera la possibilité de
créer une bangue de terres

L= CCA pourra participer a la création de la
banque de terres

La municipalité anabysera la faisabilite de
création d'un plan de diversification
agricole

Le CCA pourra participer a la création du
plan de diversification agricole

La municipalité réalisera des Evénements
afin de promouvoir et de valoriser les
activités agricoles

Le CCA pourra participer a la création de
ces eyenements de valorisation et de
promotion des activités agricoles

Objectif 3 ; L'agriculture pourra permetire le développement agrotouristigue de la
mumnicipalite

Chague compagnie devrait fournir un
Certain pourcentage d'attrait touristique

Le CCA pourra donner son avis sur des
idées d'attraction touristiques
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Exemple d aménagement d 'un terrain

Dians le but de s'assurer gue chague terrain soit conforme aux diverses réglementations
provinciale et municipale en matiére de protection d’ environnement, fes fonctionnaires
désignés devront analyser chague demande de permis en lien avec I'environnement. A
I'aide d'un dessein assisté par ordinateur en annexe, voici un exemple d'analyse de la
réglementation.

1. Q2-R22, Réglement sur 'évacuation et le traitement des egux usées des résidences
isolees visant les installations non-étanches. Dans le but de Fexemple, il sera
guestion d'une installation comportant un systéme de traitement classigue

Foint de relbramce Dlatance minimdls

Ipptallabiod de prélévenenc 4fes

JRLETTALNE

15w

d'eau de auriace

lar, =ouces dfsss, marsis ow Ebang LEw
Béridenor il CODdYLITE FOUTECEAine d=:drainsge

di ol E=
Bzut 8% telos E
Condoica ¢faan da ponecamarion, limita. da

pro b 0a arhre g7

* LiRGanced EEPrinEc? E0 MEGEes.

Figure 4 ; Distance limitatve pour une installation septique
httpowww legisgueber gouv.gr coyfr/showdoc/ori0-2 8aor %2022 Nanglont=frige-l i 1-h1
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2. [O2-R35,2, Réglement sur e préfévement des eaux et leur protection. Dans le but de
I"'exemple, il sera question d'une installation souterraine ;

AT, Taute instalahon de pelgvement dgau soulsmaine doil 24 surplus Sl aménages
conformament aux condibone SWYantes:

17 Unsizkaban GOl Sre sl 3 une distance os 15 moou plus G sysisme Sanche de
raiterment des saux usees,

2 Tmsiafaton dall Alrg stude & une distance de 30 m ou plus Cun systéme non eanche de
traitement des eaux usdes ou, si le puits est scelle conformément 3 l'article 19, & une
digrance g 15 moow Eus Jun T ssiime

3® linstalladon doit &re siluée & une dstance de 30 moou plus diune aire de compostage
d'una cowe fexercce. diune instalation delevage d'un ouwage de siockape de déjeciions
arimaas, d'ute parcele, dun pilirage ou des lemaing od Seseds [esploitation d'un

cimatiens;

Figure 5 : Distance fimitative pour un puit
htipfegisguebec. gouv.ge. ca/frshowdo/on/0-2 %20r M2035 2 Mengront=fregal i-ghy i-h1

3. (C2-R35, Loi Politigue de protection des rives, du littoral et des plaines inondables.
Dans le but de 'exemple, il sera question de la pente de 30% avec talus inférieur 2
Sm, pour &tre le plus proche des fausses sur les coteés des routes de campagne.
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Figure 3
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Figure & : Protecton riveraine
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Introduction

Les Bergeronnes est une municipalité de 289,16 km? se trouvent dans |a région
administrative de |a Cote-Nord et dans la MRC de La Haute-Cote-Nord compte
approximativement 640 habitants. Désirant se développer, la municipalité nous a contactés
afin de mettre sur pied divers projets de développement. Le potentiel de la zone agricole a
retenu mon attention. Comment développé le potentiel de 'agriculture dans ce secteur ?
Cette troisieéme et derniére partie traitera d'un plan d'action et touwt ce qu'il contient par
rapport @ comment nous gérerons chaque objectifs et critéres.
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Plan d’action

Actions

Responsables

et
partenaires

Dlai de

réalisation

Livrables

Autres

Ohjectif 1 - L"agriculture soit réalisée en harmonie

avec la nature

Crivére 1 - Les systémes de traitement des eaux usées des propriétés et des infrastructures
respectent les réglementations en vigueurs

Création d'un Municipalité Eté 2020 - liste de priorité | - |l faudra
programme - Fiches pEnser a
d'inspection des d'inspection engager une
systémes de - lettre et PErsOnnE en
traitement documentations charge de
3 ENVOYET 3UX COmmunigue
citoyens ravec les
citoyens
Inspection de Municipalité | Acaonfirmer |-  Employer/former | - Les
I'ensemble des Favancement des inspecieurs inspecteurs
systémes de Partenaires aprés le pourrant
traitement potential - premier et étre des
Firme privé {2020} etudiants
pour
Economiser

Critere 2 - Toute entreprises agricoles devra prote
que les milieux humides et hydrig

UES

ger la gualité et la guan

tité de I'eau, ainsi

Inspection en Municipalité De fagon - Employer/former
lien avec le reguliere des inspecteurs
protocole de

protection des

bandes

riveraines

Suivi des Municipalits Sslon les - Employer/former
demandes de demandes de des inspecieurs
permis au permis

ministére de

I'environnement

Critére 3 - Toute activité agricole doit respecter les normes environnementales provinciala
et municipale en vigueurs

Suivi des
activités
agricoles

Municipalite

Partenaires :
MAPAD

De facon
réguliere

Employer/former
des inspectewrs

Objectif 2 - L"agriculture permet le développement économigque de la communauté

Critére 1 - Les produits devraient étre vendus et si possible transformés en majorité dans la

localiteé
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Création d'un Municipalite Eté 2020 - Infrastructure - Lacréation
marche local protegeant des d’un marché
Partenaires intempeéries peut étre
mMapan! - Dépdt du projet financé
au MAPAQ jusgu'a 70%
Frojet Entreprises Eté 2020 - Dépdt de - Les
permettant la demande de entreprises
mise en marché | Partenaire financement du voulant
de proximité MAPAD? projet au participés
MAPAD doivent faire
des chiffres
annuel entre
30,000 et
1,000,000%
Critére 2 : Les entreprises devraient privilégier les emplois locaux
Aide financiére Ete2021 |- -
aux entreprisas
Critére 3 - La municipalite analysera la possibilite de créer une bangue de terres
Implanter une Municipalits Eté 2020 - Adhesion & - Fraisa
bangue de Banguedeterres. déterminer
temes Partenaires - 3
Banquede - Développement
terre.ca d’un service
d'accompagnem
ent et de
maillage
- Moyen de
communication
Critére 4 - La municipalité analysera la faisabilite de création d'un plan de diversification
agricole
Création d'un Municipalit2 Eté 2021 - Plande - Chague
plan de diversification entreprise
diversification Partenaires : devra faire sa
Entrepnses demande de
La Financiére prét
Agricale?

Critére 5 - La mun
activités agricoles

icipalite réalisera des événemen

ts afin de promouvair et de valoriser les

Creéation
o activités

Municipalité

Partenaires :
Entreprises
Ecoles

2020

Activités aver les
ecoles

Activites dans les
EVENEMmEents
publics

! Programime Prosimiteé |Appui aux inftiatives collectives)

* Programime Prosimite {Appui aux inftiatives individuslies)

3 Programmie d*appui 3 la diversification et au développement régional
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Objectif 3 - L"agriculture pourra permettre le développement agrotouristigue de la

municipalite
Critere 1 - Chaque compagnie devrait fournir un certain pourcentage d'attrait touristigue
Creation Entreprises Aurythme |- Faire la demande | - Toutesles
d'attrait des d’zide financiére Eentreprises
touristigue Partenaires : entreprises |-  Créer ls volet sont
La Financiere touristique admissibles
agricole® - Le montant
d’Aide
financiére
peut aller
jusgu'a
200,0005

Objectif 4 - L'agric

ulture devient viable en hiver

Critére 1 - Les entreprises devraie

nt favoriser les types viables a 'annés longue

Creation d'une
agriculture
viables a I'année

Entreprises

Partenaire :
MAPAD®

Au rythme
des
entreprises

Creation de
SEImes
Modification de
I"agriculture

Tous les
projets
pouvant
permettre
une
agriculture
viable a
I'année sont
bon

* Investissement Croissance

* Programme Proximité {Appui aux inftiatives individuslies)
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Conclusion

Suite au portrait du secteur agricole de la municipalité, de |z création des objectifs 2t
critéres, de "exemple de leur mise en application et de la création d'un plan d'action, il est
certain que la municipalité Les Bergeronnes pourrait développer son potentiel agricole.
Malheureusement, comme wu dans quelques exemples, ce potentiel ne sera jamais
maximise sans "aide et un effort fait des entreprizes privés.

167



Plan des installations
a la base de plein air

1
1
1
1

i

e Tt Tt e P EPer e T St Bere STy

— o o d o

@7 Container événementiel
* Containeur de 20 pieds
= Se ferme et se barre facilement
« Possibilité d’achat ou de location

= Mobile
* Surface : 13.8m2

= Idéalement fait de matériaux recyclés

‘ | | |
| | *
{ ®7 Terrasse en bois
| | = Structure semi-permanente
i {
| i
|

(O —— Table en champignon
= Pour aduke et enfant

(@]
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Plan des installations
au Presbytere de Bergeronnes

®7 Container événementiel
* Containeur de 20 pieds
* Se ferme et se barre facilement
+ Possibilité d’achat ou de lacation

* Mobile
+ Surface : 13.8m2

{ i }\—— Scéne de spectacle
« Fait en collaboration avec les résidents

* Structure temporaire
+ Idéalement faite de matériaux recyclés

®7 Marches de I'église
= mobilier urbain disponible
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Position des installations
au Presbytére de Bergeronnes

Position des installations
4 I'église (nord-est de la fagade)

Position des installations
de la base de plein air

Position des installations
de la base de plein air



Réseau transport actif

=

iere

ulieu 2

¢ type de piste suggérée

A BT 80 9

+* Installations a I'eglise
o x A

Installations a la base plain air

Piste transport actif

Longueur de la piste approximative : 1.9 lem

Projets d’inspiration

Village au Pied du Courant Monmren

jardins gamelin  Monmza
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College Rosemont
Techniques d’amenagement et urbanisme

Partie 3
Frojet d'aménagement Bergeronnes

Travail presente dans le cadre du cours
Projet d amenagement
222-214-RO
a M Mathieu Madison

Par James Cangnan

Montréal, Thursday, 28 May 2020

172



Site base de plein air
Zonage actuel

Zonage: 126-Pr

17 Services publics

18 Conservation et récréation extensive

19 Services & caractére socioculiurel

20 Parcs publics, centres récréatifs et installations sportives
21 Equipements d'accueil spécifiquement touristiques

33 Aeroport

65 Coefficient d'occupation au sol (COS) : 0.25

69 Présence d'aires a nsque de mouvement de sol

70 Zone de contrainte (ancien site de déchets)

72 Présence de temitoires d'intérét (archéologique, esthétique, écologique)

Le zonage du termain semble bien ajuster pour accueillir le projet d'installations éphemeres.
La location de [linstallation sur le site doit &tre ajustée. La location actuelle de l'installation
semi-permanente se trouve dans une zone gui est a nsque de glissement de terrain.
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Site proposer dans |a partie 2

Position des instaflations
de |a base de plein air

Le site propose a |a partie 2 du projet est directement dans la zone de glissement de terrain_ [l
serait préférable de modifier 'emplacement du site au nord dans la base de plein air pour éviter
une catastrophe naturelle. La nouvelle emplacement doit &tre au moins accassible a pied et en
vélo et doit avoir une vue époustouflante afin d'attirer des utilisateurs.
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Site Presbytére de Bergeronnes
Zonage actuel

Zonage: 107-Fi

8 Communautaire

17 Services publics

18 Consarvation et récréation extensive

19 Services a caractére socioculiurel

20 Parcs publics, centres récréatifs et installations sportives
65 Coefficient d'occupation au sol (COS5): 05

69 Présence d'aires a nsque de mouvement de sol

72 Présence de temitoires d'intérét {archeclogique, esthétique)
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Encadrement usage conditionnel

Le site est zoné pour services a caractére socioculturel. Le projet proposé a un caractére
socioculturel donc le zonage est appropng. Par contre, Il serait prudent d'adopter un usage
complémentaire pour ce lot. Les spectacles et l'achalandage inhabituel pourraient pousser les
voising & se plaindre. Il serait prudent d'avoir la réglementation en place pour pouvoir défendre
le projet et ces utllisateurs. Les usages complémentaires peuvent &tre inclus dans un PIIA qui
serait en vigueur dans le site du Presbytére de Bergeronnes ainsi que celui de la base de plein
air. Les objectifs de cet usage complémentaire seraient d'assurer que les sites peuvent &ire
utilisés aux fins du projet:
o Pemettre la revitalisation du noyau villageois
e Pemettre aux vendeurs peuvent vendre 'alcool et aux clients de la consommer
o Pemetire a accés a des toilettes
o Toilettes du presbytére
o Toilettes séches
e Pemetire que les spectacles au presbytére puissent durer jusqu'a 11h avec une limite
de decibels
« Donner acces aux stationnements pendant les heures ou les activites se deroulent
Pemettre des aménagements paysagers pour accueillir les structures éphéméres

Ces objectifs seraient inclus dans le PIIA. Le PIIA peut ensuite étre recu et approuve par le
CCU. L'avantage d'un PIIA est qu'il va s'y intégrer les usages conditionnels sans changer le
zonage. Dans ce sens, ['adoption du PlIA est plus rapide et simple que de modifier le réglement
de zonage. Cela rendrait ke projet moins compliqué a organiser.
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Piste cyclable / chemin piétonne

type de pist2 suggerda

E 3 Insmallaticond & I'églae

u Insmllations 3 la base plain air

Piste trandport acif

Longueur de la prete approxmative 1.9 km

La piste transport actif proposee suit la Rue de la Mer jusgu'au presbytére. La rue de la Mer est
une rue collectnee, donc elle est supposée d'avoir une empnse de 20m (article 3.3.1.
Réglement de lotissement). Cela donne une bonne espace déja pour 'aménagement d'un
sentier transport actif. L'article 2.4.1. Du réglement de lotissement dit que si un chemin a plus
de 10 emplacements cadastraux, le conseil peut exiger un sentier transport actif. La Rue de la
Mer a plus que 10 lots dessus, alors le conseil peut exiger la création de |a piste transport actif.
Un réglement pourrait étre adopté dans le réglement de zonage pour autonser une piste sur la
Rue de la Mer. Ce réglement assurerait la création de la piste.
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Plan stratégique de
développement touristique

nexe 4 Plan stratégique de développement touristique
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Flan stratégigue de
deéveloppement touristique

Faire reconnaitre Les Bergeronnes comme étant
une destination familiale de qualité pour une
rencontre de proximité avec le fleuve St-Laurent,
ses mammiferes marins, la nature et I'histoire de
la Haute-Cote-Nord.

Mais quelle année nous venons de vivrel
2020 restera grave dans nos mémoires et
passera dans les anales de l'histoire
touristique du Québec. La Cote-Nord a
eu beaucoup de chance, car la pandemie
a su eveiller les visiteurs a redecouvrir
leur Quebec, a sortir un peu des sentiers
battus et les a amenees a passer des
vacances en Haute-Cote-Nord.

Le plan de developpement touristique
des Bergerommes 2021-2025 est le fruit
d'analyses, de consultations et de
constats realises du printemps a
Fautorne2020. 1 vy a wun travail
necessaire de solidification des bases
dans le but de preparer adequatement
Les Bergeromnes (intervenants et
citoyens) a accueillir des visiteurs et a
repondre & leurs besoins dans un
contexte touristique evolue suite a la
declaration de la pandemie de COVID-
19.

Les objectifs a atteindre avec ce plan sont simples et permettront aux Bergeronnes
de se faire connaitre par les visiteurs potentiels et a se faire reconnaitre comme une
destination familiale unique et complete par les visiteurs et par ses pairs.

PAGE 2

179



Flan stratégigue de

dévedwnttou:isﬁque
ORIENTATION 1 - L'ACCUEIL

L’accueil est la notion la plus importante en tourisme t
d'autant plus dans les circonstances que nous vivons

depuis le debut de la pandemie. L' accueil sur un
territoire n'est pas aussi simple qu'un « BONJOUR »
et un sourire a 'entree d'un commerce, Ca debute
dans la recherche des visiteurs sur le web et ga passe
par 'entree de 1'automobiliste sur le territoire routier
d'un territoire jusqu’a I'expérience vécue par le
visiteur a I'intérieur méme des etabliszements du
territoire. —

A cet effet, nous travaillons sur plusieurs points pour ] l'
amelicrer 1"accueil sur le territoire :

Bureau d’information touristique
Image de marque

Poste de coordonnatetir an tourisme
Site web touristique

Chatils promotionnels

Signalisation touristique

Affichage touristique
Ameénagement paysager

Le balado touristique

N S S T T

PAGE 3
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Plan stratédique de

développement touristique

_ ORIENTATION 2 -
CREATION D'UN PRODUIT D’APPEL

En prenant en considération l'ensemble des besoins et des
limitations de chacune des parties (citoyens, intervenants
touristiques et mu:tin:ipalité}, nous avens proposons un projet

original et durable pour la Base de plein air des Bergeronnes.

Au niveau touristique avec ce projet, il nous faut réussir a créer
un produit représentant I'unicite des lieux et du territoire, soit la
nature, e Fleuve, la biclogie marine, 'ornithologie, etc. C'est
pourquoi nous avons identifie la Base de plein air des
Bergeronnes comme l'endroit ideal pour developper un
nonvean produit touristique distinctif de mise en wvaleur
respectant I'envirormement et repondant autant aux beseoins de
citoyens que des visiteurs.

Une fois que le projet sera identifie et monte, il sera presente a la
population lors d'une consultation publique.

PAGE 4
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Plan stratégique de
developpement touristique

ORIENTATION 3 -

DESTINATION
BERGERONNES

COMMUNICATION ET MARKETING

Les commumications sont essentislles pour que
I'ensemble des parties (ctoyvens, visiteurs et

mumicipalite))  puissemt  partager des
nformations.

Pour que la munscipakite puisse partager tontes
les mformations aux bormes parties, une
nounvelle entité mumicipale verra [e jour, soit
Destination Bergeronmes. Un de ses prenvers
mandats sera de batr un plan marketing ot
plusieurs outils de commmumication seront
CTE8s.

Baies par Enirepnne 1

v deviinationbesgerannesca

« Site web de Destinations Bergeronnes

¥ Chverture et opérations de pages sur
les réseanx socianx

v Creation d'vn Guide touristigne sur
Les Bergeronmes

¥ Créabion d'un comite stratésigue en
tourisme (compose de différents
intervenants representants tous les
creneanx touristiques)

L'un des objectifs avec la creabon de
Destination Bergeronnes est de comsolider
Toffre touristique actoelle st de misux la
promouvoir auprés des visiteurs. Elle devra
egalement veiller 2 la perenmite de loffre
evensmentislle sur le termitoire.

PAGES
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ORIENTATION 5 — ALITRES

VOIE. LES POSSIBILITES DE LA MISE EN
VAIEUFR. DU SITE DES BASQUES

FPROMOUVOIR LTNDUSTRIE
TOURISTIQUE AUPRES DES CITOYENS
ET DES INTERVENANTS

PROPOSER DES FORMATIONS ALTL
ENTERVENANTS TOURISTIQUES

Plan stratégdigue de
développement touristique

ORIENTATION 4 - LES
SENTIERS

Les sentiers sur le territoire des
Bergerommes somt uniques et sont
un avantage conoorentizl majeur!

Une mise en valeur des senbiers
permetira d’ améeliorer lenr qualits
et de misux bansmsfre anx
randonneurs toutes le=
informations naturelles, culturelles

et historiques qu'ils contbierment.

PAGE &
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Pour faire de Bergeronnes

un village intelligent

Bet
;.‘ ';{I Ilag = ]L“-___‘a-

intelligent: 4

par Pierre-Julien Guay

version 4, aott 2020

Creative Commons BY MCND 4

Annexe 5 Pour faire des Bergeronnes un village intelligent
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= BY NC ND

Ce document est diffusé sous licence Creative Commons CC BY-NC-ND 4.0

@ Le contenu de cette ceuvre peut étre partagé 3 condition de I'attribuer a I'auteur en citant son
nom.

@ Pas de modification ou traduction de I'ceuvre

@ Aucune utilisation de cette ceuvre 3 des fins commerciales ou pour générer un revenu
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Introduction

En février 2020, la municipalité de Bergeronnes tenait un forum citoyen sous forme de
rencontres et de sondage. La premiére version de ce document a alors été soumise a titre de
contribution citoyenne. Il s'agissait d'une recension des écrits enrichie par des observations
propres 4 l'auteur sans consultation permettant de valider les problématiques ni les partenaires
potentiels. Plusieurs de ces observations résultent de I'analvse de recherche sur Google surles
mots-clés Escoumins, Bergeronnes et Tadoussac effectuée par l'auteur en novembre 2019, Cette
étude montre que Bergeronnes est essentiellement connu pour ses terrains de camping et arrive
au dernier plan pour la recherche d'excursions d'observation de baleines.

En avril 2020, madame Sara Brisson, agente de développement 4 la municipalité de Bergeronnes,
nous a aimablement transmis le rapport des consultations de février. Ce matériel a permis
d'actualiser les problématiques et propositions liées aux questions de tourisme, économie,
gouvernance et service qui jusque-1a. avaient été le fruit d'une réflexion personnelle.

Suite aux mesures de confinement liges a la VOVID-19, plusieurs pratigues suggérées dans les
versions précédentes, dont le télétravail, l'enseignement 3 distance et le recours aux rencontres
avec vidéo ont connu une adoption presque généralisée, devancant quelques-unes des
propositions proposées. Ces exemples démontrent clairement que l'adoption de nouvelles
pratiques est davantage conditionnée aux besoins plutdt qu'a un effet de mode ou méme un désir
de progras.

Cette nouvelle version ne prétend aucunement étre un plan de développement et conserve son
objectif d'analyse des contextes d'applications de solutions possibles. Elle ne tient pas compte des
projets municipaux qui ont pu &tre mis de l'avant ou qui sont en cours d'élaboration.

Des villages en péril

Une région est un chez-soi : une place pour vivre, travailler et fonder une famille. Pour survivre,
les communautés rurales ont besoin d'emploi, de services d'éducation et de santé, de
connectivité, de solution de transport et d'un climat favorable a l'entrepreneuriat. [5]

Or, ici comme ailleurs dans le monde, les régions sont soumises 3 de nombreux changements et
doivent faire place au dépeuplement et 4 l'exode des jeunes. [7] Cela entraine la fermeture de
petits commerces, de succursales de banque, d'école et de bureau de poste. Les coupures dans le
financement public entrainent la diminution, la centralisation ou la privatisation de certains
services (logements, bibliothéques).

Méme si la population se maintient, une plus faible densité de la population signifie des cotits
plus élevés pour obtenir des services en éducation, en santé, en commerce et en transport public.

Selon I'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE), les
communautes rurales ne peuvent exister sans les services publics appropriés pour répondre aux
besoins de la population [5]. L'accessibilité aux écoles, aux services de santé et sociaux est
critique pour assurer le bien-étre des résidents et maintenir le tissu social et économique de ces
communautés. Or les services en région sont compartimentés dans des budgets sectoriels (santé,
éducation, commerce) soumis aux aléas de projets pilotes, de priorités politiques ou
d'interventions opportunistes.

Creative Commons BY NCND 4
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En 2017, le parlement européen a reconnu I'importance de 'approche de villages intelligents en
développant un programme de soutien et d'accompagnement des communautés,

Un village intelligent

Un village est dit intelligent lorsque ces habitants se mobilisent et explorent de solutions
pratiques aux défis de la vie quotidienne auxquels ils font face. L'objectif est d'atteindre
I'équilibre entre |'économie. la société et I'environnement naturel. Les concepts de village
intelligent et de développement durable sont trés rapprochés,

Le but est de pouvoir continuer de mener une vie saine et bien remplie, d'atteindre son potentiel
de développement, de gagner sa vie de facon viable tout en étant connecté au reste du monde.

De la sorte, les villageois ont véritablement le choix entre 1a vie en ville ou dans un village
intelligent. [Is ont accés 4 un grand nombre des avantages de la vie urbaine tout en maintenant
certains aspects importants de la vie rurale et un développement équilibré au niveau national.

Un village intelligent est un territoire qui développe des solutions proactives et novatrices pour
résoudre ses défis locaux. [l utilise une approche participative pour développer et implanter des
stratégies de solution. Ce développement repose sur la coopération et I'alliance avec d'autres
communautés et avec des acteurs, tant ruraux gu'urbains. [9]

Les villages intelligents concernent donc avant tout les personnes. Bon nombre de ces nouvelles
possibilités peuvent reposer sur des solutions numériques, mais le terme «intelligent» implique
également de coopérer et de créer des alliances. Ces changements se traduisent par un milieu
plus sain, plus vert et plus accueillant.

Les villes intelligentes ont tendance 4 metire I'accent sur la connexion des données et de vouloir
transformer la fagon dont elles sont utilisées griace aux technologies numériques interconnectées.
Par opposition, le concept de village intelligent concerne davantage des populations locales qui
prennent leur avenir en main, souvent, mais pas exclusivement, a l'aide des technologies
numerigues.

Un village intelligent se base sur le capital humain et social. 11 se reconnait par :

+ par l'intelligence de ses gens: la population locale prend 'initiative de trouver des
solutions pratiques aux problémes auxquels elle est confrontée, mais aussi, et surtout
saisit les nouvelles possibilités qui se présentent pour transformer son territoire ;5=

¢ par l'utilisation les technologies numeériques lorsqu’elles sont appropriées, et non pas
parce qu'elles sont 4 lamode ;

s en pensant au-deld du village lui-méme. Si certaines initiatives sont prises au niveau du
village, beaucoup impliquent aussi la campagne environnante, des villages voisins, des
petites villes et des liens avec les grandes villes ;

+ en développant de nouvelles formes de coopération et d'alliance entre les agriculteurs et
les autres acteurs ruraux, entre les municipalités, entre le secteur privé et la société civile,

Tout changement comporte une part de risque. Une vision commune des défis et de la démarche
de solution, pour tous les acteurs, est indispensable a la réussite. Cela commence par un éveil aux
problématiques et solutions, puis nécessite la transmission des habiletés nécessaires pour

-3-
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entreprendre la démarche de réalisation. Le développement de solutions services numeériques en
région doit s'appuyer sur les connaissances et les besoins locaux. Confier entiérement un projet 3
un expert externe risque de mener al'échec.

Les études montrent que ce n'est pas tant la couverture ou l'accessibilité des technologies
numeriques qui est l'obstacle principal au développement d'un village intelligent, mais le faible
niveau d'expérience des acteurs, l'individualisme et le conservatisme des populations rurales [¢].
Il faut se rappeler qu'une action coopérative plutét qu'individuelle est essentielle pour obtenir un
véritable changement [g].

Une proposition de village intelligent

Le développement d'un village intelligent permet d'atteindre les objectifs suivants [14] :

* optimiser les services publics (culture, santé, sécurité, environnement).

* augmenter 'attractivité, c’est-a-dire la capacité a accueillir des étudiants étrangers, des
touristes et d'autres non-résidents en proposant des solutions adaptées 4 leurs besoins

s favoriser I'accés aux outils numériques, 4 leur apprentissage et 4 la participation aux
activités en ligne (en particulier pour les ainés et les handicapés)

s tirer partie d'un réseau Internet & haut débit, de I'utilisation de capteurs (caméra,
humidité, chaleur, etc] et des réseaux de télécommunications.

Les exemples ci-dessous sont proposés ici pour fin d'illustration en utilisant la méthode d'analyse
SWOT..

Problématique

Un grand nombre des propositions citoyennes de février 2020 rattaché au tourisme traitent
d'aménagement, d'embellissement et d'offres de service qui aussi l'avantage d'étre applicables a
I'amélioration de la qualité de vie des villageois.

Bien que fortement orienté vers le tourisme pour son développement, le village n'offre pas
d'image de marque homogéne et unifiée. L'offre touristique principale reste centrée autour des
excursions d'observation des baleines, mais elle pourrait insister également sur l'existence d'un
milieu de vie paisible idéal pour les familles et les amoureux de plein air. En effet, l'attractivite
d'un territoire pour les touristes est intimement liée 4 son attractivité pour les professionnels.

Les sentiers pédestres et polyvalents apparaissent comme un atout important, pourvu qu'ils
soient dotés d'une signalisation caractéristique et bien entretenus. Diverses autres modalités
d‘utilisation, comme le vélo ou I'équitation, peuvent étre envisagees.

1 Acronyme composé des premiéres lettres des mots Strengths (Force), Wenknesses (Faiblesses), Opportunities
(Opportunités) et Threats (Menaces).

_4_
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Une des difficultés rencontrées par les touristes et le nombre d'endroits limités donnant
librement accas au fleuve. A I'exception de la Pointe-3-John et des campings de Bon-Désir, une
grande partie de la cite est constituée de propriétés privées. Cette situation est déroutante, en
particulier pour les Européens 13 ol les terrains riverains sont généralement d'accés public.

Pistes de solution

Globalement, il s'agit d'enrichir I'expérience du touriste par la combinaison de plusieurs
attractions ou par un forfait d'activités, ce qui implique une démarche concertée entre les
fournisseurs de services.

= renforcer les expériences basées sur la nature : agroalimentaire (autocueillette) et
gastronomie, géologie, milieu forestier, herboristerie, ornithologie. mycologie et
hydrographie (marin) ;

* développer un tourisme hivernal en instaurant un lien avec la piste de motoneige
régionale et promouvant et en soutenant la pratique d'activités physiques tels le ski de
fond, la raquette et la péche sur glace.

Points positifs Points negatifs
Forces Faiblesses
* complémentarité des serviceset | # levillage n'a pas une image de
activités marque unifiée
* lequaietlabasedepleinairala | » exploitation saisonniére de
() Pointe-a-John, le Centre I'hébergement et restauration
'En § d'interprétation et d'observation | « les sentiers pédestres sont épars,
E = de Cap-de-Bon-Désir et les étroits et peu entretenus ;
campings sont des points d'accés | » manque de couverture médiatique
au fleuve nationale au niveau touristique
= couverture de neige abondante * pas de sentier de motoneige entre
en hiver, absence de redoux Tadoussac et Bergeronnes ; 4
I'écart du sentier T3.
Opportunites Menaces
*  bassin important de visiteurs = forte image de marque et
dans la région de Tadoussac renommee de Tadoussac
C8-8 *+  des clients des excursions ala (englobant les baleines) :
E‘ & baleine sont déja présents au + offre de services trés bien
& E village intégrée par Essipit ;
+* fourisme hivernal des excursions | = efforts importants de mise en
en motoneige sur le sentier T3 marche se distinguer et se metire
sur la carte.

Education, partager le savoir local

Problematique
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Bergeronnes est'hite d' organisations possédant une expertise renommeée, mais qui reste limitée
aux visiteurs sur place. Bien que les retombeées économiques soient moindres a court terme, la
diffusion & distance de cette expertise permetirait d'accroitre le rayonnement des organisations
et peut se traduire comme facteur d'attraction pour des visites touristiques. Cette dimension
n'apparait pas dans les travaux du forum citoyen.

Pistes de solution

Faire rayonner I'expertise propre aux Bergeronnes, notamment en biclogie marine, observation
de la migration des oiseaux, exploitation et renouvellement de la forét.

s l'expérience de la COVID-19 a montreé comment les technologies peuvent constituer un
support pour la création de classes virtuelles pour enrichir le programme
d'établissements de niveau primaire. secondaire, collégial et universitaire. Cette approche
est désormais bien connue par le grand public, particulidrement par les jeunes et les
personnes qui ont recu du perfectionnement professionnel par ce canal :

+ un colloque annuel portant par exemple sur la vie dans le fleuve Saint-Laurent,
s'adressant aux experts et aux professionnels pourrait tre organisé

Partenaires a envisager

Explos-Nature (pour des causeries en direct via Facebook ou YouTube)
Archéo-Topo (dont les causeries)

La Nord-Cdtiére, coopérative forestiére

Observatoire des oiseaux de Tadoussac

groupe de recherche et d'éducation sur les mammiféres marins (GREMM), déja
expérimentée

* Programmes universitaires en océanographiez

Points négatifs
Forces Faiblesses
* Expertise d'Explo-Nature + (ffre pergue comme en concairrence
* Expertise de la coopérative Nord- avec les offres formelles plutdt que
= ué Cotiére comme complément
E =8l « Observatoire des oiseaux de * Lapédagogie adaptée 4 la formation
o= Tadoussac a distance est peu maitrisée par les
formateurs. il est difficile de
conserver l'attention et de susciter
la participation.

2 Tels cewx de 1'Université de Sherbrooke, UQAR, Université Laval, MoGill, Royal Military College of Canada,
Dalkousie University, Bedford Institute of Oceanography, Memorial, University of Newfoundland, University of
Eritish Columbia, Université de Liége, UPMC Sorbone, Université Aix-Marseille, Université de Bretagne Occidentale,
Bordeaux 1, Paris 6 Toulouse 3, Toulon, University of Rhode Island et University of Washington.

= 6 e
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Opportunités Menaces
* Tous se sont familiarisés avec » (Coiit de développement initial du

cette approche pendant le matériel en ligne élevé en l'absence
e confinement diau COVID-19. de partenariat
i=§=8| * Alliance avec établissements * ['éloignement peut &tre un obstacle
=2 d enseignement avides de a la participation un collogue s'il
& diversifier leur approche et leur n'est par pairé & une offre

offre. complémentaire comme des

activites de loisirs

O Développer ses compétences pour de

nouveaux emplois
Probléematique

La transition vers des emplois nouvellement disponibles et mieux rémunérés exige de
développer de nouvelles compétences. Cette dimension n'apparait pas dans les travaux du forum
citoyen, mais elle est étroitement liée au développement de I'économie et i la creation de
nouveaux emplois.

Pistes de solution

Plutdt que l'acquisition de diplome, les pratiques nouvelles privilégient la microcertification [18],
c'est-a-dire la formation sur mesure centrée sur l'acquisition des compétences nécessaires dans
un domaine d'occupation.

Cette approche requiert des services d'évaluation et d'inventaire des compétences [orientation)
et la possibilité de participer a des activités de formation pratique. Puisque 'offre de formation
est conditionnée 3 la formation de groupe-classe, le regroupement de petites cohortes
disséminges dans un espace de formation commun supporter par les technologies numériques
est avantageux. Cela peut prendre la forme de petits groupes locaux accompagnés d'un
facilitateur et participant i une classe en ligne. Pour certains individus, cette formation peut
également étre envisagée sur un mode individuel & partir du domicile. Ce type de services permet
de réduire le besoin d'aller vers les villes moyennes ou grandes pour obtenir des niveaux plus
élevés d'education.

Partenaires a considérer

+ Service de perfectionnement des ordres professionnels
* Services de formation aux adultes
* Services de formation sur mesure des cégeps et universités
» Ecole Polyvalente des Berges
» Ecoles primaires du secteur BEST
. '_I'll' =
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Points positifs Points negatifs

Forces Faiblesses
+ Donne accés d un vaste catalogue | » Mangque de formation des
de formation sur mesure par les enseignants a animer et enseigner a
établissements d'enseignement et distance
ordres professionnels + Peu d'apprenants familiers et
* Amélioration rapide de motivés par I'apprentissage
I'employabilité autonome
* De nombreux établissements
persistent i offrir des programmes
plutit que de la formation sur
mesure
Opportunités Menaces
* Duverture et mandats des = Etablissements traditionnellement
organisations d'enseignement orientés vers la présence physique
[commission scolaire, cégeps) 4 en classe
offrir de la formation dans des * L'approche de microcertification
centres satellites. est encore embryonnaire au Québec

Problématique

Les citoyens constatent qu'il v a peu de ressources en santé mentale, en médecine et en
petite enfance (orthophonie, psychoéducation, travailleuse sociale, etc.)

Avecl'exode des jeunes, les communautés rurales sont vieillissantes, ce qui entraine
souvent un recours accru aux services de santé et sociaux. Les professionnels doivent
consacrer un temps important au déplacement entre les villages plutdt qu'a la prestation
de services.

Pistes de solution

Certaines activités de suivi ne nécessitent pas d'examen physique approfondi. Dans ces
conditions, I'utilisation de technologie numérique de communication, par exemple avec
Messenger ou FaceTime, permet d'effectuer ces tiches. De méme, dans les cas non
urgents, des consultations en ligne auprés d'une super infirmiére ou un professionnel de
la santé peuvent étre envisagées, sans que la personne ait a se préoccuper d'une solution
de transport et d'accompagnement.
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Le Centre de Santé des Nord-Cotiers dispose déja d'équipement de diagnostic et de connexion
avec des spécialistes. On peut envisager |'utilisation d'appareils branchés a l'internet des objets
qui peuvent alerter et transmetire des parameétres de santé aux centres professionnels. Des
applications liées aux (pouls et tension artérielle) existent déja pour les appareils mobiles [11]. Au
besoin, ces senseurs peuvent étre subtilisés par des appareils plus précis qui pourraient étre
échanges par les habitants d'vn méme village.

Avec la décroissance de la population et des services, certaines personnes dgées choisissent
I'hébergement en foyer public ou privé. D'autres doivent étre longuement hospitalisés. Alors que
les technologies numériques rendent possible I'envoi de courriel et de photos ainsi que la
communication vidéo entre les individus, il est étonnant de constater que la majorite des
hdpitaux et des foyers n'offrent pas de réseau local pour se brancher a Internet. Il est certes
possible de souscrire a des abonnements de données cellulaires, mais leur utilisation est
coliteuse et nécessite un suivi rigoureux pour éviter le gonflement indu des factures. Les hopitaux
et les foyers pourraient offrir I'accés i la connectivité, moyennant une contribution raisonnable.

La possibilité de communiquer avec ses proches brise l'isolement, favorise la convalescence et
libére en partie la charge du personnel soignant qui n'a plus & se substituer a la famille et au
milieu social du patient.

Partenaires a envisager

Centre de Santé des Nord-Cotiers

CI555 de la Cote-Nord

CHCLD

Foyers d'hébergement privés du secteur BEST

Points negatifs
Forces Faiblesses
s Nombreux dispositifs de mesure » Ne peut se substituer a une

& o pouvant étre reliés a I'Internet des consultation dans les cas d'urgence
£ E objets » Manque de littératie numériques
E =8 * Applications de conversation avec des acteurs pour le paramétrage

vidéo grand public Skype, des applications et la vie privée

FaceTime et Messenger

3 Ensemble de connaissances et d'habiletés nécessaires pour utiliser un ordinateur ou un appareil mobile tout en
protégeant son identite.
-g-
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Opportunites Menaces

# Réponds bien au probléme = Disponibilité des ressources dans
d'éparpillement des ressources et les réseaux de santé et services
des clients en Haute-Cote-Nord sociaux

* Programmes de subvention pour | ¢ Méconnaissance des bénéfices et
l'implantation de I'Internet haute des pratiques soutenus par le
vitesse numérique de la part des

gestionnaires

* Objection des fournisseurs de
location de télévision a qui les
services de vidéo en flux continu
(Amazon, Netflix. YouTube)
peuvent faire concurrences

s, Economie

Problématique

L'offre de services améliorant la qualité de vie et le confort, tel le toilettage, la massothérapie,
soins a domicile, 'hébergement touristique, la coiffure est principalement l'initiative de
travailleurs autonomes et de microentreprises. Ces activités générent des revenus modestes,
particuliérement lors de leur phase d'établissement et de création de clientéle,

Un autre secteur d’activité concerne la culture et la transformation de petits fruits et de plante
sauvage (bleuets, camerises, thés). Ces produits peuvent &tre associés 3 une image de marque du
village et &tre offerts dans les gites, 3 I'épicerie et dans des paniers de distribution.

L'imposition de la taxe d'affaire municipale ajoute un supplément aux frais de démarrage
comprenant la recherche de locaux, l'achat d'équipement et la publicité.

Pistes de solution

= Mise i disposition de locaux d'affaire de type coopérative donnant accés a des bureaux et
salles pour la rencontre de client, des services partagés de secrétariat, photocopie,
hébergement informatique.

# (Concertation et partenariat entre les municipalités pour éviter la duplication indue de
services et de concurrence et promouvoir la complémentarité de services. En desservant
un plus large territoire, ces petites entreprises élargissent leur marché et rentabilisent
leur investissement.

4 Cette objection peut ére levée facilement en configurant le routeur pour bloquer les flux vidéo de YouTube et
autres ou encore le ralentissant 4 un seuil difficilement tolérable pour ['utilisateur.
- 1“ .
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Partenaires a envisager

Municipalité et groupes communautaires pour le partage de locaux
producteurs de petits fruits (bleuets et camerises)

Herbamiel

Gites et restaurants du secteur BEST

épiceries du secteur BEST

Boulangerie Artisanale la P'tite Cochonne

Points négatifs
Forces Faiblesses
¢ Mise en valeur de ressources * Production saisonniére de petits
locales fruits
= E * Peut étre coordonné au niveaude | * Mise en marché plus difficile en
&3 laMRC dehors de la région
=88 « Réseautage et complémentarité ¢ Difficulté de maintenir une masse
entre les utilisateurs de services critique de membres pour les
partagés coopératives
Opportunités Menaces
* ['achat et la consommation de = Forte concurrence dans le domaine
z E produits locaux font partie de des confitures dites "artisanales” ou
= & I'expérience recherchée par les "du terroir”
=5 touristes ¢ Levolume de récolte est soumis aux
fluctuations annuelles

é_}_’.ﬁ Arts et culture

Problematique

L'offre, bien qu'originale et diversifiée, a pour effet de disperser les auditoires selon les intéréts.
Une augmentation de l'auditoire, 4 la fois des habitants et des visiteurs, permettrait d'obtenir une

part d'autofinancement plus éleveé.
Pistes de solutions

L'ensemble des événements pourrait bénéficier d'un programme culturel annuel faisant I'objet
de promotion et d'une distribution importante. Les commanditaires rayonneraient auprés d'un

public plus large.

La brochure pourrait également présenter |'offre artisanale de groupes comme le Cercle des
fermiéres, la FADOQ et d'autres artisans (bijoux, pain artisanal, sculpture...). Leur production
bénéficie en général d'une assez bonne distribution. mais leur regroupement sous une banniére
au marché d'automne — par exemple — de méme lors d'événement a l'extérieur permettrait de
mutualiser la promotion et la présence.
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Partenaires a envisager

* Les Gens de mon pays
+ Jazz sous la lune
+ Festival intime de musique classique
+ Festi-Livre Desjardins
+ Municipalité des Bergeronnes
Points positifs Points négatifs
Forces Faiblesses
s Offre originale s Faible couverture des médias
» Qualité et diversité locaux: aucune al'extérieur dela
région

» [nitiatives indépendantes qui ne
bénéficient pas d'un effet de masse
* Assistance modeste du public

Opportunités Menaces
» Peut étre intégré 4 un forfait » Divertissement numérique (Netflix,
d'expériences proposé aux cable)
touristes. » Déplacements i 'extérieur pour
assister a des spectacles d'artistes
populaires

» Fonctionnement en silo des acteurs
pour conserver l'exclusivité de
leurs publics et commanditaires

Sécurité publique

Probléematique

Avec un territoire de 268 kmaz, assurer la sécurité publique est une tiche énorme pour une
municipalité comme Bergeronnes. Les préoccupations vont la détection d'incendie, de I'entretien
des routes au respect des limites de vitesse et 4 la sécurité des piétons sur des trottoirs mal
déneigés I'hiver.

Pistes de solutions

L'Internet des objets [11] permet de recueillir et d'acheminer en temps réel I'information
recueillie par des capteurs. Outre les caméras vidéo, il est possible d'obtenir des mesures sur le
niveau d'humidité, la température, la pression atmosphérique et la densité de l'air.

Les capteurs offerts sur le marché sont généralement coliteux et compatibles uniquement avecla
gamme de produits offerts par le fabricant. Cependant, 'avénement de micro-ordinateur de type
Pi ou Arduino permet d'en développer soi-méme pour un cotlit minime [10].

On peut envisager la détection de début d'incendie de forét ou dans des batiments publics, de
I'état des routes et infrastructures sur le territoire.

-12-
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Partenaires a envisager

* club informatique de cégeps ou d'universités
+ commission scolaire
» école Polyvalente des Berges
* bricoleurs avertis
Poinis positifs Points négatifs
Forces Faiblesses
* déploiement 3 faible cotit d’outil ¢ L'examen oule développement
de surveillance [incendie, état des d'applications et de senseurs
g 8 routes, présence d'ours) exigent un nivean de bricolage
B E * possibilité dintégrer le averti
E = développement des applications
et senseurs au cursus scolaire
créant un avantage marqué pour
les diplomés de la région
Opportunités Menaces
s Plans et applications pour micro- | * Une connexion réseau peut étre
Eﬂ E ordinateurs sont nombreux et nécessaire 4 proximité pour la
& disponibles gratuitement sur transmission des données
SH<Bl  Github
+ Partenariat avec un Fab Lab

Environnement et écologie

Problématique

L'aspect actuel des aménagements autour des batiments publics et des maisons privés montre un
manque de flerté de la part de la municipalité et des citoyens. L'absence d'aménagement
paysager aux entrées du village, |'entretien minimaliste des parcs, 1a présence de déchets dans les
sentiers viennent renforcer cette impression.

Les aménagements existants ne reflaétent pas de préoccupations écologigues ou de qualité de vie.
Pistes de solution

L'objectif est de développer une image de village vert en posant quelques actions concrétes et
en diffusant largement les initiatives au moyen de reportages et entrevues dans les médias et
aupres des touristes.

Village ecologique

e 13_
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+ Adoption par la municipalité d'une identité et d'une politique écologique comprenant des
bornes électrigues, 'aménagement de stationnements publics et commerciaux visant &
réduire les ilots de chaleur ; voir aussi a référence [16]

Agriculture

* réduction des pesticides, reboisement
» reduction de la production de méthane par le bétail a 'aide d'algues [15]
Energie

* mise & nivean de I'éclairage pour la technologie aux diodes électroluminescentes (DEL)
ajoutant un systéme de gestion intelligente, celui-ci permet de gérer a distance et en
temps réel I'ensemble des luminaires de rue [17]

* reéduction de l'éclairage public entre minuit et 6h du matin

« application de normes environnementales aux nouveaux batiments ou aux anciens
batiments pour améliorer la qualité du logement et I'efficacité énergétique (toiture verte,
porte et fenétre, thermopompe)

Déchets
+ diminuer ou supprimer le plastique a usage unique et le styromousse dans I'emballage des

aliments dans les événements (boites 4 lunch, fontaines d’eau. les épiceries etla
restauration

Partenaires a envisager

* (Coopérative forestiére La Nord-Cétiére
# LaMRC de la Haute-Cdte-Nord
Horticulteurs
* Programmes gouvernementaux
* Agence de l'efficacité énergétique du Québec

* Amelioration dela qualité de vie | » L'énergie par éolienne est plus

g E * Réduction dela pollution coliteuse et dépare le paysage
B lumineuse »  Efficacité limitée de panneaux
SF=8l « Réduction de I'éco-anxiété solaires
S0 *  Programmes de subvention pour | * Forte polarisation des opinions
'En g réduire la consommation sur les enjeux environnementaux
E E d'énergie s  Faible cout de l'énergie au Québec
‘]& Gouvernance

Problématigue

<14 -
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* Alors que la nmnicipalité semble favoriser le développement en fonction de 1avenir touristicue,
les citoyens sont davantage préoccupés par I amélioration de la qualité de vie.

s Les communications entre la municipalité et les citovens manguent de fluidité. dans un sens
comme dans 1" autre

= La participation citoyvenne n'est pas valorisée

s La nmnicipalité ne semble pas avoir de vision stratégique a long terme. accompagné d un plan
et d’indicateurs permettant de valider 1" atteinte des objectifs.

Pistes de solution

Que la municipalité informe et fasse connaifre ses propres réalisations.
Que le site refléte sans délai les changements, comme la politique familiale, les programmes et
les subventions.

s (Jue le site intégre un calendrier des activités municipales et communautaires (réunions, fétes,
eéveénements) et un horaire comme pour le tennis,

La gouvernance intelligente regroupe différents éléments qui s'appliquent tant a la municipalité qu'au
regroupement (MRC) de municipalités

s fournir des services publics accessibles et adéquats sur les programmes de soutien ef les
reglements ;
s faire preuve de transparence financiére pour tous les éléments de budget et les projets réalisés
+ utiliser les technologies de l'information et les médias sociaux afin d'accroitre Ihabilitation et
l'implication des citoyens dans la gestion publique et la transparence du processus de décision
en rendant disponible en ligne :
o les agendas et procés-verbaux des rencontres et réunions
o l'information et les rapports sur les industries. les commerces et le tounsme.

Partenaires a envisager

s Municipalité de Bergeronnes
s MRC de la Haute-Cédte-Nord
s Instances régionales de gouvernement
* Gouvernement du Québec
* Gouvernement du Canada
Points négatifs
* Lesprogrammes s les modalités d'application de
gouvernementaux sont certaines lois sont laissées ala
generalement bien décrits et discrétion de la municipalité
expliqués, on peut aisément s les solutions développées par les
2 E diriger le citoven vers ces entreprises qui gérent les sites
% @ Tessources : web ne favorisent pas I'autonomie
(=4 et la prise en charge par le client
* les processus de traitement de
l'information omettent souvent
I'étape de la diffusion
électronique
- 15 -
Creative Commons BEY NCND 4

200



¢ loi surl'accés aux documents des | +  besoin de simplifier et de

_E E organismes publics et sur la vulgariser l'information souvent
2 protection des renseignements livrée dans un jargon juridique ou
E e personnels technique

Passer a l'action
Le soutien financier pour la réalisation des projets d'un village intelligent est essentiel. On peut
considérer, entre autres :

I'appui sur des projets et initiatives existantes :

la MEC de La Haute-Cdte-Nord :

un regroupement de financement public et privé ;

les contributions "en nature” d'individu ou d'organisation pour I'animation ;
I'accompagnement, le mentorat et la réalisation d'études techniques et d'éudes de
faisabilité :

des programmes de soutien et formation a 'emploi

» l'appel de projets Régions branchées du Ministére de I'Economie et de I'Innovation.

Quelques précautions [14]

La présentation d'un projet doit faire la démonstration de I'existence d'une vision claire et
partagée des changements-clés souhaités. Il n'est pas nécessaire de tout metire en chantier d'un
seul coup. Au contraire, en commencant par de petits objectifs, les acteurs ont 'occasion de se
familiariser avec les aspects de gestion et la résolution de problémes, développant des habiletés
de coopération. Selon les circonstances et la motivation des équipes, on pourra privilégier
'aspect social, économique ou une combinaison des deux.

L'obstacle majeur au niveau de l'implantation des idées et le manque d'habileté et de confiance
dans l'utilisation des nouvelles technologies lorsque les responsables du développement ne les
utilisent pas au quotidien.

On doit également éviter les écueils suivants :

+ tendance A faire du marketing en se proclamant "village intelligent” sans qu'il y ait
derriére ce discours de réels éléments tangibles ;

» eviter de recourir aux solutions toutes faites des promoteurs qui s'appuient sur un produit
plutdt que sur les besoins locawux ;

+ appliquer un processus de gestion de projet pour chaque dimension : études de besoins,
definition de cibles 4 atteindre, indicateurs, évaluation en fin de projet :

* les systémes numeériques sont exposés aux attaques (piratage, defaillances, accidents),
Leur sécurisation requiert des mises a jour ce qui engendre des colits récurrents.

- lﬁ -
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L'auteur

Ce document constitue une contribution citoyenne de Pierre-Julien Guay. Il préside le groupe de
développement de normes internationales pour I'éducation SC36 WG7 Culture, langage et besoin
individuel ainsi que le comité miroir canadien 150/ CEI SC36 Technologies de I'information pour
I'enseignement, I'éducation et l'apprentissage.

En se basant sur son expérience professionnelle et sur les travaux de normalisation portant la
ville intelligente, il propose un canevas pour le développement d'un village intelligent. 1l souhaite
démontrer par des exemples concrets comment ce concept, appliqué & son village natal, peut
fournir des solutions afin de contrer des problématiques telles 'éloignement des grands centres
et le dépeuplement.
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Atelier équipe municipale

PLAN D'ACTION MUNICIPAL

* Quespérez-vous voir emerger du plan d'action municipal (conomie, bien-gtre, loisirs, embellissement, patrimoine, etc.)? Sur quoi a-t-on le pouvoir d‘agir?

Créer [ initier Amplifier | Magnifier Cesser | Eliminer Mettre en ceuvre Réduire / Diminuer Maintenir / Protéger
Espaces locatifs Bons coups de | municipalité a Quantité de déchets Sensibiliser 2 population & la Quantité de déchets Festival de la baleine bleve
mettre en valeur quantité de matigres résiduelles

Logements

Festival de la baleine bleue

Installztion jardin communautaire
pour autocueillette

Pramation de nos organismes

Partenariat pour développer des

Mettre en valeur nos ressources

circuits {sportifs] internes

Faire venir des équipes sportives, des | Ajout de comités
humaoristes, des chanteurs

Compétitions

Développer de nouveauy atiraits

Activités rassembleuses pour nos
citoyens

Cours [sports, impro, eic)

Programmes incitatifs pour réduction
dles matigres résiduelles

Programmes incitatifs 3
I'entreprenariat

Tirages et concours

Annexe 6

Atelier de I'équipe municipale
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Notre équipe

Faiblesses Pistes de solutions

Nos ressources humaines Trop tolérante S’ajuster (Etablir ses limites)
Communication Respect des échéances Instaurer date butoir pour remise des documenis
(fiches, soumissions, etc.)
Tissée Respect des délais
Organisation Déterminer les objectifs et les priontés
Complémentarité Efficacité Etablir une méthode de travail pour chaque
personne

Multidisciplinarité
Soutien Prendre le temps Pause a instaurer (fréquence & déterminer)
Prendre le temps (disponibilité)
Collaboration
Communication Poser un tableau blanc du cété des travaux publics
Entraide
Endosser (les autres) Image
Travaillante
Professionnelle
Responsable
Confidentielle
Intégrité

Transparence

Forces

) e vif ) Dréle,
Curieuse, GENEREUSE, st patient et d'esprit, souriant i
tenace et serviable et i :,""“". entété et et dynamique.
créative, Pesktioe. partante. b franc. serviable.
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Atelier conseil municipal

CONSEIL MUNICIPAL,
ORGANISMES ET CITOYENS

+ Selon vous, a quoi ressemble le mode de gouvernance actuel (hiérarchique,
démocratique)?
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C

Consensus
Multidisciplinarité
. Complémentarité
Acharnement

Pistes de solutions

Faiblesses
Mise en place d'un serveur pour les

conseillers
\ |

Ouverture d'esprit Entétement
Capacité d'écoute Manque de ressources financiéres et
d'expérience Mise en place d'un conseil sans
Manque de temps papie |
) N
|\
\
[\

Disponibilité

Prises de décisions assumées

Qu'espérez-vous voir émerger du plan d'action municipal (économie,
bien-étre, loisirs, embellissement, patrimoine, etc.)?

Hébergement

Piste aviation
Développement de la Base Plein-Air

Développement du Camping

Développement de la Pointe-a-John

Développement résidentiel
Prolongement du réseau d'aqueduc sur la rue du Fleuve et de la Mer

Soutenir les promoteurs
Mettre en place des incitatifs municipaux ponctuels

Quels seraient les éléments a prioriser?

evelc
communautaire

jusqu'é' I"Archéo-Tapa (si an

d’

*Piste d'aviation (si on trouve
des sous. mettre en priorité 1)
trouve des sous)
|

*Prolongement du réseau *Sentier de motoneige
d'aqueduc sur la rue de la Mer
*Hebergement

*Développement résidentie|
*Soutien de I'etablissement de

_| l'usine de sel
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