
Herzlich	willkommen!							

Liebe Schülerinnen und Schüler, liebe Lehrerinnen und Lehrer, liebe Eltern, 

wir freuen uns sehr, dass wir ab 06. November 2023 die Mi@agsverpflegung in der Henning-von-
Tresckow Grundschule in Hannover übernehmen dürfen. MenüPartner wurde als 
Familienunternehmen im Jahr 1994 gegründet. Aufgrund der strikten Ausrichtung auf Qualität und 
eine frische Zubereitung direkt vor Ort haben wir uns zu einem großen KüchenbewirtschaWer für 
Schulen/Kitas entwickelt.  
Toll, dass wir nun auch Sie zur MenüPartnerschaW einladen können! 

Teilnahme	leicht	gemacht	–	einfach	online	registrieren	
1. Geben Sie in Ihren Internetbrowser die nebenstehende Adresse ein, 

um sich für die Schulverpflegung zu registrieren. 
2. Klicken Sie auf „Sie	sind	ein	Neukunde?“ und geben Sie in das 

darauffolgende Fenster die Einrichtungsnummer Ihrer Schule ein. 
3. Mit dem darauffolgenden Formular registrieren Sie sich zur 

Schulverpflegung und richten ihr persönliches Kundenkonto ein. 

Komfortabel	–	Ihr	Kundenkonto	im	Internet-Bestellsystem	(IBS)	
Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie eine AuWragsbestä`gung 
mit dem Passwort für Ihr IBS-Kundenkonto sowie eine Chipkarte zur 
Essenteilnahme in der Mensa. Bi@e beachten Sie: 

● Bi@e für die gewünschten Tage selbstständig bestellen oder  
durch unser Kundencenter ebenfalls die Dauerbestellung ak`vieren 
lassen. 

● In den Ferienzeiten ist die Dauerbestellung nicht ak`v!  

● Sie können das Essen stets bis	08:30	Uhr	am	Essentag	abbestellen (z. 
B. wegen Erkrankung).  

● Die	Chipkarte bi@e unbedingt täglich zum Essen mitbringen! Damit ist nicht nur die Teilnahme 
am Essen gesichert, sondern auch der schnelle Zugang (Pausenzeit op`mal nutzen).  

Die Bezahlung der bestellten Menüs erfolgt auf Basis eines Guthabenkontos, das bei Unterschreiten 
eines Sockelbetrages automa`sch neu aufgeladen werden kann – bequem per LastschriWeinzug von 
Ihrem Bankkonto. Mehr Informa`onen zu diesem und anderen Themen entnehmen Sie der 
„Informa`on zur Online-Registrierung“ sowie Ihrem VerpflegungsauWrag im Internet bzw. den AGB.  

BiMe	registrieren	Sie	sich	möglichst	bis	spätestens	05.	November	2023. 

Bereits ab sofort steht Ihnen auch unser Kundencenter für Informa`onen zur Verfügung. Wir freuen 
uns auf Sie! Herzlich grüßt 

 
Ihr MenüPartner-Team

Internet-Bestellsystem: 
mpibs.de	
Einrichtungsnummer: 

0621035137

Kundencenter	
Telefon 030 540044-85 
service@menuepartner.de
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