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Szervezeti alapadatok

Cégnév: Pensum Job KFt.

Adoszam: 26195230-2-13

Fétevékenység elnevezése + TEAOR szam:
5229'08 Egyéb szallitast kiegészitd szolgaltatas
Cégallapot: korlatolt felel6sséqgl tarsasag
Székhely: 2161 Csomad, Kossuth utca 27.

Alapitas: 2017. november 23.

Arbevétel: 2022. 73 614 e HUF (2021. 50 126e HUF)
Létszam: 2022. 10 f6 (2021. 6 fO)

N6i munkavallalok létszama: 2022. 1 f6 (2021. 1 F6)

Jelentesiinkrol

Teljes név: Pensum Job Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségl Tarsasag
R6vid név: Pensum Job KFt.

Székhely: 2161 Csomad, Kossuth utca 27.

Jelentéstételi id6szak:

A beszdmolasi iddszak a pénzigyi évnek megfeleléen a 2022. év januar 1. és 2022.
december 31. kdzotti id6szakot, a 2022. évi pénzlgyi évet Oleli fel. A kdzolt adatok
2022. december 31-re vonatkoznak.

Tovabbi informacio:
Fenntarthatdsagi felelds (Sustainability officer)

ESG jelentésink kapcsan felmerilé kérdésekkel kérjik, forduljanak ESG szervezeti
fFelel6stinkh6z, a Pensum Job Kft. fenntarthatdsagi feleléséhez (Sustainability officer)

E-mail: esg.pensumjob@pensum.hu

3 Pensum Job KFt.

ESG jelentés 2022

Koszonto

Tisztelt Olvaso!

Tevékenységink sordn kiemelten odafigyeliink a kornyezeti, tarsadalmi és
vallalatiranyitdsi szempontokra, az ESG-szemlélet pedig egyre tudatosabban
megjelenik stratégiai és operativ dontéseinkben egyarant. M{kdédésinkre
erételjes hatast gyakorol a t8zsdén is jegyzett anyacégink vallalatirdnyitasa-
nak transzparencidja.

A fenntarthatésdg a Pensum Job Kft. esetében tetten érhetd egyrészt abban,
hogy profilunkbdéladéddan minimalis karbonldbnyommal rendelkezink, mas-
részt céqglnk filozéfidjanak fokuszpontjdban ,Az emberi eréforras” all, mert
maximalisan hiszink a humantéke értékalkotd erejében, és mindennapi te-
vékenységlnk sordn a tarsadalom egésze szamara egzisztenciateremtéssel,
munkahelyteremtéssel jarulunk hozza a jollétikhoz. A felelds vezetés jegyé-
ben megbecsitléssel banunk munkavallaléinkkal, beszallitéinkkal és érdekelt
feleinkkel, kiemelt hangsulyt forditva a parbeszédre, a veliink kapcsolatban
allékkal torténd aktiv kommunikaciéra.

Elkotelezett munkatdrsainkkal egyittmidkodve dolgozunk a fenntarthatd,
méltanyos jovd épitésén. Biztos vagyok abban, hogy ESG-érettséglink foko-
zatos novelése jotékony hatdssal van alkalmazkoddképességlinkre és ver-
senyképességunkre.

Oruldk, hogy elsd ESG jelentéstiinkben bemutathatjuk a fFenntarthatdsdggal
kapcsolatos aktivitdsunkat és elhivatottsagunkat.

Udvozlettel:
Dr. Hadhazy Péter
Ugyvezetd igazgatd

Pensum Job KFt.



Tenyek és adatok

PENSUM JOB KFT. SZAMOKBAN

alapitas: 100, 73 ,6

201 7 magyar tulajdon millié HUF
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ESG-SZEMLELETU ERTEKTEREMTES A PENSUM JOB KFT.-NEL 2022-BEN

Elektromos autok
hasznalata

80%-ban

100+

szelektiv
hulladékgazdalkodas

Noi menedzserek
aranya

40

100+

e-szigno alkalmazasa
a vezetdség korében

15%

ujrahasznositott
hulladék

Beléposzintii
bérezés

194,

E-szamlazas

98%-ban

Fluktuacio

9,

Odb

darab adatvédelem
megsértése és adatvesztés
miatt megalapozott

panaszok szama

ESG jelentés 2022



Bemutatkozunk

Tevékenységiinkrol roviden

A Pensum cégcsoporthoz tartozé Pensum Job Kft. 2017. novemberében ala-
kult. Cégcsoportunk tulajdonosai a munkaerd-kolcsonzési Uzletdgban, vala-
mint a humanerdéforras szolgaltatas terlletén tobb mint hldszéves tapaszta-
lattal rendelkeznek.

A csoport legmeghatdrozébb tagja a Pensum Group Nyrt. az egyetlen tdzs-
dén jegyzett, magyar humanerdforras szolgaltatd, mely a kilféldre irdnyuld
munkaerékolcsonzési tevékenységét 2013-ban kezdte, a 2022. évben tortént
mindsitett munkaerd-kolcsonzévé valasat kovetben pedig a jovdben akar har-
madik orszagbeli munkavallalékkal is enyhitheti a hazai munkaeréhidnyt.

Tarsasagunk munkaerdkolcsonzési tevékenysége az alabbi f6 dgazatokat cé-
lozza:

® vendéglatas

® szolgaltatas

® feldolgozéipar

® |ogisztika

® agrar- és élelmiszeripar

® kereskedelem

A felsoroltak mellett olyan HR-szolgaltatdsok kapnak fFébb szerepet, mint
outsourcing, bérszamfejtés, munkaeré-kozvetités, valamint a toborzas.

5 Pensum Job KFt.

Uzleti modelliink

A humanerdéforras szolgaltatas szektorban a piaci trendek alapjan belféldon
és kulFoldon is nagy a ndvekedési potencidl. Az altaldnos munkaeréhidny-
bél adéddan kiemelt igény van a tarsasdgunk altal nydjtott szolgdltatasokra.
M(koédésink — mind a rendelkezésre allé emberi eréforrasok (tapasztalat és
szaktudds), mind a piaci lehetéségek szempontjabdél — j6l megalapozott.

Az elmult néhany éves pénzigyi teljesitménylink fejlédd és stabilizalddd
képet mutat, mind arbevétel-termelés, mind jovedelemtermeld képesség
szempontjabdl. A kedvezd piaci prognézisokbdl és az elézetes vevdi igények
mennyiségébdl és volumenébdl adéddan varhatdan a jovében is ndvekvd ar-
bevétellel szamolhatunk.

ESG jelentés 2022

Széles korl szolgaltatasokat kinalunk, azonban a fékusz egyértelmden a mun-
kaerékolcsonzés. A kinalt szolgdltatdsaink ennek fényében az alabbiak:

® igény szerinti [étszamu munkaerd biztositasa
® toborzas-kivalasztas teljes kord lebonyolitasa
® igény szerinti utaztatas és szallas szervezése

® amunkavallalas teljes kor( adminisztraciéja (bérszamfejtés, bérek és koz-
terhek kifizetése)

®* munkalgyi problémak kezelése

3.

Szolgaltatasi dij
fizetése

2.

HR
Adminisztracio
Bérek fizetése

Munkaero-kolcsonzési
Folyamat

M

Kolcsonbevevd

1.

Munka teljesitése

Munkavallalék



Ertékrendiink

Erésen hiszlink szervezetlnk értékeiben, és szenvedélyesen elkotelezett va-
gyunk a kuldetésinket illetéen. Az itt megfogalmazott gondolatok erésen
bedgyazdédnak vallalatunk kultdrdjdba és szandékaink szerint meghatarozé
tényezdk a belsd és kiilsd dgyfélélmény megteremtésében.

Vallalati ars poeticank [ényege, hogy tarsasagunk mikodésének fFékuszpont-
jat Ugyfeleink jelentik. Ugyanez a gondolkodas jellemzi a belsd céges kultd-
rankat is, azaz ,Az emberi er6forras” all és kozéppontban.

Cégcsoportunk értékei egyértelm irdnyt adnak a Pensum Job Kft. szdmara
is. Kiemelt vallalati értékeinket az aldbbiak szerint definialjuk:

* Ugyfélkdzpontisag

® Felel6sségteljes Uzleti magatartas
® Nyiltsag

* Oszinteség

® Figyelmesség

® Transzparens mikodés

® Fenntarthatésag
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Erdekelt feleink

Mindennapi mikodésink sordn szdmos kilsé és belsd érdekelt Féllel allunk
kapcsolatban, akikkel szoros szakmai és Gzleti egyidttm(kddést érhetink el a
fenntarthatdsag jegyében is. Jelentds érintett félként tekintink munkaval-
laldinkra, hiszen 6k azok, akik nap mint nap hozzajarulnak cégink teljesitmé-
nyének folyamatos ndvekedéséhez és sikeréhez.

Munkatarsaink

Bankok és biztositok

Sajto

Alapitvanyok,
egyesiiletek

Kamarak, szakmai
szovetségek

Onkormanyzatok

ESG jelentés 2022

Fontosnak tartjuk a kiilsé és belsé érdekelt feleinkkel torténd parbeszédet és
az egyuttmuakodést. Kiemelt érdekelt feleinkkel kommunikalunk, kikérjak vé-
leménylket, [ényegességi felmérésink keretében pedig figyelmet forditunk
a fenntarthatésagi kérdésekre. Célunk, hogy évrél évre tovabb mélyitsik ezt
a parbeszédet.

Tulajdonosok, kapcsolt
vallalatok

Befektetok

Ugyfelek

Uzleti partnerek

Feliigyeleti szervek,

hatosagok



Szakmai tagsagaink ESG stratégiénk

és szerepvallalasaink

Vallalatunk aktiv tagja a Magyar Munkaerd-kolcsonzok Orszagos Szovetsége-  Tdatos ESG-szemléletiink arra sarkall minket, hogy a fenn-
nek (MMQOSZ). A szervezeten belll rendszeresen részt vesziink a szakmai, tor- tarthatésaggal kapcsolatos stratégiai célkitlizéseinket &ltala-
vény-elOkeszité munkakban. nossdgban is megfogalmazzuk, konkrét vallaldsainkat pedig

A Német-Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamaranak (DUIHK) is tagja vagyunk, ESG-Utemtervink alapjan teljesitsik.
és egyik kiemelt éves eseményén, a Hungexpon megrendezésre kerlé Auto-

motive Hungary szakmai kidllitdson a DUIHK k6zdsségi standjan tarskiallito-

ként is megjelentdnk.

Szerepet vallalunk tovabbd szakmai tagsagunk keretében a Magyar Credit
Management Szovetségben is.

FENNTARTHATOSAGI STRATEGIANK LEGFOBB PILLEREI

Sustainability Officer
Fenntarthatosagi felelos

2030-ig szolo iitemterviink egyértelmi célokat hataroz meg fenntarthato Fejlodésiink érdekében.
Céljaink 0sszhangban vannak az ENSZ Fenntarthato Fejlodési Céljaival.

Etikai és Uzleti Magatartasi Kédex

Kildetés és éertékrend
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ESG jelentés 2022

ESG-itemterviink és konkrét vallalasaink

2030-ig sz6lé Utemtervink egyértelm( célokat hatdaroz meg fenntarthaté
fejlddéslink érdekében és céljaink 6sszhangban vannak a ENSZ Fenntarthaté
Fejlédési Céljaival.

Céljaink megvaldsitasaval
Céljaink és vallalasaink tdamogatott ENSZ
Fenntarthatosagi Célok

EGESZSEG ES JOLLET

Célunk, hogy 2025-ig onkéntes munkankkal tamogassuk
a helyi kozosségeket és a radszoruldkat (pl. gyerekeket) és
adott esetben Uzleti partnereinket, valamint a szakmai
szervezeteinket is felkérjink a csatlakozasra.

TISZTESSEGES MUNKA ES GAZDASAGI NOVEKEDES

Célunk, hogy 2024-ig munkatarsaink éves
teljesitményértékelésénél a fenntarthatdsagi és ESG-
szemléletl mUkodést is Fékuszba helyezzik.

EGYENLOTLENSEGEK CSOKKENTESE

Célunk, hogy 2030-ig a hatranyos helyzetd munkavallalék
elhelyezkedésében nydjtsunk szakmai tAmogatasat

— példaul HR-specifikus megoldasokkal, CV-irassal,
interjira valé felkészitéssel.

PARNTERSEG

Célunk, hogy 2030-ig a velink kapcsolatban allé
partnereket fenntarthatdsagi és tarsadalmi szempontbdl
is felmérjlk és értékeljik, ezzel is torekedve az emberi
jogok és a kornyezetlnk védelmének értéklancunkon
keresztili biztositasara.



Lényeges témaink

Lényegességi vizsgalatunk soran figyelembe vettik a jelenlegi gazdasagi
helyzetet, érdekelt feleink elvarasait és fenntarthato fejlédési céljainkat.

Az alabbi [ényeges témaink listdja Utmutatéul szolgalt 2022. évi jelentésink
elkészitésében.

Kornyezet iranti
elkotelezettségiink

Tevékenységlink minimalis mértékben terheli a kornyezetet, de tudatos val-
lalati mGkodésinkkel és szemléletiinkkel karbonldbnyomunkat a lehetd leg-
kisebb mértékdre kivanjuk csokkenteni. Figyellink arra, hogy minimalizaljuk a
véges erdforrasok, az energia és a viz felhasznalasat, és tudatos hulladékgaz-
dalkodassal is hozzajaruljunk a globalis célok eléréséhez.

Zold Iroda

Célunk, hogy irodai tevékenységink soran megvaldsitsuk a fenntarthaté
mUkodésink alapjait és ezt évrél évre magasabb szintre fejlesszik. Mindezt
olyan kortlmények kdzott, hogy kollégaink még jobban érezzék magukat a
munkahelyikon.
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® zo6ldiroda
® Hulladékgazdalkodas

® Scope 1,2 kibocsatas

Céljaink

ESG jelentés 2022

S G

® Humantdke Atlathato vallalatirdnyitas

® Munkvallaléi élmény, munkatarsi ® Fenntarthatdsag a vallalatirdnyitasban
elkotelezettség erdsitése (zleti etika

* Villalati bels6 kommunikacio

Adatvédelem

Zold Iroda Programunk kiemelt pillérei

Megoldasaink

Digitalis irodai megoldasok bevezetése:
® e-szignd, e-szamlazas (98%-ban kivaltva a papiralapl szdmlakat)

® indokolt esetben Ujrahasznositott papir hasznalata

A szell6z6berendezések megfeleld és hatékony tisztitadsa

Irodai szelektiv hulladékgyjtés és

® (jrahasznositas

LED izzdk alkalmazasa

Elektromos eszk6zok dramtalanitdsa a hasznalatot kdvetben

® 80%-ban mar eddig is elektromos autdkat hasznalunk és

tdmogatjuk a munkatarsak kornyezettudatos kozlekedését
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Hulladékgazdalkodas

Vallalati mikodésink sordn erételjesen odafigyellink arra, hogy a lehetd leg-
kevesebb hulladék keletkezzen, ezzel is minimalizalva a negativ kdrnyezeti
hatast. Hiszink abban, hogy raciondlis hulladékgazdalkodas nélkdl ugyanis
nincs fenntarthaté Gzemeltetés. Az Eurépai Unid j6l ismert hulladékpirami-
sabdl részinkrél az 1-3 tekintetében tudunk tenni annak érdekében, hogy
hozzdjaruljunk az 6koldgiai labnyomunk csdkkentéséhez.

‘l MEGELOZES

UJRAHASZNALAT

HASZNOSITAS

ENERGETIKAI HASZNOSITAS
(HULLADEKEGETES)

LERAKAS

ESG jelentés 2022

A keletkezett hulladékot sajat tevékenységiink sordn is szelektiven gydjtjuk,
és blszkék vagyunk arra, hogy az dsszes keletkezett hulladék 75%-a Gjrahasz-

nositasra kerdl.

Céljaink

Megoldasaink

0,08 tonna

0,06 tonna

Scope 1, Scope 2 kibocsatas

Elkotelezettek vagyunk a szén-dioxid kibocsatds csokkentése mellett is. En-
nek az elsd [épése a Scope 1 és Scope 2 kibocsdtds mérése és a mért adatok
ismeretében a kibocsatasunk tudatos mérséklése.

Kibocsatasunk 2022-ben

Energiafogyasztasunk 2022-ben

25,9 tonna CO, ekvivalens

2,9 tonna CO, ekvivalens

0,4 tonna CO, ekvivalens
/M HUF arbevétel

93 387 600 000 Joule



Tarsadalom iranti
felelossegvallalasunk

Onéllé CSR tevékenységiink nincs, ezt cégcsoportunk anyavallalati szinten, a
Pensum Nyrt. koordinalja.

Humantoke

Sikeres mUkodésunk kulcsa munkatarsainkban rejlik, ugyanis kizarélag az 6 el-
kotelezett hozzaallasukkal, vellk kozosen tudjuk megvaldsitani kit(izott célja-
inkat. Ok a legfontosabb érdekelt feleink, akikre kiildndsen biiszkék vagyunk.

2022-ben dsszesen 10 f6t foglalkoztattunk. Vallalatunk vezetésében a néi me-
nedzsereink aranya 40%. Fluktuaciés ratank pedig kifejezetten alacsony (9%).

Legtobb kollégank jellemzben fBallasban dolgozik ndlunk, de nem kizart az
egyszerdsitett foglalkoztatds (EFO) opcidval is élni. Munkatarsaink kozott
vannak megvaltozott munkaképességli munkavallaldk, részmunkaidds kis-
mamak és a gyakornoki programjaink keretében rendszeresen biztositunk le-
het6séget fiatal palyakezdék szdmara is.
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A hatékony munkavégzést rugalmas munkaiddvel és otthoni munkavégzés-
sel (home office) is tdmogatjuk. Informatikai rendszertnk pedig felkészil az
irodak kozotti vagy otthonrél torténd tdvmunka végzésére is.

Rendszeresen biztositunk belsd szakmai képzéseket, tamogatjuk az iskola-
rendszer( oktatasban vald részvételt szabadsdggal, rugalmas munkaidével,
tovabba nyitottak vagyunk tanulmanyi szerzédéssel is kolcsonds elkdtele-
zettséget vallalni. A képesitések megszerzésével belsé karrierlehetdéséget
nydjtunk a munkatarsaknak.

Bar kis [étszamU dolgozdi csapattal mikodink, ennek ellenére rendelkezink
edukaciés programmal, ugyanis dolgozdink folyamatos fejlédése meghata-
rozd a szamunkra. Kiemelt szempont az éves képzési terv 0sszedllitdsanal,
hogy hozzdjaruljunk kollégadink naprakész tudasanak fejlesztéséhez. Jogi osz-
tdlyunk folyamatosan koveti a jogszabalyvaltozasokat, és belsd képzéseink is
igazodnak az aktualis valtozasokhoz.

Sikeres mUkodésink zalogaként fontosnak tartjuk a rendszeres visszacsato-
last. HR vezetdnk is rendszeres teljesitményértékelést ad beosztott munka-
tarsainknak és a vezetéknek egyarant.

ESG jelentés 2022

Didk munkavallaldink részére didk-jogviszonyuk lejartakor rendszerint fF6alla-
su munkalehetdséget kindlunk, melynek rendszerérél mar belépéskor tajéko-
z6dhatnak.

Munkatdarsaink megbecsilését az erkdlcsi elismerésen tal, eldsorban a bére-
zéssel juttatjuk érvényre. Minden munkavallalénk szamara biztositunk mobil-
telefont, melynek maganhasznalatra is engedélyezett. Vezetdinknek céges
gépkocsi all rendelkezésre — privat célokra is.

BELEPO SZINTU BEREZES

194,



Az Ujbelépdk beilleszkedésérdl az erre a feladatra dedikalt kollégank gondos-
kodik szabalyzatainknak megfeleléen. Mindez azt jelenti, hogy belépéskor in-
tézi a munkaszerzddést, organizalja az Uj kolléga informatikai becsatlakoza-
sat (munkadllomas felvétele, jelszavak kiadasa, e-mail cim), telefon kiadasa,
névjegy készitése. Ilyenkor torténik a cég részletes bemutatasa, az altaldanos
tudnivaldok dtaddsa, valamint a kozvetlen felettes részérdl az adott munka-
korre vonatkozé tajékoztatas.

Munkvallaléi éelmény, munkatarsi
elkotelezettség erositese

Evente két alkalommal céges kirdnduldst szerveziink, melynek sordn csapat-
épitd jatékokkal gondoskodunk arrél, hogy munkatarsaink kdtetlen koralmé-
nyek kozott is megismerjék egymast és eldsegitsik a céginkhoz vald kotddés
erdsitését. Az 5 és 10 éves jubileumi torzsgarda tagsagot pedig trofedval és
pénzjutalommal dijazzuk.
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A munkavallaléi elégedettség felmérés vallalatunknal informalis beszélgeté-
sek és vezetdségi megbeszélések formajaban torténik.

Az alapitds 6ta nagy hangsulyt fektetink a csalddias hangulatra, és batran
kijelenthetjik, hogy irodank maximalisan gyermek- és allatbarat.

Odafigyeltink arra, hogy foglalkoztatottjaink munkavégzésiik mellett megte-
remthessék a munka és maganéletének egyensuilyat. Nagyon ritkan éliink az
elrendelt taléraval, az egyenlétlen munkaterhelést pedig alapvetéen a rugal-
mas munkaidével kompenzaljuk. Biztositjuk az otthoni munkavégzést annak
érdekében, hogy munkatarsaink maganéleti teenddinek szervezésére is na-
gyobb mozgastér alljon rendelkezésre.

ESG jelentés 2022

Vallalati belso kommunikacié

Fontosnak tartjuk a munkavallaldéink folyamatos tdjékoztatdsat, hiszink ab-
ban, hogy a gordilékeny munkavégzés egyik alapja a nyitott, észinte kom-
munikacié, véleménycsere. Munkatarsainkat folyamatosan és részletesen ta-
jékoztatjuk az dket érinté témakrdl, valamint lehetdséget adunk szamukra,
hogy személyesen is elmondhassak észrevételeiket, hiszen igy tudunk barat-
sagos, vonzd munkahelyet biztositani szamukra is.

Belsé kommunikacios tevékenységlink f6 csatorndja az e-mail. A személyes
megbeszélések a rendszeres vezetdi (Formalis) meetingeken zajlanak, vala-
mint az irodan bellli informalis kommunikacié soran. A heti megbeszéléseink
soran szakmai témak kerllnek megvitatasra. A munkatarsak kozotti folyama-
tos kapcsolattartast pedig a mobil telefonok segitségével is tdmogatjuk.



Felelos
vallalatiranyitasunk

V& )

legfobb jellemzoi

Atlathaté vallalatiranyitas

Jol atlathatd szervezeti struktiraban tevékenykedink. Vallalatunk az alapita-
sa 6ta kft. formaban mdkodik és harmonikusan illeszkedik a cégcsoportunk
altal megfogalmazott vallalati stratégiaba.

MAGATARTASI ES IRANYELVEK BIZOTTSAGOK
CSELEKVESI ALAPELVEK ES KERETRENDSZEREK ES FELELOSOK
* Ertékrend * Vallalatirdnyitdssal kapcsolatos, ® Adavédelmi felelds
* Etikai és Uzleti Magatartdsi Kédex altalanos szabalyzatok ® Fenntarthatésagi felelds

® Egészség- és munkavédelmi

 Antikorrupcio )
szabdlyzat

®* Mindségbiztositasért felelds

 Bejelentd védelme munkatars

®* Adatvédelemre vonatkozé
szabdlyzat (GDPR)

® Kockazatkezelésrél szolé szabalyzat
® HR szabalyzatok
® Javadalmazasi politika

®* Mindségbiztositasra vonatkozd
szabalyzat

® Felel6s beszerzési politika
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Fenntarthatosag a vallalatiranyitasban

Vallalatunk kiemelt prioritassal kezeli a fenntarthatésaggal kapcsolatos tigye-
ket. Erre vonatkozé iranyelveinket, célkit(izéseinket és konkrét vallalasainkat
fenntarthatésagi stratégidnkban és ESG Gtemtervinkben fogalmaztuk meq.

Fenntarthatosagi stratégia és ESG Gitemterv

Tovabbiinformacié: ESG stratégidnk c. fejezetekben

ESG szervezeti felel6s

Minden fenntarthatdsaggal kapcsolatos témat a vezetdség koordinal.
ESG kompetencia fejlesztése

Vezetd tisztséget betdltd munkatarsaink ESG-vel kapcsolatos tuddasanak,
készségeinek és tapasztalatdnak fejlesztése érdekében 2022-ben ESG képzé-
sen vettek részt.

Vallalatunk a Budapesti Ertéktézsde palyazati tdmogatasaval a
.,Kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi szempontok. Mit je-

lent az ESG egy vallalat életében?” szakmai oktatas soran jelen-
t6sen megalapoztuk elméleti és gyakorlati ESG-tudasunkat.

Uzleti etika

Csoportszint(i Etikai és Uzleti Magatartési Kddexiink munkatérsaink és a ve-
link kapcsolatban allék szdmara egyértelm( irdnyelveket fogalmaz meg az
etikus viselkedésrél.

Az etikus magatartas iranti elkotelezettséglink és a szilard etikai alapok céglink
muakodésének egyik legfontosabb elemei. Elkotelezettek vagyunk a korrekt,
etikai kultdran és megfelelésen alapulé Uzleti mdkodés mellett. Hosszu tadvon
csak Ggy nézhetlink szembe a versenypiac kihivasaival, ha mind személyesen,
mind vallalatként erkolcsi feleldsséget vallalunk elveinkért. Munkatarsaink te-
vékenységlk soran mindig kdtelesek torvényesen, etikusan és vallalatunk ér-
dekeinek megfeleléen eljarni. Csak olyan szallitdtél szerzink be anyagokat,
akinek kifogdstalan az emberi jogok és megfelel6ségi szabdlyok tiszteletben
tartasdval kapcsolatos hattere, biztositjuk ellatasi lancunk tisztasagat, és figye-
lemmel kisérjik, hogy teljes mikddésink megfeleljen a Kédexinknek.
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®* Emberijogok tiszteletben tartasa

® Hatranyos megkllonboztetés, diszkriminacié és zaklatas tilalma
® Jogszabalyoknak valé megfelelés

® Antikorrupcié

* Osszeférhetetlenség

® Jogellenes foglalkoztatas valamennyi formajanak elitélése

® Tisztességes foglalkoztatasi és javadalmazasi gyakorlat és
munkakorilmények biztositasa

® Egészséges és biztonsagos munkakornyezet biztositasa
® Fenntarthatésag és kornyezetvédelem
® Informacidbiztonsag, Uzleti titok és szellemi tulajdon védelme

® Adatvédelem és a személyes adatok védelme

Kiemelten fontosnak tartjuk az etikai normak megismerését és tudatosita-
sat munkatarsaink korében. Minden munkavallaléra kiterjedd etikai képzést
szervezUunk.

Vallalatunk lehetdséget biztosit az Etikai Kédex megsértésének személye-
sen, telefonos vagy e-mailben torténd bejelentésére, emellett mindent
megtesz azért, hogy a jogsértést bejelentd munkavallalékat megvédje a
diszkriminacidéval és tisztességtelen bdndsmdddal szemben.

Adatvéedelem

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelme, az adatvédelmi jogsza-
balyoknak valé megfelelés irant. Megfeleld informacidbiztonsagi intézkedé-
sekkel biztositjuk a személyes adatok bizalmassagat, teljességét és hozzafér-
hetdéségét. Minden munkavallalénk kdteles betartani a vonatkozd jogszabalyi
elvarasokat és a megfelelé gyakorlatot alkalmazni.

ESG jelentés 2022

A Pensum Job Kft. belsé adatkezelési folyamatainak nyilvantartasa és az érin-
tettek jogainak biztositasa céljabdl azzal, hogy adatkezel6ként és adatfeldol-
gozéként tiszteletben tartja mindazon személyek magdanszférajat, akik sza-
mara személyes adatot adnak at, tovabba elkotelezett ezek védelmében —az
adatkezelési és adatbiztonsagi iranyitasi rendszer részeként — az alabbi adat-
védelmi és adatbiztonsdgi szabalyzatot (a tovdbbiakban: szabalyzat) alkotja,
melynek elsdleges célja az adatkezelésre és adatbiztonsdgra vonatkozd al-
taldnos elvek és rendelkezések megfogalmazasa.

Tarsasdgunk minden munkavallaldja — beleértve az egyéb jogviszonyban fog-
lalkoztatott személyeket is — koteles a Tarsasagon beldl tortént adatvédelmi
incidenst haladéktalanuljelenteni a szervezeti egysége vezetdjének, valamint
az bels6 adatvédelmi Feleldsnek.

Az belsd adatvédelmi felelés gondoskodik az adatvédelmi tudatossdg nove-
|ése céljabdl adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos oktatasrél, mely soran a
multban bekovetkezett adatvédelmi incidensek tapasztalatait, vagy a lehet-
séges adatvédelmiincidensek veszélyeit ismerteti, elemzi, a kockdzatok csok-
kentésével, megel&zésével kapcsolatosan tdjékoztatast ad, illetve az ismere-
teket ellendrzi.

A személyes adatok védelmére vonatkozd részletes eljardsrendet Etikai és
Uzleti Magatartasi Kédexiink és GDPR Szabdlyzatunk is ismerteti.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (GDPR) meg-
jelenése 6ta nem azonositottunk érintetti panaszt, adatlopast, adatvesztést,
adatszivargast.

Adatbiztonsag 2022-ben

0db
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Teljes energiafogyasztas

(MJ

93 387 600 000
Teljes vizfogyasztas
(liter)

12 000

UHG kibocsatas (Scope 2)
(tonna CO, ekvivalens)

2,908968

UHG kibocsatas (Scope 3)
(tonna CO2 ekvivalens)

n.a.

- Environment

Teljes megujulo energiafogyasztas
(MJ)

Ujrafelhasznalt viz
(liter)

UHG intenzitas (tonna CO, ekvivalens
/ M HUF arbevétel)

0,391621098tCO.e

" Az értékek és valaszok megaddasara a BET KKV ESG értékelési médszertananak figyelembevételével keriilt sor.
" A jelentésben feltiintetett adatok kizarolag az anyavallalat adatait tartalmazzak.

Osszes keletkezett hulladék
(tonna)

0,08

Légszennyezés
(kg)

Bioldgiai sokféleségre gyakorolt hatasok
(igen/ nem)

nem

&

COz

B

Osszes Ujrahasznositott hulladék
(tonna)

0,06

UHG kibocsatas (Scope 1)
(tonna CO, ekvivalens)

25.919827

Kornyezeti kockazatértékelés
(igen/ nem)

nem
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- Social

Fluktuacio
(%)

Képzési orak atlagos szama
(6ra)

16

Ugyfélelégedettség
(igen /nem)

igen

NGi menedzserek aranya
(%)

40

Egészségvédelmi és biztonsagi jellegli
képzési 6rak atlagos szama (6ra)

IIIII

(igen /nem)

igen

" Az értékek és valaszok megaddasara a BET KKV ESG értékelési médszertananak figyelembevételével keriilt sor.
" A jelentésben feltiintetett adatok kizarolag az anyavallalat adatait tartalmazzak.

Munkahelyi balesetek szama
(db)

Javadalmazasi politika
(igen /nem)

igen

Belépd szintl bérezés
(%)

194

Munkavallaloi elégedettség
(igen /nem)

igen



- Governance

Korrupcidellenes politika FelelGs beszerzési politika
(igen/ nem) 0 (igen/ nem)
N p ol
@ MMO
igen igen
Adatbiztonsag” ESG kompetencia fejlesztése

? (darab) % (igen / nem)

0 igen

" Az értékek és valaszok megaddasara a BET KKV ESG értékelési médszertananak figyelembevételével keriilt sor.
" Az ligyfelek maganéletének megsértésével és az ligyféladatok elvesztésével kapcsolatos megalapozott panaszok szama.

ESG szervezeti felelos

(igen/ nem)

igen
Erintettek bevonasa
(igen/ nem)

igen

%
ZER)

Visszaélést bejelentdk védelme

(igen/ nem)

igen
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