
 
CORPORACIÓN STARBUCKS FARMER SUPPORT CENTER COLOMBIA 

 
 

INFORME DE ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN 

 

Señores 

 

Asamblea General Corporación Starbucks Farmer Support Center Colombia. 

 

El presente informe contiene los hechos más relevantes, así como un resumen de las 

principales actividades desarrolladas por la corporación durante el año 2024. 

 

RESULTADOS ECONÓMICOS 

 

Para el periodo con cierre el 31 de Diciembre de 2024 La Corporación presentó pérdidas 

por valor de COP $ 147,276,000, resultante de la ejecución de los diferentes programas 

del centro de apoyo al productor e inherentes al objeto social de la Corporación con los 

recursos recibidos por parte de las entidades fundadoras.   

 

El objeto social se fundamenta en el acompañamiento a los productores del país, 

promoviendo prácticas de crecimiento sostenible a través del programa C.A.F.E. 

Practices con el fin de ayudar a los caficultores a producir café que cumpla con las 

prácticas responsables y principios de abastecimiento ético, pensando en asegurar a 

futuro la disponibilidad del grano de buena calidad bajo los estándares de Starbucks. 

*Los administradores de la Empresa dejan constancia que no entorpecieron la libre 

circulación de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.
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Durante el año 2024 se recibieron 3.034 mil millones de pesos, provenientes del 

exterior, por parte de las Entidades fundadoras; estos ingresos fueron monetizados y 

tratados como donaciones y se utilizaron en el desarrollo de la actividad meritoria de la 

Corporación.  A continuación, se presentan discriminados: 

 

DONACIONES DE MIEMBROS FUNDADORES 2024 

FECHA Dólares USD TRM Valor pesos *expresado en miles  

12 – Enero - 2024 $180,000 $3,904.43 $702,797.4 

19 - Abril - 2024 $220,000 $3,910.35 $860,277 

23 – Julio - 2024 $160,000 $3,982.34 $637,174.4 

15-Ooctubre-2024 $200,000 $4,173.08 $834,616 

TOTAL $760,000  $3,034,864.8 

 

Los aportes recibidos a capital en pesos expresados en miles, tanto en especie como 

efectivo al 31 de diciembre de 2023 suman: 

 

Saldo de aportes a  31/12/2022 $24,080,240.110 

Aportes durante el año 2023 $3,523,093.6  

Saldo de aportes a 31/12/2023 $27,603,333.710 

 

 

RESULTADOS OPERATIVOS 

Durante el año 2024 el equipo del Farmer Support Center trabajó a plena capacidad, lo 

que permitió alcanzar las metas establecidas de apoyo a productores y exportadores de 

café de manera virtual o presencial. A continuación, se presenta un resumen de los 

resultados operativos: 
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1. El equipo del FSC Colombia ha facilitado a varias de las entidades verificadas bajo 

el programa C.A.F.E. Practices el método de formulación de procesos de mejora 

continua que el programa requiere de todas sus entidades. 

2. Se llevaron a cabo 413 actividades entre talleres, capacitaciones, visitas a finca, 

entrenamientos virtuales, entre otros, dirigidos a equipos técnicos de café y 

productores, en aspectos clave del programa C.A.F.E. practices, tales como 

productividad y manejo administrativo de la finca, planes de mejoramiento 

continuo, nutrición vegetal e interpretación análisis de suelos, empresa cafetera, 

gestión empresarial, conservación del suelo, aguas y bosques, planes de manejo 

de sombra, conceptos básicos de calidad, calibración de estándares de calidad 

Starbucks, entre otros, por parte del equipo del Farmer Support Center en 

diferentes regiones del país, capacitando a 10,784 personas.  

3. El centro de apoyo al productor implementó la estrategia teórico – práctica para 

entrenar a caficultores en temas inherentes a la norma C.A.F.E. Practices, para 

esto se entregaron los siguientes insumos:  

Temática Actividades Cantidad 

Fertilización Análisis de suelos 3,110 

Control de plagas y enfermedades 
Control biológico de plagas y 
enfermedades (Beauveria Bassiana) 

1,577 

Control de plagas y enfermedades Equipos de protección personal 390 

Conservación de suelo Árboles de especies nativas 13,650 

Cosecha y post-cosecha Mediverdes 498 

Cosecha y post-cosecha Rastrillos 162 

Cosecha y post-cosecha Fermaestros 124 

Cosecha y post-cosecha Kit Post-Cosecha 100 

 

4. Apoyo al cierre del proyecto 55 millones de árboles entre Starbucks Coffee 

Trading Company y la Federación Nacional de Cafeteros de Colombia:  
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a. El proyecto entregó 55,5 millones de árboles y más de 89,000 sacos de 

fertilizante de 50Kg, en este sentido el FSC facilitó la coordinación con los 

diferentes exportadores involucrados en proyecto.  

5. Se continuó con el proyecto de Jóvenes Empresarios Cafeteros del Oriente de 

Caldas firmado entre Starbucks Coffee Trading Company, la Cooperativa de 

Caficultores de Manizales, Cafexport, Sucafina y la Fundación Local Partners.  

6. Se analizaron 90 muestras de café de diferentes regiones del país en el 

laboratorio de calidad por la parte de la especialista de calidad. 

7. Se llevó a cabo el seminario anual sobre Agricultura Regenerativa y la 

Importancia del Suelo con 130 asistentes. 

 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES SOCIALES 

La Empresa ha cumplido con las normas de seguridad social de acuerdo con el decreto 

1406 de 1999 y el pago oportuno de sus obligaciones parafiscales, así mismo se 

encuentra al día en el pago de salarios y prestaciones sociales, por el periodo que 

termina el 31 de diciembre de 2024. 

 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

Durante el 2024 se continuó con la implementación del Sistema de Gestión y Seguridad 

en el Trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en el decreto 1072 de 2015 así 

como en la resolución 0312, con la asesoría de un especialista en salud ocupacional, 

gerencia y control de riesgos.  

 

PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR 

En cumplimiento del artículo 1 de la ley 603 de 2000 declaramos que el software 

utilizado tiene la licencia correspondiente y cumple por lo tanto con las normas de 

derechos de autor. 
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De acuerdo con el artículo 47 de la ley 222 de 1995, nos permitimos manifestar que la 

CORPORACION, cumple con todas las normas sobre DERECHOS DE AUTOR y PROPIEDAD 

INTELECTUAL. 

 

Agradecemos a todos por el aporte a la gestión desarrollada durante el año 2024. 

 

 

FELIPE ARBELAEZ JARAMILLO 

Representante Legal 

Corporación Starbucks Farmer Support Center Colombia 


