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RAPPORT D’ACTIVITES 2024

1. STRUCTURER L'ORGANISME
L'équipe de Québec Equestre a rempli son mandat concernant la structuration de I'organisme
incluant les points suivants :

Rédiger les reglements généraux, permettant ainsi d’encadrer toutes les pratiques en
matiére de gouvernance au sein de I'organisme ;

Rédiger les codes d’éthique (pour les administrateurs et les membres) ;

Sélectionner et configurer une plateforme de gestion tout-en-un (YAPLA) permettant de
gérer la comptabilité, les adhésions, une base de données des équidés, les campagnes de
financement, les inscriptions a des événements et la communication de I'information avec
les membres. En plus de centraliser toutes les informations administratives de I'organisme
au méme endroit, facilitant ainsi la collaboration des différents intervenants, cette
plateforme permet également d’automatiser un trées grand nombre de taches
administratives, le tout dans le but de réduire au maximum la charge de travail dans ce
domaine et ainsi assurer la pérennité de I'organisme en réduisant considérablement les
co(ts de gestion a long terme.

2. PROMOTION

a.

Site web
Le site web de Québec Equestre a été créé, structuré, bonifié tout au long de 'année pour
gu’il demeure continuellement a jour. Les configurations pour que les moteurs de recherche
puissent faciliter sa recherche ont été faites.
Réseaux sociaux
Québec Equestre fait principalement des publications sur Facebook. La page compte
maintenant plus de 1700 abonnés. Les publications sont repartagées sur différents groupes
en lien avec le theme abordé, générant ainsi plusieurs dizaines de milliers de vues. Les
publications sont principalement en lien avec :

e Les services offerts par I'organisme ;

e Les produits ou services offerts par les différents partenaires de QE ;

e Les avis de vigilance émis par le SCSSA qui s’adressent au territoire du Québec ;

e De linformation sur les bonnes pratiques touchant I'activité équestre de facon

générale.

Sollicitation

L’équipe de Québec Equestre a fait la promotion de I'organisme via courriel ou directement
par téléphone auprés de gens de différents secteurs du milieu équestre, soit a la suite de
demandes effectuées par le site web ou la page Facebook, soit par du référencement ou par
recherche sur le web dans le but de faire connaitre Québec Equestre au plus grand nombre
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possible de gens. Ces sollicitations auront notamment permis de développer le programme
Partenaires et d’augmenter le nombre d’associations et de clubs de randonnée membres de
QE.

3. PROGRAMME PARTENAIRES
a. Les Partenaires

Ce sont 30 partenaires qui ont été recrutés au cours de I'année 2024 et fidélisés pour I'année
2025.

D’une part, les offres faites par les partenaires sous la forme d’avantages ou de rabais
permettent de fidéliser les membres de Québec Equestre en leur permettant de rentabiliser
le colt de leur adhésion. D’autre part, le programme offre de la visibilité aux entreprises
guébécoises voulant servir la communauté équestre. Ce programme est donc un réel
partenariat entre Québec Equestre et les entreprises membres.

b. Librairie
La librairie a été créée pour générer une source de financement pour Québec Equestre. Les
ouvrages qui y sont vendus proviennent d’entreprises qui sont des membres du programme
Partenaires et une partie du montant des ventes est conservée par Québec Equestre.

4. ADHESIONS
Québec Equestre, au 31 décembre 2024, comptait :

471 membres individuels
23 associations / clubs de randonnée membres qui représentent 2518 membres

5. SOUTIEN AUX ASSOCIATIONS ET AUX CLUBS DE RANDONNEE
L’équipe de Québec Equestre a principalement travaillé a offrir des solutions pour faciliter la gestion
des organisations. Un partenariat a été négocié avec la plateforme de gestion tout-en-un Yapla pour
gue les membres de QE puissent bénéficier de rabais et d’un support particulier pour configurer la
plateforme pour leur organisation.

Une présentation, avec une représentante de Yapla, a été organisée pour les représentants des
associations et des clubs de randonnée.

L’équipe de Québec Equestre est également en mesure d’offrir gratuitement des présentations de la
plateforme et du support pour son utilisation. Cet outil offre une aide significative pour les
associations et les clubs, peu importe la grosseur de I'organisation, en automatisant des opérations
administratives récurrentes et en facilitant le partage des taches et le transfert des informations
relatives a I'organisation pour en assurer la pérennité malgré les changements d’administrateurs
dans le temps.

Cette plateforme ayant des bureaux au Québec, le support technique est accessible en anglais et en
francais. Elle permet de gérer les adhésions, les campagnes de financement, les inscriptions a des
événements, la comptabilité et les communications (courriels et infolettres). Il est aussi possible d’y
créer et d’'y héberger le site web de I'organisation pour en faciliter la gestion, puisque I'ensemble
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des modules sont interconnectés, ce qui élimine beaucoup de manipulation informatique et des
problemes de mise a jour de I'information, puisque tout se met a jour de fagon automatique.

6. ASSURANCES
Le dossier des assurances est une priorité chez Québec Equestre. C’est un dossier complexe qui se
divise en deux grandes catégories :

a) Trouver les solutions d’assurances disponibles pour les différents intervenants du milieu
équestre et en faciliter I’acceés au moyen de partenariats et de référencements ;

b) Travailler sur la création d’un programme d’assurance collective équestre qui sera accessible
via les adhésions a Québec Equestre.

Les recherches et les différents contacts que I’équipe de QE a faits au cours de I’année ont porté leurs
fruits. Nous sommes donc en mesure de diriger nos membres vers les produits d’assurance suivants :

Pour les associations de compétitions ;

Pour les clubs de randonnée ;

Pour les organisateurs d’événements équestres prives ;

Pour les centres de randonnée €questre ;

Pour les propriétaires d’un centre équestre ;

Pour les entraineurs / instructeurs itinérants ;

Pour les maréchaux-ferrants ;

Pour les propriétaires de chevaux — Assurance cheval et assurance accidents / invalidité

Concernant le programme d’assurance collective, Québec Equestre a dii changer de partenaire au cours
de I’année. Le premier s’étant retiré faute d’avoir les bons contacts pour servir nos intéréts. Nous
travaillons donc actuellement avec un nouveau partenaire qui a vraiment a cceur la réussite de ce projet
et qui est en relation avec les bons acteurs du milieu de I’assurance équestre. C’est un dossier qui
demande du temps, puisque les intervenants capables de répondre a nos besoins sont des individus ayant
des contacts a I’international et des agendas chargés.
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