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POLÍTICA DE ENTREGAS 

 

Las entregas pudieran no seguir un orden cronológico puesto que, aunque si procesamos en orden cronológico el surtido, 

las diferentes cantidades en los pedidos pueden ocasionar que se termine de surtir primero pedidos de menor tamaño. 

 

Nuestro personal mostrará y revisará, en conjunto con el cliente, que los materiales en el documento presentado si 

correspondan a los entregados físicamente. 

 

Solicitamos a nuestros clientes, revisen que los productos que entregamos se encuentren en buen estado y sean los que 

hayan solicitado a nuestro equipo de ventas. 

En todo producto envíado  y entregado tendrá un seguimiento por parte de los colaboradores de GRUPO SMJ, con la 

finalidad de contar con una mejor experincia en su compra. 

 

 

 

 
 

 


