SURTIDORA MEXICANA
DE INSUMOS INDUSTRIALES

POLITICA DE GARANTIAS

Para que se haga valido el proceso de garantia, se requiere reportar el dafio directamente con el fabricante, el cual
proporcionara un formato al cliente que debe ser llenado, incluyendo evidencia fotografica y/o video. Este material sera
revisado por el equipo para su validacion.

Exclusiones: La garantia no cubre dafnos causados por uso indebido, manejo inapropiado, o condiciones externas que no
sean atribuibles a la fabricacion del producto.

Reclamaciones: Cualquier defecto en los productos debera ser reportado por “el comprador’ dentro de los 5 dias
posteriores a la recepcion del producto. (No aplica para componentes, modulos, aparatos o articulos de eléctronica)
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"Decidi ver cada dia como una nueva oportunidad de ser feliz" - Walt Disney




