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En un entorno cada vez más violento, el
derecho a la inclusión en Chiapas, es

prioridad fundamental para que niñas,
niños, adolescentes y sus familias en
situaciones de alta vulnerabilidad,

cuenten con espacios dignos, de
formación, capacitación y

acompañamiento integral para superar
las adversidades y alcanzar sus sueños.

C H A N T I I K  T A J  T A J I N K U T I K  A C



¡Hola! Actualmente comienzan nuevos retos, nuevos desafíos, frente a
los constantes cambios que cada vez aumentan de manera violentas en
nuestro estado.
Estos retos y espacios requieren dedicación, amor, lealtad, tiempo y
mucho trabajo. Estamos seguros que con unión, participación
constante, y corresponsabilidad sabremos seguir adelante y contribuir
en el desarrollo pleno del nucleo familar en situaciones vulnerables para
su buen vivir. 

Este es un resumen de los proyectos que... . . . . . . . . .  diversos programas y
servicios que se ofrecen en nuestro espacio de aprendizaje de manera
gratuita y que nos han hecho ser una institución profesional,
distinguida por su trayectoria, y con un alto impacto social en la
localidad. Este instrumento refleja la necesidad principal nuestros
programas de empoderamiento en Salud y prevención, para que
Chantiik pueda operar sus actividades y brindar su servicio de consulta
médica de manera gratuita.
Que este documento sirva para todas las personas, instituciones,
empresas, dependencias, escuelas y fundaciones a las que nos
vinculamos. Así como aquellos que depositan su confianza y buscan
ayudar a servir oportunamente, porque servir es nuestra razón de ser y
de existir.
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M E N S A J E  D E  N U E S T R O
E Q U I P O  C H A N T I I K

“Que las cosas que hacemos ayuden a mejorar las condiciones
de los que están en espera de una mejor oportunidad”.



VisiónMisión Valores

Nuestro Objetivo se basa en: Brindar apoyo y herramientas a niños, niñas
y adolescentes trabajadores en las calles de San Cristóbal de las Casas a
través de actividades, proyectos educativos y productivos para así elevar su
calidad de vida, su conciencia cívica y el desarrollo de sus capacidades de
forma sustentable a mediano y largo plazo.
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Somos una institución
reconocida

regionalmente por
acompañar el proceso

holístico de niñas, niños
y adolescentes de

contextos críticos para
contribuir a su

desarrollo digno y
armónico, el de sus

familias y comunidades.

La Solidaridad
El Sentido

Comunitario
La Confianza en uno

mismo y en los
demás

El respeto hacia
todas, todos y todo

La Honestidad

Fomentar relaciones
sanas para una

convivencia familiar y
social armónica. 

¿QUE HACEMOS?



Chantiik, basa sus acciones en un sólido
cimiento teórico dentro del ámbito de la
ludo pedagogía. En primer lugar, incorpora
el Modelo Humanista Sociocognitivo, el cual
integra dimensiones humanistas, sociales y
cognitivas con el objetivo central de
promover el desarrollo pleno, integral y
armonioso de las niñas, niños y adolescentes
con quienes se colabora. Este enfoque
busca nutrir su crecimiento no solo desde el
punto de vista cognitivo, sino también a
nivel emocional y social, fomentando su
bienestar integral. Adicionalmente, adopta
el enfoque de la Educación Popular,
considerando que es un enfoque educativo
que se basa en la participación activa de las
personas y su conexión con la realidad en la
que viven. Surgió como una respuesta a las
desigualdades y la exclusión en la
educación convencional, buscando
empoderar a las comunidades marginadas
y permitir que tomen control de su propio
proceso de aprendizaje.
Chantiik adopta con mayor énfasis el "para
qué" se enseña, no limitándose al "qué",
"cómo" y "cuándo".Se busca que Chantiik
sea reconocido por promover una
educación inclusiva, crítica, comprometida,
compasiva y transformadora de la realidad.

MODELO INTERVENCION
Y EJE TRNSEVERSAL
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INFORME ANUAL DE
PROGRAMAS DE
EMPODERAMIENTO



PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO PARA LA
INSERCIÓN Y/O REINSERCIÓN LABORAL EN JÓVENES

NOMBRE DEL PROYECTO: Adolescentes y jóvenes trabajadores de las
calles de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, desarrollan habilidades y
conocimientos en oficios (de panificación y repostería) y empleo formal.
OBJETIVO: Contribuir al desarrollo integral de niños , niñas ,
adolescentes, jóvenes y sus familias que se dedican al ambulantaje en la
ciudad de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, México .
RESULTADO: 
MONTO OTORGADO TOTAL: $1,379,100 

NOMBRE DEL PROYECTO: 60 Adolescentes y jóvenes que trabajan en
las calles, fortalecen  su proyecto de la panadería los sueños,
mejorando sus estrategias de comercialización y difundiendo sus
Derechos.
OBJETIVO: Fortalecer estrategias de comercializacion y marketing en
60 jovenes y adolescentes indigenas emprendedores, garantizando
concimientos, oportunidades y los recursos necesarios para mejorar su
ingreso, promoviendo y difundiendo sus Derechos como infncia
trabajadora en español y Maya tsotsil.
RESULTADO: Capacitaciones brindadas a jóvenes hombres y mujeres,
desarrollando diversas habilidades, así como han adquirido el
conocimiento de distintas recetas para la elaboración de pan, de igual
manera se ha logrado brindarles a los mismos jóvenes talleres en pro
de su formación en materia de inglés, computación, derechos y valores,
salud y prevención y el
acompañamiento escolar, notando en cada uno de los y las jóvenes
avances y mejorías en ellos/as.
MONTO OTORGADO TOTAL: $324,658 7



PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO
PARA LA INSERCIÓN Y/O REINSERCIÓN
LABORAL EN JÓVENES

NOMBRE DEL PROYECTO: Escuela de panificación y repostería para
niñas, niños y adolescentes “Los sueños”
OBJETIVO: Garantizar los insumos en panificación para los talleres y
capacitaciones en adolescentes y jóvenes y adquieran conocimientos,
oportunidades, habilidades para su inserción y/o reinserción laboral
formal y legal.
RESULTADO: 
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,000

NOMBRE DEL PROYECTO: Escuela de panificación y repostería para
niñas, niños y adolescentes “Los sueños”
OBJETIVO: Garantizar los insumos en panificación para los talleres y
capacitaciones en adolescentes y jóvenes y adquieran conocimientos,
oportunidades, habilidades para su insercion y/o rerinserción laboral
formal y legal.
RESULTADO: 
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,000

NOMBRE DEL PROYECTO: Lifetools for 30 adolescents of Chiapas,
Mexico
OBJETIVO: Garantizar los insumos en panificación para los talleres y
capacitaciones en adolescentes y jóvenes y adquieran conocimientos,
oportunidades, habilidades para su inserción y/o rerinserción laboral
formal y legal.
RESULTADO: 
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,000
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PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO
PARA LA INSERCIÓN Y/O REINSERCIÓN
ESCOLAR

NOMBRE DEL PROYECTO: Learning whit dignity
OBJETIVO: Garantizar material de papelería para el acompañamiento
en tareas y para los talleres educativos.
RESULTADO: Acompañamiento para el desarrollo de habilidades para
el aprendizaje con alumnos incorporados al sistema educativo. 
MONTO OTORGADO TOTAL: 

NOMBRE DEL PROYECTO: En Chantiik, me empodero y aprendo con
dignidad.
OBJETIVO: Niñas, niños y adolescentes trabajadores de las calles de San
Cristóbal de Las Casas, Chiapas mejoran su desempeño escolar.
RESULTADO: Niñas, niños, adolescntes y jovenes concluyen su ciclo
escolar
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,000
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PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO EN
DERECHOS Y VALORES

NOMBRE DEL PROYECTO: En chantiik, me empodero y aprendo con
dignidad”
OBJETIVO: Capacitaciones en derechos humanos y laborales, con
enfoque de denuncia.
RESULTADO: Mapeo de espacios de trabajo dignos y con
responsabilidad social dispuestos a ser un espacio de práctica laboral.
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,0

NOMBRE DEL PROYECTO: 60 Adolescentes y jóvenes que trabajan en
las calles, fortalecen  su proyecto de la panadería los sueños, mejorando
sus estrategias de comercialización y difundiendo sus Derechos.
OBJETIVO: Contribuir al desarrollo integral de niños , niñas ,
adolescentes, jóvenes y sus familias que se dedican al ambulantaje en la
ciudad de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, México .
RESULTADO: 60 Jóvenes capacitados y formados de manera
profesional en el oficio de Derechos y Valores.
MONTO OTORGADO TOTAL: $324,658 
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PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO EN
SALUD Y PREVENCIÓN

NOMBRE DEL PROYECTO: En Chantiik, me empodero y aprendo con
dignidad.
OBJETIVO: Niñas, niños, adolescentes, jóvenes y sus familias trabajadoras
de las calles de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, reciben atención en
salud integral, acompañamiento psicológico y nutrición. 
RESULTADO: 
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,000

NOMBRE DEL PROYECTO: 60 Adolescentes y jóvenes que trabajan en
las calles, fortalecen  su proyecto de la panadería los sueños, mejorando
sus estrategias de comercialización y difundiendo sus Derechos.
OBJETIVO: Contribuir al desarrollo integral de niños , niñas ,
adolescentes, jóvenes y sus familias que se dedican al ambulantaje en la
ciudad de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, México .
RESULTADO: 60 Jóvenes capacitados y formados de manera profesional
en el oficio de Derechos y Valores.
MONTO OTORGADO TOTAL: $324,658

NOMBRE DEL PROYECTO: En Chantiik, me empodero y aprendo con
dignidad.
OBJETIVO: Niñas, niños, adolescentes, jóvenes y sus familias trabajadoras
de las calles de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, reciben atención en
salud integral, acompañamiento psicológico y nutrición. 
RESULTADO: 
MONTO OTORGADO TOTAL: $2,000 11



PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO EN
SALUD Y PREVENCION

NOMBRE DEL PROYECTO: Alimento para todos
OBJETIVO: Brindar acceso a servicios de salud y prevención brindado a
las familias beneficiadas del proyecto a través de consultas medicas
mensuales y el programa de mejoramiento alimenticio nutritivo a las
niñas, niños y adolescentes, proporcionado en el comedor solidario de
Chantiik.
RESULTADO: #Numero de desayunos entregados
MONTO OTORGADO TOTAL: Entrega de despensa basica mensual,
servicio de doctora para chequeos médicos.

NOMBRE DEL PROYECTO: Leche LALA para todos
OBJETIVO: Brindar 35 cajas de leche mensual mediante el programa de
mejoramiento alimenticio nutritivo a las niñas, niños y adolescentes,
proporcionado en el comedor solidario de Chantiik.
RESULTADO: entrega de 8 Litros de Leche liquida a cada familia de
manera mensual
MONTO OTORGADO TOTAL: Entrega de 32 Cajas de leche de manera
mensual

NOMBRE DEL PROYECTO: Alimento para todos
OBJETIVO: Brindar acceso a servicios de salud y prevención brindado a
las familias beneficiadas del proyecto a través del programa de
mejoramiento alimenticio nutritivo a las niñas, niños y adolescentes,
RESULTADO: #Numero de desayunos entregados
MONTO OTORGADO TOTAL: Entrega de despensa basica mensual,
servicio de doctora para chequeos medicos.
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PROGRAMA DE EMPODERAMIENTO
EN  EL MANEO DE LAS TIC´S CON
ENFOQUE DE DENUNCIA

NOMBRE DEL PROYECTO: Alimento para todos
OBJETIVO: Brindar acceso a servicios de salud y prevención brindado a
las familias beneficiadas del proyecto a traves de consultas medicas
mensuales y el programa de mejoramiento alimenticio nutritivo a las
niñas, niños y adolescentes, proporcionado en el comedor solidario de
Chantiik.
RESULTADO: #Numero de desayunos entregados
MONTO OTORGADO TOTAL: Entrega de despensa basica mensual,
servicio de doctora para chequeos medicos. 
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PROGRAMA FAMILIAR PARA LA
EDUCACION AMOROSA Y RESPONSABLE

NOMBRE DEL PROYECTO: En Chantiik, me empodero y aprendo con
dignidad.
OBJETIVO: Desarrollo de sesiones participativas mensuales en temas de
crianza positiva, violencia de género, autocuidado y cuidados.
RESULTADO: 12 sesiones realizadas
MONTO OTORGADO TOTAL: Entrega de despensa basica mensual,
servicio de doctora para chequeos medicos. 

NOMBRE DEL PROYECTO: En Chantiik, me empodero y aprendo con
dignidad.
OBJETIVO: Desarrollo de sesiones participativas mensuales en temas de
crianza positiva, violencia de género, autocuidado y cuidados.
RESULTADO: 12 sesiones realizadas
MONTO OTORGADO TOTAL: Entrega de despensa basica mensual,
servicio de doctora para chequeos medicos. 
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El voluntariado para Chantiik es un elemento clave en la participación e implicación
de los proyectos para mejorar a las y los beneficiarios. 
Aporta valores, ideas, reflexiones y recursos. 
Las y los voluntarios de Chantiik se involucran en los diversos procesos que se
cuenta en el ciclo programático. Sus actividades varían desde el acompañamiento a
los talleristas en la elaboración de actividades y material didáctico, acompañamiento
en las comisiones de limpieza e higiene hasta el involucramiento en la elaboración
del refrigerio diario que se brinda a todos y todas inscritos. También se involucran
en las reuniones de equipo semanal para escuchar sus opiniones acerca del
desarrollo de las y los beneficiarios del proyecto y sus aportaciones o propuestas.
Acompañan en las tutorías y realizan un proyecto de interés para las y los
adolescentes.

VOLUNTARIADO Y SERVICIO SOCIAL

Recibimos 14
voluntarios y
voluntarias de
diversos paises
como, Colombia,
Argentina,
Alemania, Corea,
Mexico
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INFORME ANUAL BASADO
EN NUESTROS SERVICIOS



DESAYUNOS NUTRITIVOS

7,200 
desayunos
nutritivos
entregados

Mejora en la nutrición de
nuestros beneficarios

Desempeño académico
mejorado: La entrega de
desayunos nutritivos ha
influido positivamente en
el rendimiento escolar,
nuestros indicadores  se
cumplen con exito.

12 talleres sobre la importancia
de una nutrición adecuada en
nuestro hogar y se ha impulsado
la colaboración entre familias,
promoviendo un menu digital de
hábitos alimenticios saludables
compartido entre sus pares

Mejora en la nutrición de
nuestros beneficarios
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ATENCIÓN MEDICA MENSUAL

Se brindaron 12
consultas
medicas
mensuales

Cada mes, se realizan
consultas medicas
gratuitas, dirigida a nuestra
comunidad beneficiada y
sus familiares con el
objetivo de garantizar una
mejor salud física.

350 personas
atendidas con
chequeos de
diagnostico
medico
gratuito

Detección temprana de
enfermedades: Los
chequeos médicos
mensuales permiten
identificar enfermedades o
problemas de salud en
etapas tempranas, lo que
facilita su tratamiento y
mejora los pronósticos de
recuperación. 18



ATENCIÓN PSICOLÓGICA

SE ATENDIERON A
UN APROXIMADO DE
20 PERSONAS PARA
OFRECERLES
ATENCIÓN
PSICOLÓGICA

Contribuir con el desarrollo
integral de las familias
nucleares en situación de
vulnerabilidad: Se dio
seguimiento psicológico con
familias en los casos que así
lo ameriten 

Se brindaron sesiones
men Se promueve la salud
psicológica emocional de
las y los adolescentes que
frecuentan Chantiik: Se da
atención psicológica a las y
los adolescentes que la
requieran.

Se elaboran talleres con la
encargada del área de la
atención psicológica de
manera mensual con las
participaciones de las
familias de los
beneficiarios de Chantiik

Detección, atención,
orientación, canalización
y contención de
maltrato, abuso infntil.
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TALLER de
crianza

positiva 

Taller de
Fomentando

el autoestima 

Taller de
Diálogo y

comunicación 

Taller de
comunicación

asertiva 

Taller de
fomento a la
autonomía Taller de

Educación
emocional y
manejo de

estrés 

Taller de
Tipos de

violencia 

TALLERES MENSUALES CON
PADRES DE FAMILIA 

Se brindaron 12 talleres dirigido a madres,
padres y/o tutores de familia para promover
entornos seguros y efectivos dentro de el
hogar, favoreciendo el bienestar de niñas,
niños, adolescentes y jóvenes.
Así mismo proporcionado un espacio seguro
donde 30 padres, madres y/o tutores
asistieron y podian expresar su sentir. 
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CAPACITACIÓN PARA LA VIDA LABORAL

Apoyo a 15 jóvenes a
desarrollar sus propios
emprendimientos o negocios
comunitarios, brindando
recursos, orientación y
mentoring.

240 Talleres de
emprendimiento y

habilidades para el trabajo:
Proveer capacitación en

habilidades blandas como
liderazgo, trabajo en equipo,

resolución de conflictos, y
gestión del tiempo, lo que les

permita integrarse al
mercado laboral de manera

efectiva.

Vinculación con 10 empresas y
oportunidades laborales:
Establecer alianzas con
empresas locales para generar
programas de prácticas o
empleos directos para los
jóvenes, con el objetivo de
facilitar su integración al mundo
laboral.

Se ofrecieron 240
capacitación en oficios y
habilidades técnicas
(electricidad, carpintería,
costura, cocina, diseño
gráfico, etc.) que permitan a
los adolescentes acceder a un
empleo digno y mejorar sus
perspectivas laborales.

21



Cada año se realiza
un viaje con niñas,
niños, adolescentes
y jóvenes: con el
objetivo de  llevarlos
a lugares que jamás
creerían conocer

Antes de cada viaje se
realiza un trabajo de
acompañamiento con
las familias de los
beneficiados para
hacerles saber los
planes del viaje y así se
sientan más seguros

VIAJE DEL SUEÑO IMPOSIBLE
Tuxtla Gutierrez, Chiapas

ESTE AÑO 2024
REALIZAMOS
NUESTRO VIAJE
EN EL MES DE
NOVIEMBRE

Llevamos a 40
niñas, niños,
adolescentes y
jóvenes entre los
8 y 25 años
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Norma 035
El equipo de colaboradores de Chantiik Taj Tajinkutik A.C recibió una
capacitación sobre la NOM035 por parte de la consultoría de LIDEAC con
el fin de identificar, prevenir y mitigar los riesgos psicosociales en el
entorno de trabajo, abordando desde qué es la NOM035, a quien aplica
y la importancia que esta tiene en el bienestar tanto de los
colaboradores como en el clima laboral.
Asi mismo, por parte de la consultoría se les aplico unos cuestionarios
para identificar a los trabajadores que fueron sujetos a acontecimientos
traumáticos severos, asi mismo para identificar los factores de riesgo
psicosocial y evaluar el entorno organizacional en el trabajo, todo esto
con la finalidad de detectar y prevenir para asi tomar acciones y
fomentar un ambiente laboral saludable y prevenir riesgos, cuidando la
salud mental de todas/os. 
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SIPINNA
(Sistema Integral para la Protección
de Niñas, Niños y Adolescentes de
Chiapas)

Este 2024
formamos parte
integrante del
Sistema Municipal
de Niñas, Niños,
Adolescentes, bajo
el Art. 155 

REGLAMENTO DE
ORGANIZACIÓN Y
FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA
MUNICIPAL DE
PROTECCIÓN INTEGRAL DE
NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES DE SAN
CRISTÓBAL DE LAS CASAS

PROGRAMA
MUNICIPAL DE
PROTECCION
INTEGRAL DE NIÑAS,
NIÑOS Y
ADOLESCENTES 2022-
2024
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Población atendida / Diversidad
funcional

Somos
incluyentes!!

Atendimos a 6
adolescente y
jovenes hombres y
mujeres con
diversidad funional
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ACOMPAÑAMIENTO JURÍDICO LEGAL E
INTEGRAL

ABUSO SEXUAL 

1 CASO 
ATENDIDO

Gestoría de 
tramite 

sobre derecho a la
 identidad  

3 CASOS 
ATENDIDO

CASO 
FAMILIAR 

1 CASO 
ATENDIDO 

GUARDIA Y
CUSTODIA 

1 CASO 
ATENDIDO

26



Recibimos
capacitacion por
parte de Fundacion
Merced en temas de
Gestion y procuracin
de fondos
institucionales.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Recibimos
capacitacion por
parte de RSA para
Comunidades de
Aprendizaje
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Daniel Hinojosa Suarez
CAPACITADOR DE

ÁREA DE MARKETING
EMPRESARIAL

Adrian Rincón Reyes
ASESOR JURIDICA

INSTITUCIONAL Y DE
ACOMPAÑAMIENTO

Pascual E. Ramos Gordillo
DIRECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL 

Carla Alfaro
COORDINADORA DE

PROYECTOS

Andrea Frustaci
FUNDADOR

Robina Soria-Vargas
CO-FUNDADORA

Brenda Pérez González
MAESTRA DE INGLES Alfonso Cameras

MAESTRO DE COMPUTACIÓN 

Claudia Marisol Aguilar
CAPACITADORA EN

PANIFICACIÓN, REPOSTERÍA
Y ATENCIÓN AL CLIENTE

René SG Hagenbeck
SECRETARIO

MESA DIRECTIVA

CAPACITADORES Y TALLERISTAS

VOLUNTARIADO

Pavel Valenzuela
VOCAL 

Sandra Macías del Villar

DIRECCION

CONSEJO DIRECTIVO

EQUIPO OPERATIVO

Yessica Guzmán Pérez

ÁREA DE PSICOLOGÍA 

Marisela López Pérez
DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO Y DE
OPERACIÓN INSTITUCIONAL 

O R G A N I G R A M A  I N S T I T U C I O N A L  2 0 2 5

PRESIDENTA
AthenasBriones Karina Camacho

VOCAL

Alicia García López
ÁREA DE COMUNICACIÓN

SECRETARIA

Lizet Guadalupe
TESORERA
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GRACIAS


