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Ozge Senyurt Akgil
E-posta: ozge.senyurt@gmail.com
Adres: Selguk 2 Giris 3 Kat 11 No 44,
Mavisehir/Karsiyaka
[ZMIR/ TURKIYE
Telefon: 0090 (532) 596 26 44

Ozet Bilgiler

ORTA DOGU TEKNIK UNIVERSITESI .
Toplam Tecriibe: 20 Yil 2 Dil: Ingilizce, Tiirk
(Lisans & Yiiksek Lisans) oplam Zecritbe ' 1 ngtiizee, Turkee
ABANCI UNIVERSITESI YONETICI oo i .
ZEHST? UI]:IZ(OC?RAISH ONETIC Kurumsal Iletisim Miisteri Iligkileri Yonetimi
| TOBB ETU (MBA) | Endiistriyel Pazarlama | Stratejik Yonetim
BASKENT UNIVERSITESI Stratejik Marka Y6netimi/
. Pazar Arastirma .
(Isletme Doktora Programi/Pazarlama) Turquality Markalagma Programi
| | Dijital Pazarlama | Proje Yonetimi

Kariyer Tecriibeleri

Nisan 2021- Devam Ediyor TARKEM Tarihi Kemeralti Gayrimenkul A.S
Genel Sekreter

e  Kurumsal iletisim strateji ve faaliyetlerinin koordine edilmesi

e  Stratejik yonetim siirecinin Genel Miidiir’le birlikte koordine edilmesi

e  Ortaklar ve ilgili tiim paydaslarla iliskilerin gii¢lendirilmesi ¢alismalarinin koordine edilmesi
e Kurumsal ve insan kaynaklarinin, gelisim ¢alismalarinin koordine edilmesi

e TARKEM Genel Kurul ve Ydnetim kurulu ve bagl komitelerinin koordine edilmesi

e Dis kaynakli hizmetlerin koordine edilmesi

¢  Genel Miidiir’le birlikte igse alim siirecinin yiiriitiilmesi

e  Sirket AB Projelerinin koordinasyonu ve yiiriitiilmesi

Ekim 2018- Mart 2021 YANMAR HOLDINGS CO.LTD
Pazarlama Miidiiri

e Sirketin faaliyet gdstermekte oldugu enerji, marin, endiistriyel motor, tarim ve is makinalar1 sektorleri hakkinda
Pazar arastirma projeleri gerceklestirmek ve yurtdisi merkez ofise raporlamak,

e Sirketin faaliyet alanlarina iliskin pazar dinamiklerinin, rakiplerin, pazardaki gelismelerin satis ekibi ile birlikte
analiz edilmesi, analiz sonuglarina gore stratejilerin ve askiyon planlarinin olusturulmasi

e  Yurtdis1 merkez ofis Marka iletisim boliimii ile birlikte marka bilinirligini artirma hedefli ortak projeler gelistirilmesi
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CRM projesi yonetimi
Kurumsal Iletisim faaliyetlerinini yiiriitiilmesi
Kurumsal Kimlik ¢aligmalarinin yonetimi
[letisim planin hazirlanmasi ve uygulanmasi
Marka Bilinirlik ve Miisteri Memnuniyet Anket ¢alismalarinin yonetilmesi
Yanmar Tiirkiye blinyesindeki markalari Yurtici ve yurtdis1 marka tescil iglemleri siirecinin takibi ve yonetimi

Agustos 2017- Nisan2018 KOCAER HADDECILIK A.S

Pazarlama Miidiiri

Sirketin y1llik, orta ve uzun vadeli Pazarlama planlarinin ve stratejilerinin olusturulmasi, uygulanmasi

Pazar dinamiklerinin, rakiplerin, pazardaki gelismelerin satig ekibi ile birlikte analiz edilmesi, analiz sonuglarina gore
stratejilerin ve askiyon planlarinin olusturulmasi

Aylik ve yillik yurtdisi satig analizlerinin gergeklestirilmesi

Turquality Markalagma Projesinin yonetimi

Ar-Ge ve satig ekibi ile birlikte Yeni {irlin ve mevcut liriin gelistirme ¢aligmalariin yapilmasi

Kurumsal Kimlik ¢aligmalarinin yonetimi

[letisim planin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Pazar arastirma ve Miisteri Memnuniyet Anket caligmalarinin yonetilmesi

Uriin fiyatlandirma stratejilerinin satis ekibiyle birlikte belirlenmesi, rakip ve pazara gore fiyatlamanin takip
edilmesi, satis ekibiyle aksiyon planlarinin hazirlanmasi

Ocak 2014-Temmuz 2017 HIiDROMEK A.S

Pazarlama Miidiir Yardimcis1 (Marka ve Iletisim)

Pazar dinamiklerinin, rakiplerin, pazardaki gelismelerin takip edilmesi,analizler sonucunda stratejiler gelistirilmesi
Aylik ve yillik yurtigi- yurtdisi satig analizlerinin gergeklestirilmesi ve hedefler dogrultusunda satis kampanyalarinin
organize edilmesi

Satis ekiplerine CRM egitimi verilmesi

Yeni iirlin ve hizmete iligkin lansman planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Sirketin marka ve pazarlama stratejisinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi

Marka konumlama ¢aligmalarinin yonetilmesi

Pazar arastirma ve Miisteri Memnuniyet Anket caligmalarinin yonetilmesi

Sirketin yillik Iletisim, Reklam, Medya hedef ve stratejilerinin olusturulmasi

Reklam, promosyon, medya ve PR briflerinin yonlendirilmesi ve takip edilmesi

[letisim plan1 performansimin takip edilerek raporlarin degerlendirilmesi, yeni stratejiler gelistirilmesi

Uriin satis hedeflerine ulagmak i¢in pazarlama aktiviteleri ve kampanya fikirlerinin iiretilmesi ve uygulanmast,

Yillik pazarlama biitcesinin olusturulmasi

Uriin fiyatlandirma stratejilerinin satis ekibiyle birlikte belirlenmesi, rakip ve pazara gore fiyatlamamn takip
edilmesi, satis ekibiyle aksiyon planlarinin hazirlanmasi

Yurtici ve yurtdis1 fuar organizasyonlarimin yonetilmesi

Miisteri Fabrika gezilerinin organize edilmesi

Turquality Markalagma Projesinin yonetimi

Miisteri Iliskileri ydnetimi ve SAP CRM projesi pazarlama fazmin ydnetimi

Mart 2010- Ocak 2014 HiDROMEK A.S

Marka Yoneticisi

Hidromek’in marka stratejisinin pazarlama miidiirii ile birlikte olusturulmasi, diger birimlerle (satis, iiriin yonetimi,
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vb) uyumlu calisarak sirket marka stratejisinin yliriitilmesi

Marka stratejisine uygun yillik ve aylik proje planlarin olusturulmasi, énceliklerin belirlenmesi

Yeni iiriin ve hizmetlerle ilgili olarak miisteri gap analizlerinin yapilmasi, sirkete mevcut iriinleri diginda katma
deger saglayacak, marka imajina olumlu destek saglayacak yeni irlin/hizmet fikirlerinin gelistirilmesi

Pazar dinamiklerinin, pazardaki rakiplerin ve rakip {riinlerin takip edilmesi, sirketin genel stratejisine girdi
saglayacak pazarlama ve marka stratejilerinin giincellenmesi

Basili malzemeler, promosyon malzemeleri, reklam ve diger iceriklerin marka biitlinliigiine uygun olmasmin
saglanmasi

Rakip firma ve iriinlerin Marka konumlandirma stratejilerinin ve iletisim planlarinin ve uygulamalarmin takip
edilmesi, raporlanmasi ve karsi aksiyon planlarinin hazirlanmasi

Kampanya yonetimi

Sirket Miisteri iliskileri yonetimi faaliyetlerinin yonetilmesi, Miisteri iligkileri Y&netim stratejisinin olusturulmasi
SAP CRM Projesi ihtiyag tespitinin yapilmasi, is analizlerini yapilmast ve dokiimante edilmesi; gelistirilen
¢Oziimlerin test siireclerinin planlanmasi ve gergeklestirilmesi

Cagr1 Merkezinin kurulmasi ve yonetimi

Miisteri memnuniyet anketlerinin yiiriitiilmesi, miisteri ihtiya¢ ve davraniglariin ilgili iiriin yoneticisi ile birlikte
belirlenmesi, arastirma brieflerinin hazirlanmasi, yapilan arastirmalarin istatistiksel olarak degerlendirilmesi ve
aksiyon listesinin olusturulmasi

Ilgili {iriin yoneticisi ile birlikte yeni iiriin konseptleri hakkinda miisteri focus gruplarnin organize edilmesi, bu
konseptlerin miisteri algisinin 6l¢iilmesi ve raporlanmasi

Yurtigi ve yurtdisi marka tescil iglemleri siirecinin takibi ve yonetimi

Turquality Markalagma Projesi tesvik siirecinin yonetimi

Mayis 2009- Mart 2010 HiDROMEK A.S
Pazarlama Uzman Yardimcisi

Ajans yonetimine dair faaliyetlere destek verilmesi

Turquality programi tesvik siirecinin yonetilmesi

Medya ve basinla iligkilerin yiiriitiilmesi

Promosyon malzemelerinin ve {irlin kataloglarinin yonetiminin saglanmasi

Kampanya kurgulanmasi, yonetilmesi ve kampanya sonuglarinin analiz edilmesi

Pazar aragtirmasi yapilmasi

Fuar vb. organizasyonlarin gerceklestirilmesi

Miisteri sadakat programlarinin gelistirilmesi

Direct mailing, sms operasyonlarini yiirlitmek ve raporlamak

Miisteri temas noktalarinda miisteri deneyimini iyilestirecek fikir ve dnerileri gelistirmek
Yurtici ve yurtdigt miisteri memnuniyet anketlerini organize etmek, sonuglarini raporlamak, aksiyon planlarim takip
etmek

Marka Tescil islemlerinin takibi

Agustos 2007-Mayis 2009 Nanobiz LTD.STi

Ar-GE Miidiirii

Firma Ar-Ge projelerini olusturmak, projede belirlenen is paketlerinde gerekli ¢alismalar1 yapmak ve raporlamak
TUBITAK TEYDEB, SANTEZ ve iiniversitelerle birlikte yapilan projelerde sirket i¢i organizasyonu saglamak ve
yiirtitmek
Mevcut iirlinlerin gelistirilmesinde ve yeni iirlin Ar- Ge faaliyetlerinde yapilan biitiin ¢aligmalar1 proje haline
getirmek ve yiiriitmek
Yeni iiriin projelerini olusturmak, takibini yapmak, sonuglandirmak
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e Patent, Faydali Model ve Marka bagvurularin1 ve takibini yapmak

e  Ar-Ge projeleri sonucunda ¢ikan iirlinlere yonelik pazarlama aktivitelerini ytiriitmek
e  Firmanin damismanligini yapmakta oldugu Miisterilerine TUBITAK TEYDEB Ar-Ge projesi yazma konusunda
danigsmanlik vermek

Kasim 2005-Haziran 2007 OBITEK LTD.STi

Ar-Ge Uzmam
¢ Firma Ar-Ge projelerinde sorumlulugundaki is paketlerini ger¢eklestirmek ve Ar-Ge miidiiriine raporlamak
e Patent, Faydali Model ve Marka bagvuru ¢alismalarini yapmak

2013-2021  BASKENT UNIVERSITESI (isletme Doktora Programi/Pazarlama)
Doktora Tezi: Havayolu Sektoriinde Miisteri Deneyimi Ve Miisteri Odaklt Marka Degerinin Marka
Sadakatine Etkisinde Marka Giivenin Diizenleyici Rolii
2011-2012 SABANCI UNIVERSITESI (Turquality Yonetici Gelistirme Programi)
Bitirme Projesi: Hidromek Strateji Yoklamasi, Yonetici Gelistirme Programi Bitirme Projesi
2008-2010 TOBB ETU (MBA)
Y.Lisans Bitirme Projesi: Endiistriyel Pazarlarda Gergeklestirilen Reklam Faaliyetlerinin Farkli Miisteri
Segmentleri Uzerine Etkileri
2005-2008 ORTA DOGU TEKNIK UNIVERSITESI (Biyoteknoloji, Yiiksek Lisans)
Y. Lisans Tezi: Kagit Tipi Tirosinaz Biyosensoriiniin Gelistirilmesi
2000-2005 ORTA DOGU TEKNIK UNIVERSITESI (Biyoloji, Lisans)
1993-2000 ANKARA ANADOLU LIiSESI (Mat-Fen, Almanca)

Sertifikalh Egitimler

e SDG Impact Standards for Enterprises Training, Social Value International & EtkiYap,February 2024

e Social Value & SROI Accredited Practitioner Training, 10-26 January 2022, Online
e Sozlesme Yonetimi Egitimi(6 Mayis 2020)

e Pazarlama ve Miizakere Egitimi(29 Nisan 2020)

e Stratejik Pazarlama Yo6netimi, Giilderen Somar (3-4 Mayis 2014)

e Pazar Tahminleme ve Pazar Potansiyeli Analizi, Tiirkiye Arastirmacilar Dernegi (TUAD), (30 Ekim 2013)
e %100 Memnun Eden isletme Olmak ve Yeni Miisteri Odaklilik flkeleri, ITEC (23-24 Subat 2013)

e Stratejik Yonetim, KALDER (15 Eyliil 2012)

e Miisteri Memnuniyeti Egitimi, KALDER ( 12-13 Nisan 2012 )

e AB Cergeve Programlari’na Proje Teklifi Hazirlama Egitimi” 18/06/2007 ODTU KKM

e Adim Adim 7. Cergeve Programi Egitimi 23/02/2007 TUBITAK

o Istatistikte Yeni Gelismeler,Lisaniistii Yaz okulu, 14-27 Agustos 2007, ODTU
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e Fikri Haklar’ a iliskin Uyusmazliklarda Alternarif Coziim Yollar1 , Ar-Ge Buluslar,Patent Rekabet Giicii ve
Uygulama Ornekleri 26/ 12/2007 ODTU Teknokent

e AB Hibe Projeleri igin Proje Yonetimi ve Mantiksal Cerceve Yaklasimi, 9 Ekim -11 Aralik 2006 , TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesi ,Ankara

Yayinlar, Tez ve Projeler

e Havayolu Sektoriinde Miisteri Deneyimi ve Miisteri Odakli Marka Degerinin Marka Sadakatine Etkisinde Marka
Giivenin Diizenleyici Rolii, Doktora Tezi, Baskent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim
Dal1, Agustos 2021

e Senyurt O, Ozden AT, Kog¢ B, Eser Z. Avlanma Teorisi Perspektifinden Kadimlarm Online (Cevrimici) Alisveris
Tercihini Etkileyen Faktorler Arasindaki Iliskilerin incelenmesi. 2. International EMI Entrepreneurship and
Social Sciences Congress: Nevsehir; 09/11/2018 - 11/11/2018

e Ozge Senyurt, Fiisun Eyidogan, Remziye Yilmaz, M Tufan Oz, V Cengiz Ozalp, Yakup Arica, Hiiseyin A
Oktem, Development of a paper-type tyrosinase biosensor for detection of phenolic compounds, Biotechnology
and Applied Biochemistry., Jan-Feb 2015;62(1):132-6, doi: 10.1002/bab.1246.

e Hidromek Strateji Yoklamas1, Yonetici Gelistirme Programi Bitirme Projesi, Sabanci Universitesi, Mart 2012

e Hiiseyin Avni Oktem , Ozge Senyurt , Fiisun Inci Eyidogan , Ceren Bayrag and Remziye Yilmaz, Development
of a laccase based paper biosensor for the detection of phenolic compounds, Journal of Food, Agriculture and
Environment (JFAE), 2012, Vol. 10, Issue 2

e Endiistriyel Pazarlarda Gergeklestirilen Reklam Faaliyetlerinin Farkli Miisteri Segmentleri Uzerine Etkilert,
Y.Lisans Bitirme Projesi, TOBB ETU, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eyliil 2010

e Sivil ve Askeri Amaglh Biyosensér Sistemlerinin Gelistirilmesi, H.A. Oktem, C. Karakas, B. Yanikdmeroglu, M.
Kavruk, O. Senyurt, 16. Ulusal Biyoteknoloji Kongresi Bildiri Kitab1 , (2009), s.373-376.

e Kagt Tipi Tirosinaz Biyosensoriiniin Gelistirilmesi, Y. Lisans Tezi , ODTU, Fen Bilimleri Enstitiisii
Biyoteknoloji Bolimii, Mayis 2008

e Bitki Biyoteknolojisi ve Patent Haklari, Ozge Senyurt, Ugur G. Yalgmner , Hiiseyin Avni Oktem, 15.Ulusal
Biyoteknoloji Kongresi, 28-31 Ekim 2007.

e Kagt Tipi Tyrosinaz Biyosensériiniin Gelistirilmesi, O.Senyurt, Y. Arica, H.Oktem, 15.Ulusal Biyoteknoloji
Kongresi, 28-31 Ekim 2007.

e Bio-Balistik: Gen Transferi Amach Mikroislemci Kontrollii Partikiil Bombardiman Sistemlerinin Tasarim Uretim
ve Optimizasyonu , Hiiseyin Avni Oktem, Sinan Vasfi, Didem Demirbas, Ozge Senyurt, Irem Karamollaoglu, 14.
Ulusal Biyoteknoloji Kongresi, Bildiri ve Poster Kitabi, (2005), s.32.

Konferans, Kongre, Seminer ve Atolye

e 2. Uluslararast EMI Girisimcilik ve Sosyal Bilimler Kongresi, 9-11 Kasim 2018, Kapadokya/Nevsehir
e 17. Uluslararas: Katilimli isletmecilik Kongresi, 26-28 Nisan 2018, Cesme/Izmir

e 21. Pazarlama Kongresi , 28-30 Eyliil 2017, Trabzon
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20.Ulusal Pazarlama Kongresi, 10-13 Ekim 2015, Eskisehir

15.Biyoteknoloji Kongresi, 28-31 Ekim 2007, Antalya

Uluslararas1 Akdeniz Eczacilik Kongresi ,13-16 Ekim 2006 ,Mersin Universitesi , Mersin
31.FEBS Uluslararas1 Biyokimya Kongresi,24-29 Haziran 2006,Istanbul

Proje Yonetimi Semineri ve Calistay1, 25-26 Subat 2006,0DTU, Ankara

Tarmmsal Biyoteknoloji Sempozyumu ,10-11 Eyliil 2005,Sabanc1 Universitesi, Istanbul
Teknoloji Transfer Ofisi Bilgi Giinii ( 11.09.08/ODTU KKM)

Fikri Miilkiyet Haklar1 Bilgi Giinii ( 26.08.09/0DTU Teknokent )

Yurtdisinda ofis nasil agilir? Bilgi Giinii 26/03/2008 ODTU KKM

Gida ve Tekstil Sektorlerinde Yeni Teknolojiler 22/02/2008 ODTU KKM

Yenilik¢inin Giinii Bilgi Giinii 14/02/2008 TTGV

Program ve Proje Tecriibeleri

Stratejik Planlama ve Kurumsallasma Projesi TARKEM,2021

Pazarlama Otomasyonu (Salesforce) Projesi_ YANMAR,2020

Miisteri Deneyimi Analiz Projesi_ YANMAR, 2020

Endiistriyel Motor Tiirkiye Pazar Arastirmasi, YANMAR, 2018-2019

TURQUALITY Markalagsma Projesi , T.C Ekonomi Bakanligi- HIDROMEK, 2009-2017
Miisteri Segmentasyon Projesi , HIDROMEK 2014

SAP CRM Projesi, HIDROMEK 2011-2014

Proje’23 (Hidromek 2023 Stratejik Plan1) , KALDER-HIDROMEK 2012-2013

SENSObiz — Askeri ve sivil alanda kullanima uygun biyosensor gelistirilmesi, TUBITAK-TEYBED, TTGV,
NANObiz

CANLI KIiTAP — Arttirllmis gerceklik prensibine dayah egitim sistemlerinin gelistirilmesi, TUBITAK-
TEYBED, TTGV ve NANObiz

Gen Transferi Amach Mikroislemci Kontrollii Partikiill Bombardiman Sistemlerinin gelistirimesi,
TUBITAK- OBITEK , 2004-2007

Bilgisayar Tecriibesi

MS Ofis (Word, Excel, PowerPoint, Access, Outlook, MS Project), Internet Araglari
SAP ERP, CRM

iMindmap

SPSS

Salesforce
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e Pardot Pazarlama Otomasyonu

Kisisel Bilgiler

Calisma Dilleri Tiirk¢e (Ana Dili), Ingilizce (Iyi,YOKDI1.82.5)

Goniillii Tecriibeler Ege ODTU Mezunlar Dernegi, Yaren Kooperatif (Kurucu Ortak), izmir Kurumsal
Iletisimciler Komitesi, 65+ Yasl Haklar1 Dernegi

Hobiler Yelken, Miizik (Ud ve Yan Fliit), Latin Danslar1

Sofor Ehliyet B

Dogum Tarihi 29.01.1982
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