Politica publica - Derechos humanos y Laborales

En CONECTA, proveedor de servicios de internet, reconocemos y valoramos la importancia
fundamental de respetar los derechos humanos y laborales en todas nuestras operacionesy
actividades. Nos comprometemos a promover y proteger estos derechos en todas las facetas
de nuestro negocio, tanto dentro como fuera de nuestras instalaciones.

Nuestros principios fundamentales son los siguientes:

Respeto a la dignidad humana: Reconocemos la dignidad inherente de todas las personasy
nos comprometemos a tratar a nuestros empleados, clientes, proveedores y otras partes
interesadas con dignidad y respeto en todo momento.

Igualdad y no discriminacion: Nos comprometemos a garantizar la igualdad de
oportunidades y a no discriminar a ninguna persona por motivos de raza, género, orientacién
sexual, identidad de género, edad, religion, discapacidad, origen nacional, estatus
socioecondmico u otra caracteristica protegida por la ley.

Condiciones laborales justas: Nos comprometemos a proporcionar a nuestros empleados
condiciones laborales seguras, saludables y justas, incluyendo una compensacion justa,
horas de trabajo razonables y beneficios adecuados, en cumplimiento con la legislacion
laboral vigente.

Prevencién de la explotacion laboral: Nos comprometemos a no participar ni tolerar
ninguna forma de trabajo forzoso, trabajo infantil o cualquier otra forma de explotacién
laboral en nuestras operaciones o0 en nuestras cadenas de suministro.

Libertad de asociacion y negociacion colectiva: Reconocemos el derecho de nuestros
empleados a la libertad de asociacién y a negociar colectivamente, de acuerdo con la
legislacion laboral aplicable.

Prevencidén del acoso y la discriminaciéon: Nos comprometemos a mantener un ambiente
de trabajo libre de acoso y discriminacién, donde todos los empleados sean tratados con
dignidad y respeto, independientemente de su posicién o funcién en la empresa.

Transparencia y rendiciéon de cuentas: Nos comprometemos a ser transparentes en
nuestras practicas laborales y a rendir cuentas por nuestro desempefio en materia de
derechos humanosy laborales.

Esta politica se aplica a todos los empleados, directivos y contratistas de CONECTA, y es
parte integral de nuestra cultura organizacional. Nos comprometemos a revisar
periédicamente esta politicay a tomar medidas para mejorar continuamente nuestro
desempefio en materia de derechos humanosy laborales.
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