PATRICK BEAUDRY

Adresse administrative : 2650 Rue Brodeur, Terrebonne Québec J7M 2B1
Adresse physique : AQH 39A
t. 819-429-1158 « I info@patrickbeaudry.pro

© Profil professionnel

Professionnel chevronné du secteur automobile et des véhicules lourds, avec plus de 27 ans
d’expérience en service a la clientéle, gestion d’entrep6t et développement de marché.
Recherchant un poste stable a temps plein en présentiel, dans un environnement structuré,
avec un employeur valorisant I'expérience, la loyauté et la rigueur. Reconnu pour mon sens
du service, ma fiabilité et ma capacité a m’adapter aux besoins de I'entreprise. Valeurs clés :
respect - intégrité - cohérence.

I Expérience professionnelle

UAP - Division CADEL, Montréal
Représentant ventes internes (octobre 2016 a juin 2025)
- Responsable CSR (2023-2025)
- Délégué a la santé et sécurité (2023-2024)
- Coordination CSR et entrep6t (2023)
- Formateur en entrep6t (2023)
- Responsable de I'entrepot (2019-2022)
- Représentant service a la clientele (CSR) (2016-2019)

Poste aboli a la suite d’'une centralisation des opérations a Toronto.

NAPA Pieces d’Auto - Mont-Tremblant
Commis sénior aux piéces | décembre 2002 a octobre 2016
- Accueil et conseil a la clientéle (comptoir, téléphone et courriel)
- Préparation de soumissions, suivis de commandes et gestion des stocks
- Mise a jour des profils clients dans le systeme informatique
- Coordination avec les livreurs et résolution de litiges de livraison
- Développement et fidélisation de la clientele locale (B2B et B2C)

- Support direct a la direction pour la gestion quotidienne



Roulements CP - L’Annonciation
Commis aux piéces & représentant externe | juin 2001 a décembre 2002
- Réception/expédition, tenue d’inventaire
- Ventes comptoir et sur la route
- Développement du territoire de distribution
General Motors - L’Annonciation
Commis aux piéces & aviseur technique | juin 1998 a juin 2001
- Service a la clientéle (atelier et pieces)
- Réception de marchandise et gestion des stocks

- Soutien technique et supervision de I'atelier (contremaitre adjoint)

€ Formation & certifications

- Machiniste de formation

- SIMDUT

- Premiers soins (multiples formations)

- Maitrise de Microsoft Office et AX365

- Formations en cybersécurité et éthique au travail

- Formation continue en relations clients et fournisseurs

$: Langues

- Frangais : courant

- Anglais : fonctionnel

Centres d’intérét personnels

- Développement personnel, vie minimaliste (van life)
- Histoire, théologie chrétienne, culture québécoise
- Production cinématographique (soutien bénévole et/ou énuméré)

- Technologies, médias sociaux & création web



