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Information for Financial Assistance (Rent, Utility Assistance)
(Brevard County residents only)

SBSC is currently accepting applications for financial assistance for past due rent, past due utilities, past due
mortgage and must provide final notice. NO DEPOSITS ARE PAYABLE.

Application Process:
- Completed applications can be dropped off at SBSC during normal business hours.

- Applications will be reviewed in the order in which they are received. You should provide two (2) good
means of contact (phone/email).

- Applications reviewed as complete will be contacted and scheduled for the next available appointment.
Incomplete applications will be notified as to why their application is incomplete and they may resubmit
their application.

- Applications reviewed as complete will be contacted and scheduled for the next available appointment.
Clients MUST confirm their appointment via text, e-mail or direct call (no voicemail messages) at least 24
hours in advance (DAY/TIME). If the client does not confirm their appointment, the appointment slot will be
offered to the next eligible applicant.

You will be disqualified if we see a regular pattern of financial requests from our agency or other
organizations. We will also check to see if you have received financial assistance from any other organization
within the last 12 months, as that will disqualify you. If you think your situation may qualify, you will need to
provide ALL of the following documentation:

1. Completed application

2. Completed SBSC and HMIS Release of Information

3. Picture identification of all adults in the household 18 years or older (Driver’s License or State ID) 4. Social
Security Cards for all household members (most recent tax return/immunization records from the Health
Department/Passport can be used in place of SS cards)

5. Proof of all household income (pay stubs, documents of unemployment, loss of benefits, missed hours at

work, illness, etc.)

. Rental Lease or Mortgage Statement (must be current) must have 3-day notice

. Most recent month’s utility bills (electric, water, natural gas) most provide final notice or shut off

. All other monthly bills (car insurance, cell phone, cable/internet, car payment, etc.)
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. Bank Statements for all adults in the household for the last 6 months (ex: unemployment eppicard account,
SSI DirectExpress account, food stamp eligibility, etc.)

***Bill must be past due or have a shut off notice, bill must be in applicants name***
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Informacion Para Asisitencia Renta/ Hipoteca y Utilidades
(Residentes Condado de Brevard County)

SBSC actualmente estd aceptando solicitudes de asistencia financiera para renta vencida, utilidad vencida,
hipoteca vencidad y debe proporcionar un aviso final. LOS DEPOSITOS NO SE PUEDEN PAGAR.

Proceso de solicitud:
- Las solicitudes completas se pueden dejar en SBSC durante el horario comercial normal.

- Las solicitudes se revisaran en el orden en que se reciban. Debe proporcionar dos (2) buenos medios de
contacto (teléfono/correo electrénico)

- Las solicitudes revisadas como completas seran contactadas y programadas para la préxima cita
disponible. Las solicitudes incompletas serdan notificadas de por qué su solicitud esta incompleta y

pueden volver a presentar su solicitud.

- Las solicitudes revisadas como completas seran contactadas y programadas para la proxima cita
disponible. Los clientes DEBEN confirmar su cita por mensaje de texto, correo electrénico o llamada

directa (sin mensajes de correo de voz) con al menos 24 horas de anticipacion (DiA/HORA). Si el cliente
no confirma su cita, el espacio de cita se ofrecera al siguiente solicitante elegible.

Serd descalificado si vemos un patron regular de solicitudes financieras de nuestra agencia u otras
organizaciones. También verificaremos si ha recibido asistencia financiera de alguna otra organizacién en
los ultimos 12 meses, ya que eso lo descalificard. Si cree que su situacion puede calificar, debera
proporcionar TODA la siguiente documentacién:

1. Solicitud completa

2. Liberacién de informacién de SBSC y HMIS completada

3. Identificacion con foto de todos los adultos en el hogar mayores de 18 afios (licencia de conducir o
identificacion estatal)

4. Tarjetas de Seguro Social para todos los miembros del hogar (se pueden usar los registros de
vacunacion/declaracién de impuestos mas recientes del Departamento de Salud/Pasaporte en lugar de las
tarjetas de SS)

5. Prueba de todos los ingresos del hogar (documentos de desempleo, pérdida de beneficios, horas perdidas
en el trabajo, enfermedad, etc.)

6. Estado de cuenta de alquiler o hipoteca (debe ser actual)

7. Facturas de servicios publicos del mes mas reciente (electricidad, agua, gas natural)

8. Todas las demas facturas mensuales (seguro de automovil, teléfono celular, cable/internet, pago del
automovil, etc.)

9. Estados de cuenta bancarios de todos los adultos en el hogar durante los ultimos 6 meses (p. €j., cuenta
eppicard de desempleo, cuenta SSI DirectExpress, elegibilidad para cupones de alimentos, etc.)

***Cuenta debe estar vencido o tener un aviso de corte, la factura debe estar a nobre del solicitante***
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