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Plan d’urgence en cas d’ouragan - French
Milton - 2024
Clients de gestion ciblée des cas
Objectif :

Fournir un guide clair et simple pour aider les clients et leurs familles a se préparer et a rester en
sécurité en cas d’ouragan.

1. Informations personnelles importantes

e Gardez une liste a jour des numéros de téléphone importants : votre gestionnaire de cas, les
membres de la famille, les services d’urgence et les centres d’évacuation.

* Assurez-vous que votre équipe de gestion de cas dispose de vos coordonnées a jour (numéros
de téléphone, adresses, etc.).

2. Plan familial

* Réunissez-vous avec votre famille pour discuter de la maniere dont vous resterez en contact et
ou vous irez en cas d’évacuation.

e Déterminez un lieu de rencontre au cas ol vous seriez séparés.

e Attribuez des roles spécifiques a chague membre de la famille dans le plan d’évacuation.

3. Kit d’urgence

Préparez un kit d’'urgence avec les éléments suivants :

* Eau potable (au moins 4 litres par personne et par jour pour 3 jours).

e Aliments non périssables pour 3 jours.

e Lampe de poche et piles de rechange.

e Trousse de premiers soins.

e Médicaments essentiels (assurez-vous d’en avoir suffisamment pour au moins une semaine).
e Articles personnels tels que vétements, serviettes et produits d’hygiene.

e Documents importants dans un sac étanche (carte d’identité, polices d’assurance, liste de
médicaments).

e Chargeur portable pour les appareils mobiles.
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4. Médicaments et équipement médical
e Assurez-vous d’avoir suffisamment de médicaments pour au moins une semaine.

e Si vous utilisez du matériel médical (oxygéne, nébuliseurs, etc.), vérifiez a 'avance comment il
fonctionnera ou quel sera le plan de secours en cas de coupure de courant.

5. Evacuation

e Conservez une liste descentres d’évacuation accessibles et des abris. Informez votre
gestionnaire de cas si vous avez des besoins spécifiques (exemple : mobilité réduite, transport,
etc.).

e Si nécessaire, coordonnez-vous avec votre assistant social pour garantir que vous disposez d’'un
transport approprié vers un abri.

e N’attendez pas la derniére minute. Si un ordre d’évacuation est donné, suivez les instructions
immédiatement.

6. Communications

e Gardez vos appareils mobiles et radios d’urgence chargés pour recevoir les mises a jour
météorologiques et les ordres d’évacuation.

e Envisagez un plan de communication alternatif (par exemple : envoyer des SMS au lieu
d’appeler).

7. Considérations supplémentaires

e Animaux de compagnie : Si vous avez des animaux, recherchez a I'avance les abris qui acceptent
les animaux ou comment vous pourriez évacuer avec eux.

e Personnes handicapées : Si vous avez un probléme de santé ou un handicap, assurez-vous
d’avoir un plan personnalisé qui inclut un soutien supplémentaire.

8. Aprés l'ouragan
e Contactez votre gestionnaire de cas pour signaler votre situation.
e Ne retournez pas chez vous tant que les autorités n‘ont pas déclaré que c’est s(r.

e Documentez tout dommage a votre domicile ou a vos biens pour les besoins de I'assurance.



Numeéros importants a retenir :

911: Urgences
Centre de Gestion des Urgences: 305-468-5400
Ligne d'Aide aux Ouragans: 311

Refuges: 305-468-5400

FL Medicaid: 1-877-711-3662

FEMA: 1-800-621-3362

Police: 305-476-5423

CBHCM (TCM):

Excellent Medical Center LLC
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Centres d'Evacuation:

« Booker T. Washington Senior « North Miami Beach Senior
1200 NW 6th Ave 1247 NE 167th St
(Central Miami-Dade County) (Northeast Miami-Dade

« Charles Drew Middle Lounty)

1801 NW 60th St o North Miami Senior
(Central Miami-Dade County) S5 13110 NE 8th Ave

« Miami Coral Park Senior LNorttheast g'ami-Dade
8865 SW 16th St Cue
(Central Miami-Dade County) e Barbara Goleman Senior

i
« Ronald Reagan Senior 1:10(:1NW 8:;.h AYeD d
29 8600 NW 107th Ave (Borthyyest Miami
County)

(Central Miami-Dade County)

« Country Club Middle
18305 NW 75th Place
(Northwest Miami-Dade
County)

 W.R. Thomas Middle
13001 SW 26th St
(Central Miami-Dade County)

« Dr. Michael M. Krop Senior
1410 NE 215th St
(Northeast Miami-Dade
County)

« Hialeah Gardens Senior
ﬂ 11700 Hialeah Gardens Blvd
(Northwest Miami-Dade

County)
« Highland Oaks Middle

2375 NE 203rd St
(Northeast Miami-Dade
County)

_ « Lawton Chiles Middle
8190 NW 197th St
(Northwest Miami-Dade

County)
« Miami Central Senior

1781 NW 95th St
(Northeast Miami-Dade
County)

« Miami Carol City Senior
3301 Miami Gardens Dr
(Northwest Miami-Dade
County)



« Felix Varela Senior
15255 SW 96th St
(South Miami-Dade County)

« Jorge Mas Canosa Middle
15735 SW 144th St
(South Miami-Dade County)

« Robert Morgan Senior
18180 SW 122nd Ave
(South Miami-Dade County)
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« South Miami Senior
6856 SW 53rd St
(South Miami-Dade County)

« Terra Environmental Senior
11005 SW 84th St
(South Miami-Dade County)
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