
POLÍTICA DE PRIVACIDADE – APROVAMEDIA 

A AprovaMedIA respeita a privacidade de seus usuários e está comprometida com a 
proteção dos dados pessoais coletados por meio de sua plataforma. Esta Política de 
Privacidade descreve como os dados são coletados, utilizados, armazenados e 
protegidos. Ao acessar ou utilizar a plataforma AprovaMedIA, o usuário declara que leu, 
compreendeu e concorda com os termos aqui descritos. 

1. QUEM SOMOS 
 A AprovaMedIA é uma plataforma educacional digital voltada para estudantes de 
Medicina, oferecendo banco de questões, flashcards, resumos inteligentes e 
tutoria com inteligência artificial especializada em Medicina. 

2. DADOS QUE COLETAMOS 
 Podemos coletar dados fornecidos diretamente pelo usuário, como nome 
completo, endereço de e-mail, informações de cadastro e dados necessários 
para processamento de pagamento, os quais são tratados por plataformas 
terceiras seguras. Também coletamos dados automaticamente, como endereço 
IP, tipo de navegador, dispositivo utilizado, informações de acesso, navegação e 
uso da plataforma, além de cookies e tecnologias semelhantes. 

3. FINALIDADE DO USO DOS DADOS 
 Os dados coletados são utilizados para permitir o funcionamento da plataforma, 
viabilizar o acesso do usuário, personalizar a experiência de estudo, 
disponibilizar conteúdos e funcionalidades, processar pagamentos e 
assinaturas, enviar comunicações importantes, avisos e atualizações, melhorar 
nossos serviços, garantir a segurança da plataforma e cumprir obrigações legais 
e regulatórias. 

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 
 A AprovaMedIA não vende, aluga ou comercializa dados pessoais. O 
compartilhamento ocorre apenas quando necessário com plataformas de 
pagamento, serviços de hospedagem, tecnologia, análise de dados e segurança, 
bem como com autoridades legais, quando exigido por lei, sempre respeitando 
os princípios da necessidade e da proteção de dados. 

5. USO DE COOKIES 
 Utilizamos cookies para garantir o funcionamento adequado do site, melhorar a 
navegação, analisar desempenho e aprimorar a experiência do usuário. O 
usuário pode, a qualquer momento, configurar seu navegador para bloquear ou 
gerenciar cookies, ciente de que algumas funcionalidades poderão ser afetadas. 

6. SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES 
 Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os 
dados pessoais contra acesso não autorizado, uso indevido, alteração, 
divulgação ou destruição. Apesar disso, nenhum sistema é completamente 



seguro, sendo responsabilidade do usuário manter a confidencialidade de suas 
credenciais de acesso. 

7. ARMAZENAMENTO E RETENÇÃO DOS DADOS 
 Os dados pessoais serão armazenados apenas pelo tempo necessário para 
cumprir as finalidades descritas nesta política, enquanto durar a relação 
contratual ou conforme exigido por obrigações legais. Após esse período, os 
dados poderão ser excluídos ou anonimizados. 

8. DIREITOS DO USUÁRIO 
 Nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), o usuário 
tem direito de solicitar confirmação da existência de tratamento de dados, 
acesso aos seus dados pessoais, correção de informações incompletas ou 
desatualizadas, exclusão ou anonimização de dados, portabilidade quando 
aplicável e revogação do consentimento, mediante solicitação pelos canais 
oficiais da plataforma. 

9. DADOS DE MENORES DE IDADE 
 A plataforma é destinada prioritariamente a estudantes universitários. Caso 
menores de 18 anos utilizem a AprovaMedIA, presume-se que haja 
consentimento de seus responsáveis legais. 

10. LINKS PARA SITES DE TERCEIROS 
 A plataforma pode conter links para sites de terceiros. A AprovaMedIA não se 
responsabiliza pelas práticas de privacidade, políticas ou conteúdos desses sites 
externos. 

11. ALTERAÇÕES NESTA POLÍTICA 
 Esta Política de Privacidade pode ser alterada a qualquer momento para refletir 
atualizações legais, técnicas ou operacionais. Recomenda-se que o usuário 
revise periodicamente este documento. Alterações relevantes poderão ser 
comunicadas pelos canais oficiais da plataforma. 

12. CONTATO 
 Em caso de dúvidas, solicitações ou exercício de direitos relacionados aos 
dados pessoais, o usuário pode entrar em contato por meio do e-mail 
aprovamedia.ofc@gmail.com 

 


