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Rekomendacje

Pani llona Rajchel wspotpracuje z nasza firmg od 2009r i przez ten czas realizowata

szkolenia otwarte i zamkniete z tematyki:

¢ Negocjacje hiznesowe

e Zarzgdzanie czasem

e Radzenie sobie z stresem

e Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

o Obstuga klienta

o Woystgpienia publiczne

¢ Komunikacja interpersonalna, trudne rozmowy, konflikty w zespotach
¢ Inteligencja emocjonalna

e Savoir vivre w biznesie

o Asertywnosc, kreatywnosc

Uczestnicy szkolen bardzo wysoko oceniajg wiedze i doswiadczenie trenerki; podkreslajg
otwarte podejscie do uczestnikow, tworcze i interesujgce prowadzenie zajec¢, przydatnosc
proponowanych rozwigzan w trakcie szkolen w codziennej pracy.

Pani llona ma bardzo dobry kontakt z grupg, rozumie i wychodzi na przeciw problemom
uczestnikow szkolen, do kazdego podchodzi indywidualnie — uczestnicy to wielokrotnie podkreslajg
w ankietach poszkoleniowych jak réwniez w trakcie rozmowy ktérg przeprowadzamy z
uczestnikami po zakonczeniu szkolen.

Rekomenduje Panig llone Rajchel w zakresie w/w obszaréw zaréwno jako autorke

programow szkoleniowych jak i trenerke.

Z powazaniem

Jacek Zaborowski Wice Prezes Zarzadu
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