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PARTE |
MANUAL DE PROTOCOLO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

LIBRO I: DEL CLIMA ESCOLAR
A. PILARES FORMATIVOS DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO I:
ASPECTOS FUNDAMENTALES

ARTICULO 1 PRESENTACION: MARCO LEGAL DE LA ADMINISTRACION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
A continuacion, se exponen los principales aspectos de la ley modificatoria de la Ley General de Educacion, la cual establece:

a) Laimportancia de la sana convivencia escolar en proceso de ensefianza y aprendizaje: Una convivencia
escolar sana, armonica, sin violencia, incide directamente en la calidad de vida de todos los miembros de la
comunidad escolar, en los resultados de los aprendizajes, en la gestion del conocimiento y en el mejoramiento de la

calidad de la educacion.

b) La gravedad de la violencia escolar, (fisica o sicolégica) contra un estudiante cuando esta es cometida incide
significativamente en una dimension de la calidad de la educacién, por lo cual, se establece la obligacién de informar
ante su ocurrencia y sanciones por no informar y no tomar medidas (Art. 16 D, LEGE).

c¢) La obligatoriedad de contar con un Reglamento interno para todo Establecimientos Educacional, que defina
procedimientos, prevencién y reaccién ante casos de acoso o de abuso escolar.

d) La obligatoriedad de incorporar politicas de prevenciéon, medidas pedagdgicas, protocolos de actuaciéon ante
maltrato escolar y de toda conducta contraria a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a gravedad.

e) Implementacién de secuencia de medidas, desde una medida pedagdgica, hasta la cancelacion de la matricula,
ante conductas, contrarias a la buena convivencia escolar;

f) Laresponsabilidad especifica del Consejo Escolar en la promocién de la buena convivencia y prevencién de
la violencia escolar.

g) Laobligatoriedad de contar con un Encargado de Convivencia Escolar en cada establecimiento escolar.

2.- Distribucion horaria del servicio educacional de CEIA ACUARIO.

CEIA ACUARIO imparte clases bajo el régimen de financiamiento particular subvencionado diurno y se financia con el aporte
Estado, mediante la subvencion escolar mensual en las jornadas de la mafanay de la tarde. Los horarios de clases de CEIA
ACUARIO son los siguientes:

JORNADA MANANA 2023- 2024:

Hora de ingreso para todos los estudiantes: 8:30 horas
Hora méxima de termino de jornada 13:30 horas

JORNADA TARDE 2023 -2024:

Hora de ingresos para todos los estudiantes: 14:00 Horas.
Hora méxima de termino de jornada: 19:00 Horas.

La carga horaria de cada grupo curso consta de 24 horas pedagdgicas las cuales que seran distribuidas de lunes a viernes
en blogues horarios de méaximo 2 horas pedagogicas y sus respectivos recreos. La distribucion de los bloques horarios, asi
como la hora y termino de los recreos seran publicadas a la comunidad escolar por medio de circulares o informativos que
seran socializadas a los estudiantes y apoderados al comienzo de cada afio escolar.



ARTICULO 2 ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

CENTRO DE EDUCACION INTEGRAL DE ADULTOS (C.E.l.A) ACUARIO

CORPORACION EDUCACIONAL C..E.I.LA. ACUARIO
|

ENCARGADO CONVIVENCIA EQUIPO DE
ESCOLAR 1 GESTION
UNIDAD
FINANCIERO
CONTABLE
SECRETARIA | CONSEJO DE
PROFESORES
CONSEJO ESCOLAR SOPORTE TECNICO
DIRECCION

INSPECTORIA GENERAL

UNIDAD TECNICO

PEDAGOGICA
UNIDAD ASISTENTES COORDINACION
ADMINISTRATIVOS P.LLE.
ENLACES
UNIDAD ASISTENTES RECURSOS DE
AUXILIARES APRENDIZAJE

v

DOCENTES

ARTICULO MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y APODERADOS Y COMUNIDAD ESCOLAR
CEIA Acuario, exige apoderado o tutor a alumnos (as) aunque sean mayores de 21 afios, como medida de prevencién ante
problemas como desercién, drogadiccién, ausentismo escolar, etc. Con el fin de comunicarse con los apoderados es la via
telefonica y correo electronico, para lograr el apoyo familiar y evitar el fracaso escolar del alumno(a).

ARTICULO 4 PRINCIPIOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

1. OBJETIVIDAD: ante todo caso de hecho contrario a la buena convivencia escolar el ECE e integrantes de la comunidad
escolar que deban intervenir en la investigacion segun sea conveniente y necesario, actuaran plenamente segun lo
establecido en el Reglamento interno institucional y su manual de Protocolo en cuanto a tipificacion de cada falta, plan de
accion, medidas, sancion y responsables de su aplicacién. En otras palabras, ante una misma falta, igual protocolo.

2. CONFIDENCIALIDAD: cada caso de infraccion al reglamento de convivencia escolar serd tratado con la confidencialidad
que corresponde. Este principio es aplicable para los integrantes de la comunidad escolar que sean victimas de faltas
GRAVES, MUY GRAVES Y GRAVISIMAS, y también para causantes NNA que estén siendo afectados por situaciones
de vulnerabilidad psicosocial en el contexto externo de la institucion escolar.

3. EQUIDAD: todos (as) los(as) estudiantes seran tratados con iguales procedimientos, requerimientos, estimulos positivos
hacia la buena convivencia y sanciones por acciones contrarias a ellas.
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DIGNIDAD DE LA PERSONA: CEIA ACUARIO orienta su labor educativa hacia el pleno desarrollo personal,
promoviendo valores que enriquezcan la calidad humana del estudiante tales como el respeto, la solidaridad, la
responsabilidad y el espiritu de servicio, en lo principal

NO DISCRIMINACION: principio consagrado en la Constitucion institucion Politica de Chile, referido en la plena inclusion
de todos los integrantes de la comunidad escolar CEIA ACUARIO. Tanto el derecho a no ser discriminado, como el deber
ético y civico de no discriminar a otro(a), en ambos casos, por cualquier concepto, es valido, no solo para los estudiantes:
sino también, para todos los integrantes de la comunidad escolar.

LEGALIDAD: CEIA ACUARIO cuenta con el reconocimiento oficial del Ministerio de Educacién mediante la Resolucion
Exenta N° 5815 del 15 de junio de 2011. Por tanto, el servicio educacional que otorga, y su reglamento interno se enmarcan
plenamente en la normativa educacional vigente de la educacién particular subvencionada de adultos.

. JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO: Referido a las instancias que permiten al alumno (a) sancionado (a), ser
escuchado en sus descargos, probar su inocencia, establecer compromiso escrito de cambio positivo de actitud y recurrir
de apelaciébn como Ultima instancia. Asi también con oportunidades previas a la sancibn maxima como las
condicionalidades simple y extrema, todas las cuales permiten la reflexion para no reincidir en la comisién de faltas.

PROPORCIONALIDAD: Este reglamento contempla medidas o sanciones que van desde la amonestacion verbal hasta
la expulsién, en estricta proporcionalidad con el nivel de gravedad de las faltas, en base al protocolo respectivo que
establece un debido proceso. Asi, la expulsion, como maxima sancién, se aplica solo ante el riesgo de la integridad y
seguridad de uno o mas integrantes de la comunidad escolar o cuando la convivencia escolar se afecte gravemente

. TRANSPARENCIA: la Direccion de CEIA ACUARIO exhibe anualmente a la comunidad escolar los resultados

académicos, econémicos y de gestion, y el Protocolo de Convivencia Escolar mediante reunién general de todos los
estamentos, y publicacién de la Cuenta Publica Anual en su pagina web y diarios murales del Colegio.

10. PARTICIPACION: CEIA AUARIO en su normativa interna procura la participacion de todos los estamentos de la

comunidad escolar, mediante organismos como: Consejo Escolar, Centro de Alumnos, Consejo de Profesores, reuniones
de Padres y apoderados, etc., en un marco de respeto tolerancia.

11. AUTONOMIA Y DIVERSIDAD: principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al Proyecto Educativo CEIA

ACUARIO y contenido de su reglamento interno.

12. RESPONSABILIDAD: esta se centra eminentemente en su rol formador y socializador, ya que prepara a todos los

integrantes de la comunidad escolar, para contribuir y ser parte activa y positiva en la construccion y permanencia de la
sana convivencia en el contexto de nuestra sociedad. En tal sentido y para su optimo logro el principal aporte en la
educacion de los alumnos, debe provenir de las familias.

13.CLIMA ESCOLAR: factor fundamental de la vida escolar determinante calidad de la educacion: Los

Directivos y Docentes, son los principales agentes de la sana convivencia, de CEIA ACUARIO.

e Elclima escolar positivo incide en un trabajo escolar sano, productivo y colaborativo.

e Todo integrante de CEIA ACUARIO tiene obligaciéon de conocer, cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento.

e Todo integrante de CEIA ACUARIO - especialmente funcionario del establecimiento-, tiene obligacion de privilegiar la
resolucion pacifica de conflictos mediante la prudencia, el respeto y el equilibrio emocional, constituyendo asi ejemplo
de madurez, actitud no beligerante y ejemplo de actuacion ante casos conflictivos.

e Las medidas este Reglamento, son principalmente:

a) formativasy preventivas
b) sancionatorias, para faltas intencionales;
c) basadas en el principio de gradualidad de las faltas.

ARTICULO 5 ACCIONES Y ACTITUDES ESPERADAS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR CEIA ACUARIO
Se espera que todos los integrantes de la comunidad escolar CEIA ACUARIO:
e Desarrollen, practiquen y promuevan los principios de una sana convivencia escolar,
e Cuenten con protocolos de actuacion en casos de faltas a la convivencia escolar. sean agentes activos de la buena
escolar a través de talleres, charlas etc.



ARTICULO 6

TERMINOLOGIA Y ABREVIATURAS DEL PRESENTE REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

a) CONCEPTOS BASICOS DE UNA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

ABUSO SEXUAL

ACOSO ESCOLAR
0 BULLYING

ACOSO SEXUAL

ACTIVIDAD
AJENA A LA
CLASE

ACTIVIDAD
FORMATIVA

AGRESION:

AMONESTACION

APELACION:

ATRASO:

Toda actividad sexual (locaciones, grabaciones pornograficas) entre dos o mas personas sin
consentimiento de una de ellas. El abuso sexual puede ocurrir entre adultos, de un adulto a un menor
(abuso personas sin sexual infantil) o incluso entre menores.

Hostigamiento reiterado, dentro o fuera del Colegio por uno o mas estudiantes, en contra de otro en
condicion de inferioridad fisica (estatura, edad, contextura) y psicolégica (temor, timidez, etc);

Hostigamiento compulsivo hacia otra persona para el logro de favores sexuales en contra de su voluntad.
Se expresa como, piropos, invitaciones, tocaciones, manoseos, presiones, amenazas, extorsion etc.

Accion no relacionada con el desarrollo de la clase, ya sea:

verbal (conversar, gritar, cantar, hablar por celular, mensajes por la ventana, emitir sonidos),

escrita (mensajes, juegos escritos, tareas de otra asignatura, rayados en el banco o pared.

corporal (pararse, caminar, hacer piruetas, muecas ): y otras como: comer, beber, maquillarse, dormir,
mirar o hacer sefias por la ventana, leer temas ajenos a la clase, usar celular, lanzar objetos, usar
audifonos, jugar.

instancia, orientada a la practica de valores positivos propios de la buena convivencia

Es el maltrato hacia otra persona. Hay diversas formas de agresion, y éstas pueden ser :

- AGRESION ESCRITA:
Mensajes escritos: en papel o electrénicos (WhatsApp, Facebook, chat, emails, Twitter. etc.) con
insultos, amenazas, denostacion, infamias, calumnias, descalificacion, extorsion, etc.

- AGRESION VERBAL
Maltrato verbal como: insultos, calumnias, amenazas, intimidacién, mofa, lenguaje grosero,
humillacién, menoscabo, etc.; presencial o no presencial (grabaciones, mensajes, videos, etc)

- AGRESION FISICA:

Accion de atacar a otra persona usando:

o fuerza fisica corporal, €j.: empujon, golpe de pufios, con extremidades, con cabeza, mordedura,
rasgurio, etc.

e Objetos para agravar la agresion; tales como: contundentes (piedra, palo, fierro, madero u objeto
macizo), punzantes (punzén, punto, daga, cortapapel); cortantes_(cuchillo, machete, pufal,
navaja) con o sin dafio a la victima, desde dolor, enrojecimiento, hematoma, herida, esguince,
fractura, y hasta la pérdida de conciencia.

- AGRESION PSICOLOGICA:

Acto reiterado de caracter verbal o no verbal; activo o pasivo, con fines de intimidar menoscabar,

humillar, hostigar, molestar, avergonzar etc., o causar cualquier otro dafio emocional a la victima.

Llamado de atencion verbal y/o escrita a quien transgrede el Reglamento / Convivencia Escolar

Recurso en favor del integrante sancionado de la comunidad escolar, mediante el cual solicita

formalmente por escrito, por Unica, la reconsideracion de una medida escolar severa o extrema, en

concordancia con los establecido en el reglamento interno de CEIA ACUARIO, respecto de la comision

de una falta MUY GRAVE O GRAVISIMA.

Ingreso al Colegio, a una hora posterior a la establecida. Hay dos grad alidades :

- ATRASO SIMPLE: Hasta 15 minutos después de iniciada la jornada escolar. Su reincidencia pasa a
ser atraso_grave

- ATRASO GRAVE Mas de 15 minutos de iniciada la jornada escolar. La reincidencia de atraso grave
pasa a ser muy grave y constituye falta deliberada y desinterés por respetar y acatar el reglamento
de Convivencia.
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CARTA
COMPROMISO

CIMARRA

CLIMA ESCOLAR

COMUNIDAD
ESCOLAR

CONDICIONALIDA
D SIMPLE

CONDICIONALIDA
D EXTREMA

CONDUCTA
DISRUPTIVA

CONDUCTO
REGULAR

CONFLICTO

CONSEJO
ESCOLAR

CONVIVENCIA
ESCOLAR

COPIA
FLAGRANTE

DEBERES:

DEBIDO
PROCESO

DERECHOS:

Documento escrito que debe presentar ante la Direccion del Colegio, un estudiante causante de faltas
MENOS GRAVES, GRAVES,MUY GRAVES y GRAVISIMAS mediante el cual se compromete a no
repetir la falta.

(Término aceptado por Real Academia Espafiola) no llegar a clases al colegio sin autorizacion del
Apoderado, para acudir a otro lugar ajeno al colegio, o quedarse en la calle.

ambiente humano de una institucién escolar, segun dindmica de convivencia entre sus miembros.

Todos los integrantes de la entidad escolar: alumnos, docentes y administrativos.

Unica Oportunidad semestral dada al alumno, de no reincidir en falta grave o muy grave, a riesgo de
recibir una sancién mas extrema tal como suspension renovable o cancelacion de matricula, con
conocimiento del Apoderado, si corresponde y registro en Libros de Clases de Convivencia Escolar

Oportunidad de Ultima instancia para estudiante causante de falta MUY GRAVE, la cual implica el
compromiso de no reincidir, a riesgo de sancién maxima de cancelacién de matricula o expulsién, con
aviso escrito al apoderado; registro en Libros de Clases y Convivencia Escolar.

Trastorno infantil o adolescente con dificultad para control de emociones y comportamiento, el cual
puede ser muy desafiante y tener fuertes conflictos con las figuras de autoridad.

Secuencia a seguir ante la autoridad del Colegio, para una solicitud, tramite, reclamo, etc

Desencuentro manifestado generalmente en conductas agresivas. Entre dos o0 mas personas, con
intereses y puntos de vista distintos ante un problema.

Organismo institucional con el cual cuenta todo establecimiento escolar, cuyo propoésito es
a) participar como érgano consultivo de la Direccién en las decisiones relevantes del proyecto educativo
del establecimiento.
b) Tomar conocimiento de las rendiciones de cuenta peridédicas que por normativa debe entregar la
direccion y/o Sostenedor a lo menos 4 veces durante el afio escolar
c) Este cuenta con un integrante representante de cada estamento de la comunidad escolar del colegio
CEIA CUARIO, cada uno de los cuales informa al resto de la comunidad escolar los asuntos tratados
en las sesiones.

Es el ambiente escolar resultante del conjunto de interacciones entre los diferentes integrantes y
estamentos de una comunidad escolar. Esta puede ser mayormente positiva 0 negativa, dependiendo
de los niveles de armonia o de conflictos entre los comportamientos de los integrantes y estamentos y
de las habilidades estratégicas que se manejen en ambos casos.

Es el hecho de que el o la estudiante sea sorprendido en pleno acto de copia de informacion de materia
escrita, verbal, grafica, auditiva o visual, con el fin de responderla como de conocimiento propio, durante
el desarrollo de una evaluacién. En este caso, el /la estudiante copia la/s respuesta/s brindadas o no, de
otro/a estudiante o de una fuente de informacion escrita, grafica o audiovisual.

conjunto de obligaciones a cumplir en respeto a la propia conciencia, independientemente de que estas
coincidan con la necesidad de una accion por respeto a la ley.

Referido al proceso de investigacion de las faltas MUY GRAVES y GRAVISIMAS, en cuyo procedimiento
se deben respetar los principios de

a) Presuncion de inocencia,

b) Bilateralidad

c) Derecho a presentar pruebas descargos entre otros,
En favor del causante de una falta MUY GRAVE o GRAVISIMA

Conjunto de beneficios que la persona puede ejercer para un desarrollo personal integral, digno y
apropiado. Estos son tanto de tipo:
a) Naturales: como los derechos a la vida, al abrigo, a la vivienda, la libertad de conciencia, etc.



DISCRIMINACION

ENCARGADO DE
CONVIVENCIA
ESCOLAR: (ECE)

EVASION
ACADEMICA

FALTA

FLAGRANCIA

FUGA

INTERRUPCION
DE LA CLASE

INSTIGACION

MALTRATO
ESCOLAR

b) Sociales y politicos como: vivir en familia, derecho a la salud, educacion, trabajo; etc
c) Legales, los cuales son concedidos por la organizacion juridica de la sociedad nacional a la cual
pertenece., como; seguridad, libertad, igualdad ante la ley, ciudadania, etc.

Es el hecho de excluir positiva 0 negativamente a una persona u objeto del resto de sus semejantes. Un
hecho de discriminacion puede presentarse de manera ocasional 0 permanente.
Discriminacion negativa:

a) Negar o marginar a una persona de un trato que es igualitario para las demas personas, pero no
para esta, por razones de raza, religion nacionalidad, color de piel, cultura, orientacion sexual,
caracteristicas fisicas, psicologicas, intelectuales, etc.

b) Hacer diferencias de trato o de beneficios en favor de una o méas personas, en desmedro o perjuicio
del resto de sus semejantes. También se le denomina favoritismo.

Discriminacion positiva:
Hacer diferencia de trato o beneficio a manera de estimulo positivo, premiacién o modelo a seguir,
a una o mas personas que se destacan por sus cualidades o virtudes, sin provocar perjuicio o
menoscabo en el resto de sus semejantes.

Es el responsable del disefio, implementacion y aplicacion adecuada y oportuna del PLAN DE
CONVIVENCIA ESCOLAR.

Inasistencia deliberada a las clases, con el fin de NO rendir una evaluacién ya anunciada por el (la)
Profesor(a) de la Asignatura.

Toda accion contraria a las normas establecidas en una sociedad humana, organizacion o institucion,
la cual contraviene los principios de convivencia armonica entre sus integrantes.

Se refiere al hecho que esta siendo cometido en el preciso momento y es observado por otra(s)
persona(s) que se encuentran presentes en el lugar de su ocurrencia. Quien comete el hecho es
sorprendido en el acto y no hay duda acerca de su implicancia y autoria.

Retiro de un alumno desde el Colegio, sin aviso, autorizacién, firma en Libro de Retiro: ni conocimiento
del encargado del retiro de alumnos, antes del fin de jornada escolar.

Acciones ajenas al desarrollo de la clase de una asignatura determinada, obstaculizando el trabajo
tanto del docente a cargo, como de los demas estudiantes del curso.

Accion de estimular o provocar a una 0 mas personas, para cometer una accion, considerada moral
0 social o legalmente como perjudicial o negativa. La instigacion para cometer actos contrarios a la
ley, es constitutiva de delito.

Es el trato agresivo, fisico/ verbal/ psicolégico entre estudiantes, de un docente a un alumno, o entre

otras personas de la comunidad escolar.

NO CONSTITUYE MALTRATO ESCOLAR:
a) Eltono subido de voz de un docente para:
- Tratar contenidos de su materia y ser escuchado por todos los alumnos (as) presentes,
- Dar instrucciones de trabajo o comentarios sobre la asignatura que imparte durante su clase
- El tono subido de su voz a uno o mas estudiantes para hacer una mocion de orden y /o respeto,
sin términos ofensivos.
- Dar una orden o instruccion en situacion de siniestro, emergencia o riesgo para la integridad fisica
y /o seguridad de una o més personas de la comunidad escolar
El tono enérgico de voz, enérgico, esta dentro de las facultades inherentes del Profesor para la
realizacién de su trabajo pedagdgico en un clima de orden y respeto; con dignidad laboral, como
lo establece la Ley General de Educacion, articulo 10°, letra c).
b) El tono subido de voz de un asistente de la educacion, para:
- Dar una instruccion en tono elevado de voz, en un lenguaje correcto y respetuoso
- Solicitar en tono respetuoso una accion relativa al orden, en recintos como patio, pasillos, hall de
distribucion de salas, entrada y salida de bafios o cocina; entrada y salida del local escolar,
- Recordar el inicio o termino de recreos y de la jornada escolar, en lo principal.
- Transmitir en voz alta un comunicado encargado por la directora u otro directivo.
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MANUAL DE
PROTOCOLO

MEDIACION
ESCOLAR

MEDIADOR
ESCOLAR

MEDIDA
CAUTELAR
DE SUSPENSION

NOTIFICACION
DE MEDIDA
CAUTELAR

PLAN ANUAL DE
TRABAJO

PROCESO DE
ENSENANZA Y
APRENDIZAJE

PROCESO DE
INVESTIGACION

REINCIDENCIA

SUSPENSION

- Dar aviso de alerta o evacuacion ante medida de evacuacion, emergencia o riesgo para la
integridad fisica y/o seguridad de los (as) estudiantes y comunidad escolar.

Parte del Reglamento de Convivencia referida a procedimientos de actuacion ante cada falta.io situacion
determinada de convivencia escolar.

Instancia de resolucion pacifica de conflictos, para casos sin violencia, agresion o ilicitos.

Funcionario docente o0 no docente que voluntariamente atiende a las partes en conflicto, aplicando
técnicas y habilidades apropiadas y especificas de resolucion pacifica de conflictos.

Es la suspension del alumno, hasta por 10 dias, mientras la directora resuelve .la medida de sancién
(expulsion o cancelacion de matricula). La medida cautelar de suspension no podra ser considerada
como sancion, pues esta es excluyente de una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsion
o la cancelacion de la matricula. (Ley Aula Segura, art. 1° punto 3)

Es la notificacion fundamentada y por escrito

a) al estudiante causante de una falta MUY GRAVE o GRAVISIMA y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda, de la aplicacién de la medida precautoria de suspension a clases, mientras dure
el proceso de investigacion.

b) Al integrante adulto de la comunidad escolar CEIA ACUARIO, docente o asistente de la educacion,
causante de falta MUY GRAVE o GRAVISIMA de la medida precautoria de suspension del cargo
laboral con goce de remuneracién, mientras dure la investigacion.

Plan de actividades anuales del establecimiento, sobre convivencia escolar

Es el proceso que a diario se desarrolla T en el aula, en el cual del el Profesor lleva a cabo la misién 'y
trabajo de ensefiar a los alumnos, mediante diversas estrategias metodolégicas

Procedimiento realizado por la Directora del colegio, consistente en recopilacién de antecedentes sobre
la comision de faltas MUY GRAVES y GRAVISIMAS. La Directora realiza este proceso con el aporte del
ECE y de los Docentes. (Ley Aula Segura, art. 1° punto 3)

Repeticion una misma falta, lo cual aumenta su nivel de gravedad. Una falta leve, como llegar atrasado
por una vez, al inicio dela jornada, es falta leve; pero la reincidencia y el habito frecuente, evoluciona
hacia falta grave muy grave, ya que con ello arriesga la reprobacion del afio escolar.

Medida sancionatoria consistente en la interrupcion obligatoria de la asistencia de un(a) estudiante,
cuando este comete una falta reiterada o se niega a cambiar de actitud.
La suspensioén se da en diferentes grados, proporcionalmente a la gravedad de la falta:

MENOS GRAVE 2 dias renovables )

GRAVE 3 dias renovables )

MUY GRAVE SIN mérito de expulsion inmediata 3 a 4 dias por 1 vez y condicionalidad extrema (2)

MUY GRAVE CON riesgo de expulsion 10 dias renovables 3)
inmediata

GRAVISIMA 0 EXTREMA GRAVEDAD 10 dias renovables 3)

(1) La renovacion de suspension se aplica en el caso de que el/ la estudiante suspendida(o) reincida
en la comisién de faltas o se niegue a cambiar de actitud sancionada.

(2) Suspension aplicable por UNICA vez a faltas muy graves, en decision conjunta de Directora con
Consejo Escolar o Consejo de Profesores y ECE (Ley Aula Segura)

(3) Suspension por causas muy graves o gravisimas, renovables solo si la investigacion de los hechos
graves o gravisimos toma mas de 10 dias, mientras la Directora - con consulta al Consejo

(4) de Profesores- definen los fundamentos normativos para la cancelacion de matricula o expulsion.
Este tipo de suspension es de tipo PRECAUTORIA; no SANCIONATORIA. (Ley Aula Segura).



SANA
CONVIVENCIA
ESCOLAR

TERMINOS
OFENSIVOS

TOCACION

VULNERABLE

VULNERACION
DE DERECHOS
DEL NNA

Instancia en la cual los integrantes de la comunidad escolar tienen conciencia de la importancia de un
ambiente escolar armonioso al adoptar y practicar los valores basicos para su logro y conservacion, tales
como principalmente: el compromiso, el respeto y la responsabilidad

Referido a todo término que implique un insulto, menoscabo, vocabulario grosero, lenguaje soez, trato
humillante, trato despectivo, discriminacién social, racial, sexual, cultural, etc.

Accion indebida de connotacion sexual consistente en tocar a un(a) estudiante u otra persona de la
comunidad escolar, en partes intimas de su cuerpo, sin su consentimiento. Esta accién constituye delito,
especialmente cuando es realizada por un adulto hacia un menor de edad.

NO CONSTITUYE TOCACION:

- Saludar de mano a un alumno con motivo de llegada o despedida.

- Sujetar a un(a) estudiante para que no tropiece o caiga,

- Ayudar a un(a) estudiante con limitacion fisica a solicitud de este, o sin su solicitud, a realizar un
movimiento corporal por iniciativa del docente o funcionario,

- Atender un(a) estudiante con problemas de salud: tomarle la temperatura, test de covid, contencién
ante ataque de epilepsia, de panico, convulsiones, etc

- Quitarle un objeto peligroso, ya sea inflamable, cortante, punzante, etc

- Separar a dos 0 mas estudiantes ante un caso de pelea con agresion fisica.

- Defenderse un docente o funcionario, de la agresion fisica de un(a) estudiante o funcionario.

No obstante, lo anterior, se recomienda a todo docente o asistente de la educacion no tener contacto o

cercania fisica, deliberada, con un (a) estudiante, para evitar por sobre todas las cosas, mala

interpretacion de este tipo de hechos; reclamos o denuncias tergiversadas en su contra.

Que una persona es susceptible de ser vulnerado o dafiado de alguna manera.

Cualquier transgresion a los derechos de nifios, nifias y adolescentes establecidos en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de la legislacion
chilena. Existen diversas formas de vulneracion al (a la) NNA, siendo los principales, los que se
mencionan:
- Psiquica: maltrato por omision, por abandono, por falta de cuidados o afectos.
- FiSICA: agresién de hecho hacia un NNA con resultado de lesiones de distinta indole
- SOCIAL: Carencia total o parcial (de la) NNA de goce de derechos y beneficios dados por la sociedad
civil y el estado, como vivienda, salud, educacion, desarrollo cultural. recreacion, etc.
- NUTRICIONAL: puede manifestarse como:
a. alimentacion insuficiente: desnutricion en sus diferentes grados que van de 1: leve a 4: grave
b. Trastorno alimentario: bulimia, anorexia, obesidad mérbida, etc.
- DE SALUD: falta de acceso deliberado o por falta de recursos, para acceder a la atencion medica,
dental y psicoldgica, tanto preventiva, como de control y de tratamiento.:
- DE EDUCACION: Privacion de (de la) NNA para acceder a la instruccion y formacion escolar a partir
del nivel parvulario y hasta el de educacién media o secundaria.

b) ABREVIATURAS

L = LEVE AE = ASISTENTE DE LA EDUCACION CE = CONSEJO ESCOLAR

<G = MENOS GRAVE I-P = INSPECTORA PARADOCENTE CCPP = CONSEJO DE PROFESORES
G =GRAVE PA = PROFESOR DE ASIGNATURA D = DIRECTOR(A)

MG = MUY GRAVE PJ = PROFESOR JEFE MINEDUC = MINISTERIO DE EDUCACION

GG = GRAVISIMO ECE = ENCARGADO CONVIVENCIA ESCOLAR SUPEREDUC =SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION
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ARTICULO 7 Derechos y deberes de todo integrante de la comunidad CEIA ACUARIO:

Deberes: Derechos:

- Cumplir el Reglamento de Convivencia - Ser tratado con respeto por la comunidad escolar.
Escolar - Educarse en un ambiente sin contaminacion de cualquier tipo.

- Cumplir responsablemente como Alumno y - Alumnos en general: ser recibidor por la Directoras, silo necesita.
Apoderado. - Alumnas embarazadas y madres: recibir apoyo académico del

- Practicar el respeto y la tolerancia, ante la Colegio.
comunidad escolar. - Alumno(a) de PIE Recibir un trato escolar igualitario e integrador

- Cumplir correctamente con protocolo y - Recibir y conocer el Reglamento de Convivencia Escolar.
conducto regular - Formar parte del Centro de Alumnos del Colegio

- Colaborar en la resolucion de conflictos - Recibir la informacién institucional cuando asi lo requiera.

- Asistir regularmente a clases, y cumplir el - Docentes Directivos y administrativos: cumplir con su trabajo en
horario escolar ambiente de respeto de los alumnos, y sus apoderados.

ARTICULO 8 ASPECTOS BASICOS PARA LA SANA CONVIVENCIA DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

k)

LA ARMONIA, ORDEN Y RESPETO, GARANTIZAN UNA SANA CONVIVENCIA en una comunidad de progreso y
bienestar.

ES FUNDAMENTAL EL APOYO DE LA FAMILIA en la labor educativa y formativa del/de la alumno(a)

ES FUNDAMENTAL EL RESPETO PARA EL CLIMA DE APROPIADO DE TRABAJO en la clase, por tanto, el
alumno atrasado ingresa a la clase siguiente, por respeto al trabajo del Profesor y alumnos que llegan puntualmente.

ES FUNDAMENTAL LA PUNTUALIDAD como respeto AL trabajo escolar del docente y demas alumnos del curso
EXIGENCIA DE APODERADO A ALUMNOS MENORES DE 25 ANOS: como prevencién de fracaso o desercion.

PRESENTACION PERSONAL: Se prohibe el aspecto desaseado; pantalones caidos mostrando ropa interior y/o
nalgas; o adornos utilizables para defensa personal: anillos con puntas, manoplas, etc.

PREVENCION DE RIESGOS: no se permite el juego con patinetas o satis por implicar alto riesgo de accidentes.

REVISION DE MOCHILAS Y PERTENENCIAS DE ALUMNOS: Ante pérdida de bienes: porte, consumo y trafico
de drogas, alcohol, sustancias prohibidas; inflamables incendiarias, explosivas y/o armas cualesquiera, la misma
comunidad escolar ha solicitado el registro de pertenencias, dado el rechazo a actos contra la propiedad personal y
de violencia o vandalismo. La Direccidn, puede incluso, llamar a Carabineros y denunciar el hecho a la justicia.

LA GRADUALIDAD DE LAS FALTAS: Cada falta al ser reiterada aumenta su gravedad, y su reincidencia,
demuestra falta de voluntad o interés en mejorar una conducta negativa.

OBLIGACION DE LA DIRECCION DEL COLEGIO DE HACER DENUNCIA a Carabineros de Chile o a Tribunales
de Justicia: Por ley, la Direccion del Colegio debe denunciar hechos de: agresion con lesiones - violencia intrafamiliar
gue afecte a un alumno - abuso sexual en el colegio o en el hogar en caso de alumnos menores de 18 afios - porte
y tréfico de drogas y/o de arma cualquiera; todos considerados ilicitos. Al NO denunciar, el Colegio se hace complice
del hecho de agresion.

CEIA ACUARIO CONTARA CON UN PLAN ANUAL DE TRABAJO DE CONVIVENCIA ESCOLAR con actividades
formativas que promuevan la buena convivencia escolar, a lo menos una actividad semestral a nivel general e
individual para alumnos, que lo ameriten, segin Manual de Protocolo Escolar.

EL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR sera quien haga cumplir las disposiciones del presente
Reglamento



11

RECLAMOS Todo reclamo por mala convivencia sera atendido por el Encargado de Convivencia Escolar o por la
Directora, y en ausencia de ambos; por la Jefe de UTP. Los casos de mala convivencia escolar que involucren a un
alumno de PIE, también podran ser atendidos por la Coordinadora PIE.

- Se cuidaré la identidad del reclamante y no tendré sancion por reclamar.

- Todo reclamo podré ser a verbal 6 escrito, ante una autoridad del Colegio.

n) EVALUACION DEL PRESENTE REGLAMENTO: Encargado de Convivencia Escolar evaluara cada fin de afio, junto
al-- Consejo Escolar y Consejo de Profesores, el nivel de logro de buena convivencia de la Comunidad escolar.
0) PUBLICIDAD: CEIA ACUARIO promovera, para conocimiento de la comunidad escolar, normas y planes de
convivencia escolar en diarios murales, Asignaturas humanistas, Actividades culturales, etc
ARTICULO 9 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA COMUNICACION DE FALTAS GRAVES A GRAVISIMAS

a) OBLIGACION DE INFORMAR: Todo funcionario o alumno de CEIA ACUARIO tiene obligacién de aportar informacion
gue posea sobre hechos de faltas graves, muy graves o gravisimas. No hacerlo, implica complicidad, segin la ley.

b) PROCEDIMIENTO OBLIGATORIO DE OPERAR ANTE LA COMISION DE FALTAS, PARA TODO INTEGRANTE
DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:

Si es docente, debe registrar el hecho en el Libro de clases e informar por escrito y verbal al ECE o Directora, de
manera oportuna. Dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho.

Si es Asistente de la Educacion, debe informar por escrito al ECE o a Directora, de manera oportuna, es decir
dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho.

En la comunicacion escrita en lo posible debe identificar al autor o autores de la falta, con sus nombres y curso. Si
no conoce la identidad debe otorgar informacion acerca de la descripcion fisica, vestimenta u otras caracteristicas
gue conduzcan a su identificacién.

Quien reciba la denuncia en el colegio, debe registrar en acta: fecha hora y descripciéon del hecho denunciado.

La autoridad debe tener un LIBRO DE RECIBO DE DENUNCIAS O LIBRO DE REGISTRO DE ACTAS DE
CONVIVENCIA ESCOLAR de faltas que atenten contra la buena convivencia social. La denuncia sera lo mas
completa posible, para que constituya una adecuada de recopilaciéon de antecedentes propios de la investigacion

ARTICULO 1o FORMA DE APLICACION DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El presente Reglamento se aplica de acuerdo con el Manual de Protocolo de Convivencia Escolar que clasifica las faltas

segun su gravedad y establece sanciones, medidas y, procedimientos para cada una de ellas

a) Todo hecho considerado falta estara afecto a sancién al ser cometido tanto dentro del Colegio o inmediaciones
b) El Manual de Protocolo sera, promovido y exhibido ante, en lugares destacados del Colegio.
c) Todos los docentes deben aplicar permanentemente dicho Manual, dejando constancia en Libro de Clases

d) Es obligacion de los docentes, registrar cada falta, ya sea en el Libro Clases o en Libro Convivencia Escolar.

e) Las medidas deben ser coherentes con el Reglamento de Convivencia Escolar y su Manual de Protocolo.
f) La aplicacion del Manual de Protocolo Escolar debe ser dentro de 24 horas de producida y conocida la falta.

g) CEIA ACUARIO da por conocido este Reglamento por todos los Alumnos, a partir de su Matricula e ingreso; reforzado
por su Profesor Jefe al inicio del afio escolar y por su publicacion en espacios comunes del Colegio.

ARTICULO 10  QUIEN RESUELVE LA SANCION ANTE UNA FALTA:

Dependiendo de su nivel de gravedad una falta en contexto académico o de es atendida por las siguientes instancias fecha

Instancias Responsable Causa:

Primera Prof. Asignatura - Prof. Jefe ¢ Problema por falta LEVE y MENOS GRAVE en el aula

Segunda  Prof. Asignatura — Coordinadora UTP - e Casos académicos o de convivencia por faltas GRAVES, y
Encargado Convivencia Escolar GRAVISIMAS

Tercera Consejo Profesores e Casos o faltas MUY GRAVES de indole académico o convivencia

Ultima

escolar en aula.
Directora. e Casos noresueltos en instancias anteriores y faltas GRAVISIMAS.



12

ARTICULO 12 ACERCA DEL PROTOCOLO DE ACTUACION

a) En todo procedimiento se consideran cinco principios basicos.

1.
2.
3.

Constancia de hechos en Libro Clases y /o de Libro de Convivencia Escolar
Gradualidad: la aplicacion de sanciones sera progresiva, segun gravedad y /o reincidencia de la falta.
La sancion maxima (expulsion) se aplica solo a

- Faltas gravisimas del alumno infractor, ya agotadas otras instancias anteriores.

- Hechos de violencia que involucren un riesgo para la integridad de la comunidad escolar.

- Hechos ilicitos denunciados a Carabineros o a Tribunales de justicia, segin la normativa vigente.
Imparcialidad.: imparcialidad en el trato a cada una de las partes involucradas: agresor y agredido(a)
Proteccion: El /la agredido/a recibira proteccion y facilidad para sus actividades durante el proceso.

b) Etapas del protocolo:

1.
2.

NOTIFICACION Y CONSTANCIA ESCRITA al Apoderado del Alumno menor de 25 afios.

INVESTIGACION: El ECE investigara cada caso, debiendo solicitar informacion a terceros, entrevista a las partes,
U otros recursos para su esclarecimiento.

INSTANCIA FORMATIVA: En casos de faltas Leves a Muy Graves, el (la) alumno(a) tendra una instancia formativa
con su Profesor Jefe, con el ECE o, con la Profesora Jefe de UTP, a fin de reflexionar sobre la falta cometida;
potenciar su capacidad de resolucién pacifica de un conflicto y de no reincidir en tales faltas .

CITACION A ENTREVISTA: Si lo amerita, las partes y sus Apoderados tendran una cita de conciliacién o acuerdo,
la cual, de ser positiva, se, suspende la indagacion, previo plazo y condiciones convenidos, para cerrar el caso.
AUDIENCIA: Sino hay acuerdo, las partes involucradas presentaran nuevos antecedentes.

RESOLUCION: El Encargado de Convivencia Escolar resolvera la sancién, mediante fundamento escrito, con
consulta a Prof. Jefe respectivo, si corresponde. Para la resolucién de faltas Muy Graves y Gravisimas, la resolucion
sera con consulta al Consejo de Profesores y al Consejo escolar

MEDIDAS DE REPARACION. Rigen para dafios y perjuicios materiales/ inmateriales, por violencia, agresion o
apropiacion indebida. Estas se cumpliran como: pedir disculpas en privado o publicas: pago del dafio, reposicion
de un bien, etc., y cambio de curso si fuere conveniente. Ante faltas G y GG, la sancién podra ser expulsion
inmediata e incluso con denuncia a Carabineros.

APELACION. La resolucion de sancion del ECE o CC-PP es apelable ante la Direccion, con plazo de dos dias
hébiles. Las sanciones por faltas GG NO son apelables.

c) _Procedimiento

Habra un archivo reservado para casos Graves. -

Docentes directivos deben tomar conocimiento apenas producidos los hechos. -

Citar en un maximo de 24 horas habiles a partes involucradas, con sus apoderados. -
Registrar etapas de cada caso en Libro-Convivencia Escolar

Constancia escrita en Libro-Clases -

Aspecto Preventivo: Habra al menos un Taller/ Convivencia Escolar semestral.

ARTICULO 13 FACTORES QUE INCIDEN EN LA GRADUALIDAD LAS FALTAS

1.
2.
3.

Conducta anterior del causante
Edad, contextura fisica, idoneidad respecto a su victima en caso de ofensa dafio o agresion.
Intencionalidad positiva 0 negativa respecto de la comision de la falta.

a) ATENUANTES factores que disminuyen la gravedad de la falta, tales como:
. Comunicacion de la falta, el mismo dia, a la Directora.
. Entrega de antecedentes sin omisiones.
. Compromiso de reparacion, del alumno/a o su apoderado causante, a alumno o funcionario afectado.
. Disculparse ante alumno/a o funcionario/a afectado(a) por dafo causado.
. Desagravio al dafio moral o psicoldgico causado.



b) AGRAVANTES: aspectos que aumentan la gravedad de la falta, tales como:

ARTICULO 14

Repeticion de la falta.

Presion o amenazas a otros o contra el Colegio para negar u ocultar hechos.
Falsificacion, omision, ocultamiento o eliminacion de evidencias de la falta.
Falso testimonio durante la investigacion

Negativa a informar de los hechos.

Negacion de la falta, pese a evidencias.

Inasistencia del apoderado, ante citacion.

CRITERIOS DE APLICACION DE LAS MEDIDAS Y SANCIONES

4. Proporcién entre causante y victima de dafio causado (edad, estatura, contextura, nivel de madurez, etc)
5. Naturaleza del dafio causado
6. Intencionalidad del hecho

7. Numero de involucrados

8. Cuantia del dafio causado

ARTICULO 15

Medidas o acciones aplicables segin nivel de gravedad de cadafalta

GRADUALIDAD DE LAS SANCIONES SEGUN NIVEL DE GRAVEDAD DE LAS FALTAS.

L’ <G G’MG’ GG PA

A partir de faltas:
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Responsable de medida

J UTP ECE CE CPP D

1. Amonestacion verbal X ox x ox *oroRx

2. Amonestacion escrita Xox| x| x TR

3. Registro en hoja vida de estudiante en libro de clases, con su conocimiento X X x x *r***

4. Aviso telefénico al Apoderado XiX: XX bl B B

5. Citacion al Apoderado. Xi X XiX o I

6. Investigacion del caso Plazo maximo: 5 dias Xi X XiX *

7. Firma de Carta Compromiso. X: XiX *

8. Actividad formativa ( segun falta cometida, excepto casos MUY GRAVES y GRAVISIMOS) | X X X il B B

9. Notificacion de CONDICIONALIDAD y / 0 de SUSPENSION al apoderado X:iXiX *

10. Condicionalidad SIMPLE. X N

11. Suspension de clases por DOS dias renovables en caso de reincidencia.. X xR

12. Condicionalidad EXTREMA il

13. Suspension de clases por TRES dias renovables en caso de reincidencia o

14, Cancelacion de matricula. Resuelve Directora con consulta a CCPP C- X o *
15. Expulsion del colegio X oE *
16. Notificacion al Apoderado de cancelacion de matricula y expulsion del o la estudiante X *

17. Entrega de documentacion escolar X *

18. Llamado a Seguridad Ciudadana o a Carabineros X o *
19. Denuncia a Tribunales de Justicia segin competencia (Familia, Penal, etc) X X

ARTICULO 16 FACULTADES DE DIRECTIVOS, DOCENTES Y FUNCIONARIOS SOBRE SITUACIONES DE

CONVIVENCIA ESCOLAR

Los profesionales docentes y de nivel directivo, tienen facultades que son inherentes a su cargo, tanto por tradicion social,

como por normativas establecidas en el Estatuto Docente y la Ley General de Educacion, en las cuales se establece la

autoridad del educador, tanto en el aspecto instructivo como formativo; dentro y fuera del aula.

El Docente a cargo de un curso es la autoridad ante los alumnos durante el tiempo establecido para tratar los contenidos

de su asignatura, por lo tanto, esta autorizado para impartir las ordenes, orientaciones, recomendaciones, instrucciones

y adopcién de medidas que sean necesarias y compatibles con la adecuada realizacion de su clase, en el marco de lo

establecido en el presente Reglamento de convivencia escolar
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FACULTADES DEL PROFESOR DE AULA Y DEL PROFESOR JEFE
Dar una orden a Estudiante: sglicitarle
a) Tomar asiento
b) Salir a la pizarra
c) Mostrar su cuaderno,
d) Realizar una accion relativa a su asignatura: leer, escribir, opinar, copiar, participar, interrogar, etc
e) Cambiar de puesto durante una clase o una evaluacion.
Dar Instrucciones:
Explicitar al/ a la Alumno(a) los pasos a seguir para la realizacion de una tarea, ejercicio, trabajo practico, etc
Orientaciones y recomendaciones:
a) Guiar al/ ala alumno/a sobre procedimientos o técnicas de trabajo escolar en el aula
b) Mostrar al / al alumno(a), las opciones que tiene a su disposicion para tomar una decision relativa tanto la
realizacién de un trabajo de su asignatura, como de aspectos del desempefio escolar que incidan su
rendimiento.

Medidas disciplinarias

a) Permitir o no permitir el ingreso a la sala, segun criterios fijados en conjunto con Inspectoria o Direccién.

b) Hacer salir del aula a un(a) estudiante por generar conflicto de palabra o de hecho con el Profesor o con
compafiero(s) de la clase.

c) Dar la orden de guardar silencio.

d) Dar orden de guardar aparato electrénico distractivo o ajeno a la clase: audifonos, celular, juguetes, revistas,
libros o cuadernos ajenos a la asignatura. etc.

e) Retener objetos ajenos a la clase para entregarlos al término de esta, al apoderado o a Direccién reincidencia

f) Requisar instrumento de evaluacion en caso de copia flagrante.

g) Ubicar a uno/a o mas estudiantes en el puesto que el o la Docente determine, ya sea por razones disciplinarias
0 evitar riesgos de copia durante una evaluacion.

h) Solicitar al Inspector o a la Direccion, la suspension de un(a) alumno(a) que ha cometido una falta grave

FACULTADES DE PROFESOR JEFE, DIRECTIVOS Y ECE

Ingresar a una sala durante el desarrollo de una clase para:

a) Dar un mensaje importante para los alumnos;

b) Dar apoyo a un docente ante un conflicto de convivencia de parte de un estudiante;

c) Dar una charla sobre temas formativos importantes para el alumnado;

d) Reemplazar a un docente.

e) Aplicar medidas formativas o sancionatorias a uno o mas alumnos.

f) Hacer cumplir una orden o instruccién del profesor de asignatura a uno o mas estudiantes.

g) Pasar la asistencia diaria con el Libro de Clases del curso respecto.

Ingresar a un bafio de alumnos varones o de damas; o bafio universal, hasta el area de los lavamanos, por

funcionario/a del mismo sexo al cual esta destinado el recinto, en el caso de que en su interior...

a) Esté ocurriendo una situacion anémala, tal como: dos estudiantes de sexo masculino y femenino con el bafio
cerrado por dentro.

b) Esté ocurriendo un conflicto o incidente entre dos 0 mas estudiantes

c) Se encuentre un/a estudiante con problemas de salud y necesite ayuda o primeros auxilios

d) Que desde el exterior del bafio se perciba claro olor de consumo de tabaco, marihuana u otra droga, bebida
alcohdlica o sustancia prohibida

2.3.

Ejercer su autoridad para...

a) Citar al apoderado de un estudiante



b)
c)

d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
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Convocar a reunion de apoderados de curso o a nivel de establecimiento.

Solicitar informacion de un estudiante o de un curso a un Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Coordinadora
de PIE o Jefe de UTP.

Citar a un estudiante y/o a su apoderado a su oficina

Realizar actividad formativa o entrevista con un estudiante.

Solicitar un Consejo especial de Directivos o de Profesores para caso(s) a nivel de estudiante (s) o0 cursos.
Visitar una clase con el proposito de dar apoyo pedagdgico y/o formativo al docente.

Coordinar actividades un uno o mas cursos y sus respectivos Profesores Jefes.

Llamar a Carabineros o a Seguridad Ciudadana en caso de conflicto grave con uno o mas estudiantes.
Denunciar a la justicia un caso de falta muy grave de parte de uno o mas estudiantes.

Denunciar a la justicia un caso de vulneracién grave de derechos de un(a) NNA, sea menor o mayor de edad.

3. FACULTADES DE LOS ASISTENTES PROFESIONALES PSICOPEDAGOGOS, PSICOLOGO, FONOAUDIOLOGO,
FONIATRA, ETC

a)

b)
c)
d)
e)

Atender en forma individual o grupal a estudiantes con necesidades educativas especiales, de acuerdo a
diagndstico y antecedentes otorgados por Profesora Diferencial Coordinadora de PIE.

Dar instrucciones a estudiantes a cargo, que le hayan sido derivados por Coordinacién de PIE.

Solicitar informacion verbal o escrita a Coordinadora de PIE, o en ausencia de esta a otro estamento directivo.
Establecer diagnosticos y tratamientos.

Trabajar con uno o mas estudiantes con NEE en Sala de Recursos, en vez de aula, a excepcién de
Psicopedagogo, previa coordinacién con unidad de PIE.

5. FACULTADES DE LOS ASISTENTES PROFESIONALES DE AREA NO EDUCACIONAL (CONTABLE, TECNICA,
ADMINISTRATIVA, ETC.) Y NO PROFESIONALES.

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

Controlar ingreso y salida de alumnos al inicio y termino de cada jornada escolar

Atender alumnos para entrega de informacion general del establecimiento.

Derivar a los alumnos a la instancia correspondiente, segun su consulta realizada.

Atender necesidades que los estudiantes puedan presentar fuera del aula ya sea, insumos para el bafio,
medicamentos, responder a consultas, etc.

Atender oportunamente el teléfono institucional ya sea por propiedad del cargo, por turno u ocasionalmente.
Manejar documentacion propia de matricula, asistencia, licencias médicas, etc, segun instrucciones de la
Directora o de docentes directivos.

Informar al ECE o a un Directivo, de cualquier situacion anémala sobre conductas ajenas a la buena convivencia
escolar (desorden, violencia, desinformacion, etc) dentro o fuera del establecimiento, durante horario habil o
inhabil), por parte de uno o més estudiantes o personas ajenas al colegio.

6. Evaluacion de situacion no prevista en el presente titulo.

ARTICULO 17 MODIFICACION AL PRESENTE REGLAMENTO

a)

b)

c)

Para la modificacion total o parcial del presente reglamento se deben cumplir las siguientes condiciones:

1) Los aspectos a modificar no contradigan la normativa del M-EDUC
2)  Que el aspecto a modificar sea poco claro y de doble interpretacion
3) Que uno o méas estamento de CEIA ACUARIO no se sientan considerados.

Este Reglamento sera evaluado anualmente por el CCPP, ECE. y C-ESC; y su modificacion, quedara en Acta, y
comunicada al MINEDUC, por oficio.

Tiempo de vigencia del presente Reglamento: partir del 1° de marzo de 2011, por tiempo indefinido
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TITULO 2
DE LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

ARTICULO 18 SOBRE LA SRESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE LOS DIFERENTES ESTAMENTOS ESCOLARES:
a) ENTRE ESTUDIANTES DENTRO DE LA SALA DE CLASES.

b)

c)

d)

1.

Todo profesor/a sera el responsable de resolver conflictos que ocurran durante su clase.

Si no es factible la resolucién de un conflicto, el Profesor solicitara la presencia del ECE o un directivo en la sala.
Por lo anterior, no se pueden enviar estudiantes fuera de la sala de clases, como castigo., dejando el conflicto sin
resolver, lo cual da pie para que este siga y se empeore en instancias posteriores.

El profesor debe registrar la situacion en el libro de clases, e informar al profesor jefe.

El profesor, posteriormente a su clase y junto al ECE, deben escuchar a los involucrados y citar a apoderados para
entrevista personal, ademas de las medidas contempladas segun su tipificacién y nivel de gravedad

I Encargado I PA I

ENTRE ESTUDIANTESFUERA DEL AULA.

1.

Todo conflicto que ocurra dentro de un espacio del Colegio: patio, bafio, sala de computacion, entre otros, debe ser
advertido, comunicado por cualquier docente o asistente de la educacion presente al momento de su ocurrencia en
caso de no haber un profesor a cargo.

Todo integrante de la comunidad escolar, tanto alumno/a como funcionario/a, debe procurar mantener y gestionar el
orden, la disciplina y la sana convivencia escolar. Los funcionarios docentes y asistentes de la educacion constituyen
autoridad frente a un conflicto entre alumnos.

Todo adulto de la institucion que presencie el conflicto, debera calmar, y derivar inmediatamente con el profesor jefe,
ECE o un Directivo del colegio, segun corresponda.

El PROFESOR Jefe y/o el ECE deben escuchar a los involucrados y citar a apoderados para entrevista personal,
ademas de las medidas contempladas respecto a los distintos tipos de faltas y sus niveles de gravedad .

Es un deber del colegio adoptar un plan de medidas remediales, con el compromiso de los estudiantes involucrados
en torno a resolver al conflicto.

De no ser posible, se deben aplicar medidas correspondientes a faltas Gravisimas, por quedar manifiesta la falta de
voluntad de ambas o de una de las partes, de no terminar con el conflicto.

Encargados: || *PJ *ECE

ENTRE UN ADULTO Y UN ESTUDIANTE DENTRO DEL AULA.

Ellla ECE, es quien debe mediar de manera equitativa el conflicto, escuchar ambas partes involucradas por
separado, es decir, al o la estudiante y luego al o él profesor/a o adulto.

Si el agresor es el (la) estudiante, el ECE debe informar y/o derivar terapia con profesional de Psicologia medidas
gue se o Asistencia Social.

Inspectoria General, UTP o PIE, segun corresponda, deberan citar al apoderado/a para entrevista personal e
informar del conflicto y las aplicaran.

ENTRE UN ADULTO Y UN ESTUDIANTE FUERA DEL AULA
Ante todo, conflicto al interior del Colegio entre un estudiante y un adulto deberd intervenir un tercero reconocido
como autoridad en el Colegio.
El caso debe ser resuelto con apoyo de ECE, jefe UTP, Profesional PIE, Profesor jefe, etc
Jamas cuestionar o amonestar a una de las partes frente a la otra.
1Dialogar con cada una de las partes por separado
Siempre sera responsabilidad del adulto mantener la actitud correcta, de respeto y conciliadora frente al conflicto.
El equipo mediador seré el responsable de citar al apoderado para establecer acuerdos y/o sanciones,
Se dejara un registro de conversacion con el estudiante, profesor/a y apoderado.
Si es el estudiante el responsable, se aplicard una o mas de las medidas de los Titulos del 2 al 6.
Si la responsabilidad corresponde a una persona adulta:
e Si es trabajador(a) del colegio, regirdn las medidas del protocolo de Orden Higiene y Seguridad; del Estatuto
Docente y /o del codigo del Trabajo, con constancia a la Direccion del Trabajo, fuese necesario y pertinente.
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e Sies apoderado o persona no trabajadora del colegio:
- Seguln la gravedad del caso, se dar& aviso a Carabineros o a Seguridad Ciudadana.
- Se prohibir4 el ingreso de dicho adulto al colegio en el futuro inmediato,
- Si el adulto cuestionado es apoderado, se exigira al (a la) estudiante, el cambio de apoderado.

10. Segln la gravedad de la situacion si el conflicto, cualquiera sea el estamento de los involucrados, deriva en
lesiones, la direccion del colegio o el ECE debera hacer la denuncia respectiva a Carabineros o a los Tribunales

de Justicia

Encargado

ECE

e) ENTRE UN ADULTO APODERADO Y UN PROFESOR
Frente a un caso de conflicto entre un apoderado y un funcionario del establecimiento se procederd como sigue:

1.

El funcionario tendra la obligacién de informar del hecho directamente a alguna instancia superior: Inspectoria

General, Direccidon Académica o Rectoria.

La Direccién instruira al ECE investigar lo ocurrido, mediar entre los afectados y buscar una solucién al problema.

El apoderado debera narrar por escrito lo ocurrido, en el Libro de Convivencia Escolar

La Direccién o instancia se designada por esta, se comunicara con los afectados luego de revisados los
antecedentes, para informarles los caminos a seguir; las resoluciones o las sugerencias que corresponda.

Encargado

ECE
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A

FALTAS, SU TIPIFICACION, PROTOCOLOS DE ACTUACION Y SANCIONES

TITULO 3
DEL INCUMPLIMIENTO DE DEBERES ESCOLARES

ARTICULO 19 TIPO DE SANCION Y GRADUALIDAD DE LAS FALTAS

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

1.

2.

Sin utiles escolares de trabajo en clases

A-M-P = El Profesor debe hacer trabajar al estudiante, pese a no traer sus Utiles escolares necesarios
Incumplimiento de tareas y trabajos

A-M-P = El profesor, hara notar alumno su incumplimiento de tareas y llevara un registro de ello, en hoja de vida del
estudiante en el Libro de Clases.

Acciones ajenas a la clase o0 a una evaluacion (comer, beber, leer revistas. usar audifonos, etc

A-M-P = El profesor, amonestara al alumno y solicitara cese de la accién ajena e inadecuada a la clase

Aspecto personal desaseado o falta de higiene.

A-M-P = Profesor o ECE o Directivo, debe notificar al alumno respecto de asistir siempre aseado o asearse en el
Colegio para su permanencia en clases durante dicho dia.

Juego de pelota o skate, dentro del Colegio o en via publica, con riesgo para personas y bienes ajenos.

A-M-P = Retencion de pelota y o skate hasta el término de la jornada.

Porte, exhibicion y/o descuido de bienes caros, prohibidos de traer al colegio

A-M-P = Docente o ECE debe advertir al alumno (a) sobre adecuado cuidado de sus pertenencias, y de la NO
responsabilidad del Colegio en caso de dafio perdida de dinero o especies caras.

Atraso por - una vez en el mes-, en ingreso al inicio de la jornada escolar, o después de un recreo.

A-M-P =

1. Registro del atraso en hoja de la vida del Libro de clases

2. Permanencia en sala de atrasados durante primer bloque dela jornada.

3. Amonestacion verbal por parte de Profesor de Asignatura en caso de atraso después de un recreo.

Ante cualquiera de las faltas leves mencionadas: el o la alumno/a causante deberd dar cumplimiento actividad
formativa con Profesor Jefe con finalidad de reflexionar sobre la importancia de:

Respetar ambiente de trabajo de sus comparfieros(as) y Profesores(as)

Usar un lenguaje respetuoso y formal, en el ambiente académico del aula.

Una adecuada presentacion e higiene personal para ser mejor acogido por sus pares y Profesores.

Evitar riesgos o dafios y accidentes propios o a tercero, a causa juegos con skate o pelota dentro del recinto escolar.
cuidado de sus bienes personales con medidas de precaucion y resguardo

Encargados: ® PA *PJ *ECE

a) Faltas MENOS GRAVES (<G )

1.
2.

Alumno asiste a clases sin Utiles escolares necesarios

Alumno no trabaja en clases o durante una evaluacion, por

a. no tener disposicién o

b. no tener los Utiles escolares necesarios

A-M-P =

4. De notener Utiles de trabajo, debe anotar la materia, en otro cuaderno u hoja.

5. De no hacerlo, Profesor consideraréa dicha falta como MENOS GRAVE y lo comunicara a P-J y a UTP

6. Si el estudiante persiste en una asistencia baja o intermitente; en no trabajar en la clase o en no traer sus utiles
escolares, la falta pasara a ser GRAVE vy el Profesor Jefe: o el ECE o la encargada de UTP, deberan citar a
apoderado, y proceder a la suspension de clases de primera instancia, es decir, por dos dias renovables.

7. Firma de Carta Compromiso

Atraso en ingreso al inicio de la jornada escolar.

Ingreso atrasado a sala después de recreo,
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A-M-P =

- Elalumno no tiene autorizacion para ingresar atrasado a la clase.

- Permanecera en sala de atrasados, durante 1° bloque horario de la jornada, realizando una actividad escolar.

- Cada atraso del alumno, se comunicara de inmediato a su apoderado, via telefénica

- Constancia en Registro Diario de Atrasos, para seguimiento objetivo del nimero de atrasos semanal y mensual,
gue permita evaluar puntualidad a fin de semestre.

- Por fuerza mayor como problemas en el Metro, en transporte Transantiago; mal tiempo, conflictos callejeros, etc,
gue impida llegar a la hora, el Inspector General, facilitara el ingreso a la clase después de la hora de inicio,
segun la magnitud del problema, (20 a 30 minutos de tolerancia, o ninguna restriccion

Uso de lenguaje grosero

A-M-P =

- Profesor debe amonestar a alumno(a) causante y registrar el hecho en su hoja de vida (H-V) de Libro de clases..

- Siellenguaje es grosero/ ofensivo hacia otro estudiante o profesor, derivar al causante a la Inspectoria

- Informar al ECE.

b) Faltas GRAVES (G)

c)

1.

2.
3.

Demorar mas de lo permitido por horario establecido, en obedecer orden de Inspector o Docente, en ingresar al
colegio, al inicio de la jornada escolar.

Inasistencia injustificada a clases o a evaluacion sumativa.

No rendicion de evaluacién estando presente en clases

Ingreso deliberado al Colegio después de 1° bloque horario de la jornada,
Ausencia a clases o evaluacion estando en el Colegio.

Retiro durante la jornada, sin permiso escrito o verbal falso = fuga

A-M-P =

Amonestacion verbal y escrita con registro en Libro de Clases

En caso de reincidencia de falta menos grave: se cita al apoderado

- Aviso Telefonica al Apoderado

- Citacion al Apoderado.

- Investigacion del caso Plazo maximo: 5 dias., para faltas punto b) 2 n° 5,6 y 7
- Firma de Carta Compromiso, de NO reincidencia

- Notificacion de condicionalidad y o de suspension al apoderado

- Condicionalidad SIMPLE.

- Suspensioén de clases por DOS dias renovables en caso de reincidencia

Faltas MUY GRAVES

1.

2.
3.
4.
5.

1.

Negarse a la orden de un docente, un directivo o un profesional asistente de la educacion, a ingresar al colegio, v,
en cambio, irse con destino desconocido para no volver durante el resto de la jornada.

Desobedecer con insolencia; a funcionario del colegio, a orden de ingresar al colegio, siendo hora de inicio clases.
Vagancia escolar en la calle, en horario de clase: cimarra.

Inasistencia a clases informando en el hogar que asiste al Colegio (cimarra)

Instigacion a los demés estudiantes del curso o del colegio, a no asistir a clases y/o ir a otro lugar durante el
horario escolar de clases

FALTAS GRAVISIMAS

Reaccionar con agresion verbal y o fisica o con arma de cualquier tipo, a funcionario del colegio, ante el llamado a
ingresar al establecimiento, siendo la hora de inicio de la jornada escolar.

A-M-P-=

- Aplicacion de TITULO 4: DESACATO Y CONDUCTAS VIOLENTAS

- Aplicacion de TITULO 5: LEY AULA SEGURA

Encargados: || PA PJ ECE
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TITULO 4
DE LA FALTA DE PROBIDAD

ARTICULO 23 MEDIDAS Y ACCIONES GENERALES PARA FALTAS RELATIVAS A FALTA DE PROBIDAD

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

a) Sobre faltas alaverdad y falsificacion
a.1. faltas GRAVES (G)

1. Copia, otransmision de informacién a otro Alumno; en evaluacion escrita
Las acciones y medidas a tomar ante esta falta figuran en Libro II, TITULO 17 , EVALUACION Y PROMOCION
ESCOLAR

2. Apropiacion material o intelectual de autoria de tareas, trabajos apuntes de materia de otro alumno.

a) El acto de plagio tiene como agravante

a.l. Para el causante del plagio: a.2. Para el(la) estudiante afectado(a) por el plagio o

- Que este no reconozca su falta apropiacion intelectual indebida:

- Que se niegue a devolver latarea o trabajo - Dafio académico al quedar sin su tarea o trabajo tedrico o
plagiado. practico de su autoria

- Que anule o destruya las evidencias de la falta - Quedar ante el docente como incumplidor(a) .
cometida. - Obtener nota minima por el supuesto incumplimiento

- Los dafios y perjuicios académico y moral para - Rehacer su tarea o trabajo y presentarlo fuera de plazo.
el /la estudiante afectado/a - No poder probar en primera instancia ser victima de

apropiacion indebida de su tarea o trabajo

Sufrir rechazo del docente, de la tarea o trabajo fuera de

plazo

- El dafio moral, producto del esfuerzo realizado; del tiempo y
posibles recursos invertidos en la tarea o trabajo plagiado, y
de quedar como incumplidor y fuera de plazo ante el docente

A-M-P =
- Ante el dafio académico ocasionado a (a la) estudiante afectado(a) de plagio o apropiacion intelectual indebida,, las
acciones y medidas aplicar ante esta falta, estan establecidas en Libro Il , TITULO 17 , EVALUACION Y PROMOCION
ESCOLAR.
- Ante el dafio moral ocasionado a (a la ) estudiante afectado(a), de plagio o apropiacion intelectual indebida, el
procedimiento sera:
e El causante debe reconocer su falta ante el (la) estudiante afectado(a) y ante el docente
e Debe reparar el dafio moral causado pidiendo disculpas al (a la ) estudiante afectado(a) y devolver la tarea o trabajo,
tedrico o practico sustraido
e Debe realizar una actividad formativa relativa a la falta cometida, a definir por el Profesor de la asignatura respectiva.
e De no hacer lo establecido en los puntos anteriores, el causante del plagio o apropiacion indebida debe ser suspendido
de clases por tres dias renovables.

a.2. Faltas MUY GRAVES (MG)

1. Presentacion de documentos falsos al Colegio

2. Presentacion falsa u ocultamiento de Informacion verbal, escrita o audiovisual al Colegio

3. Informacién de Apoderado falso al Colegio

4. Suplantacién de identidad de otra persona.
A-M-P =
- Alumnotiene obligacion de entregar informacion veraz al colegio sobre identidad de su apoderado, si hay dudas

al respecto. No hacerlo causara, aumento de gravedad de la falta.

- ECE o Directivo debe exigir identidad del verdadero Apoderado.
- Sipersona suplantada No es Apoderado, contactar al hechor y aclarar el motivo de suplantacion ante el ECE.
- Se registra verdadero Apoderado del Alumno.
- Citacién al Apoderado, para notificar suspensién o condicionalidad.
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Suspensién por tres dias renovables en caso de persistencia en la falta.

Coordinacion de fecha y hora citacion.

Si informacidn falsa implica dafio o perjuicio al Colegio, a su apoderado o a terceros el alumno es suspendido
por tres dias renovables.

Por suplantacion de identidad de otro alumno durante una evaluacion: suspension por tres dias renovables
Firma de Carta Compromiso ante el ECE

propiacién indebida

b.1. Faltas MUY GRAVES (MG)
1. Sustraccion de Libro Clases, con o sin adulteracion de su informacion.
2. Sustraccion de bienes de otras personas de la Comunidad Escolar
3. Despojo con fuerza, engafio— ocultamiento — hallazgo y no devolucion — forzamiento de instalaciones o recintos

del
4. Ins

Colegio, para apropiarse de uno o mas bienes ajenos.
tigacion a otro(s) estudiante(s) a cometer cualquier falta de apropiacion.

5. Despojo con fuerza, con resultado de lesiones leves.
A-M-P =

- Ante

el caso de sustraccion del Libro de Clases, el ECE o Directivo del colegio debe hacer la denuncia ante

Carabineros. Dicha falta constituye delito de apropiaciéon de documento publico, ya que el Libro de Clases contiene
informacion legal a exhibir ante el MINEDUC y SUPEREDUC.

- Ene
a)

b)
c)
d)
e)

f)

)]

| caso de apropiacién de bienes ajenos,

El alumno (a) debe ser instado a mostrar el interior de su mochila. Dicha medida cuenta con la autorizacion
firmada por el alumno y/o por su apoderado (alumnos menores de 25 afios) al momento de la matricula.

Si el alumno reconoce haberse apropiado de un bien, debe devolverlo si es que aln lo posee, o pagar su
reposicion s lo ha destruido o se ha deshecho de él.

Si el alumno reconoce la apropiacion indebida pero no restituye el bien, se hace la denuncia a Carabineros.
Entrevista de tipo formativa con Profesor Jefe.

Suspensién por tres dias renovables, en caso de comision de la falta SIN uso de fuerza o violencia
Suspensién por tres a cuatro dias por UNICA vez, y condicionalidad extrema en caso de reincidencia comisién
de la falta CON uso de fuerza o violencia

Firma de Carta Compromiso ante el ECE

b.2. Faltas Gravisimas
1. Despojo con fuerza, con resultado de lesiones de mediana gravedad a graves y gravisimas
A-M-P =
En caso de lesiones leves, un acto de apropiacion con fuerza corresponde la aplicacion de Ley Aula Segura

Encargados PA PJ ECE UTP
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TITULO 5
LEY AULA SEGURA, MARCO LEGAL PARA FALTAS MUY GRAVES Y GRAVISIMAS

INTRODUCCION.

DESCRIPCION Y OBJETIVO DE LA LEY AULA SEGURA

Con fecha 27 de diciembre de 2018 se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 21.128 denominada “Aula Segura”, con el
objetivo de fortalecer las facultades de los directores de los establecimientos educacionales, incorporando un procedimiento
mas expedito de expulsion o cancelacion de matriculas en aquellos casos de violencia grave que afecten los derechos e
integridad de los miembros de la comunidad educativa y /o que afecten gravemente la convivencia escolar.

ARTICULO 60 RESPALDO JURIDICO CONSTITUCIONAL DE LA LEY AULA SEGURA.

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

Esta Ley, concede respaldo juridico a todas las medidas severas tomadas por el(la) Director(a) de CEIA ACUARIO, en los
titulos del presente reglamento, en relacion con las faltas establecidas como MUY GRAVES y GRAVISIMAS..

Cita textual de la LEY:

“Las medidas citadas en este capitulo rigen para todo establecimiento subvencionado por el Estado regulado por el decreto
con fuerza de ley N° 2, del Ministerio de Educacion”

TRIBUNAL CONSTITUCIONAL:

Proyecto de ley que fortalece las facultades de los directores de establecimientos educacionales en materia de expulsion y
cancelacion de matricula en los casos de violencia que indica, correspondiente al boletin N| 2.107-19.

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que el Honorable Senado envi6 el proyecto de ley enunciado
en el rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerza el control de la constitucionalidad respecto
de su articulo 2°, y por sentencia de fecha 11 de diciembre en curso, en los autos Rol N° -18-5640-CPR.

Se declara:

Que la disposicion contenida en el articulo 2° del proyecto de ley sometido a control preventivo, es conforme con la
Constitucion Politica de la Republica”

ARTICULO 61 APLICABILIDAD DE LA LEY AULA SEGURA

La ley es aplicable
a) Enlogeneral,
a.l. Atodaconducta GRAVE o GRAVISIMA, de acuerdo al reglamento interno de CEIA ACUARIO
a.2. Atodo acto violento cometido por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de este establecimiento educacional,
a.3. Atodointegrante de la Comunidad CEIA ACUARIO, involucrado en actos relativos a los puntos a.1y a.2

b) En lo particular
b.1 Agresiones de caracter sexual,
b.2 Agresiones fisicas que produzcan lesiones,
b.3 Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios,
b.4 Asi como también los actos consistentes en dafo fisico contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.”.

ARTICULO 62 CONCEPTO DE APELACION

Es el recurso en favor del causante de la falta MUY GRAVE o GRAVISIMA, lo cual le permite solicitar formalmente por
escrito, la reconsideracion de la aplicacion de una medida escolar extrema de cancelacién de matricula o expulsion.

ARTICULO 63 NIVELES DE GRAVEDAD DE LAS FALTAS AFECTAS A SANCION MAXIMA.
Los actos considerados GRAVES y GRAVISIMOS estan afectos a las medidas mas severas de tal manera que:

1. a partir de la comision de faltas MUY GRAVES, corresponde aplicar la medida de suspensién por tres y cuatro dias
renovables por una vez, en caso de reincidencia de la falta ya sancionada.
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2. Ante la comision de faltas GRAVISIMAS corresponde la aplicacion de la sancion de EXPULSION, puesto que todas
las faltas sancionadas con esta medida involucran

a. Un serio riesgo para la integridad fisica y psiquica de los integrantes de la comunidad escolar, como también;
por ejemplo: porte de arma; agresion fisica con lesiones

b. Para la seguridad de la infraestructura e instalaciones propias de la institucion escolar. Ejemplo: ataque
incendiario, vandalismo en las instalaciones del local escolar.

Articulo 64 ACERCA DEL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LA SANCION.

1. En el caso de faltas MUY GRAVES y GRAVISIMAS, el Director del establecimiento debe iniciar un procedimiento
sancionatorio, para lo cual se basara obligatoriamente en todos o algunos de los siguientes requisitos:

Constancia escrita de los hechos
Investigacion sumaria del Encargado de Convivencia Escolar
Antecedentes otorgados por los docentes y otros integrantes de la comunidad escolar.

2. Durante el desarrollo del proceso sancionatorio, la Directora podra aplicar las siguientes medidas, ante la comisién de
faltas GRAVES o GRAVISIMAS

a)
b)

c)
d)

e)

Suspender de clases a un estudiante hasta por 10 dias habiles, mientras dure la investigacion de los hechos.
Suspender de sus actividades administrativas o profesionales a un asistente de la educacion, la cual sera
con goce de sueldo y con constancia a la Direccion Nacional del Trabajo,

Suspender el ingreso al colegio a un apoderado, familiar o conocido del alumno

Suspender el ingreso al colegio a personatoda ajena alacomunidad escolar que haya actuado en contra uno
0 mas de sus integrantes.

Sin perjuicio de recurrir a la presencia de Carabineros y a la respectiva denuncia a la justicia ordinaria como lo
establece obligatoriamente la ley, en los tres casos, citados, a), b) y c) ;

3. Segun la presente ley, la suspensién no se aplica como castigo, sino como medida cautelar mientras dure la
investigacion de los hechos GRAVES o GRAVISIMOS
4. Toda medida cautelar, como cualquiera de las indicadas en el punto anterior, es conducente ala medida maxima de
expulsién, por el solo hecho de ser considerada GRAVISIMA en el Reglamento interno de nuestra institucion escolar,
conforme a lo dispuesto en esta ley. (Aula Segura).

El director debera notificar por escrito la decisidon de suspender, fundamentada mente, al estudiante
afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda.
La Directora tendrd un plazo de diez dias habiles a partir de lafecha de la medida cautelar de suspensién
para resolver la sancion definitiva.
Dichos procedimientos respetando los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

ARTICULO 65 ACERCA DEL PROCEDIMIENTO DE APELACION

a)
b)
c)
d)

e)

Contra la sancion emitida por la Directora, el estudiante sancionado tendrd un plazo de cinco dias habiles para elevar
una solicitud escrita de RECONSIDERACION DE LA MEDIDA o APELACION
Durante el proceso de apelacion la directora resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera
pronunciarse por escrito.

La suspension de clases al estudiante sancionado(a). podra ampliarse mientras dure el proceso de resolucion de
apelacion en los términos indicados en el punto anterior.

La imposicion de la medida cautelar de suspension, no es considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento
se imponga una sancidon mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.

"El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la reubicacion del
estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptara
las medidas para su adecuada insercion en la comunidad escolar. Ademas, informara de cada procedimiento
sancionatorio que derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de
edad.". (parrafo décimo octavo de Ley Aula Segura).
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TITULO 6
DEL MALTRATO ESCOLAR Y /O BULLYNG

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 21 MEDIDAS Y ACCIONES GENERALES PARA FALTAS RELATIVAS A MALTRATO ESCOLAR

- Maltrato escolar toda conducta de agresion verbal, fisica o psicolégica de una o mas personas de cualquier estamento,
dentro o en las inmediaciones del establecimiento hacia otra(s) personas de la comunidad escolar, pudiendo ocurrir:
« Entre estudiantes
« De un docente; de un asistente de la educacion o de un apoderado hacia un estudiante;
« De un estudiante hacia un docente; un asistente de la educacion o hacia un apoderado.
- El maltrato escolar puede ser ocasional o permanente en contra de otra persona de la comunidad escolar.
- Si el maltrato escolar es comportamiento permanente, intencionado o concertado en contra de otra persona de la
comunidad escolar, principalmente un estudiante, es considerado matonaje escolar o bullyng.

a) Faltas GRAVES: (G)
1. Amenaza verbal, escrita, virtual telefonica, audiovisual o electrénica a otro alumno.
2. Insultos, difamacion, injuria calumnia contra otro alumno via presencial telefonica o virtual
3. Extorsion presencial o electronica a través de redes sociales.
4. Agresion fisica contra otro alumno(a) sin provocacion de lesiones
5. Agresion verbal, amenaza o intimidacion a otro Alumno, causandole temor, inseguridad y/o intimidacion.
6. Promocion de desprestigio en contra de otro (a) alumno(a).
7. Dafio alos bienes de otro alumno(a), como parte de acciones de hostigamiento.
8. Trato abusivo o humillante aprovechando superioridad fisica, caracter dominante, técnicas de autodefensa etc.
9. Amenazay /o extorsién verbal, escrita telefénica por redes sociales, o cualquier otro medio contra otro alumno(a)
10. Instigacion a otros para cometer maltrato verbal, psicolégico o fisico a otro/a estudiantes o funcionarios del colegio.
11. Colusion con personas ajenas al colegio para amenazar de agresion fisica a un(a) alumno (a) del Colegio.
12. |Incitar a otros a la comision de extorsion difamacion o amenaza.
A-M-P =
- Alumno victima, o su apoderado o testigo que pueda aportar antecedentes, debe entregar estos al ECE. para la
investigacion del caso en el plazo méximo de 1 semana, para casos mas complejos.
- El (la) estudiante victima de maltrato escolar, recibira apoyo y proteccion, de ser necesario, mediante:
¢ El distanciamiento o separacion fisica de las partes involucradas dentro de la sala de clases.
e Si los (as) involucrados(as) no son compafieros(as) de curso, el o la estudiante agresor(a) puede ser
trasladado a la jornada horaria contraria del (de la) estudiante victima
- Estudiante agresor(a) debe pedir disculpas la victima de su(s) accién(es) de bullyng cometidas.
- En caso de difamacion publica o por redes sociales, El o la estudiante causante debe retractarse ante la
comunidad escolar de las acciones de bullyng cometidas, mediante declaracion escrita.
- En caso de difamacion o extorsion presencial o electronica, el/la estudiante causante debe eliminar dichos
mensajes y demostrar la efectividad de dicha accién ante la direccion del colegio.
- Ante la gravedad de la (s) falta (s) cometida (s), el Alumno debe:
« Reconocer su falta ante ECE, Directivo o Directora
« Disculparse ante el Alumno (a) agredido(a)
e Firma de Carta Compromiso ante el ECE
« Sicausante se niega a acatar medidas, falta pasa a ser Muy Grave.
e Suspension por tres dias renovables y condicionalidad extrema.
« En caso de reincidencia, se aplica Ley Aula Segura.

b) Faltas MUY GRAVES (MG)
1. Publicacién de informacion privada escrita o audiovisual en medios informaticos y redes sociales.
2. Bullyng con resultado de dafio fisico o psicolégico evidente o comprobado a otro estudiante.
3. Hostigamiento, descalificacion desprestigio o discriminacion de cualquier tipo en contra de Alumno, Docente o
Funcionario: étnica, sexual, religiosa, presencial o no presencial.
A-M-P =
- Obligacion de /de la causante a retirar informacion privada de la victima, de medios sociales e informaticos.
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- De no obedecer la orden del ECE, se le aplica la sancion correspondiente a desacato.

- Ante caso grave de bullyng, la Direccién del Colegio debe hacer la denuncia a Carabineros o a los Tribunales de
Justicia, sin perjuicio de que el apoderado del (de la) alumno(a) afectado(a) tome igual medida.

- El/la estudiante debe retractarse por escrito en forma publica ante la persona ofendida, sea otro estudiante,
funcionario, apoderado, u otro integrante de la comunidad escolar.

- Suspension por tres a cuatro dias por UNICA vez en caso de reincidencia, con condicionalidad extrema

c) Faltas GRAVISIMAS (GG)

1. Pelea
a)
b)

dentro o fuera del Colegio causando lesiones con o sin arma de cualquier tipo.
Cuerpo a cuerpo (golpes de pufio de pies, empujones, cabezazos etc.)
Con uso de armas de cualquier tipo: cortante, punzante, contundente, cadena, o arma de fuego).

2. Ataque o agresion fisica a otro(a) alumno(a) causando lesiones desde leves, mediana gravedad hasta riesgo vital.
3. Porte/uso de arma blanca; de fuego; explosiva, incendiaria, de ruido etc

a)
b)

La usa para intimidar a los demas estudiantes.
La usa para atacar provocando lesiones corporales a otra persona de la comunidad escolar

4. Agredir fisicamente a otro alumno(a) por encargo a persona ajena al Colegio, con/ sin resultado de lesiones.
5. Amenaza de agresion fisica o de muerte a otro alumno(a) del colegio.
6. Extorsion a Alumno o Funcionario del Colegio.

A-M-P =
a. En caso de pelea entre estudiantes dentro del colegio:

Los (as) implicados (as) deben ser separados de manera no violenta por el ECE, o por un Profesor.

Aviso telefénico inmediato al apoderado de alumno (a) agresor) a)

Citacion al apoderado de alumno (a) agresor) a)

Suspensién de clases de alumno (a) agresor(a) por diez dias renovables, mientras procede la investigacion de
los hechos por Directora, Consejo Escolar o Consejo de Profesores (Ley Aula Segura)

Debe apaciguar al (a la) agresor(a) con las técnicas respectivas:

Se debe proteger el (Ia) o los (as) estudiantes agredido(s) (a) (as)

Si hay lesionados leves, atender al (a la) estudiante agredido(a) para brindarle estabilizacién emocional y
primeros auxilios si lo necesita, independientemente de tener o no que hacer denuncia a la justicia.

Protocolo de primeros auxilitos, si el /la agredido/a tiene lesiones.

Derivar al (al alumno a agredido (a) a centro hospitalario de urgencia.

Si alumno/a agredido/a, participd voluntariamente de la pelea, firmara Carta Compromiso, de no reincidir..

Si este (a) no participo voluntariamente, y es victima de agresion por bullyng o matonaje, el colegio dara la
proteccion correspondiente al Protocolo De Violencia Escolar.

b. Pelea fuera del Colegio, conriesqgo fisico para uno o todos los involucrados, se les debe identificar para

tomar medidas posteriormente en el colegio..

Queda prohibido al (a la) estudiante agresor) acercarse al (a la ) estudiante victima.

Los (as) estudiantes involucrados(as) deben ser separados de jornada., en lo posible.

Aviso telefénico inmediato y citacién al apoderado, de cada uno de los involucrados.

Suspension por diez dias renovables, como medida precautoria mientras la Directora, ECE, Consejo Escolar
y/ 0 Consejo de Profesores evalla la posible adopcion de medida de expulsion (Ley Aula Segura).

Ante actos de violencia fisica 0 amenazas graves, el ECE o la persona asignada, citard presencialmente a los
respectivos apoderados

En caso de pelea con lesionados, el ECE o la Directora, debera denunciar el caso ante Carabineros

c. En caso de agresion fisicacon o sin lesiones _a:

A-M-P =
Alumna embarazada, - Atender y proteger a la victima de su o sus agresoras(es)
Persona con capacidad - Sila victima tiene lesiones derivar a servicio de atencion primaria, y avisar a su
diferente apoderado.
Funcionario /a del colegio - Hacer la denuncia en CARABINEROS.
Persona vecina del colegio - Suspension 10 dias renovables segin duracion de investigacion de los hechos.

- Expulsion, si procede, segun resultado de investigacion .( Ley Aula Segura)

d. En caso de maltrato escolar por parte de un adulto funcionario del establecimiento escolar, (dafio

material, fisico 0 emocional manifiesto) se sigue el procedimiento establecido en el articulo N° 56, punto 2.a

Encargados: PA PJ ECE AE
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TITULO 7
PROTOCOLO FRENTE A CONDUCTAS DE DESACATO Y CONDUCTAS VIOLENTAS

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 20 MEDIDAS Y ACCIONES PARA FALTAS DE DESACATO Y CONDUCTAS VIOLENTAS

1- Sobre el desacato. Se considera como tal, la reticencia a acatar una orden o instruccién de un docente o directivo, como

también incumplir o contravenir deliberadamente las normas establecidas sobre la buena convivencia escolar.

a) Faltas MENOS GRAVES (<G)

1.

Utilizacion de teléfono celular en clase o evaluacion; o negativa a apagarlo y guardarlo.

2. Uso de parlante portatil a alto o bajo volumen dentro del colegio, tanto en hora de clases, como en recreo.
3. Negarse a prescindir del uso de parlante a alto o bajo volumen.

4. Utilizacion de audifonos durante el desarrollo de la clase,

A-M-P =

Si se niega a hacerlo, entonces este debe:
Registrar la falta cometida en hoja de vida de libro de clases.
Retirarse del colegio, firmando Libro de Retiro
Regresar al dia habil siguiente con su apoderado.
Asistir a charla formativa con su profesor Jefe.
Firma de Carta Compromiso ante el ECE

. Utilizacién del teléfono celular para sacar fotos o grabar a Profesor o sus pares sin autorizacién durante una clase

0 una evaluacién, o a otras personas fuera del aula y dentro del local escolar,

A-M-P =

Retencion de teléfono celular: Se procede a la retencién si el alumno se niega a guardar su teléfono durante la
clase o de una evaluacion, el cual sera resguardado por el Profesor de Asignatura o por el ECE / Inspector.

Encargados: PA PJ ECE

b) Faltas GRAVES (G)

Noas

Desacato a la Ley de Tabaco, al fumar cigarro o pipa de tabaco dentro del Colegio .
Elaborar cigarrillos con tabaco y papelillos “a granel” dentro del colegio o en via publica, a la entrada, o dentro de
la cuadra del local escolar.
Desacato a instrucciones de Profesor en el aula, durante una clase o una evaluacion
A-M-P =
El/ la alumno/a debe apagar entregar, eliminar o guardar el cigarro o pipa de tabaco,
Profesor a cargo debe enviar al alumno a Inspectoria,
Si el desacato ocurre en la clase, el Profesor a cargo del curso debe llamar la atencién de alumno, instdndolo
calmada y respetuosamente, a cesar en su comportamiento disruptivo.
El Profesor deberd amonestar al estudiante Gnicamente respecto de la actitud disruptiva que comete durante la
clase, en el momento de ocurrencia del hecho; y no representarle otras situaciones negativas en las cuales este
involucrado, o problemas confidenciales que lo afectan, en presencia de los compafieros de curso. .
Negacion o entrega de identificacion falsa a Profesor, Directivo o Funcionario.
Circulacién por recintos del Colegio, debiendo estar en clases o rindiendo evaluacion.
Interrupcién de clase ajena al curso del Alumno.
Primera reincidencia en desacato a instrucciones de Profesor, Directivo o Funcionario
A-M-P =
- De persistir en su actitud de desacato, el alumno permanece en Inspectoria, para la aplicacion de medidas
generales basicas segun el nivel de gravedad de su falta.
- Elalumno es instado a volver a su clase. se le consulta la razén de estar fuera del aula, registrando el hecho y
la identidad del o de al alumno/a involucrado/a
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- Entrega de formulario para realizacion y firma de Carta Compromiso

- Actividad Formativa; El alumno debe tener una entrevista con el Profesor Jefe, ECE, o con la Jefe de UTP,
para una entrevista de orientacion con el propésito de encauzarlo hacia un cambio positivo de actitud.

- Suspension por tres dias renovables con condicionalidad simple

- Ante reincidencia posterior a segunda suspension por tres dias renovables, se aplica la condicionalidad extrema

Encargados: || PA PJ ECE AE

c) Faltas MUY GRAVES (MG)

1.

Desacato a normas de Convivencia, pese a medidas ya aplicadas en comision de faltas anteriores.

Actitud desafiante, irrespetuosa o descalificatoria hacia el docente en al aula, durante la clase o evaluacion

Reaccion agresiva ante amonestacion por incumplimiento de Carta Compromiso

Retiro del Colegio, sin autorizacion ni firma en Libro de Retiro (Fuga).

Retiro del aula, oficina o colegio con violencia fisica y /o verbal.

Reincidencia en desacato.

Campafa individual o concertada con otros estudiantes, relativa a promover la deshonra o desprestigio de un

Alumno, Docente funcionario de CEIA ACUARIO.

Amenaza verbal o escrita de agresién hacia un Profesor del establecimiento.

Violencia contra el Colegio, con o sin dafios, o lesiones a personas.

Negativa a resolucién pacifica de conflicto

Negativa a actividad formativa o correctiva

Incumplimiento de tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico solicitado por el colegio.

A-M-P =

- Cambio de Curso o de Jornada en caso de reincidencia o trato insolente y/o agresivo hacia un Docente

- Debe haber informacion escrita previa a Direccion y a Profesores del alumno sancionado con esta medida,
para mejor coordinacion de la informacion de matricula y de SIGE.

- Informar del cambio de curso o de jornada del alumno, por razones correctivas de Convivencia Escolar, para
la actualizacion de informacion de matricula en SIGE.

- Firma de Carta Compromiso ante el ECE, con condicionalidad simple. No valido para casos de violencia o
agresion; solo para faltas de actitud rebelde

- Si el alumno sigue con conducta disruptiva, el Profesor a cargo debe llamar a Inspectoria al ECE o0 a un
Directivo;

- Si el alumno comete desacato ante el ECE o un Directivo, aclarar con la Directora la causa de su conducta.

- En caso de fuga se llama al alumno o alumna a su teléfono para hacerle presente su falta.

- Volver al dia habil siguiente, con su apoderado, de lo contrario no puede ingresar a clases.

- Aplicar las medidas correspondientes a faltas MUY GRAVES, o GRAVISIMAS en caso de rebeldia con
violencia y o reincidencia de este tipo de faltas.

- Aplicar las medidas correspondientes a las faltas MUY GRAVES, o GRAVISIMAS en caso de negativa a
cambiar de actitud o reincidencia

- Si el estudiante manifiesta comportamiento violento, los docentes o funcionarios presentes al momento de
ocurrir el hecho aplicaran técnicas de apaciguamiento: instarlo a bajar los brazos, o manos; a bajar la voz, a
no avanzar en contra de otras personas, invitarlo a sentarse, hablarle calmadamente, y sin descalificaciones,

- Siel (la) alumno(a) insiste en actitud violenta, la Direccién debe llamar a Carabineros, como prevencion de
actos de mayor gravedad que pongan en riesgo la seguridad e integridad de la comunidad escolar

- EI ECE o Directivo, debe contactar al Apoderado para que su pupilo sea retirado del Colegio

- Prohibicién de ingresar al Colegio, si se resiste con violencia

- De no cumplir Carta Compromiso ni respetar condicionalidad simple, se notifica al apoderado, aplicaciéon de
suspension por diez dias renovables y condicionalidad extrema, con factibilidad de expulsion segun decision
de Directora con Consejo de Profesores y ECE

- se le comunica un plazo:
e de 48 horas para asistir a actividad formativa, valido solo para casos de rebeldia sin agresion ni violencia.
e de 72 horas para presentar comprobante medico de solicitud de hora para atencion médica especializada.

Encargados: | PA PJ ECE AE

2. Sobre acciones violentas contra personas de lacomunidad escolar o contra al local escolar y sus instalaciones
a) Faltas GRAVISIMAS (GG)



1.
2.
3.
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Utilizar cargo de Centro de Alumnos en contra del Colegio; o con fines ajenos a este., etc.

Rayados y/ o dafios al local escolar, bienes o propiedades vecinas.

Instigacion a cometer acciones violentas contra personas y /o bienes del colegio.

A-M-P =

Estudiante debe rendir explicaciones ante la Direccion del Colegio por su actuacion.

Si el /la transgresor/a en integrante del Centro de Alumnos, debe ser destituido de su cargo eny ser reemplazado
segun dicho reglamento.

Ante cualquier acto que involucre un peligro para la vida o integridad fisica y seguridad de personas de la
comunidad escolar, la Directora u otro Directivo del Colegio debe:

e |lamar a Carabineros Hacer la denuncia respectiva ante la justicia, en contra en la estudiante causante.
e Una vez comprobada la autoria del hecho, El o la estudiante debe reparar o pagar los dafios causados.

Actitud irrespetuosa y/o agresiva del apoderado, familiar o conocido del alumno (a) con lenguaje grosero,
insultos, amenazas, agresion fisica contra funcionario o alumno(a) del Colegio o contra bienes de la institucion
escolar.

A-M-P =

En caso de violencia fisica y /o amenazas de parte de apoderado, familiar o conocido de un alumno, el colegio
debe llamar a carabineros.

El colegio debe hacer la denuncia a carabineros o a los tribunales de justicia en caso de que el agresor sea
apoderado, familiar o conocido del alumno.

Hacer la denuncia en caso de amenace a personas de la comunidad escolar, ya sea a un(a) alumno(a) o
Funcionario(a) del colegio

El Apoderado, familiar o conocido del alumno-, queda con prohibicién permanente de ingresar al Colegio.

El alumno, debe presentar obligatoriamente, nuevo apoderado para el afio escolar en curso.

Organizacion de actos contra de Profesor, o Directivo del Colegio.

Agresion fisica a Directivo, Profesor, Funcionario del colegio, con lesiones Leves, Difamacion verbal, escrita,
audiovisual o virtual

Toma del Colegio en horario habil o inhabil.

Causa intencional de fuego dentro del Colegio.

Agresion Fisica a un funcionario del colegio dentro o fuera del local escolar, con lesiones Leve a Gravisima
A-M-P

Falta 4:

El o la estudiante debe desistirse de sus acciones contra un Docente o Directivo.

En caso de agresion a un funcionario del colegio, el o la estudiante pierde su matricula.

El (la) Directora debe hacer la denuncia a la justicia y a Carabineros.

Por la extrema gravedad de la falta, al alumno o la alumna, no tiene derecho a apelacion escrita.

Falta 5:

Establecer dialogo con estudiantes que lideran la toma, instandolos a deponer su actitud.
Llamar y solicitar apoyo de Carabineros.

Falta 6:

Prioritariamente,

e Activar el protocolo de emergencias (PISE)

e enfrentar el siniestro usando los recursos de emergencia de ser necesario. (extintor).
e Individualizar a el / la o los responsables

Falta 7:

En caso de agresion fisica con lesiones, el ECE u otro Directivo, debe aplicar las técnicas para apaciguar al
agresor, en lo posible, proteger al o a la estudiante agredido(a) .

Llamar a Carabineros para:

Solicitar ayuda encontrar del o del agresor(a)

Solicitar asistencia de traslado a centro de atencion de urgencia.

El (la) agresor(a), no puede volver a ingresar al Colegio

La Directora debe denunciar del hecho a la justicia.

8. Asistir al Colegio portando:.

Arma cortante, de fogueo, punzante, o de fuego, contundente de metal o madera.
Objetos utilizables para defensa personal: manopla, cadena, kubota, pistola eléctrica, electroshock, spray de
defensa personal, baston extensible.
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Sustancia quimica de efecto irritante, corrosivo, lacerante reactivo o que cause quemaduras y/o accesorio
complementario para aplicacion de cualquiera de

estos.

Material inflamable o incendiario.

Gas, liquido o sustancias toxicas

A-M-P =

Ante de porte de arma (cualquier tipo), llamar con urgencia a Carabineros, solicitando su presencia

Otro funcionario del colegio debe llamar de inmediato a su apoderado.

Si es arma cortante, disuadir al estudiante a entregarla.

Si el portador tiene un arma de fuego, con intencién de usarla, evacuar a estudiantes que estén a su alrededor.
Tratar de disuadirlo(a) con calma, al portador del arma.

En caso de portar sustancias peligrosas:

Requisar la sustancia,
Aunque el estudiante la entregue o se resista a hacerlo, llamar de inmediato a Carabineros

A-M-P-ante las faltas 1. y 2.,

Separar al estudiante del resto de la comunidad escolar.

suspension por diez dias renovables y condicionalidad extrema como medida precautoria

mientras Directora con Consejo de Profesores y ECE investigan la ocurrencia de los hechos y

toman la decision de expulsion.

Notificar al estudiante y a su apoderado de la expulsion del establecimiento, por exponer con grave

riesgo la integridad fisica de las personas de la comunidad escolar. (Ley Aula Segura).

Alumno(a) expulsado(a) ejerce su derecho de solicitar reconsideracion a la medida de expulsion,

solicitud evaluada por la Directora, Consejo de Profesores y ECE.

Contra la sancion emitida por la Directora, el estudiante sancionado tendra un plazo de cinco dias habiles
para elevar una solicitud escrita de RECONSIDERACION DE LA MEDIDA o APELACION

Durante el proceso de apelacion la directora resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que
debera pronunciarse por escrito.

La suspension de clases al estudiante sancionado(a). podra ampliarse mientras dure el proceso de resolucion
de apelacion en los términos indicados en el punto anterior.

La imposicion de la medida cautelar de suspensién, no es considerada como sancién cuando resuelto el
procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la cancelacion de la
matricula.

Entregar la documentacion al estudiante o a su apoderado.

Hacer la denuncia a los tribunales de justicia

Encargados PA PJ ECE AE




TITULO 8

DEL PORTE, CONSUMO Y TENENCIA DE DROGAS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS DENTRO

DEL COLEGIO
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Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 22 FALTAS RELATIVAS A DROGAS Y ALCOHOL

Segun la ley, en nuestro pais el consumo de alcohol y de las llamadas drogas de distraccion, como la marihuana, no son
penalizadas; no obstante, en toda institucién escolar, y de atencién de publico en general, implica una falta grave o muy
grave, estar bajo los efectos del alcohol o de sustancias toxicas, que produzcan alteracién del comportamiento normal y
comprometen seriamente la integridad fisica, psicolégica y mental; y el desempefio de la persona,.
a) Faltas MUY GRAVES (MG)

a.l. Sobre consumo y tenencia de bebidas alcohdlicas:

Ingreso con bebida alcohdlica, al Colegio.

Presentar halito alcohdlico durante el horario de la jornada escolar,

Ingesta de alcohol en horario escolar / Ingreso al Colegio bajo sus efectos

Tenencia y porte de bebida alcohdlica,

Distribucién de bebida alcohélica a los densos estudiantes del curso o del colegio,

Ocultamiento de bebida alcohdlica dentro de sus ropas o pertenencias.

Portar bebida alcohdlica en envase de bebida no alcohdlica,

Instigacién a otro u otros estudiantes a ingresar, ingerir, tener, portar, distribuir u ocultar bebida alcohdlica

M-P =

Retirar la bebida alcohdlica al estudiante.
Aviso telefénico inmediato al apoderado,
Citacion al apoderado
Suspension de clases por tres dias renovables y condicionalidad extrema
Asistencia a actividad formativa con Profesor Jefe o ECE o Profesional de PIE si se trata de un estudiante con
necesidades educativas especiales
Compromiso de Tratamiento obligatorio de rehabilitacién en caso de adiccion al alcohol
Certificado médico de rehabilitacion de consumo de alcohol; legalmente_valido con siguientes datos del médico
a) Fechay lugar de emision del certificado
b) Nombre, especialidad y registro en Colegio Médico.
c) firmay timbre del médico tratante
d)  nombre del organismo de salud: Consultorio, Clinica u Hospital en el cual se trata el alumno.
e)  Formulario legalmente valido: con membrete del médico o centro de salud respectivo.
Exclusion de salida visita pedagdgica
Cambio de Jornada, i se estima conveniente
El ECE debe iniciar una investigacion sumaria de antecedentes sobre el hecho relativo a consumo de alcohol

dentro del establecimiento entregando un informe en un plazo de 10 dias habiles a Directora y al Consejo Escolar.
En caso de reincidencia sostenida o negativa a cambio de actitud se determinara la inviabilidad de continuidad del
/de la estudiante en el colegio, quien debera priorizar su salud fisica y mental en relacién a su dependencia

alcohdlica y falta de lucidez mental para asistir a clases, razén por la cual, correspondera la medida
cancelacién de matricula, por acuerdo con este/a y/ o su apoderado; o de expulsion, en el caso de que
reincidencia sea con uso de agresion y violencia (Ley Aula Segura).

a.2. Sobre drogas estupefaciente /sustancias ilicitas
2. Consumo de marihuana; estupefacientes sin receta médica, sustancias ilicitas, durante la jornada escolar
3. Porte y tenencia de droga, o sustancias ilicitas con fines de consumo.

4,

Ingresar al colegio /a clases bajo efecto o dependencia de alcohol, droga o psicotropico sin prescripcion médica.
A-M-P =

Alumno debe entregar la droga, farmaco o bebida alcohdlica al ECE o Directivo del Colegio.

Suspension de clases por cuatro dias renovables y condicionalidad extrema

Se retiene el producto entregado por el alumno para exhibirlo como evidencia a su Apoderado.

de
su
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Alumno debe explicar la forma de obtencién del producto prohibido.
En caso de ingreso del alumno al colegio o a clases en estado de dependencia delas drogas o efectos de
alcohol, el Profesor debe llamar al ECE o a un directivo,
El alumno debe retirarse de la sala, o ser retirado por el ECE o por un Directivo.
Compromiso de Tratamiento obligatorio de rehabilitacion en caso de adiccion al alcohol.
Certificado médico de rehabilitacion alcoholismo; legalmente valido con los siguientes datos del médico
o Fechay lugar de emision del certificado
« Nombre, especialidad y registro en Colegio Médico.
« Firmay timbre del médico tratante
o nombre del organismo de salud particular o privado: en el cual es tratado el alumno.
« Formulario legalmente valido: con membrete del médico o centro de salud respectivo.
« Prohibicion de salida visita pedagogica.

Encargados: [| PA PJ ECE AE D

Porte y tenencia de droga, farmacos sin prescripcién médica u y sustancias ilicitas, con fines de trafico y

comercializacion.

Negarse a exhibir contenido de mochila o pertenencias ante evidencia de posesion de marihuana, o sustancia ilegal.

Receptacién, ocultamiento o traspaso de droga, farmacos sin prescripcion médica sustancias ilicitas.

Incumplimiento de Carta-Compromiso de No Reincidencia No Consumo, Rehabilitacion de alcoholismo o de

consumo de drogas

Instigaciéon a otro(s) estudiantes a ingresar, portar, consumir, recepcionar, distribuir, traspasar ocultar drogas,

productos farmacoldgicos o sustancias ilicitas

Instigar a otros/as estudiantes a perseverar en todas o cualquiera de las acciones mencionadas en el punto 5

Reaccidn agresiva ante amonestacién por incumplimiento de Carta Compromiso.

A-M-P =

- Solicitar al alumno, la entrega de la droga.

- Solicitar a alumno gque exhiba el contenido de su mochila, medida que cuenta con autorizacién de su apoderado
desde el momento de la matricula

- Iniciar investigacion con requerimiento de testigos y testimonios de manera voluntaria.

- El ECE debe iniciar una investigacion sumaria para recabar antecedentes acerca de los hechos relativos a
consumo, porte, tenencia, comercializacion y tréfico de drogas sustancias ilicitas, medicamentos psicotrépicos,
entregando sus conclusiones en un plazo de 10 dias héabiles.

- Si el estudiante manifiesta comportamiento violento, los docentes o funcionarios presentes mientras ocurre el
hecho, aplicaran técnicas de apaciguamiento: instarlo a bajar los brazos, o las manos; a bajar la voz, a no
avanzar en contra de otras personas, invitarlo a sentarse, hablarle calmadamente, y sin descalificaciones, etc

- En caso de insistir el (la) alumno(a) en una actitud violenta, la direccion del colegio debe llamar a seguridad
ciudadana o carabineros, y a su apoderado, si corresponde.

- Suspension de clases por cuatro dias por Unicavez y condicionalidad extrema

8. Intimidacién a compafiero(s), para participar de consumo, traspaso, ocultamiento o trafico droga,
9. Tenenciay consumo sin prescripcion médica de sustancias ilicitas.
10. Reincidencia en consumo, porte o trafico de drogas, sustancias ilicitas/ bebidas alcohdlicas droga, farmacos sin
prescripcion médica sustancias ilicitas.
A-M-P =
- Suspension de clases por diez dias renovables y condicionalidad extrema
- Medida de expulsion, dependiendo de la investigacion realizada en el plazo de 10 dias héabiles, por parte de la
Directora Consejo de Profesores y ECE (Ley Aula Segura)
- Ellla alumno/atiene derecho a elevar una Carta de Apelacién ante la Direccién, cuya decision podra ser con
consulta al Consejo Escolar y al Consejo de Profesores.
- Cancelacion de Matricula
- Entrega de documentacion escolar a alumno adulto o apoderado de menor.
- Prohibicién de ingreso al Colegio, por conducta violenta.
- Por disposicion legal, el ECE o Directora debe hacer la denuncia a Carabineros o a los Tribunales de Justicia,
de la confiscacion de la droga o sustancia prohibida.
- La Direccion se debe responsabilizar de que la denuncia y siguientes tramites, sigan su curso correcto.
- Efectuar registro y constancia de cada tramite y etapa de la causa, haya o no lugar a proceso.
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TITULO 9
FALTAS DE VIOLACION DE PRIVACIDAD Y DE CONFIDENCIALIDAD

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 27 SOBRE LA VULNERACION DE LA INTIMIDAD DELAS PERSONAS.

Delitos contra laintimidad y privacidad
Delito contra la intimidad es, juridicamente, una infraccién penal contra el derecho fundamental a un ambito privado,
mediante apropiacion, modificacion, uso o revelacion de datos, comunicaciones o imagenes de una persona.

1.

La intimidad se vulnera al acceder a informacién personal intima de alguien en contra de su voluntad, lo cual se agrava

segun el alcance de la difusion que el(la) sustractor(a) haga de dicha informaciéon mal habida.

La vulneracion de la privacidad es considerada un delito y una vulneracion de derechos humanos.

Si ademas de la apropiacion de informacion privada hay extorsion y amenaza, se agrava mas el grado del delito.

La extorsion con cobro de dinero es delito maxima gravedad, por el dafio psicoldgico y econdmico a la victima.

La violacién de privacidad implica dafios morales; desde simple molestia, angustia extrema, e incluso riesgo vital.

La victima de vulneracién a su intimidad por parte de un extorsionador, debe denunciar el hecho al ECE, quien le

brindara apoyo y proteccion segun la normativa de este reglamento y hara la denuncia judicial, si corresponde
Apropiacion indebiday propagacién de informacion intima sobre otra persona.

a.l. Faltas GRAVES (G)

1. Trajinar o sustraer a escondidas, objetos comprometedores ono, o informacién personal de la victima, ya sea escrita,
audiovisual , electronica, o de cualquier otro tipo.
2. Repetir a un tercero, una informacion privada que el afectado, de buena fe haya contado al /a la infractor/a

a.2. Faltas MUY GRAVES

1. Acceder a informacion privada de un compariero o compafiera, en contra de su voluntad o con su desconocimiento.
2. Difundir la informacion privada de la victima en el ambito escolar, via oral, sin su conocimiento y ni su autorizacion.

a.3. faltas GRAVISIMAS (GG)

1. Difundir la informacién privada de la victima en el &mbito de redes sociales de internet.

2. Intimidar a la victima por parte del sustractor, diciéndole que conoce aspecto(s) privado(s) o intimo(s) de su vida.
3. Cobrar ala victima bienes, dinero o favores ilicitos, a cambio de no difundir informacion suya privada o secreta.
4. Incumplir compromiso de reparacion de dafio moral, material o econémico, causado a la privacidad de la victima.
5. Instigar a otro/s a cometer cualquiera de las faltas GRAVES, MUY GRAVES y GRAVISIMAS de este TITULO 9

A-M-P =

- Recepcién de la denuncia por parte de alumno(a) afectada

- ECE abre proceso de investigacion de los hechos

- Estudiante victima, debe entregar pruebas de sustraccion o propagacion de informacion privada e intima suya,
fisica, virtual, audiovisual, escrita, fotos, imagenes, cartas etc. al Encargado de Convivencia Escolar.

- Citar a los (as) estudiantes implicados (as), para declarar su version de los hechos.

- Los (as) estudiantes implicados (as) en el o los hechos también deben presentar pruebas de descargo, o bien
reconocimiento de comision del o de los hechos.

- Citacion a apoderados de la parte afectada y parte implicada.

- Una vez evaluadas las pruebas el ECE en conjunto con miembros del Consejo Escolar o Consejo de Profesores,
definir la medida o sancién para el o la estudiante implicado(a)

- Medida formativa consistente en charla al o a la estudiante causante, éptimamente con participacion de su
apoderado (a) sobre la vida privada de toda persona como un derecho consagrado en la constituciéon chilena 'y
por lo tanto, reconocer que dicha instancia es un aporte a su formacion personal.

- El o la estudiante involucrada debe
e Disculpa oral y escrita a la victima y a su apoderado(a)

e Retractacion ante comunidad escolar o curso, publicada por via oral, escrita, electronica o audiovisual, de
informacién privada o intima de la victima

e Condicionalidad simple con plazo inmediato (en caso de dafio moral menos grave y grave)

e Condicionalidad extrema y suspension por cuatro dias habiles por Gnica vez..

e En caso de reincidencia sostenida o de negativa a cambio de actitud, procede, la expulsion del/ de la
estudiante, segun lo establecido en Ley Aula Segura.
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- Ademas, ante amenazas, agresion o violencia, la familia de la victima, tiene obligacion de hacer la denuncia a
Carabineros o a la Fiscalia Nacional.

TITULO 10
DEL CYBER BULLYNG

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 24: CONCEPTOS BASICOS Y CARACTERISTICAS DEL ACOSO CIBERNETICO

1. CONCEPTO DE CYBER BULLYNG

Vocablo inglés bullying = acoso e intimidacion, y el prefijo caber = redes informaticas. El cyberbullying o
ciberacoso es el hostigamiento a una persona por medios informaticos, e implica hostigamiento, abuso y vejacion
reiterados y sostenidos por parte de una o mas personas, y se clasifica segun las variadas formas en que se
manifiesta:

a. ROBO DE IDENTIDAD: (Catfishing): el acosador roba la identidad online del estudiante,

b.

preferentemente, las fotos, recreando perfiles de redes sociales con fines engafiosos. Un catfish es quien
esconde su real identidad; espia el perfil de su victima en redes sociales y le roba informacion y fotos y
utiliza nombres e informacion falsa; para crear un perfil falso

ACOSO A UN ADULTO O PROFESOR (Ciberbaiting): Modalidad de acoso hacia un adulto o profesor
de la institucién escolar por parte de los alumnos.

c. CIBER - SUPLANTACION: “Fraping”: Hecho de infiltrarse en las redes sociales del alumno, publicando

d.

contenido inapropiado, haciéndose pasar por éste(a). El fin del acosador es hacer mofa, ridiculizacion y
desprestigio hacia el (la) afectado(a)

PUBLICACIONES DE INDOLE SEXUAL NO CONSENTIDAS: Sexting: Envio de imagenes fotos o videos
de contenido sexual o intimo, tomados de manera VOLUNTARIA por sus protagonistas o por terceras
personas, y luego difundidas en redes sociales de manera NO AUTORIZADA.

e. Troleo: acto deliberado y placentero de provocar enocjo al afectado, en general, alguien vulnerable;

mediante ofensas e groserias fuertes en redes sociales online, para hacerlo sufrir angustiarse y responder
de igual manera.

2. Estrategias del acosador virtual sobre su victima

a.

|C7

I

|Q.

[®

Se_vale de las redes informaticas como, celulares, computadoras, tablets, e, incluso, consolas de
videojuegos.

. El cyberbullying, abarca varios tipos de acciones en el espacio virtual: mensajes de texto, correos

electrénicos, imagenes, ilustraciones y videos, para atormentar, amenazar, hostigar o humillar a la persona.

Perfiles falsos: Con creacion de perfil falso, el acosador esconde verdadera identidad, con intencion de

hacer ciberbullying sin ser descubierto.

. El internet, propicia el anonimato, o perfiles inventados que se enmascaran en el mundo del

ciberbullying, y asi, el estrés de la victima se acentta con la sensacion de no saber quién le ataca.

Persistente, Los dispositivos digitales permiten comunicacién ininterrumpida 24 horas, sin dar pausa para

aliviar angustia y presion emocional a su victima.
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f. Es Permanente, la mayoria de la informacion electronica es permanente y publica, si no se reporta o
elimina. Esto facilita la destruccion de la reputacion de una persona en todas las areas de su vida personal.

q. Es Dificil de percibir, es decir puede sery mas dificil de reconocer, al ser posible que profesores y padres
no tengan antecedentes de su existencia.

3. Armas psicqléqicas del acosador sobre su victima.
a. EXCLUSION.

Consiste en aislar deliberadamente a alguien y puede suceder de diferentes maneras:
- El estudiante es excluido de listas de amigos e invitados a eventos o fiestas.
- El estudiante no es considerado en conversaciones online y etiquetan a otros amigos, menos a él.
- El afectado no utiliza redes sociales o Smartphone, y es excluido deliberadamente de las
conversaciones de otros.
b. HUMILLACION:
Consiste en avergonzar o humillar publicamente a la victima, mediante publicacion de informacion
sensible, privada o vergonzante sin su consentimiento. Inicialmente puede parecer insignificante y luego
acentuarse en el tiempo, ya sea en frecuencia o en impacto del contenido de imagenes o mensajes.

ENGANO:

Consiste en ganar la confianza de la victima para que esta revele secretos o informacion intima que el
acosador luego publica online. Este logra hacerse “amigo” del estudiante y lo maneja con un falso sentido
de seguridad antes de romper su confianza, enviando su informacion privada a terceros.

[©

ARTICULO 25: FACTORES ATENUANTES Y AGRAVANTES DEL ACOSO CIBERNETICO O
CYBERBULLYNG.

Acciones de la persona implicada:
ATENUANTES AGRAVANTES

1. Reconocer la/s accién/es de 1. Negar los hechos cometidos, pese a las evidencias
cyberbullyng. 2. Tener evidencias irrefutables en su contra.

2. mostrar a representante del colegio 3. Negarse a eliminar los mensajes o imagenes de internet
los mensajes o imagenes de 4. Negarse a colaborar en la solucion del conflicto
cyberbullyng 5. Reaccionar ante los hechos con violencia o agresividad.

3. manifestar verdadero arrepentimiento 6. Proceder ante su victima con intimidaciéon y amenazas,
de la falta cometida 7. Crear ambiente escolar de temor e intimidacion.

4. firmar una carta compromiso de no 8. Que su apoderado no colabore en la resolucién el conflicto
volver a repetir la falta. y/o no reconozca la falta de su pupilo

ARTICULO 26: MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES

1. En caso de retractacion inmediata del o la estudiante denunciado/a, las medidas son principalmente de tipo
formativas y se consideran las siguientes:
- El/la denunciado/a conjuntamente con su apoderado debe firmar una carta compromiso acerca de:
- Retractarse totalmente por escrito, de las acciones de ciberbullyng cometidas
- Pedir disculpas a la victima retractarse publicamente de los mensajes e imagenes de ciberbullyng.

2. Asistir a una terapia de orientacion y reeducacion de su capacidad de relacionarse positivamente con sus
pares y las demds personas

3. En caso de no retractacion de la falta comprobada, el (la) causante queda afecto a una 0 mas de las
sanciones estipuladas en el articulo 17 de este reglamento

a) Faltas MUY GRAVES (MG)
a.1l. Que la victima tenga registrado en su teléfono celular los mensajes o imagenes de acoso u
hostigamiento
a.2. Negar la comision de los hechos, teniendo pruebas evidentes en su contra.
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a.3. Negarse a eliminar de internet los mensajes e imagenes publicados en redes sociales

a.4. Continuar con las acciones de acoso, agresion u hostigamiento virtual pese a la denuncia hecha

por su victima.

A-M-P =

- Acoger al estudiante afectado(a) denunciante y registrar por escrito de la denuncia de ciberbullyng.

- Coordinar con apoderado de estudiante victima, un plan de accién para su recuperacién emocional

- El/la afectado/a debe mostrar a ECE los mensajes y/ o imagenes que constituyen ciberbullyng

- Colegio debe registrar constancias de evidencias de ciber acoso, en Libro de Actas de Convivencia Escolar y/o
carpeta de pruebas gréficas, si corresponde.

- Citar al estudiante denunciado ante el ECE

- Confrontar al a la estudiante denunciado/a con las evidencias presentadas por la victima.

- Tomar declaracion escrita a: denunciante - denunciado - testigos si los hubiere- y a apoderados de las partes.

- Si el /la estudiante denunciado/a ya ha distribuido los mensajes o imagenes ofensivas contra la victima, en redes
sociales, tiene 24 horas de plazo para emitir una declaracion a cada uno de los destinatarios de sus redes
sociales retractandose de dichos mensajes o imagenes.

- Vencido el plazo para retractarse y eliminar los mensajes e imagenes ofensivas, el /la estudiante no ha cumplido
con dicha exigencia, procedera a la aplicacion de la Ley Aula Segura, ya que el cyber bullyng constituye delito
y compromete la integridad psicolégica del/ de la estudiante victima y de su familia

4. Daino emocional/ psicoldgico evidente a la victima, a causa del cyber acoso por parte del estudiante denunciado.

5. Negarse a pedir disculpas publicas al o a la alumno(a) victima del acoso
A-M-P =
- Declarar publicamente ante el grupo escolar receptor y conocedor del cyber acoso o cyberbulling, en forma verbal
y escrita, que se retracta de las ofensas publicadas.
- Declarar por escrito y verbalmente al/ al estudiante ofendido(a) y ante su apoderado si este asi lo exige, que se
retracte de las ofensas publicadas hacia su persona.
- Asumir la sancién de suspension por tres dias renovable y la condicionalidad extrema, que determine el ECE y
el Consejo de Profesores y/o Consejo Escolar, en caso de medida de expulsion.
6. Actitud agresiva y /o desafiante contra el ECE u otra autoridad escolar durante el proceso de investigacién sumaria.

7. Reaccion agresiva y /o desafiante contra otros estudiantes del colegio.
8. Vias de hecho: agredir fisicamente a personas o bienes del colegio, como reaccion a la denuncia en su contra.
9. Presionar a su victima con amenazas para retractarse de la denuncia.

10. Infundir temor e intimidacién en su curso, otro curso o contexto escolar determinado
A-M-P =

- EI ECE conjuntamente con Consejo de Profesores y Consejo Escolar, deben evaluar si la presencia del alumno
causa o no un peligro para la seguridad de las personas de la comunidad escolar.

- Ental caso, de ser asi, se determina la expulsion del alumno/a imputada, por aplicacion de la Ley Aula Segura.

- En caso de constituir el ciberacoso, hechos gravisimos y si el o la imputado/a es mayor del8 afios, la Direccion
del Colegio debe denunciar el hecho a Carabineros de Chile, a la PDI, o a los Tribunales de Justicia.

11. Negativa del apoderado del causante a asumir medidas de terapia psicoldgica o de orientacion a su pupilo (a).

12. Actitud agresiva o desafiante hacia representantes del colegio o hacia alumno/a victima del ciberbullyng por parte
del apoderado del causante.
A-M-P =
- Denegar el nuevo ingreso del apoderado al establecimiento educacional.
- Denunciar a Carabineros las acciones violentas del apoderado

Ante toda falta GRAVE, MUY GRAVE Y GRAVISIMA, el ECE debera presentar un informe con un plazo de 1 semana ante la
Direccion del Colegio y los apoderados de estudiantes involucrados

Encargados PA PJ ECE D
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TITULO 11
DE LAS FALTAS DE INDOLE SEXUAL

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 27 SOBRE LAS MEDIDAS Y ACCIONES FALTAS DE INDOLE SEXUAL

f.

Una conducta sexual sana implica ausencia de temor, vergienza, culpabilidad o creencias infundadas que inhiban o
perturben el comportamiento sexual. Hay conductas sexuales que suelen manifestarse privadamente, como las caricias
intimas y el acto sexual; y otras, aceptadas en un contexto social abierto como el lugar de estudio; del trabajo; espacios
publicos, etc.
En el contexto social, una interaccion de tipo sexual en un espacio no privado, ya sea de afecto o de atraccion en las
parejas; se considera hormalmente aceptado cuando a lo menos:

1. Hay consentimiento mutuo entre las partes;

2. No vulnera la integridad psicolégica ni fisica de una de las partes;

3. No contraviene los valores social y juridicamente aceptados por la comunidad.
Por lo anteriormente expuesto, se considera falta de indole sexual, toda conducta contraria a los puntos 1, 2y 3, ya
mencionados.

Factores agravantes de una falta de indole sexual: una accién sexual indebida hacia otra persona tiene agravantes

cuando:

- Es cometida en contra de su voluntad

- Es reiterativa en el tiempo;

- Sus caracteristicas se intensifican en el tiempo: acciones cada vez mas atrevidas, lenguaje cada vez mas directo y
explicito, insistencia, etc

- Uso de recursos inmorales como la ofensa, la amenaza o la extorsion (familiar, social, académica, laboral, etc);

Aplicacién de violencia psicolégica; presién, humillacién privada o publica; hostigamiento, acoso, persecucion, etc

Aplicacién de fuerza fisica en contra de la victima

Agresion fisica a la victima, con resultado de lesiones,

Agresion fisica con utilizacion de bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias prohibidas, con resultado de reduccion

fisica de la victima;

- Agresion fisica con utilizacién de arma de cualquier tipo con resultado de lesiones leves a gravisimas

- Aplicacion de violencia fisica extrema contra la victima con resultado de lesiones leves a gravisimas incluyendo riesgo

vital.

El (la) causante es persona con superioridad fisica respecto a su victima

- El (la) causante es persona adulta hacia una victima NNA.

- El o la causante somete a la victima NNA a realizar acciones obscenas de connnotacion sexual explicita.

- El (la) causante es persona con superioridad de parentesco, como tio(a), abuelo(a) , padrastro, madrastra, padrino,
madrina, etc a quien la victima le debe obediencia, o dependencia de autoridad

- El (la) causante es persona de confianza de la familia o del medio social de la victima NNA y actua al quedarse solo(a)
con esta.

- El (la) causante actua bajo engafio o falsas expectativas a su victima NNA

El(la) causante exhibe o toma fotografias de pornografia adulta o infantil a su victima NNA.

El(la) causante somete a la victima NNA actos abusivos de connotacion sexual con participacion de otras personas.

La victima NNA padece de necesidades educativas especiales

La victima NNA tiene capacidades fisicas reducidas, padece de enfermedad circunstancial o cronica y no tiene

posibilidades de oponerse a su agresor sexual.

La victima NNA, sufre amenazas de su agresor sexual, en caso de delatarlo a otras personas.

h. Aplicabilidad de los agravantes: Todos los agravantes mencionados, también son validos y aplicables para los casos

de ocurrencia entre adultos de la comunidad escolar, tanto para el causante como para la victima .

Conductas sexuales MENOS GRAVES (-G)
1. Tocaciones intimas, dentro o fuera del aula, o de una clase, con o sin testigos de la comunidad escolar
2. Exclamaciones eréticas hacia otra persona, estudiante, docente o funcionario dentro o fuera de la clase.
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3. Bromas de mal gusto, de indole sexual, de hecho, o de palabra.

J- Conductas sexuales GRAVES (G)

1.

Exhibicionismo

2. Contacto sexual intimo en forma oculta, en un recinto escolar, a solas, como sala, bafio, rincon de pasillo, etc..
3. Acciones u ofensas verbales de tipo sexual a un(a) estudiante o funcionario, con fines de causar dafio moral.

k. Conductas sexuales MUY GRAVES (MG)

1.

2.
3.
4

Almacenamiento de material pornografico escrito o audiovisual; adulto o infantil

Promocién de material pornogréfico escrito o audiovisual

Hostigamiento verbal y fisico a otro alumno(a); dichos sexuales obscenos,

Mensajes de tipo sexual en papel o electrénicos, de acoso, grosero, amenazante, humillante, burlesco o
intimidante.

Proposiciones, sugerencias, sexuales o acciones de abuso sexual como tocaciones corporales, pese a rechazo de
la persona afectada.

Instigacion a otro/s estudiante/s a cometer cualquiera de las faltas GRAVES, MUY GRAVES y GRAVISIMAS de
este TITULO 10.

I. Faltas GRAVISIMAS (GG)

1.
2.

»

Acos0, extorsién sexual contra otro(a) estudiante o persona de la comunidad escolar.

Abuso sexual: manoseos, tocaciones en zonas corporales intimas, con trato obsceno, desnudamiento forzado,
sometimiento a practicas sexuales humillantes, realizados por un solo causante contra la victima.

Violencia sexual contra otro(a) estudiante del colegio; violacion, con/ sin lesiones fisicas en la victima.

Violencia sexual contra otro(a) estudiante del colegio; violacion, con lesiones graves o riego vital para la victima.
Toma de fotos intimas a victima de abuso sexual, con o sin publicacién en medios sociales

A-M-P=

- Causante de falta, 1)
debe disculparse con el o la estudiante afectado(a) , docente a cargo de la clase o funcionario.

- Causantedefaltas 1y 2
debe asistir a una charla formativa con Prof. Jefe, o con ECE en su horario no Lectivo de Jefatura.

- Antefaltas 3,4y5:

Si el causante provoca dafio psicoldgico o social; debera disculparse ante el (la) alumno(a) afectado(a)
o0 victima, en presencia del ECE o Directora; y ante su Apoderado.

- El/ la agresor/a sexual debe ser alejado del o la estudiante victima,

- Ante pruebas de culpabilidad del o la alumno/a, de autoria de ofensa o agresion sexual, procedera la
expulsién, con suspension por 10 dias habiles renovables segun el tiempo necesario para la investigacion de
los hechos, por parte de la Directora, con Consejo de Profesores y ECE o Consejo Escolar

- Obligacion legal del de la Director(a) de hacer la denuncia de delito sexual a tribunales de Justicia.-

- Si el causante del delito sexual es funcionario(a) del establecimiento, el Director por obligacion legal debe hacer
la denuncia ante fiscalia y Direccion de Trabajo, y separarlo/la) de su cargo, mientras el ECE y Direccion investiga

Encargados PA PJ ECE UTP
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TITULO 12
DE LA VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
(NNA)

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 35 PERFIL DEL/DE LA ESTUDIANTE CEIA ACUARIO

El perfil socio cultural del estudiante que se matricula en CEIA ACUARIO, corresponde mayoritariamente de una realidad
vulnerable, ya sea con un curriculo académico de repitencia, o de falta de integracién en otros establecimientos escolares; con
estudios interrumpidos en afios lectivos anteriores; con necesidades educativas especiales; grupos familiares deficitariamente
constituidos, ya sea por problemas judiciales, de salud, de dinamica familiar, etc. Por lo cual gran parte de los hechos de
vulneracion que suelen afectarlos se asocian a dicho perfil.

Un protocolo de actuacion efectivamente objetivo frente a la vulneracion de derechos de un (a) NNA, requiere contar con una
completa tipificacion de distintos hechos constitutivos de vulneracion, y calificar sus respectivos niveles de gravedad.

ARTICULO 36 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS

La Convencion de los Derechos de los Nifios ratificada por Chile en 1990 establece cinco principios fundamentales:
a) "No discriminacién”,
b)  "Interés superior del nifio",
c) “Supervivencia del nifio",
d) "Desarrolloy proteccion”
e) "Participacion en las decisiones que los afecten”,
En este contexto, en su afan de resguardar, proteger y salvaguardar el bienestar integral de todos sus alumnos y alumnas,
CEIA ACUARIO, pone a disposicién el presente protocolo, en respuesta a las necesidades que se presentan en su labor
pedagdgica, formativa de los Profesionales Docentes y en el trabajo no lectivo de los Asistentes de la Educacion.
ETAPAS:
1. Observacion
Comunicacion de situacién andmala a ECE
Entrevista al estudiante vulnerado
Denuncia a la justicia ordinaria, en caso de que la vulneracion constituya delito.
Recopilacion y evaluacién de los antecedentes
Investigacion de los hechos
Determinacion de acciones y medidas en base a los antecedentes
Comunicacion a las partes
Ejecucion de las medidas

© o N TN

ARTICULO 37 DE LA VULNERACION DE DERECHOS A LA INFANCIA

1.- GENERALIDADES
1.1.- Concepto de Vulneracion de Derechos ala Infancia
Se refiere a cualquier practica de accién u omision que transgredan uno o mas derechos de los nifios y nifias.
1.2.- Derechos de los Nifios y Nifias

Segun la Asamblea Nacional de los Derechos Humanos, los derechos béasicos de los NNA, son:

1. Salud 6. Crecer en Libertad
2. Educacion 7. Ser Nifio

3. No ser maltratado 8. Tener una ldentidad
4. Proteccion y socorro 9. No ser abandonado
5. Tener una Familia 10. No ser discriminado

1.3.- Obligatoriedad de Denunciar
a) Las ultimas modificaciones legales han determinado que, en la practica, tanto organismos como personas naturales
estan obligados a denunciar los siguientes delitos considerados los mas comunes asociados a la infancia; como
asi también a los Nifios y Nifias Adolescentes, denominados en adelante, los NNA:
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¢ Abuso sexual * Violacion e Sustraccion de menores
¢ Lesiones en todos sus grados e Explotacion sexual infantii e Almacenamiento y distribucion de pornografia infantil

b) Asi también, se debe denunciar todo delito cometido por NNA, mayor de 14 y menor de 18 afios, por poseer
responsabilidad penal adolescente (Ley 20.084).

c) También se deben denunciar los delitos cometidos por unatercera persona: un funcionario (a) o apoderado (a),
0 alguna persona ajena al Establecimiento.
Entre los delitos mas comunes se encuentran:

o Delitos contra la propiedad e  Explotacion sexual infantil

¢ Violacion Maltrato infantil e Sustraccion de menores

e Abuso sexual e Porte ilegal de arma

¢ Recopilacion y reproduccion de pornografia infantil e Lesiones en todos sus grados.

e Comercio y distribucién de pornografia infantil.

ARTICULO 38 RESPECTO A LA DENUNCIA DE UN DELITO EN EL CUAL UN MENOR ES VICTIMA O HECHOR

Quien no denuncie un delito en el cual el menor sea victima o hechor, puede:

a)

b)

c)

d)

f)

Ser procesado como cémplice del delito cometido, segun Art. 177: incumplimiento de la obligacion de denunciar con
pena prevista en Art. 494 del Cédigo Penal Chileno.

Quienes estan obligados a denunciar: “si la persona ofendida (la victima), a causa de su edad o estado mental, no
pudiere hacer por si misma la denuncia, ni tuviere padres, abuelos guardadores o persona encargada de su cuidado,
o si teniéndolos, estuvieren imposibilitados o implicados en el delito, la denuncia podra ser efectuada por los
educadores, médicos u otras personas que tomen conocimiento del hecho en razén de su actividad o podra procederse
de oficio por el Ministerio Publico, quien estara facultado también para deducir las acciones civiles a que se refiere el
Art. 370 (alimentos)

“En la practica, la Ley de Delitos Sexuales 19.617 también ha servido de argumento para obligar a denunciar a todo
aquel que se entere de un abuso sexual contra menores, por ejemplo, madres, tias, abuelas, etcétera. De lo contrario,
arriesgan ser procesados como complices”

Quienes tienen obligacion de denunciar en los establecimientos educacionales: el Art. 175 del Nuevo Cédigo Procesal
Penal estipula la obligacion de denunciar a: “Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.
La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto”.

Plazo para denunciar: el Art. 176 del mismo Caodigo Procesal Penal aclara que “Las personas indicadas en el articulo
anterior. “Deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren
conocimiento del hecho criminal. Respecto de los capitanes de naves o de aeronaves, este plazo se contara desde
que arribaren a cualquier puerto o aeropuerto de la Republica”.

Penas Previstas por la ley por no denunciar : el Art. 177 explica “Las personas indicadas en el articulo 175 que
omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurriran en la pena prevista en el articulo 494 del Cédigo Penal,
o0 en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere”.....“La pena por el delito en cuestion no sera
aplicable cuando apareciere que quien hubiere omitido formular la denuncia arriesgaba la persecucion penal propia,
del conyuge, de su conviviente o de ascendientes, descendientes o hermanos.”

Sin denuncia no se puede iniciar el proceso judicial, Ley de Delitos Sexuales 19.617 indica que para proceder
judicialmente ante un delito sexual, debe haber primero una denuncia ya sea “ por parte de la persona ofendida, por
sus padres, abuelos o guardadores, o por quien la tuviere a su cuidado, para proceder a investigar”.

ARTICULO 39 AREAS DE VULNERACION AL NINO, NINA O ADOLESCENTE:
1.- NEGLIGENCIA PARENTAL
Esta corresponde a un tipo de maltrato reiterativo que generado por los padres, cuidadores o personas del bienestar del NNA,
el cual se da por accién u omision, es decir por la falta de atencién por parte de quienes estan a cargo del NNA, expresada
en la insatisfaccion y/o vulneracion de las necesidades basicas, como;

e Alimentacion, o Higiene, ¢ Vestimenta,
e Supervision Parental e Afecto, e Carifio,
e Salud, e Relaciones sociales adecuadas. e Seguridad

e Proteccion e Seguridad, e Aceptacion
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a) Ambito de la salud Se entendera como cualquier accién u omisién que dafie o perjudique al nifio, nifia o adolescente
en su estado de salud integral, es decir
- que no se encuentre inserto en el sistema de salud
- que no reciba los cuidados correspondientes y necesarios respecto a su bienestar fisico y de salud, o en caso de
poseer una enfermedad croénica, entre otros.

b) Ambito de la educacion

Se entenderd como vulneracion de derechos en ésta éarea:

- el incumplimiento del adulto responsable, de enviar a su pupilo (a) continua y regularmente a su jornada escolar,

traducido esto en inasistencias reiteradas y permanentes al Colegio, sin el justificativo correspondiente;

- Asistencia a clases con falta de higiene,

- Inasistencias de apoderados a reuniones y/o ante citaciones por un docente o Direccion,

- Despreocupacion o desentendimiento por la asistencia del menor, con riesgo de desercion escolar.
2.- MALTRATO INFANTIL:
Constituye maltrato infantil cualquier accién u omision por parte de un adulto, el cual ejerce abuso de poder, provocando
dafio al NNA, con amenaza a su integridad psicoldgica y/o fisica, de la cual se desprenden distintos tipos de maltrato:

a) Maltrato fisico: Agredir fisicamente a un NNA: cachetear, golpear, zamarrear, quemar, mechonear, empujar, tironear.

b) Maltrato psicoldgico: Agresion verbal o gestual reiterativa a un NNA. Por ejemplo:

- Amenazas: ya no te quiero, me voy a ir, no te doy mas dinero para tus necesidades, etc
- Insultos: tonto, indtil, tarado, etc.
- Garabatos: groserias y lenguaje grosero en general.
- Sobrenombres de menoscabo: guatén, mamén, mujercita
- No hablarle al menor por tiempo prolongado, ignorarlo
¢) Maltrato por negligencia: A pesar de existir las condiciones materiales adecuadas, el adulto a cargo del NNA no
atiende sus necesidades basicas, como proteccion, salud, alimentacion, vestimenta y/o higiene.
3.- ABUSO SEXUAL

Delito que se define como:

a. "...contactos e interacciones entre un nifio y un adulto cuando el adulto agresor usa al NNA para estimularse
sexualmente a si mismo, al NNA o a otra persona.

b. El abuso sexual puede ser también cometido por otra persona menor de 18 mayor que el NNA victima o cuando el
agresor esta en posicion de poder o control sobre otro.

c. El abuso sexual es cualquier forma de contacto fisico con o sin acceso carnal, con contacto y sin contacto fisico,
realizado con o sin violencia o intimidacion y sin consentimiento.

d. El abuso sexual involucra cualquier conducta sexual dirigida a un NNA, incluyendo, entre otras, las siguientes:

1.  Exhibicién de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia o adolescente.
Tocacion de genitales del nifio, nifia 0 adolescente por parte del abusador/a.
Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia 0 adolescente por parte del abusador/a.
Incitacién, por parte del abusador/a, a la tocacion de sus propios genitales.
Contacto buco genital entre el/la abusador/a y el nifio, nifia o adolescente.
Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con objetos, por
parte del abusador/a.
7. Utilizaciéon del nifio, nifia o adolescente en la elaboracién de material pornografico (Por ejemplo, fotos,
peliculas, imagenes en internet).
8.  Exposicidon de material pornogréfico a un nifio, nifia o adolescente (Por ejemplo, revistas, peliculas, fotos,
imagenes de internet).
9.  Promocion o facilitacién de la explotacion sexual infantil.
10. Obtencidn de servicios sexuales de parte de un/a menor/a de edad a cambio de dinero u otras prestaciones.
4.- SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL DE NNA:

a. Cualquier adulto de la comunidad escolar puede advertir mediante la observacién, indicios de que el estudiante
puede estar siendo victima de abuso sexual, tales como cambios de estados de &nimo, angustia, comportamientos
agresivos, aislamiento rechazo haca ciertas personas de su ambito social o familiar etc.

b. Ante cualquiera de estos casos, la primera accion es comunicarlo a la autoridad del colegio o al ECE., pues en la
gran mayoria de las veces, un NNA carga con el drama de estar siendo abusado y tiene varios tipos de impedimento
emocional para expresarlo; menos aun, denunciarlo.

5.- VIOLACION
Delito que consiste en tener relaciones sexuales con una persona sin su consentimiento o con un consentimiento obtenido
mediante la violencia o la amenaza.

S
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La violacion implica un tipo de acceso carnal no consentido, mediante el cual el hechor comete el ultraje al cuerpo
de otra persona consistente en la penetracion forzosa y violenta por via vaginal, anal o bucal.

La violacion produce severo y grave dafio a la integridad de la victima ya que se produce una vulneracion
psicoldgica y emocional en la victima, ademas de los dafios fisicos tales como lesiones por golpes, heridas
genitales y lesiones internas.

El delito de violacion se agrava si ademas de la penetracion genital, la victima sufre penetracion de objetos.

6.- EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (ESCNNA)

a.

El termino legal correcto segun nuestro Codigo Penal, no es ‘prostitucion infantil’ sino; ‘explotacién sexual infantil’
ya que el NNA no se prostituye por iniciativa y voluntad; sino que es prostituido por un adulto” (SENAME, 1996).
Se considera como explotacion comercial sexual infantil toda utilizacién de un NNA en actividades sexuales, que
denotan un intercambio consistente en acto sexual por un supuesto “beneficio”, tal como: dinero, afecto, comida,
vivienda, “proteccion” o “seguridad” al NNA, de parte de quien realiza el delito de explotacion.

7.- AGRESION SEXUAL ENTRE COMPANEROS

a.

Un/a estudiante también puede constituirse en agresor de otro NNA, pero se diferencia del ofensor sexual adulto/a
en que este se encuentra en proceso de formacion, por lo cual, es indispensable una oportuna y especializada
intervencion profesional, con una alta probabilidad de interrumpir sus practicas sexuales abusivas a corto plazo,
disminuyendo la probabilidad de reincidencia.

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as adolescentes
mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados/as culpables de agresion sexual;

- Los/ as menores de 14 afios son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero su situacion
es abordada por los Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivacion a algin centro de intervencion
especializada, dependiente del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

- Los mayores de 14 y menores de 18, son imputables POR la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil.

8.- SITUACION DE CALLE O SOCIALIZACION CALLEJERA A TEMPRANA EDAD

a.

Es la condicién en la cual, el NNA no posee un lugar habitacional estable ni permanente, lo cual involucra:

. el transito por diversos espacios privados (casas de familiares, amigos y conocidos entre otros) o

. la pernoctacion en espacios publicos.

También se entiende la socializaciéon callejera como la acciéon de permanecer tiempo excesivo fuera del hogar,
incluso hasta altas horas de la noche.

En ambos casos los NNA estan expuestos a altos riesgos y grave vulneraciéon: consumo de drogas delincuencia,
situacion de calle, mendicidad; explotaciéon sexual comercial infantil /adolescente, trabajo infantil /adolescente etc.),
afectando su estado de salud (enfermedades, desnutricion, etc.)

9.- TRABAJO INFANTIL
a. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) considera que el trabajo infantil vulnera lo establecido en la

Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, de la ONU, la cual Chile suscribi6 en agosto de 1990.

b. La Convencion en su articulo 32 sefiala que “todo nifio tiene derecho a ser protegido contra la explotacion econémica

y contra todo trabajo que ponga en peligro su salud, su educacién o su desarrollo integral. El Estado tiene la
obligacion de establecer edades minimas para empezar a trabajar y de especificar las condiciones laborales”.

c. Sise detecta cualquier forma de trabajo o explotacion infantil, se debe informar a la Directora del Establecimiento y

organismos o entidades competentes para activar las redes de apoyo al alumno o alumna correspondiente.

10.- VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

La Ley 20.066 establece que “La violencia intrafamiliar es definida como todo maltrato que afecte la vida o la integridad
fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de conyuge del ofensor o una relacién de convivencia con él; o sea,
pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive del ofensor,
su cényuge o su actual conviviente, o bien, cuando esta conducta ocurre entre los padres de un hijo comun, o
sobre un menor de edad, adulto mayor o discapacitado que se encuentre bajo cuidado o dependencia de cualquier integrante
del grupo familiar.”

ARTICULO 40 NECESIDAD DE ATENCION ANTE POSIBLE VULNERACION DE DERECHOS DEL/ DE LA NNA
El profesor de Aula o Profesor Jefe, u otro adulto de la institucion escolar, mediante la OBSERVACION objetiva de
comportamientos y actitudes del estudiante, determina necesidad de atencion especial, al demostrar reiteradamente:

a.

® oo o

Agresividad,

Distraccion,
Desconexién con la realidad de la clase,
Inestabilidad emocional, atrasos en ingresar a la clase,

Alteracion del comportamiento,
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Retroceso en su rendimiento escolar,
Incumplimiento de deberes,

Falta o carencia total o parcial de Utiles escolares
Negativa a trabajar en clases bajo cualquier pretexto,

>oQ

ARTICULO 41 ETAPAS DEL PROTOCOLO ANTE LA VULNERACION DE DERECHOS DEL /DE LA NNA

1. Observacion

a) Deterioro fisico,

b) Alza o baja severa de peso.

c) Deterioro apariencia personal (suciedad corporal o del vestuario)

d) Deterioro en las relaciones sociales con sus pares a nivel de curso o de colegio.

e) Deterioro en las relaciones con sus profesores, con los directivos y/o con los asistentes de la educacion.

f) Conocimiento de informacién personal distinta a la brindada al momento de matricula, por €j: ya no vive con los padres,
vive de allegado, estudia y trabaja, queda cesante.

g) Toma de conocimiento de evento que pone en riesgo la integridad fisica o psicolégica del estudiante, tal como,
accidente, hospitalizacién, atencion de urgencia, pelea fuera del colegio, asalto, violencia intrafamiliar, etc.

h) Falta de medios econémicos que comprometen su subsistencia.

También corresponde que un directivo o asistente de la educacion del colegio, den cuenta informando por escrito al
Encargado de Convivencia Escolar en caso de detectar algunas de las situaciones mencionadas u otras semejantes,
gue impliquen manifestaciones atipicas del estudiante, respecto del perfil personal por el cual es conocido en el
establecimiento, con el propésito de llamarlo a entrevista.

2. Comunicacioén de situacién anomala a ECE
a) El Profesor o Asistente de la Educacion que ha detectado una situacion anémala en un estudiante, debe comunicar
por escrito al ECE describiendo el hecho o situacién en formulario disefiado para tal efecto.
b) Si el estudiante, en forma espontanea comenta a un Profesor, Directivo o asistente de la educacién, acerca de un
hecho de vulneracion de sus derechos, quien recibe la informacién, debe a su vez comunicarlo por escrito al ECE.
3. Entrevista al estudiante vulnerado
a) Unavezdecepcionada por el ECE, la comunicacion escrita del Profesor o Asistente de la Educacion, de una
situacién que amerita atencion e investigacién de parte del colegio, el estudiante debe ser llamado a entrevista.
b) Lacitacidn a entrevista debe ser realizada con discrecién y respeto a la privacidad del estudiante. Esta se debe
registrar en el libro de Jefatura de Curso respectivo, a modo de antecedente en el estudio y seguimiento de su caso
c) Llegados el diay hora de la entrevista esta debe ser en base a preguntas que induzcan al estudiante a exponer
voluntaria y espontdneamente la situacion desfavorable que lo afecta.
d) La entrevista debe ser realizada sin utilizar términos inculpatorios, a fin de que esta se desarrolle en un clima de
colaboracion de la parte entrevistada.
4. Recopilacién y evaluacién de los antecedentes, en el caso de que la vulneracion se haya producido al inerior del
establecimiento escolar
Acciones correspondientes a la etapa de recopilacion de antecedentes
a) Recabar nombres de posibles testigos directos presentes ante los hechos) e indirectos (que han escuchado
versiones de testigos presenciales)
b) Revisar registros escolares para verificar posibles hechos similares en ocasiones anteriores, tales como Libro de
Clases, Libro de Jefatura de curso, documentacion de PIE (si es estudiante con NEE)
c) Recabar informacién audiovisual: grabacion de mensajes verbales, videos de teléfono celular, ficha de matricula,
fotos e imagenes etc., ya sea de los hechos que constituyen vulneracion u otras situaciones asociadas al hecho.
d) Recabar informacién brindada por otras instituciones u organismos, si es necesario y competente; o por un adulto
ajeno a la comunidad escolar de CEIA ACUARIO, familiar o conocido.
5. Investigacién de los hechos

a) Todo caso atendido por el ECE inicialmente serd considerado como hecho supuesto de vulneracidon y no se
considera como vulneracién de derechos propiamente tal hasta que los antecedentes, testimonios y pruebas asi
lo demuestren.

b) EI ECE, en un plazo no mayor g 24 horas debe dar inicio a una investigacion del caso de supuesta vulneracion

c) Acciones correspondientes a la etapa de evaluacion de los antecedentes.

d) Constituir formalmente una comision de tres personas como minimo, para dicha evaluacion, integrada por:
Encargado de Convivencia Escolar, Consejo Escolar, y un Docente o la Coordinadora de PIE (si el causante o la
victima es estudiante con NEE.)

e) Clasificar la informacion obtenida
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f) Analizar los antecedentes para determinar en qué grado confirman o desvirtdan la implicancia del estudiante o
funcionario implicado

g) Verificar su autenticidad y confiabilidad de fuente

h) Llamar a declarar a las personas que puedan aportar antecedentes y/o pruebas:

1.

Declaracion: se debe llamar tanto a testigos como a las partes involucradas (imputado en hecho de vulneracion
y estudiante vulnerado) a dar declaracion verbal de los antecedentes que puedan o deban aportar.

La declaracion de cada uno de los concurrentes debe quedar registrada en Acta, la cual, a su término, debe
llevar la firma de todos los integrantes de la comision y de todos los requeridos para declarar.

Declaracion de las partes: Se debe llamar a prestar declaracion al estudiante imputado y al estudiante
vulnerado, pero a ambos POR SEPARADO

Si la persona imputada del hecho de vulneracion es estudiante del colegio, se debe citar a su apoderado
dentro de las personas requeridas para prestar declaracion.

Si el imputado del hecho de vulneracion es funcionario del establecimiento, esta debe prestar declaracion en
privado ante la comision integrada obligatoriamente por la Directora.

Si el imputado del hecho de vulneracion es apoderado del estudiante vulnerado, sera citado por la Directora
del establecimiento y esta debe entrevistarlo acompafiada del ECE y otro integrante del Consejo Escolar.

En la instancia de declaracién de las partes, se debe tomar acta en libro especialmente destinado para este
efecto, con la firma de las personas declarante y la firma de la directora del establecimiento

Establecer el nivel de gravedad en base a la informacion clasificada como antecedente valido

En consecuencia, con el analisis realizada con toda la informacién disponible elaborar un informe que contenga
los siguientes aspectos fundamentales:

. Descripcion secuencial de los hechos constitutivos de la vulneracion

. Testigos

. Pruebas incriminatorias

. Atenuantes

. Agravantes

. Pronunciamiento final.

6. Determinacién de acciones y medidas en base alos antecedentes
a)

b)
c)
d)
e)

f)

9)

Medidas formativas, para casos leve a muy grave. No corresponde disponer medidas formativas para casos de

vulneracién de derechos extrema gravedad.

Definicién y aplicaciéon de sancion.

Comunicacion del resultado del informe a la Directora, al Sostenedor y al Consejo Escolar del establecimiento.

Sancion para casos leves y menos graves: la determina el ECE

Sancion para casos graves y muy graves: la determina el ECE Consejo Escolar y Consejo de Profesores.

Para vulneraciones de nivel gravisimo, solo corresponde la expulsion ya sea del estudiante o despido laboral

en el caso de que el causante sea un funcionario. (Ley Aula Segura)

Para hechos de vulneracion GRAVE, MUY GRAVE y GRAVISIMA cuyo causante es el apoderado u otro adulto

del entorno familiar o social cercano del estudiante vulnerado:
g.1.- En el caso de que los hechos constitutivos de vulneracién el adulto mencionado los haya cometido al
interior del establecimiento educacional, la medida o sancion a aplicar corresponde a la prohibicién de
volver a ingresar al establecimiento escolar.
g.2.- De acuerdo a la ley corresponde la denuncia del hechor Carabineros de Chile a los Tribunales de Familia,
a los Tribunales de Garantia y si corresponde, a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

g.3.- La Direccién determinara la prohibicion definitiva de ingreso del apoderado al establecimiento escolar, como
también, la obligacion del/de la estudiante de proceder a cambio de apoderado, no pudiendo ser una
persona amiga, pareja, vecina o coetanea del / de la estudiante.

7. Comunicacion alas partes
a) Comunicacion propiamente tal:

Si el causante del hecho de vulneracion es un estudiante del colegio, se debe citar a su Apoderado para notificarlo
de la sancion a su hijo o pupilo. La citacién se hara por via telefénica, dado que el colegio tiene los datos
personales de cada uno se los apoderados, de lo cual quedara constancia escrita en archivo del colegio.

La comunicacion de la medida de sancion debe quedar registrada en Acta, con la firma del apoderado notificado
y la de quien natifica.

La comunicacion de la sancion sera oral, y escrita en carta duplicada; con un ejemplar para el apoderado
También se citara al apoderado del /de la estudiante vulnerado/a para comunicarle de la sancién determinada
para el ofensor.
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b) Comunicacion al apoderado del/de la estudiante inculpado/a, de la denuncia ante la justicia Concurrencia a o fiscalia
para la denuncia de hechos de vulneracion:
- Independientemente de la sancion determinada por el colegio, en el caso de que el hecho de vulneracion haya
sido cometido por un estudiante; y este constituye delito, se debe hacer la denuncia a la justicia durante las 24
horas de la comisién del hecho, informando sobre el particular al apoderado del Involucrado.

ARTICULO 42 PROCEDIMIENTOS ANTE LOS DISTINTOS TIPOS DE VULNERACION DE DERECHOS AL NNA.
1.- PROCEDIMIENTO ANTE VULNERACION POR NEGLIGENCIA PARENTAL.

a) El/ladocente debe informar por escrito al Director(a) del Establecimiento la situacion de negligencia parental.

b) Se debe llamar al Apoderado/a, indagando las causas de la negligencia.

c) En caso particular en que algin NNA presente una problemética del &rea de salud general, mental y otros cuidados
especiales, el Encargado de Convivencia Escolar debe contactarse de inmediato con el adulto responsable y con los
Centros de salud si ello corresponde y/o es factible, en Atencién Primaria, Secundaria o Terciaria.

d) Si se tiene conocimiento que el o la estudiante se encuentra con socializacion callejera o vagancia o permanece
solo en el domicilio durante prolongadas horas (si es menor de edad), finalizada la jornada escolar, se debe informar
al Director del Establecimiento, para activar la red de proteccioén a la infancia.

2.- PROCEDIMIENTO ANTE VULNERACION DE MALTRATO INFANTIL
Si un alumno o alumna se presenta en el Establecimiento con lesiones fisicas evidentes, como; moretones o hematomas,
rasgufios, marcas de golpizas, etc. El Establecimiento debe proceder de la siguiente manera:

a) El profesional o funcionario que advierta las condiciones fisicas del estudiante, mediante entrevista debe indagar
cautelosamente el origen de las lesiones.

b) Se debe proceder de inmediato a la constatacion de lesiones en el SAPU mas cercano.

c) En caso de lesiones sean provocadas por un adulto externo al colegio, el ECE debe llamar telefénicamente al
apoderado para informarle del hecho, citarlo al Establecimiento para que en conjunto con Carabineros se constaten
lesiones en el SAPU mas préximo. Si no puede asistira Establecimiento se le deben indicar las acciones a seguir.

d) EIECE debe acompafiar al estudiante, junto con Carabineros para la constatacion de lesiones correspondiente.

e) En caso que corresponda estampar denuncia en el lugar, Carabineros remitira los antecedentes a justicia.

ARTICULO 43 PROCEDIMIENTO ANTE EL ABUSO SEXUAL O SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL
1. EN CASO DE ABUSO SEXUAL:

a) El Director(a) del Colegio debe citar al apoderado para informarle con mucho tino, la sospecha de vulneracion a su
hijo/a, evitando todo posible impacto emocional

b) Se debe levantar un acta respecto de lo conversado.

c) Sedeben evaluar los posibles indicadores de abuso sexual y recopilar antecedentes

d) Dado lo anterior, hacer la denuncia por sospecha de abuso sexual en Fiscalia, Carabineros, PDI.

e) Ante informacion insuficiente: monitorear el caso, si surgen nuevos indicadores o relato del estudiante para entonces
proceder a la denuncia. Esto, sin inducir forzadamente o presionar el relato del o la estudiante.

f)  Esimportante sefialar y enfatizar al momento de la denuncia, si el agresor cohabita con la victima.

2. ANTELAS SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL

g) Siquien advierte los indicios en cuestion, es un asistente de la educacion, debe comunicar de inmediato en forma
escrita y verbal al ECE, mediante acta de declaracion, registrada con el nombre y firma del declarante.

h)  Si quien advierte los indicios en cuestion es un apoderado u otro estudiante cercano a la victima, debe comunicarlo
de inmediato al Profesor Jefe, o a la Coordinadora PIE (si victima es estudiante con NEE), o directamente al ECE.

i)  Siquien advierte los indicios en cuestién es un profesional Docente del colegio, debe:
¢ Redactar un escrito donde plantee los indicios de abuso sexual y sus fundamentos
¢ Entrevistarse inmediata con el ECE y declarar la situacién que amerita la sospecha de abuso sexual, lo cual debe
quedar registrado en Acta bajo firma del declarante.

a) En general, cualquier adulto de la comunidad escolar que tenga sospecha de que un estudiante este sufriendo

abuso sexual, tiene la obligacién de comunicarlo de inmediato al ECE , y en su defecto, a la Directora del Colegio.

3. MARCO LEGAL.

- Art. 366 bis: Accion sexual distinta al acceso carnal con persona menor de 14 afios.

- Art. 366: Accion sexual distinta al acceso carnal con persona mayor de catorce afios, concurriendo algunas
circunstancias de la violacion o del estupro.

- Art. 366 quater: Accion sexual distinta; ver o escuchar material pornografico o presenciar espectaculo; determinar
o realizar acciones de significacion sexual.
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Articulo 44 PROCEDIMIENTO FRENTE A UN CASO DE VIOLACION

1-

Las acciones a efectuar se deben realizar en la siguiente secuencia:
a) El funcionario (a) del Establecimiento que recibe el relato del de la estudiante, de un caso de abuso sexual y/o

violacion, debe informar de inmediato a la Directora, quien, si no estuviere en el Establecimiento, informar al ECE.

b) Luego, se procede a realizar la denuncia dentro del plazo estipulado en el Cédigo Procesal Penal: 24 horas. desde

la toma de conocimiento de la situacion.

¢) Informar al apoderado o adulto responsable del NNA. Por parte del ECE mediante una entrevista personal al

apoderado o adulto responsable del alumno o alumna.

d) Ademas de informar, se debe instar al apoderado a realizar la denuncia. De no ser asi, esta la debe hacer la primera

fuente, es decir, quien ha recibido el relato.

e) En caso de sospechar encubrimiento o negacion por parte de la familia del nifio o nifia, se sugiere; no informar

f)

inmediatamente a ésta y realizar directamente la denuncia, y solo entonces, natificar a la familia personalmente.
Si un familiar tenia antecedentes y no realiz6 la denuncia, la Ley los penaliza como encubridores de dicho delito. Al
realizar la denuncia es importante sefialar si existen familiares conocedores del delito con antelacién.

g) Evaluar la pertinencia de hacer la denuncia presencial ante Fiscalia, Carabineros, SML o PDI, junto con la victima.
2. MARCO LEGAL
a) sera castigada con la pena de presidio mayor en su grado minimo a medio:

Art. 362. El que accediere carnalmente, por via vaginal, anal o bucal a un menor de catorce afios, sera castigado

con presidio mayor, cualquiera de sus grados, asi, no concurra circunstancia alguna de aquellas del art. anterior.

Art. 365 bis: Figura agravada que contempla introduccién de objetos o utilizacién de animales

Ley 19.696 Art. 176. Codigo Procesal Penal. Realizar los cuatro primeros pasos del procedimiento antes de 24
horas de tomar conocimiento del caso y luego, regirse por los plazos de la Fiscalia o el Tribunal competente.

Aplicacion de Ley Aula Segura para casos MUY GRAVES y GRAVISIMOS.

ARTICULO 45 PROCEDIMIENTO ANTE LA EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL DE NNA

1. Las acciones a efectuar se deben realizar en la siguiente secuencia:
a) El funcionario que se entera o recibe el relato del o la estudiante victima de explotacion sexual comercial infantil

(ESCN NA), debe informar de inmediato a la Directora del Colegio.

b) Se debe denunciar el delito de inmediato en Fiscalia.
c) Paralelamente a la denuncia se debe tomar contacto con:

- ONG Raices - corporacion sin fines de lucro para la promocion y restitucion de los derechos NNA y mujeres —
- Corporacién OPCION, entidad privada sin fines de lucro,
Ambas, dedicadas a proteger defender y dar contencién a NNA, con atencién especializada a la victima.

2. El Director (a) del Establecimiento debe informar a la Coordinacion del Programa de Apoyo Escolar. En paralelo a lo
anterior el Equipo de Apoyo Escolar puede ayudar u orientar en la gestion con la institucion dependiente del SENAME;
especialistas en tematicas de reparacion en explotacién sexual comercial infantil.

3.

En caso de cohabitar el agresor con la victima; gestionar con PDI para detenerlo y alejarlo del hogar.

ARTICULO 46 PROCEDIMIENTO ANTE LA AGRESION SEXUAL ENTRE COMPANEROS
Las acciones a efectuar se deben realizar en la siguiente secuencia:

1.

11.
12.

El funcionario que recibe el relato o toma conocimiento de una situacion de abuso sexual y/o violacién ocurrida dentro
del Establecimiento entre dos o mas alumnos, debe informar de inmediato a la Directora

Los docentes deben recopilar la mayor cantidad de antecedentes respecto de la situacion acontecida.
Llamar por separado a los apoderados de los estudiantes involucrados para recabar antecedentes.

El Establecimiento debe ofrecer al apoderado alternativas en beneficio y proteccién para su hijo(a).
Se debe establecer medida de proteccion para el (la) estudiante victima.
Segun la gravedad del caso, hacer la denuncia a Carabineros de Chile o a Tribunales de Familia
Luego, regirse segun los plazos que nos entregue el Tribunal de Familia correspondiente.
El Establecimiento debe realizar medidas restaurativas (talleres, charlas, diapositivas explicativas, Focus Grupo, entre
otras acciones) orientadas a promover la sana convivencia, entre los alumnos(as) afectadas.
Es recomendable el cambio de curso, al o a la estudiante victima, solo para casos LEVES a GRAVES
Ante casos de agresion o abuso sexual MUY GRAVE y GRAVISIMO, ocasionada por otro estudiante del colegio,
corresponde la expulsion inmediata del o la causante y la Aplicacion de la Ley Aula Segura. Si el causante es un/a
funcionario/a del colegio, corresponde la separacion de su cargo y/o despido, con denuncia a la Inspeccion del Trabajo
La Directora del Establecimiento debe informar al Director de Educacion via Oficio, de la situaciéon acontecida.
Brindar apoyo, contencion y orientacion psicosocial a la familia y al nifio o nifia si ésta lo requiere y/o solicita.
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La Ley de Violencia Escolar también acoge la agresion sexual y las tipifica como “ACOSO ESCOLAR”

ARTICULO 47 CASOS DE SITUACION DE CALLE O SOCIALIZACION CALLEJERA A TEMPRANA EDAD
Las acciones a efectuar se deben realizar en la siguiente secuencia:

a)

b)

c)

El funcionario del Establecimiento que tenga conocimiento de la socializacion callejera del o de la estudiante, debe
informar de inmediato a la Directora.

Tomar contacto con el apoderado del o de la estudiante, para visualizar estrategias en conjunto y poder orientar al
apoderado o adulto responsable respecto de modelos de crianza y estilos parentales adecuados.

La Directora o Encargado de Convivencia Escolar, debe solicitar una medida de proteccion a favor del NNA en el
tribunal de familia correspondiente, por vulneracion de derechos, una vez agotadas las instancias anteriores.

ARTICULO 48 PROCEDIMIENTO ANTE CASOS DE TRABAJO INFANTIL
Las acciones a efectuar se deben realizar en la siguiente secuencia:

a. Se debe informar a la Directora del Establecimiento ..

b. Es importante evaluar la situacion socioeconémica familiar y las necesidades de la misma, puesto que es vital
conocer las razones por las cuales un nifio, nifia o adolescente esta trabajando.

c. El Director o Directora del Establecimiento debe citar a entrevista al apoderado del o la alumna para visualizar
estrategias en conjunto, ya que, por ejemplo, si el alumno ayuda a su madre en la feria libre no se considerara como
una forma de vulneracion.

d. Se debe prestar apoyo y contencion al alumno o alumna.

Se debe vincular a las redes de apoyo informales, es decir; familiares directos e indirectos con los que cuenta el
alumno o alumna, con la finalidad de identificar un adulto responsable para el NNA.
ARTICULO 49 PROCEDIMIENTO ANTE CASOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
1. Las acciones a efectuar se deben realizar en la siguiente secuencia:

a) Elfuncionario que recibe la solicitud de ayuda del alumno debe informar a la Direccién del colegio para recibir la
orientacion necesaria puesto que se debe activar la red de proteccién respectiva.

b) Altomar conocimiento de hechos de violencia Intrafamiliar, el ECE o la Directora sensibilizara a la victima para iniciar
acciones legales correspondientes al caso.

c) Gestionar con la red de apoyo local, con el fin de que la victima ingrese a un Programa especializado para recibir
orientacion juridica y apoyo psicosocial.

d) Sedebe vincular a victima y victimario a Instituciones de Violencia intrafamiliar correspondiente.

e) Se debe brindar proteccion y seguridad al o a la estudiante por parte del o los adultos del colegio que estan en
conocimiento de la situacién del estudiante.

f)  Verificar la conducta adictiva o problematica de los padres o tutores del alumno (a)

g) Enambos casos se sugiere actuar en funcion de la proteccion de los derechos de los NNA.

h) Contactar un adulto o familiar protector del estudiante, indagar en la red familiar, si corresponde y conforme
sugerencia del Tribunal, o los requirentes. Se procede con la elaboracion y ejecucion del plan de intervencion
realizado por un profesional competente del colegio, pudiendo acudir a asesoria externa si ello es posible

i) Si es necesario, derivar al estudiante al OPD, Consultorio, Tribunal de Familia u otra institucion correspondiente.

j)  También se debe denunciar dicha vulneracién en Carabineros Si el/ la estudiante solicita ayuda, se deben activar
instancias de proteccion para él (ella) y su familia.

k)  Sila madre solicita apoyo se debe vincular a las Instituciones especializadas para ella.

2. Marco legal sobre violenciaintrafamiliar

a) Hacerla denuncia a Los Tribunales de Familia, cuando los actos de violencia intrafamiliar no constituyan delito.

b)  Hacerla denuncia en la Fiscalia, cuando los actos de violencia intrafamiliar constituyan un delito.

c) ElMinisterio Publico procederé a la investigacion pertinente en caso de que se presente el delito de maltrato habitual,

si el respectivo Juzgado de Familia le ha remitido los antecedentes.

ARTICULO 50 TIPIFICACION DE HECHOS CONSTITUTIVOS DE VULNERACION DE DERECHOS DEL NNA

Existe una cantidad innumerable de hechos y causas, segun informacion otorgada a futuro, por el mismo estudiante
entrevistado, lo cuales resultan constituyentes de distintos grados de vulneracion de sus derechos.



DETECCION A PARTIR DE CONDUCTAS OBSERVABLES EN EL AMBITO ESCOLAR.
1. NEGLIGENCIA PARENTAL
AREA SALUD
a) Denegacién de atencion medica por parte de los padres, apoderado, tutor o por familiar a cargo del estudiante
b) Luce demacrado
c) Demuestra decaimiento fisico
d) Generalmente se siente enfermo
e) Se encuentra enfermo con o sin diagnéstico y sin tratamiento médico.
f) Presentadiscapacidad fisica limitante permanente, CON dificultad de movilidad o traslado.
g) Presenta problemas de habilidad motora manual permanente, sin tratamiento médico.
h) Salud bucal deficiente, dentadura deteriorada, con atencion deficiente, discontinua o sin atencién odontoldgica
i) Presenta dificultad visual y se encuentra sin atencion o tratamiento médico o especializado
J)  Presenta dificultad auditiva y se encuentra sin atencién o tratamiento médico o especializado
k) Demuestra estado de embarazo con problemas.
I) Luce somnoliento o se duerme en la clase
m) Luce notoriamente mas delgado
n) Luce notoriamente con mayor peso (obesidad)
2. MALTRATO A NNA
2.1. INTEGRIDAD FiSICA
a) Presentairritaciones en rostro — manos - cuerpo
d) Presenta lesiones antiguas. (cicatrices)
e) Presenta lesiones recientes (fractura corte hematoma, esguince, quemaduras)
f) Presenta discapacidad fisica limitante transitoria, SIN dificultad para actuar o trasladarse
g) Presenta discapacidad fisica limitante permanente, CON dificultad para actuar o trasladarse.
h) Presenta lesiones o heridas en diversas partes del cuerpo y las atribuye a accidentes.
2.2. INTEGRIDAD PSICOLOGICA Y EMOCIONAL
a) Sensibilidad emocional por sobre lo normal: llora, se enoja, se ofende con extrema facilidad
b) Cambios ligeros de genio
c¢) Cambios ligeros de estado animico.
d) Desconcentracién durance la clase.
e) Actitud de ausentismo durante la clase
fy  Baja autoestima
g) Conducta incoherente en clases
h)  Comportamiento agresivo
i) Comportamiento timido.
i Muestra frecuente u ocasional estado de angustia
k)  Muestra frecuente u ocasional estado de ansiedad
) Muestra frecuente u ocasional estado depresivo
m) Muestra frecuente u ocasional de actitud autodestructiva
n)  Perfil asociado a una baja autoestima
o) Se aislay no comparte con sus pares.
p)  Suele reclamar contra sus pares.
q) Insuficiente capacidad de integracion
r)  Dificultad para adaptarse a diferentes situaciones sociales
s) Dificultad para expresar lo que siente
ty  Falta de empatia con sus - compafieros.
u) Demuestra temor hacia uno o mas comparfieros
v) Demuestra ansiedad frecuentemente o con cierta facilidad.
w)  Suele mostrarse temeroso/a ante una exigencia académica razonable.
2.3. AREA EDUCACION
a) Bajorendimiento en una /dos/ tres / varias/ todas las asignaturas:
b) Incumplimiento ocasional de trabajos y tareas
c) No trabaja en clases
d) Obstaculiza el desarrollo de la clase
e) Bajaasistencia a clases
f)  Atrasos ocasionales- frecuentes en la llegada a clases.



9)
h)
i)
)
k)
)
m)
n)
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Suele ir al bafio, a una oficina Etc., durante el horario de clases.

Baja o nula participacion en clases.

No entra al colegio

Busca forma de no estar en el aula

Ausencia del apoderado en el colegio, dificultad o voluntad negativa de este para asistir a citaciones del colegio.
Apoderado demuestra actitud agresiva hacia el colegio

No se cuenta con apoyo del apoderado respecto del desempefio escolar del/de la estudiante.

Con necesidades educativas especiales desatendidas por el apoderado y no informadas al Colegio.

AREA SOCIO ECONOMICA y ENTORNO FAMILIAR

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

Asiste a clases sin alimentarse debidamente

Asiste con vestimenta en mal estado

Asiste con presentacion personal desaseada

Ingiere comida “chatarra “durante la jornada escolar por no haber ingerido alimento en su casa.
Estudia y trabaja siendo menor de edad

Carece de dinero para asistir a clases

Carece de dinero para costear Utiles escolares.

Justifica atrasos e inasistencias con problemas sociales o de salud en su hogar.

Estado de embarazo sin apoyo familiar

Estado de embarazo en condicion de allegada.

Es obligada por sus padres, apoderado, tutor o pareja, atrabajar en estado de embarazo.

Sin privacidad para sus asuntos mas intimos de vida cotidiana, vestirse, asearse, y otras necesidades personales.

AREA ADICCIONES

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
)

Comportamiento atipico temporal

Comportamiento disruptivo en el aula frecuente- mes de una vez

Presenta halito alcohdlico- frecuente- mas de una vez

Se encuentra en estado de ebriedad- por una vez -- mas de una vez -- frecuentemente --
Presenta olor a marihuana

Presenta ojos enrojecidos o pupila dilatada.

Muestra sefales de estar bajo efecto de droga o sustancia prohibida.

Solicita con frecuencia ir al bafio en horas de clases, con sospecha de hacerlo para consumir o traspasar droga
Reconoce necesidad de rehabilitacién por consumo sustancias nocivas o ilicitas
Reconoce necesidad de rehabilitacién por consumo de bebidas alcohdlicas.

Convive con personas adictas a las drogas en su hogar

Es obligado/a consumir drogas, alcohol o sustancias ilicitas.

ABUSO SEXUAL Y VIOLACION Y EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL

BpFEzrRrEZRRPREoER
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Luce triste y/0 demuestra angustia

Ha bajado notoriamente su asistencia

Ha bajado notoriamente su rendimiento escolar

Se aisla del resto del curso y /o no socializa con facilidad

No participa en el trabajo escolar en aula.

Tiene cambios bruscos de estados de &nimo y/o de genio

Mala disposicion para entregar los mensajes del colegio a su apoderado.

Demuestra rechazo hacia situaciones afectivas

Habla mal de sus padres, tutor, apoderado o persona(s) de su familia o medio social, sitiene ocasion de hacerlo.
Demuestra rechazo hacia amistades de su mismo sexo.

Demuestra rechazo hacia relaciones de amistad con el sexo opuesto.

Demuestra temor o rechazo hacia un/a determinado/a compariero/ o estudiante del colegio.

Demuestra conducta autodestructiva: autolesién como cortarse, arafiarse, morderse, quemarse, golpearse, etc.
Conductas evasivas de la realidad con consumo de alcohol (halito u olor alcohdlico); de drogas, (exaltacion,
expresiones incoherentes, ojos enrojecidos, etc)

Rendimiento escolar deficiente o fracaso escolar

Tendencia a la mentira

Tendencia a la promiscuidad y sobre reactividad sexual

Tendencia a los ataques de ira
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Tendencia a la fuga y el vagabundeo

Depresion

Ansiedad,

Baja autoestima,

Sentimientos de culpa

Impotencia,

Dificultad para confiar en los demas,

Ciertos sintomas psicosomaticos: dolores en diversas partes del cuerpo, por ejemplo
Trastornos del suefio y / o Deseo constante de dormir o refugiarse en él, etc.

SITUACION DE CALLE O SOCIALIZACION DE CALLE A TEMPRANA EDAD

Declara vivir de allegado.

Declara vivir en situacion de calle.

Declara haber sido expulsada de su hogar debido a su estado de embarazo

Estado de embarazo en condicion de allegada.

Pasa gran cantidad de horas en la calle o en casas de conocidos por no tener ambiente afectivo en su hogar

Pasa mucho tiempo en la calle o en casas ajenas, por: tener solo a su padre, o madre, o a ambos todo el dia fuera
del hogar o trabajan de noche; o por desavenencias graves con sus padres o por sufrir abandono de estos.

7. TRABAJO INFANTIL

a)
b)

c)

f)
9)

Trabaja siendo menor de edad

Dice recibir presiones o castigo en su hogar por no aportar dinero siendo a) menor de edad; b) estudiante con NEE

no tener trabajo; u otra situacién limitante.

Es obligado/a a realizar trabajos ,inapropiados o ilicitos tales como vender o pedir en la calle, venta de ilicitos,

trabajar hasta altas horas de la noche, etc.

Menor de edad es obligada por padres, apoderado, tutor, familiar o pareja, a trabajar estando embarazada
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Presenta diversos tipos de lesiones corporales, como hematomas, rasgufios, cortes, irritaciones, cicatrices, etc.

En el colegio, sufre de estados emocionales de tristeza, angustia o estrés, atribuido a episodios de violencia en su

hogar, ya sea entre sus padres, hermanos, o con uno de ellos o con personas que viven allegadas en el hogar

Su asistencia escolar se ve afectada por episodios de violencia familiar en su hogar

Su rendimiento escolar se ve afectado por episodios de violencia en su hogar

Ha sufrido actos de violencia intrafamiliar en el ambito del colegio, ya sea con su padre, su madre, hermano/a

padrastro, madrastra, hermanastro, hermanastra, etc

Sufre extorsién, amenazas de agresion fisica, de abandono, etc de persona/s con quien convive en su hogar.

Ha sufrido agresiones verbales o fisicas en la via publica, de parte de un miembro de su grupo familiar.

ARTICULO 51| PERSONAS RESPONSABLES DEL PROTOCOLO Y LAS ACCIONES DE ESTE REGLAMENTO

INSTANCIA RESPONSABILIDAD
1°= PROFESOR AULA Informar por escrito al ECE
2° = PROFESOR JEFE Informar por escrito al ECE
3° = OTRO FUNCIONARIO Informar por escrito al ECE
3°=ENCARGADO CONVIVENCIA  Constatar en Libro de registro respectivo los hechos informados o denunciados por
un Docente u otro funcionario del colegio
4° = DIRECTORA Disponer atencion inmediata y hacer la denuncia si la gravedad lo amerita

ARTICULO 52 PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO DE LOS HECHOS OCURRIDOS.

En el caso de cualquier tipo de vulnerabilidad en la cual el/la causante sea un/a estudiante o Funcionario/a del colegio,
procederd la aplicacion de la LEY AULA SEGURA .

La reso

lucién y pronunciamiento sobre los hechos ocurridos, seran proporcionales al nivel de gravedad de los hechos:

1. Para hechos de niveles LEVE y MENOS GRAVE...suspension del /de la estudiante por 3 dias renovables,
condicionalidad simple y firma de Carta Compromiso sobre cambio de actitud y no reincidencia, el mismo dia de
su ocurrencia: resolucion rapida

2. Para hechos GRAVES y MUY GRAVES .....suspension por 4 dias renovables con condicionalidad extremay
firma de Carta Compromiso; con investigacion de 72 horas para su resolucion (Ley Aula Segura)


https://es.wikipedia.org/wiki/Ansiedad
https://es.wikipedia.org/wiki/Autoestima

3.

4,
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Para hechos GRAVISIMOS............cccoceienennenn. Apertura de proceso de expulsion, mas Suspension por 10 dias
habiles renovables segun tiempo de investigacion muy acuciosa con consulta al Consejo Escolar y a Consejo de
Profesores y ECE (ley Aula Segura) .

En caso de que el /la causante de vulneracion sea un/a funcionario/a, procedera la suspension laboral y posterior
despido si fuera legalmente pertinente, con notificacion inmediata a la Inspeccion del Trabajo (Ley Aula Segura)

ARTICULO 53 PROTOCOLOS RELATIVOS A LOS PADRES, APODERADO O TUTOR DEL NNA AFECTADO.
Responsables o Encargados
1. Padres o apoderados, Tutores, Familiar directo

Medidas y acciones

Citacion al colegio ante ECE o Directora, segun gravedad de cada caso.
Comunicacion del hecho de vulneracion, con toma de acta respecto al contenido de la entrevista
Coordinacion para: a) toma de medidas de proteccion a NNA vulnerado(a)y b) efectuar la denuncia ante la justicia:
Carabineros, Fiscalia, Tribunales de Familia, Juzgado Civil, PDI etc.
Coordinacién de seguimiento a la evolucion del caso de vulneracion en relacion a:
e Estado o condicion del estudiante vulnerado
e Estado del tramite social/ judicial / medico, etc., del/ de la estudiante vulnerado/a
e Formas de contacto entre padres /apoderado /tutor /familiar, con ECE o Directora.
e Cronograma plazo de acciones, de ser necesario.

Plazo de actuacién: 24 a 48 horas

2.

Profesor Asignatura, Profesor jefe, ECE, Director
Detectar indicios de vulneracion al /a la NNA, ya sea mediante observacion o informacion verbal o escrita recibida
Toma de conocimiento de un caso de vulneracion a un/a estudiante mediante la recepcion de antecedentes, ya sea
por comunicacion directa de un tercero, o por enterarse casualmente en forma indirecta
Realizacion de informe escrito dirigido al ECE, o a la Directora del Colegio.
Dar declaracién verbal de antecedentes, registrada en Acta por el ECE en etapa e investigacion, si se poseen.
Atender la denuncia de vulneracién de derechos a NNA de parte de un docente, o funcionario del colegio.
Consultar a funcionario, estudiante u otra persona de la comunidad escolar
Tomar acta de la denuncia, bajo firma responsable del denunciante.
Recopilar antecedentes del caso de vulneracion
Citar a testigos si los hubiere, 0 a personas que puedan aportar antecedentes del caso.
Adoptar medidas de proteccion académica, social u otro recurso necesario para el/la NNA vulnerado/a.
Analizar y evaluar los antecedentes recopilados: ya sea informacién escrita, documentos, entrevistas, etc
Hacer la denuncia a la justicia u organismos asociados que corresponda.
Consultar a entidades externas de atencion judicial, psicosocial, médica, psicoldgica, etc, de ser necesario.
Consultar al Consejo Escolar para la resolucion del caso.
Acudir a los tribunales de justicia si es requerido como testigo, en caso de denuncia.
Resolver medida o sancion en caso de vulneracion segun lo establecido en el Reglamento Interno y Protocolo de
Actuacién de Convivencia Escolar del Colegio.

Plazo de actuacidn: 24 -48 horas

ARTICULO 54 MEDIDAS DE RESGUARDO DE LA INSTITUCION ESCOLAR A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

1. Apoyos pedagdgicos y psicosociales, derivaciones a instituciones y organismos competentes, tales como la Oficina de
Proteccion de Derechos (OPD) de la comuna respectiva.

TI1I PO DE A POYO

Pedagogico Psicosocial Medico Legal Econdmico

Entrega / trabajos Informacion a la familia (si Informacion a la familia (Si  Informacion a la familia  Informacion a la familia (si

corresponde) corresponde) (sicorresponde) corresponde)

Calendario evaluaciones Derivacion psicol6gica Derivacion a entidad de Denuncia a TTFF gestionar beca

salud
Reforzamiento Derivacion a asistencia social Derivacion a consultorio o Denuncia a OPD comunal Gestionar beneficio

Cesfam alimentario
Contactar entidades de Asesorar u orientar para
asistencia social de la comuna beneficio econdmico

Horario especial

Cambio de curso o de

jornada
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Es a obligacion resguardar siempre la intimidad e identidad del estudiante y que esté encuentre siempre acompafiado, en
lo posible por sus padres, sin exponer su caso ante el resto de la comunidad escolar, evitando su re-victimizacion.
2. Secuencia del Protocolo de apoyo:

a) Capacitar al personal docente y asistente de la educacion sobre principios éticos basicos de resguardo de la
confidencialidad y respeto de la intimidad del estudiante vulnerado.

b) Profesor de aula, a partir de observacién de las conductas o actitudes o comportamientos objetivos del estudiante,
informa por escrito a profesor jefe de la situacion del alumno vulnerado.

c) Profesor jefe informa por escrito a ECE

d) ECE cita al estudiante vulnerado términos de respeto y privacidad, con otros funcionarios presentes, si procede.

e) Se resguarda la identidad del estudiante vulnerado por parte de todos los adultos de la comunidad escolar,
encargados en la atencion de su caso. Solo las personas autorizadas pueden entrevistarlo (a).

f)  Se coordinan medidas de acompafiamiento y proteccion al estudiante vulnerado, de ser necesario con su familia o
persona(s) de confianza del ambito externo al colegio, y con un profesor o funcionario del colegio, de preferencia,
Profesor Jefe , ECE, Jefe UTP o Coordinadora PIE si e trata de un estudiante con NEE

g) Lo declarado por el estudiante vulnerado sera registrado en “Libro de Registro de casos” , el cual estara siempre en
poder de la Directora del establecimiento .

h) Los casos de menor gravedad podran ser atendidos y registrados por el ECE y otro docente o Directivo, en tanto los
casos graves y gravisimos seran obligatoriamente atendidos y registrados por o en presencia de la Directora.

i) Capacitar al personal escolar sobre ética basica de confidencialidad y respeto a intimidad del estudiante vulnerado

J)  Un Profesor informa por escrito a Profesor Jefe de la situacion de vulneracion a partir de observacion de conductas,
actitudes o comportamientos objetivos del estudiante, y, a su vez, este Ultimo debe informar.

k) por escrito al ECE, quien registrara tal denuncia en el Libro de Actas de Convivencia Escolar.

I) ECE cita a entrevista al estudiante vulnerado respetando a su privacidad y con otros funcionarios autorizados
presentes, si procede .Es obligatorio para todos los adultos comunidad escolar resguarda la identidad del estudiante.

ARTICULO 55 MEDIDAS FORMATIVAS APLICABLES A ESTUDIANTES AL ACTIVAR EL PROTOCOLO.
1) Las medidas seran formativas pedagogicas y/o de apoyo personal y se deben adoptar considerando la edad, grado de
madurez, nivel de desarrollo emocional y caracteristicas personales de los estudiantes
2) En la aplicacion de estas medidas se resguardara el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.
a) Paralos casos leves, MENOS GRAVES y GRAVES:
Si el causante de vulneracion de un estudiante, es otro estudiante, este debe cumplir con una actividad
formativa, en relacion a los hechos constitutivos de vulneracion de derechos. Estas medidas seran:
1. Pedir disculpas a su victima.
2. En contexto de colegio de adultos, el estudiante causante de la vulneracion debe recibir una charla formativa
sobre las implicancias legales de los hechos cometidos, esto es, en el marco de la responsabilidad juvenil.
3. Retractarse de la agresion verbal, por cualquier via: presencial, audiovisual, por escrito, o por redes sociales , y
presentar ante el colegio una constancia de ello.
4. Realizar reflexion escrita, ensayo o trabajo de investigacion temética sobre el hecho cometido, constitutivo de
con calificacion parcial afin a una asignatura a determinar por el ECE y Profesor Jefe
5. Realizar un afiche con mensaje relativo al derecho que el/ ella | ha vulnerado a otro/a estudiante
6. Asistir a charla formativa con el docente o directivo que la Direccion determine.
7. Las medidas aplicables al causante de un hecho de vulneracion de derechos deben ser proporcionales a:
- La edad y nivel de madurez emocional e intelectual del estudiante
- La actitud de colaboracion en la superacion de la situacion,
- Larealidad psicosocial del estudiante
- Larealidad sociocultural del entorno del estudiante fuera del establecimiento
b) Paralos casos GRAVISIMOS,
1. Se califican como tales: agresion fisica con lesiones, abuso sexual, acoso sexual con intimidacion, extorsion,
agresion psicoldgica o verbal, o violacion;
2. Corresponde la medida maxima de expulsion y la denuncia del caso a los tribunales de justicia

ARTICULO 56 EN CASO DE ADULTOS DE LA INSTITUCION ESCOLAR INVOLUCRADOS EN LOS HECHOS

1) Si hubiere adultos involucrados en actos de vulneraciéon de derechos de uno o mas estudiantes, el protocolo debe
establecer medidas protectoras que resguarden la integridad del estudiante, y ser aplicadas conforme a la gravedad del
caso. Entre estas se contemplan:
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- Separacion del supuesto responsable de su funcion con escolares, derivandolo a otras labores fuera del aula.
- Derivar al afectado y su familia a algin organismo de la red de apoyo de la institucion escolar.
2) Debe haber plena consistencia entre las disposiciones del Reglamento Interno y aquellas del Reglamento de Higiene y

Seguridad, especialmente en lo referido a obligaciones, prohibiciones sanciones a ser aplicadas.

a. Si el causante de la vulneracion a un estudiante, es un adulto del entorno familiar u otra persona de su
entorno social externo al colegio:

1. La persona conocedora del caso debe informar de inmediato al ECE por escrito, via conducto regular.

2. ECE debe citar al apoderado para tratar la situacion la victima y fijar vias y plazo o metas de superacion.

3. Si el causante de la vulneracion tiene consanguinidad con el estudiante vulnerado, y no hay posibilidad de
acuerdo o solucion, la Directora del colegio deber& hacer la denuncia a los tribunales de familia respectivos.

b. Si el causante de lavulneracién a un estudiante, es un funcionario del colegio: la Direccién debe iniciar una
investigacion consistente en reunién de pruebas, antecedentes y/o testigos, de los hechos, si los hubiere.

1. Debe ser citado a la Direccion para tomar conocimiento de los hechos que se le imputan.
2. Elfuncionario implicado tiene 24 horas para hacer los descargos por escrito y verbalmente
e De haber pruebas concretas (dafio material, fisico o emocional manifiesto) y totalmente comprobables de que
la comision del hecho involucra al funcionario la Directora debe presentar la constancia ante la Direccién del
Trabajo y denunciar ante Carabineros, en caso de violencia fisica, o delito sexual de cualquier naturaleza.

c. Mientras dure la investigacién por parte dela directora del colegio, en su calidad de representante del sostenedor,
debera suspender de sus funciones al funcionario involucrado

d. Lainvestigacién no podra prolongarse mas alla de 72 horas. De esta medida también deberd comunicarse pir
escrito a la Direccion del Trabajo.

e. Si, producto de la investigacion el funcionario es encontrado culpable del hecho, ya fuere grave, muy grave o
gravisimo, este debera ser suspendido de su cargo @ o ser despedido bajo las causales que indica el articulo n°
160 del Cédigo del Trabajo. Lo anterior, sin perjuicio de las acciones legales iniciadas en los tribunales de justicia
como obliga la ley a los directores y directivos de establecimientos educacionales.

f. La medida de suspensién temporal de funciones o despido laboral debe estar conforme a la normativa de
convivencia escolar del MINEDUC, al cédigo del trabajo y por Reglamento interno de Orden Higiene y Seguridad.

ARTICULO 57 PROCEDIMIENTO FORMAL OBLIGATORIO, PARA HACER LA DENUNCIA DE VULNERACION

1. La denuncia obligatoria ante Tribunales de Familia, de vulneracion de derechos a un estudiante, debe considerar:
a. Medios por los cuales se comunicara de la situacion de conflicto (oficios, cartas, correos electronicos etc.,
b. Plazos de realizacion
c. Funcionario encargado de concretarla.
d. Procedimiento de comunicacion a los Tribunales de Familia, de hechos de vulneracion de derechos de un /a NNA, de
los cuales tomar conocimiento en el ambito escolar.

2. Cualquier funcionario docente o asistente de la educacion, tiene la obligacion legal de informar que esta en
conocimiento de un hecho de vulneracién de derechos que afecte un/a estudiante.

3. Apenas tenga conocimiento de un hecho de vulneracién de derechos a un/a estudiante, el funcionario debe comunicarlo
a la Direccion del Colegio, siendo la Directora o el Encargado de Convivencia escolar quien acuda a los Tribunales de
Familia a realizar la denuncia respectiva.

4. El denunciante debe redactar un informe lo mas completo posible, conteniendo:

Estudiante vulnerado Presunto Causante Denunciante

a. Nombre completo h. Nombre completo b. Nombre completo

b. Edad i. Edad c. RUT

c. Domicilio j-  Domicilio d. Domicilio y teléfono del denunciante

d. Rut k. Rut e. Email

e. Nombre del Apoderado I.  Nombre del Apoderado | f. Fecha de la carta denuncia

f.  Domicilio y teléfono de m. Domicilio y teléfonodel | g. Fecha de toma de conocimiento del hecho de
Apoderado o Tutor o Apoderado o Tutor vulneracion al estudiante.
Padres. n. Domicilio y teléfono de h. Fuente de la informacion sobre el hecho de vulneracion

g. Condicion actual — fisica, los Padres i. Descripcion fiel y secuencial, del hecho de vulneracion.
psicoldgica, de la victima. j. Otras personas conocedoras del hecho de vulneracion.

5. Elformato indicado en el punto anterior debera cumplirse tanto en carta es en papel, o por via de correo electrénico.
6. Respecto al comprobante de la denuncia:
a. Durante tramite de denuncia presencial, el/ la denunciante conservara un comprobante de la denuncia y abrira una
carpeta de expediente del caso, resguardado en el kdrdex de la oficina de Direccion.
b. Sila denuncia No es presencial, via email, esta se hara con copia al ECE o a la Directora del Colegio. imprimirla'y
c. adjuntarla al expediente del /de la alumno/a vulnerado/a.
d. Sicorresponde, se entregara copia de la denuncia al Apoderado, al Tutor, o padres del/ de la NNA vulnerado/a..
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TITULO 13
DEL APOYO A LA MATERNIDAD

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento.

EFEUNDAMENTACION

Las disposiciones del presente Protocolo de CEIA ACUARIO estan en conformidad el Decreto N° 79 del 12 marzo 2004, cuyo
objetivo, es brindar apoyo a la MATERNIDAD de toda Alumna Embarazada o Alumna Madre a fin de que puedan cursar
satisfactoriamente sus estudios secundarios. (Resguardo de los derechos y proteccion de Alumnas Embarazadas).

Este Protocolo también es aplicable y brinda apoyo al Alumno Padre.

El presente Protocolo como parte del Reglamento de Convivencia escolar de CEIA ACUARI, debe ser conocido por toda la
comunidad escolar, y ser exhibido en sus recintos principales

ARTICULO 28 DERECHOS DE LA ALUMNA EMBARAZADA Y DE LA ALUMNA MADRE

1. CEIA ACUARIO resguardara siempre los derechos que le corresponden a toda alumna en condicion de embarazo:
e Al momento de su matricula e ingreso.
e Durante su permanencia en el establecimiento,
¢ Al momento de su egreso de la ensefianza media.

2. Deberesy derechos dela Alumna Embarazada
- Toda Alumna Embarazada y/o su Apoderado, si es menor de edad, debe informar oportunamente a la Direcciéon CEIA
ACUARIO, de dicha condicién, con tal de velar por el bienestar y proteccion suya y de su futuro hijo.
- Lainformacién del estado de embarazo debe ser informada por la alumna y /o su apoderado, ya sea al momento de
la matricula u oportunamente dentro de la fecha de ingreso a CEIA ACUARIO , o de la fecha en que ella ha tomado
conocimiento de su estado de gravidez

a) La alumnatendra DERECHO a:
e Cambio de jornada o curso solo con el previo acuerdo de ella'y de su apoderado, en caso de ser menor de edad.
e Adecuacion horaria de su jornada horaria.
¢ Retiro anticipado de la jornada escolar, con certificado de profesional competente que constate dicha necesidad.
e La Alumna Embarazada y/o su Apoderado debe presentar oportunamente, certificado de un profesional que
acredite la necesidad de contar una adecuacion horaria a su situacion y condicion de salud.
¢ La alumna embarazada o alumna madre debe presentar oportunamente a la Direccién del Colegio un certificado
médico de embarazo, legalmente emitido (nombre de médico, institucion o profesional que corresponda,
diagnostico o situacion, firma timbre y fecha reciente, para conocimiento de todo el personal docente, no docente
y directivo del Colegio.
b) La Alumna Embarazada tendra los siguientes DEBERES:

e La Alumna Embarazada debe tener una relacion deferente y respetuosa con sus profesores, con el personal
asistente de la educacion y con la direccion de CEIA ACUARIO, valorando los recursos e instancias que la
comunidad CEIA ACUARIO pone a su disposicion.

e LaAlumna embarazada debe tener una 6ptima relaciéon con todo integrante de la comunidad escolar, comunicando
oportunamente de sus estados de salud y condiciones especiales que ameriten la disposicion de recursos que
permitan su continuidad en los estudios. Dicha comunicacion debe ser en primera instancia con sus profesores de
asignatura y con su Profesor Jefe.

e Coordinar con la Unidad Técnico Pedagdgica, una agenda de actividades por subsector, con el respaldo de una
certificacion médica y /o comprobantes de atencion de control de maternidad.

e Ante cualquier cambio en el estado de salud sobre su embarazo, o de su hijo menor, la alumna madre debe
presentar la respectiva certificacion ante la Jefe de UTP con el fin de coordinar con los profesores de asignatura
los diversos recursos de aprendizaje que le permitan trabajar los contenidos de asignatura en el hogar, tales como:
guias de estudio, material de trabajo de aprendizaje individual, calendarios de evaluaciones, en lo principal.

Encargados PA PJ ECE UTP C-PIE (si corresponde)
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ARTICULO29 MEDIDAS DE RETENCION DE LA ALUMNA EMBARAZADA EN EL SISTEMA ESCOLAR

1. La Direccion CEIA ACUARIO, al conocer del embarazo de una alumna, lo comunicara al Personal Docente y No
Docente, para resguardo y proteccion de sus derechos y brindarle facilidades para la realizacién académicas digna
y adecuada de sus estudios.

2. Si esta presenta impedimentos para asistir regularmente a clases, debera coordinar con su Profesor Jefe o con el jefe
de UTP, una calendarizacién oportuna y diferenciada de trabajos y rendicién de evaluaciones pendientes.

3. El articulo 4° de este protocolo, dispone que la Alumna Embarazada sea evaluada segun Reglamento de Evaluacion y
Promocién de CEIA ACUARIO, segun sus posibilidades personales, por lo cual la Jefe de UTP, dispondra de:
- un(a) docente que coordine procedimientos e instancias adecuados.
- un calendario flexible de evaluaciones.
- contactos para una oportuna comunicacion con la Alumna.

Lo anterior constara en Hoja de Vida de la alumna en Libro de Clases, con su firma y la de su apoderado.

ARTICULO 30 PROTECCION A LAS ALUMNAS EMBARAZADA Y MADRE POR LA NORMATIVA SOBRE
ACCIDENTES ESCOLARES

1. Toda Alumna Embarazada tiene derecho a ser protegida por el DECRETO SUPREMO N° 313 que incluye a escolares en
seguro de accidentes, LEY N° 16.744, por lo cual en caso de accidente dentro o fuera del establecimiento escolar, CEIA
ACUARIO aplicara los procedimientos respectivos para que ésta reciba la atencion medica primaria..

2. Sila Alumna Embarazada, se accidenta durante el horario escolar, dentro o fuera: desde o hacia el Colegio:

Deber de la alumna

- Informar al colegio, ella o un tercero, del accidente sufrido en la via publica.

- Dar cuenta de su estado de embarazo, si es que no lo ha hecho, tanto, al colegio como al personal de urgencia médica
gue la atienda.

Deber del colegio

- EIECE o Secretaria de Direccién debe elaborar el formulario de declaracion de Accidente escolar.

- Debe mantener al dia la informacién de sus datos personales para

- informar a la brevedad del accidente, a su apoderado o a un familiar.

3. La Alumna Embarazada deberé tener buena disposicién para

- Acordar y cumplir con el colegio, respecto a instancias de apoyo a su condicién de gravidez, como, asimismo, con un
nivel minimo aceptable de exigencias académicas conducentes a la aprobacion y/o promocidn de curso y/o egreso de
la ensefianza media.

- Comunicar debida y oportunamente a su tutor o a Jefatura de UTP, en caso de impedimentos para cumplir lo acordado;
con fines de reorganizacion y continuidad en la calendarizacion y/o apoyo académico.

- Cumplir desde el inicio de su embarazo, las exigencias minimas de asistencia anual para ser promovida de nivel, en
este caso, de un 50%, con el debido respaldo de certificacion medica sobre su estado de salud de ella o de su hijo
nacido, o de su embarazo, y de la salud de su hijo por nacer. (La Alumna Embarazada o Madre)

- Esmerarse por el cumplimiento de los plazos académicos o en su defecto, por comunicar oportunamente  su
impedimento de hacerlo, (Alumna Embarazada, Alumna Madre o su Apoderado), con tal de obtener de parte del
colegio, una nueva fecha de cumplimiento.

4. Requisitos de certificacion legalmente valida: a presentar
- por laalumna embarazada o alumna madre, sobre controles, examenes, tramites médicos o estado de salud
- por la alumna madre, sobre controles, examenes, tramites médicos o estado de salud de su hijo(a)

Certificado, informe o comprobante debe contener obligatoriamente:

e .Nombre de la institucion médica a la que pertenece el profesional del &rea médica que extiende el certificado

e Nombre completo y RUT del PROFESIONAL MEDICO que prescribe.

e Diagnostico o situacién médica de la alumna embarazada, alumna madre, o hijo de alumna madre

e Prescripcion médica (licencia, horarios especiales, citaciones en horario de estudios, examenes, etc) que debe
cumplir la alumna

¢ Fecha de emision del certificado o informe

e Nombre de institucion médica o social de profesional que extiende el certificado (clinica, sala cuna, psicélogo,
asistente social, etc.)

e Firmay timbre de PROFESIONAL NO MEDICO que extiende el documento
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ARTICULO 31 DERECHOS DE ALUMNAS EMBARAZADA Y MADRE A PARTICIPAR EN CENTRO DE ALUMNOS

CEIA ACUARIO respeta la libre determinacion de toda Alumna Embarazada respecto de tener participacion en actividades

del Centro de Alumnos, salvo excepciones que se deriven de las prescripciones de su médico tratante.

1. Ante todo, la Alumna Embarazada, debe priorizar su rol de estudiante y las condiciones de salud 6ptimas para su
embarazo, no exponiéndose a riesgos que superen sus capacidades y posibilidades personales.

2. Si bien, la alumna embarazada o alumna madre tiene todo el apoyo de parte del colegio para que pueda terminar

Optimamente su afio escolar, esta debe a lo menos:

e Tener una asistencia responsable dentro de las posibles limitaciones de su embarazo o situacion de madre.
e Justificar oportunamente, los atrasos y las inasistencias prolongadas.
e Solicitar a sus profesores las materias tratadas y fechas de reposicién de trabajos o evaluaciones, si corresponde.

3. Su condicion de tal, no la exime de las obligaciones minimas requeridas a todo estudiante adulto, en régimen regular, es
decir, horario, y porcentaje minimo de asistencia.

4. No obstante, su condicion no la exime de la obligacion de respetar y cumplir adecuadamente con el Reglamento de
Convivencia Escolar de CEIA ACUARIO.

Encargados PA PJ ECE UTP C-PIE (si corresponde)

ARTICULO 32 RESGUARDO DE LOS DERECHOS MATERNALES DE LAS ALUMNAS EMBARAZADA (AE),
MADRE (AM)Y ALUMNO PADRE (AP)

1. CEIA ACUARIO en base a una previa coordinacion con UTP:

o facilitara a la Alumna Madre, dentro de la jornada escolar, poder asistir a su hijo durante periodo de lactancia.
¢ Le dard orientacién personal, si muestra riesgos de desercién escolar.
e Requerird un adecuado apoyo de su apoderado, en beneficio de un embarazo y afio escolar exitosos

2. La Alumna Madre podra gozar de sus derechos maternales, apenas comunique su condicion de tal, con el Colegio, lo cual
implica que esta podra contar con:

3. Coordinaciéon de horario especial de asistencia, compatible con amamantamiento de su hijo, el cual sera visado por UTP
y conocido oportunamente por sus Profesores de asignatura.

4. Realizacion de dicho trdmite ante la UTP junto con su apoderado, si es menor de edad.

5. Hacer efectivo el reposo prenatal a partir de los siete meses de embarazo, o antes, si su condicion es de riesgo, lo cual
deberé certificar con documentacién médica.

6. Cerrar anticipadamente su afio escolar, si el termino de embarazo y del afio escolar son coincidentes, con al menos tres
calificaciones por asignatura, pudiendo cumplirlas con trabajos especiales asignados por sus profesores, en coordinacion
con UTP y con la Coordinadora de PIE si es alumna con NEE.

7. Facilidades para dedicarse a su hijo enfermo, previa presentacion de certificacién medica legal valida, y coordinacion de
las acciones necesarias con su Profesor jefe y con UTP.

8. El estudiante varén que acredite con documentos o certificados validos, como informe social y certificados médico y de
nacimiento de su hijo/a también tendra derecho a los beneficios del presente protocolo.

9. En el caso del Alumno Padre, este debe presentar ante el ECE, la documentaciéon que amerite una autorizacion para
horarios de ingreso o salida con mayor tolerancia..

10. Alumna Embarazada y Alumna Madre tienen iguales exigencias académicas, de documentacion y de convivencia escolar.

ARTICULO 33 Deber de las alumnas embarazada y madre de respetar y cumplir reglamento de convivencia
escolar.

1. La Alumna Embarazada y la Alumna Madre, en el marco de la igualdad de todos los integrantes de CEIA ACUARIO
ante el cumplimiento de la normativa escolar, tienen, el deber de conocer el presente reglamento, por el hecho de
constituir éste, una instancia normativa que va en proteccion de su condicion. maternal.

2. Por lo anterior, al momento de matricularse o cuando se produzca la situacion de embarazo o de maternidad, la alumna
recibira el presente reglamento de parte del ECE.

3.  Enconsecuencia, por su propio beneficio, debe mantener constante interés por conocer, respetar y cumplir, tanto
la normativa referida a la sana convivencia escolar, como el presente protocolo de proteccién a su condicion de
embarazada o madre.
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4.  Serecomienda que Alumna Embarazada o Alumna Madre, porten siempre el reglamento consigo, como una instancia
permanente de orientacion o consulta, de sus derechos y obligaciones.
5. No obstante las facilidades otorgadas por el presente reglamento a toda Alumna Madre y/o Alumna Embarazada,
estas igualmente tienen la obligacion de
a. Respetary cumplir las normas de convivencia escolar.;
b.  Asumir las sanciones contempladas en el Reglamento de Convivencia Escolar, especialmente en los casos de
Faltas Graves, Muy Graves y Gravisimas.

6. En caso de cometer una falta Muy Grave o Gravisima, que amerite cancelacién de la matricula, la medida se consultara
previamente a las instancias de Consejo de Profesores y Consejo Escolar.

Encargados PA PJ ECE UTP C-PIE (si corresponde)

ARTICULO 34 ANTE VULNERACION DE LOS DERECHOS DE LA AE O DE LA AM

1. La Direccion de CEIA ACUARIO velara por el permanente cumplimiento de este protocolo.
2. En el caso de que, la Alumna Embarazada vea vulnerados sus derechos podra denunciarlo al Encargado de
Convivencia o a la Direccion del Colegio.
3. Ante casos MUY GRAVES o GRAVISIMOS, la direccién del Colegio debera aplicar la Ley Aula Segura, la cual
establece
a) Sie/lalcausante es estudiante: suspension por 10 dias renovables y posibilidad de expulsién, segin
resultado de la investigacion a realizar dentro de dicho periodo, por parte de la Directora, con participacién
de Consejo de Profesores y del ECE.
b) Si el/la causante es funcionario/a del colegio: suspensién laboral temporal a determinar; con natiificacion
a la Direccion del Trabajo
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TITULO 14
DE LOS INCENTIVOS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

EL BUEN CLIMA ESCOLAR GARANTIZA UNA BUENA CALIDAD DE LA ENSENANZAY EL APRENDIZAJE.

Cada docente, dispone de diversos recursos para incentivar a los estudiantes a la adquisicion de habitos, actitudes y
practicas en beneficio de un clima escolar positivo. Las buenas practicas de convivencia también deben sr reconocidas.

ARTI

CULO58 ESTIMULOS E INCENTIVOS

Algunos estimulos e incentivos ya se encuentran en practica en el Colegio CEIA ACUARIO. En tanto, otros que dependen de
la creatividad de cada docente se pueden poner en practica oportuna de acuerdo a cada caso:

a) Por parte del Profesor

Aplicar un trato cordial frente a actitudes exaltadas o agresivas del/ de la estudiante, incitando asi, a la calma y mayor
estabilidad emocional de este.

llustrar las materias y contenidos con anécdotas y ejemplos durante el desarrollo de sus clases, que sean
significativos para la realidad sociocultural del estudiante.

Reconocer con comentarios positivos, la participacion y los logros de los estudiantes mas apaticos de la clase
Ofrecer puntos de base para evaluaciones que el docente estime pertinentes, generalmente aquellas mas “sensibles”
es decir, que demandan un mayor aporte del/de la estudiante en esfuerzo, dedicacién, constancia, puntualidad en
llegada al inicio de la clase, inicio de jornada, cumplimiento de plazos etc.

Designar “Monitores de Asignatura” tanto de un contenido puntual, como en la asignatura impartida.

Designar “ayudantes”, que colaboren por €j. en reparticion de material de aprendizaje, explicandole sus cualidades
positivas como la razén de la medida.

Realizar cada clase con diversidad de recursos materiales y metodol6gicos.

b) Por parte de lainstitucién escolar

1

Realizar talleres de convivencia escolar para estudiantes cuyo propoésito sea principalmente formativo, en los cuales
designe como monitores en convivencia escolar a los /las estudiantes destacadas en cada taller.

Implementar exposiciones o publicaciones en diario murales del colegio con los mejores trabajos, ensayos,
expresiones artisticas, etc de los alumnos de los diversos cursos de ambas jornadas, mafiana y tarde.

Gestionar presentaciones y charlas educacionales, culturales o artisticas de interés de los/as estudiantes con el
propésito de brindarles instancias de enriquecimiento personal, méas alla del académico.

Capacitar en insercién laboral, con propdsito de orientar a los jévenes que estudian y trabajan, sobre sus derechos
y deberes como estudiantes trabajadores.

Establecer convenios con organismos e instituciones publicas y privadas que puedan brindar diversos beneficios
para los alumnos de CEIA ACUARIO, en relacién a salud, educacion, trabajo, capacitacion, etc.

Establecer convenios con universidades privadas y tradicionales con el propésito incentivar la continuidad de
estudios hacia la formacion profesional de los alumnos vulnerables mas interesados, a partir de actividades
propedéuticas impartidas por instituciones de la educacion superior.

ARTICULO 59 RECONOCIMIENTOS Y PREMIACIONES:
a) Reconocer mensualmente y /o cuando sea necesario al /a la estudiante de su curso, destacado por su convivencia

positiva en valores, desempefio escolar, cualidades y aportes a su curso y /o hacia la comunidad escolar en general.
b) Eximir de examen final semestral 0 anual a alumnos destacados en rendimiento académico o por asistencia.

c) Disponer de un diario mural como “CUADRO DE HONOR” para destacar periddicamente el nombre de aquellos

estudiantes en razén de sus valores personales o logros.

d) Realizar una convivencia social en cada curso al término cada semestre, ocasion en la cual se destaque al mejor
compaiiero, al alumno integral, al alumno con la mejor asistencia, al alumno con la mejor puntualidad horaria, u otros
conceptos relativos a la buena convivencia escolar que el curso determine.

e) Eninstancias de Licenciatura de Ensefianza Media, cada Profesor jefe, y demas Profesores de asignaturas de su
curso, definird los estudiantes para la siguiente premiacion:

Mejor Promedio del curso - Esfuerzo y Constancia

Mejor Asistencia Anual - Mejor Promedio Matematica
Mejor compafiero, - Mejor Promedio Lenguaje
Alumno Integral - Espiritu Humanista Artes y Letras
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TITULO 15
PROTOCOLO DE LA CEREMONIA DE LICENCIATURA DE ENSENANZA MEDIA

Ante toda falta, cualquiera sea su nivel de gravedad ( de LEVE (L) a GRAVISIMA (GG) el docente, Inspector o Directivo,
debe registrar la falta cometida, en hoja vida de estudiante del libro de clases, con su conocimiento

ARTICULO 66 PROTOCOLO DE LICENCIATURA DE SEGUNDO NIVEL DE ENSENANZA MEDIA

La Licenciatura de IV Medio, es la coronacion de los logros alcanzados por los estudiantes que culminan su Ensefianza
Media. Por ser un Acto Solemne en este, participan Directivos, Docentes, Asistentes de la Educacioén, Estudiantes, Padres y
Apoderados, ademas de invitados con el fin de reconocer y valorar el Proceso Académico alcanzado por los estudiantes.

ARTICULO 67 LUGAR DE REALIZACION:

La actividad de Licenciatura de los Cuartos Medios se realizara en el Auditorio del establecimiento, en su defecto en otro
recinto que se determine por razones de orden superior.

ARTICULO 68 FECHA DE REALIZACION

-  Esta sera definida a lo menos con un mes de anticipacion y comunicada por cada Profesor Jefe a los alumnos, ya sea
, verbalmente, por medios escritos o electronicos; pagina web de CEIA ACUARIO y Diario Mural del Colegio,

- La Ceremonia se realizara en dos o mas dias consecutivos, en atencion al aforo, no obligatorio pero sanitariamente
conveniente, para evitar los riesgos de contagio, dado que la pandemia de COVID 19 aun afecta al pais.

ARTICULO 69 RESPONSABILIDADES DE LOS PROFESORES JEFES:

a) Definir los nombres de los alumnos destacados a premiar por los siguientes conceptos:
- Mejor promedio de su clase.
- Mejor asistencia
- Mejor compariero
- Espiritu de superacion.
- Alumno Integral PIE
Si en un curso ningun estudiante amerita una distincion determinada, esta podra quedar desierta.
b) Entregar por escrito a la/el encargado/a de la coordinacion de la ceremonia, la némina de estudiantes destacados por
curso para la premiacion, con antelacion 5 dias habiles.
c¢) Definir los nombres de los alumnos(as) a cargo de su jefatura, SIN derecho a participar de la ceremonia con sus
compafieros de curso, por tener antecedentes de faltas graves al reglamento de convivencia escolar, quienes deberan
licenciarse junto a un curso de jornada escolar alterna, o de otro curso de la misma jornada.
d) Definir los nombres de alumnos(as) de su jefatura, SIN derecho a asistir a ceremonia de licenciatura, por cometer faltas
gravisimas, que involucren un riesgo para la seguridad e integridad de los integrantes de la comunidad escolar.
e) Con antelacion a la Ceremonia cada profesor jefe debera comunicar a sus estudiantes:
- las normas de conducta deseables esperadas para la ceremonia y disposiciones logisticas (hora de llegada,
ubicacion en el establecimiento, etc.),
- horario definido y normas de resguardo sanitario recomendadas en la sefialética del colegio..

ARTICULO 70 RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR DE LA CEREMONIA:

1. Confeccionar las invitaciones, las cuales s6lo seran impresas para los invitados y autoridades externas (si es el caso).
Para profesores y funcionarios institucionales) se enviara en forma electrénica.

Definir el disefio y confeccionar programa de la ceremonia si se requiere.

Solicitar a la Direccion la confeccién de los Diplomas.

Definir y posteriormente, revisar el libreto de la ceremonia.

Gestionar la compra del regalo de premiacion a los estudiantes destacados. (si corresponde).

Coordinar detalles de la ceremonia: escenografia, musica, flores, audio puestos de alumnos y publico general .

o gk whN

7. Chequear que se cuente con los discursos de con la despedida a los (as) estudiantes que egresan, de:



59

La Directora,

La Profesora Jefe de UTP.
Un docente

Un(a) estudiante licenciado(a)

Qoo

8. Citar a fotdgrafo oficial de la ceremonia, si corresponde,

9. Entregar las invitaciones a los alumnos.

10. Definir la o las persona(s) que entreguen los diplomas,

11. Disponer de ayudantes (secretarias, alumnos etc.), para apoyar la ceremonia y recepcion de los invitados

ARTICULO 71 CONFECCION DE LOS DIPLOMAS DE LICENCIATURA

Con un mes de antelacién a la fecha de la ceremonia de Licenciatura de ensefianza media, los y las estudiantes interesados
en recibir el diploma de licencia de ensefianza Media, deberan inscribirse en la Secretaria del Colegio, con el propésito de no
confeccionar diplomas que nunca seran retirados por parte de alumnos insistentes; como ha ocurrido en afios anteriores.

ARTICULO 72 NUMERO DE INVITADOS POR ESTUDIANTE.

Por razones de capacidad del recinto de realizacion de la ceremonia, y por el aforo sanitario de no mas de 100 personas en
dicho espacio, solo se aceptara a dos invitados por cada estudiante licenciado.

ARTICULO 73 CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO SANITARIO COVID 19.

a) Debido a que la pandemia nacional de COVID desde 2020, y que aln no finaliza, mas aun; con tendencia nacional al
aumento de casos en tiempo reciente, se aplicaran las siguientes medidas de protocolo sanitario:
- Uso de mascarilla
- Toma individual de temperatura corporal
- Aplicacion de alcohol gel.
- Sefialética sanitaria en espacios de circulacion de los y las estudiantes del publico invitado.
- Bafios higienizados y con sefialética para uso de apoderados.
b) En caso de presentar algin (a) estudiante, sintomas de COVID-19, no podra ingresar al espacio comun del colegio y
serd trasladado por inspector/a encargado de recepcion, a un lugar aislado habilitado para ser retirado por su apoderado
y se le preguntard por contacto habidos con compariero/as y o funcionarios/as presentes en el colegio.

ARTICULO 74 INVITACION ESCRITA COMO REQUISITO DE INGRESO

Con la antelacion de una semana respecto de la fecha de la ceremonia, la Direccion de CEIA ACUARIO, entregara a cada
estudiante una invitacion para dos personas de su familia, para asistir. Dicha invitacion debe ser presentada al momento de
ingresar al colegio, el dia fijado para la ceremonia.

ARTICULO 75 DISTRIBUCION DE LOS ASIENTOS PARA LOS ASISTENTES EN EL RECINTO DE CEREMONIA

Las dos primeras filas frente al escenario y a ambos lados del pasillo central del Auditorio, estaran destinadas a los alumnos
que se licencian.
A partir de la tercera fila y siempre a ambos lados del pasillo central, se ubicaran los invitados de cada alumno.

ARTICULO 76 DECORACION DEL RECINTO DEL AUDITORIO.

La decoracion del Auditorio consistir4 en un telon de fondo con leyenda alusiva a la ceremonia, ademas de uno o dos
arreglos florales y la bandera chilena.

ARTICULO 77 IMPLEMENTACION DE LA CEREMONIA

La Licenciatura requerira de los siguientes recursos:

c) Electronicos: d) Accesorios:
- unreproductor de CD, - mantel blanco
- un amplificador, - bandejas tamafio grande,

- altavoces, - carpetas para cada ejemplar de discurso,
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- un sintonizador de radio, - Ventiladores

- un lector de memorias USBy, - Teldn de fondo

- Ultimamente, un receptor Bluetooth. - bandera chilena

- Cables de conexion - jarrones para arreglos florales

ARTICULO 78 PROGRAMA ESTANDAR DE CEREMONIAS:

- Bienvenida y saludo a los estudiantes licenciados(as) por parte del maestro de ceremonia.
- Palabras de la Directora.

- Entrega de diplomas de Licenciatura de Ensefianza Media.

- Palabras de un graduado destacado o invitado externo (5 minutos).

- Premiacion de alumnos destacados por curso

- Fin de la ceremonia

- Fotografias finales

ARTICULO 79 FUNCION DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Para un ingreso y una salida ordenados y libres de atochamientos en el recinto del Auditorio, los apoderados, estaran a
cargo de una funcionaria Asistente de la Educacion.

ARTICULO 80 DISPONIBILIDAD DE BANOS:

Habra asignacion especial de bafios para alumnos y para apoderados y publico en general. Cada bafio contara con
sefialética sanitaria COVID 19.

ARTICULO 81 PRESENTACION PERSONAL DE LOS Y LAS ESTUDIANTES LICENCIADOS (AS).

a) Losy las estudiantes deberan asistir a la Ceremonia vistiendo una tenida apropiada, de acuerdo a su disponibilidad,
pudiendo ser de uno de los siguientes estilos:
- formal-casual,
- formal,
- gala.
b) No se aceptaran estudiantes:
- con pantalones caidos y trasero a la vista,
- con camiseta,
- con presentacion desaseada,

ARTICULO 82 ESTUDIANTES ATRASADOS O INASISTENTES .

Quienes lleguen hacia el término de la ceremonia podran recibir su licencia en la oficina de UTP. Si quien recibe la
documentacion de egreso de ensefianza media no es el o la estudiante, dicha entrega se hara solo al apoderado, bajo firma
y registro de RUT en Libro de Clases del curso al cual pertenecié el alumno durante el afio escolar. No se entregara
documento alguno a quien no sea el o la estudiante, o su apoderado.

ARTICULO 83 ACTITUD ESPERADA DE LOS (AS) ESTUDIANTES EL DIA DE LA LICENCIATURA:

Durante el desarrollo de la ceremonia de licenciatura, se exigir4 a cada estudiante, una actitud de decoro y respeto, hacia

sus compafieros de curso, sus profesores y hacia el pablico en general. En lo principal, cada estudiante licenciado debera:

- Llegar al establecimiento a la hora indicada por su Profesor Jefe,

- Esperar en orden junto a sus dos invitados y a sus comparieros, en los espacios comunes del establecimiento,

- Formarse en el pasillo de acceso al Auditorio, cuando el Profesor Jefe lo indique y en el orden que este determine,

- Hablar en voz baja mientras esperan que el maestro de ceremonias los invite por micréfono, a ingresar al Auditorio.

- Ingresar en silencio y ordenadamente, y dirigirse a los asientos asignados a partir de la segunda fila para los alumnos y
alumnas que se licencian,

- Seguir con respeto y cortesia, el protocolo propio del desarrollo de la ceremonia, tal como ; cantar el himno nacional de
Chile, aplaudir cuando corresponda, dirigirse al escenario y bajar de este cuando se le indique,
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Retirarse ordenadamente del Auditorio cuando el maestro de ceremonia anuncie el término del acto y saludo de despedida..
Los estudiantes y sus invitados podran tomarse fotos por un maximo de 15 minutos después de la ceremonia,

ARTICULO 84 CONDUCTAS, SANCIONABLES DE LOS(AS) ESTUDIANTES, EL DIA DE LA LICENCIATURA

a) Ingreso al colegio, de estudiantes: bajo dependencia de alcohol, drogas o alucindgenos o de comportamiento
violento.
b)  Ante uno de estos casos el o la estudiante sera retirado del establecimiento, acudiendo a Seguridad Ciudadana en
caso de no acatamiento o resistencia.
C) La certificacion de egreso de ensefianza media, asi como el respectico diploma de licenciatura, seran retenidos y
se entregaran en fecha posterior, ya sea al apoderado o al estudiante, cuando no se encuentre en uno o todos los
estados mencionados en el punto a) .

ARTICULO 85 TERMINO DEL EVENTO

a) Altérmino de la Ceremonia, el locutor explicara el procedimiento para hacer abandono del espacio, el cual se hara
por filas (de acuerdo a disposicion de ubicacion de los cursos, sefialada anteriormente, para no producir
aglomeraciones).

b) Loa asistentes de la educacion supervisaran el distanciamiento social e indicaran a los y las estudiantes la via de
salida del establecimiento.

c) Durante y posterior a la Ceremonia habra personal de aseo fuera de los bafios para controlar el aforo y velar por la
mantencién de las condiciones sanitarias del lugar.

d) Tanto al ingreso como a la salida del establecimiento no podra haber aglomeraciones, debiendo los apoderados
deben hacer abandono del espacio asignado calmada y ordenadamente

e) Post Ceremonia: el Personal de aseo procedera a limpiar y desinfectar superficies y zonas de realizacion de la
ceremonia, con el fin de preparar sanitariamente el auditorio y el local escolar para la siguiente ceremonia, dado
gue la licenciatura se realizara en mas de un turno, por razones de capacidad fisica del auditorio.



