HISTORIA

BUSINESS INTELIIGENT

En la actualidad el Bussiness Inteligent ha dquirido relevancia,
en el mundo empresarial, ya que a raiz del surgimiento de
nuevas herramientas de recopilacién y andlisis de datos se

pueden tomar decisiones que impliquen un menor riesqgo.

Ano: 1855

El término "business
intelligence" fue utilizado
por primera vez en 1865
por el autor Richard Millar
Devens, cuando cito a un
banquero que recopilaba
informacion sobre el
mercado antes que sus

competidores

En 1958, un informéatico
de IBM llamado Hans
Peter Luhn exploro el
potencial del uso de la

tecnologia para recopilar

informacion empresarial.

Afio: 1960 - 1970 Su investigacfc’m ayudo a

establecer métodos para
crear algunas de las

En las décadas de 1960 y :raéiisilsatiaéf?énas de

1970, se desarrollaron los
primeros sistemas de
gestion de datos y sistemas V
de apoyo a la toma de
decisiones para almacenar
y organizar los crecientes
volumenes de informacion.

En la década de 1990, la BI
se hizo cada vez mas popular, pero

@ é la tecnologia aun era compleja. Por

lo general, requeria soporte de TI,

lo que a menudo generaba retrasos
en los informes. Incluso sin TI, los
analistas y usuarios de inteligencia
empresarial necesitaban un alto
nivel de conocimientos y
experiencia para poder consultary
analizar sus datos con éxito.

. Muchas soluciones ahora
manejan big data, e
incluyen procesamiento en
tiempo real, lo que permite
procesos de toma de
decisiones basados en
informacion actualizada.

FUENTE: IInternational Business Machines Corporation (IBM),

s.f. ¢ Qué es el Business Intelligence?.
https//https://.ibm.com/cl-es/topics/business-
intelligence




