CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA “JP RADIO 97.1FM”

El Cédigo de Etica fija normas que regulan los comportamientos de las personas dentro de una
empresa u organizacion. Aunque la ética no es coactiva, es decir no impone castigos legales, el
Cédigo de Etica supone una normativa interna de cumplimiento obligatorio.

OBIJETIVO

El principal objetivo del presente Cédigo de Etica es proveer un marco de referencia y actuacién a
los servidores y trabajadores de la Compainia PACAFA S.A. “JP RADIO 97.1FM”, respecto a las normas
de comportamiento esperadas que promuevan la excelencia, respeto, confianza y compromiso en
el desarrollo de sus funciones.

AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones del presente Cédigo de Etica son de aplicacién obligatoria para todos los servidores
y trabajadores de la Compafiia PACAFA S.A. “JP RADIO 97.1FM”, en su relacidon con autoridades,
companeros de trabajo, proveedores, usuarios, otras entidades vinculadas con las competencias de
la Institucién, y la sociedad en general.

VALORES INSTITUCIONALES

Las actuaciones y conductas del personal de la radio deberdn regirse conforme a los siguientes
valores institucionales:

Integridad: Evitar conflictos de interés que pongan en cuestionamiento la objetividad de la
informacion.

Equilibrio: Dar voz a todos los actores involucrados en un tema o situacion, para que la audiencia
pueda normar un criterio.

Respeto: Informar sin calificar la situacién o personalidad de los actores involucrados.
Confidencialidad: Mantener la reserva de las fuentes informativas.

Garantizar la transparencia y la honestidad: Comunicar solo lo que se sabe que es la verdad.
COMPROMISO ETICO DE “JP RADIO 97.1FM”

A través de nuestros valores institucionales, asumimos el compromiso de cumplir y promover los
comportamientos éticos en el desempeiio de nuestras actividades, a fin de inculcar y promover la
cultura y educacién a la ciudadania mediante la gestion eficiente y responsable de la radio difusion,
por ende, en todo momento, honraremos y promoveremos el buen prestigio de la radio, a nivel
local, nacional e internacional, segun sea el caso.

En cumplimiento de lo que establece el art. 10 del Reglamento General a la Ley de Comunicacion:

JP RADIO 97.1FM garantiza el respeto de los derechos de las personas a expresarse libremente y a
recibir informacién veraz, e incluye los siguiente:



1. Transmitir informacidn precisay veraz, con criterios claros para la investigacidn, verificacidon
y presentacion de los hechos.

2. Definicion de la linea editorial del medio de comunicacidn acorde con los valores y principios
que regulan su ejercicio.

3. Mantener la reserva y confidencialidad de las fuentes.
4. Fomentar la responsabilidad social, de valores democraticos y de derechos humanos.

Derecho de réplica y rectificacién de informacién inexacta o perjudicial para la reputacién
del reclamante.

6. Proteccidén de nifios, nifias y adolescentes y grupos vulnerables donde se establecerdn
normas que garanticen el respeto de sus derechos y eviten cualquier forma de
discriminacién.

En base a la experiencia que tenemos en JP Radio como medio de comunicacién buscamos brindar
informacién especializada, diferenciada y de alto valor a nuestra audiencia.

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

Los funcionarios de la radio cumplirdan de manera obligatoria la Constitucidon de la Republica del
Ecuador, el Cédigo Civil Ecuatoriano, el Codigo de Trabajo, los Reglamentos Internos, La Ley de
Comunicacion con su debido Reglamento, y demas leyes, normas y procedimientos aplicables en el
ejercicio de sus funciones. La ausencia de lineamientos o marco juridico, no eximird a los
colaboradores de una permanente observancia y comportamiento ético.

PERSONAL DE LA RADIO

El funcionario de la radio es una persona dinamica, propositiva, orientada a resultados y que
construye dia a dia un ambiente de trabajo sano e inclusivo porque con su ejemplo atrae al mejor
personal técnico y humano, busca de su funcién ademas de su seguridad y crecimiento, el desarrollo
de sus companeros; todo para la mejora del servicio de radio difusién que ofrece al pais.

CONFIDENCIALIDAD Y USO DE LA INFORMACION

Los servidores y trabajadores de la radio deben salvaguardar toda la informacidn oficial. Por lo tanto,
la informacion Unicamente podra ser utilizada, procesada, almacenada o manejada para los fines
especificos determinados por la Institucién y la Ley.

IMAGEN INSTITUCIONAL

Los servidores y trabajadores de la radio deberdn mantener tanto dentro como fuera de la empresa,
inclusive en redes sociales, sitios web y aplicaciones de mensajeria, un comportamiento que no
comprometa la buena imagen institucional y/o la reputacion u honra de sus compafieros de trabajo.



