
如何设立 CRA My Account账户 

CRA My Account 是加拿大税务局（CRA）提供的一个非常重要的在线服务，专为个人用

户设计。通过此账户，您可以查询自己的报税记录、更新个人信息、提交文件、申请福利

金等多个功能。 

主要功能 

1. 查看税务评估通知：您可以随时查看每年报税的评估结果，确认是否有遗漏或错误

信息，并查看退税或需缴税的情况。如果需要提供税务评估通知（Notice of 

Assessment），可以直接下载。 

2. 跟踪报税状态和审查进度：报税后，所有关于您的报税状态更新，包括 CRA的信

件和审计通知，都会显示在您的账户中。如果报税被抽查，您也能通过 My 

Account及时了解抽查内容，并上传必要的文件或修正报税数据。 

3. 获取报税表格：所有与税务相关的表格（如 T4、T4A、T5等）都会上传到您的账

户。您可以查看雇主或金融机构是否已经提交表格，并且在丢失纸质表格时可以直

接在 My Account中下载。 

4. 查询税收福利：您可以随时查询自己的税收福利，如 GST/HST退税、加拿大儿童

福利金等，也可以查看诸如学费抵免等可延递的税收抵免。 

5. 更新个人信息：您可以通过 My Account 实时更新个人信息，包括住址、婚姻状况、

银行账户等，无需等到下一次报税时再修改。 

所需材料： 

 个人基本信息（如生日、住址、电话、邮箱等） 

 最近一次报税的评估通知（NOA） 

注册流程： 

1. 访问 CRA官网：https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/e-

services/cra-login-services.html 

2. 在页面上选择“My Account”。 

3. 选择“CRA register”进行注册。  



o 另外，您也可以通过与 CRA合作的银行等金融机构，选择“Sign-In Partner 

Login/Register”进行登陆。这种方式与“CRA login”并无本质区别，故在此不

再详细介绍。 

4. 输入您的社会保险号（SIN）。 

5. 提供邮政编码、出生日期以及税务相关信息。  

o 请确保输入的邮政编码与您最后一次报税时的住址一致。如果报税后更改了

住址，可以在注册成功后通过账户更新地址。 

o 报税信息通常可以在您的 NOA中找到。如有不清楚的地方，请参考 NOA

或联系专业人士协助。 

6. 设置账户的用户名、密码和 5个安全问题，务必妥善保存这些信息，以便今后登

陆。 

激活账户： 

初次登陆时，您会发现账户权限有限，无法浏览全部信息或更新个人数据。您需要一个安

全码（Security Code）来激活账户，获取方式有两种： 

 纸质信件：点击“CRA security code”图标，选择邮寄方式。大约 5-10个工作日

后，您会收到一封包含安全码的信件。 

 电子邮件：如果您希望更快收到安全码，可以通过拨打 CRA个人税务服务电话

（1-800-959-8281）并验证个人信息后，申请通过电子邮件获得安全码。 

获得安全码后，输入到您的账户中，您的 My Account账户将全面激活。建议定期登陆账

户，查看是否有重要的 CRA通知。 

 


