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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Todos os termos e condigdes deste Documento sao confidenciais e de propriedade exclusiva da
Squad EIf Analytis Ltda, caracterizando-se como segredo de negécio. Tais informagdes, portanto,
deverao ser tratadas pela Santa Klaus Factory S/A. com absoluta confidencialidade e nao devem ser por
quaisquer meios reveladas, copiadas, duplicadas ou utilizadas, no todo ou em parte, para qualquer outro
fim que nao Unica e exclusivamente para a avaliacao deste material pela Santa Klaus Factory S/A.

As informacodes descritas neste documento nao podem ser compartilhadas com terceiros, exceto
mediante prévia e expressa aprovacao pelos representantes legais da Squad EIf Analytics Ltda,
observadas as condicoes estabelecidas em tal aprovacao.
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1 Quem Somos

Somos a EIf Analytics uma empresa criada para entregar solugoes de Business Intelligence,
formada por 9 (nove) especialistas, os quais sao apaixonados por dados, com experiéncia para atuar
nas areas de compras, logistica, comercial, financeiro, recursos humanos, marketing, dentre outros.
Possuimos experiéncia em traduzir requisitos de negdcios em execugao técnica por meio de tecnologias
de ponta aplicando conceitos de storytelling transformando dados em conteldo e informagdes em
conhecimento para auxiliar as empresas a entender seus dados e auxilia-las a tomarem melhores
decisbdes. Possuimos conhecimentos avancados em Business Intelligence, SQL e principalmente em
Power BI.

Nossa Missao

Entregar solucbes completas e robustas para os clientes, com tecnologia de ponta, alto
desempenho e sustentabilidade afim de maximizar os ganhos deles com melhores decisGes para o
cenario atual de negdcios.

Nossa Visao

Ser referéncia na construcao de painéis de Business Intelligence para os clientes, promovendo o
entendimento dos seus negdcios para a tomada de decisao, geracao de vantagens competitivas através
de analises complementares e compartilhamento de conhecimento até 2025.

Nossos Valores

Etica

e Responsabilidade
e Trabalho em Equipe

e Qualidade
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Nosso time de especialistas

anabperry@hotmail.com

Ana Beatriz Souto Perry

clarissaapaiva@gmail.com

Clarissa Alves Paiva

fabiomarquezc@gmail.com

Fabio Marquez de Carvalho Junior

Lot
mfelipe88@gmail.com

Felipe Melo

ismaelspadetto@outlook.com

Ismael Vicente Spadetto

leoportelaluz@hotmail.com

Leandro Portela da luz

nicolaie@gmail.com

Nicolaie Chiorghie Samsonescu

A

rodrigoribeiro.campos@gmail.com

Rodrigo Ribeiro Campos

viniciuslanner@outlook.com

Vinicius Menna da Silva Lanner
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2 Informagoes sobre o Documento

Este Caderno Unico (“Documento”) compde todos os termos, condicdes e orientacdes, que tem
como objeto a prestacao de servigcos de Implantacao do Projeto de Power BI pela Squad EIf Analytics
Ltda. (“EIf Analytics”) a Santa Klaus Factory S/A. (“SKF”).

2.1 Dados do Documento

Documento 100000001
Para Santa Klaus Factory S/A.
CNPJ: 00.0000.0000/0000-00
Titulo Guia de Implementacao e Governanca - Power BI

Autores Squad EIf Analytics Ltda.

2.2 Controle de Versoes

Versao Data Descri¢ao /Modificacao

1.0 17/01/2021 Versao Inicial do Documento
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3 Descri¢cao da Solucao

3.1 Escopo

A EIf Analytics atendera os requerimentos especificos para implementacao de relatérios Power Bl
para a SKF. O projeto sera desenvolvido ao longo de 3 semanas, com a data prevista para entrega do
projeto em 27/01/2021.

Para poder alcancar as expectativas e sucesso do cliente neste projeto sera necessario integrar
0s seguintes elementos:

3.1.1 Responsabilidades SKF:

e Prover 0s acessos necessarios ao time da EIf Analytics para o desenvolvimento do projeto.
e Prover lista de usuarios que terdo acesso ao Power Bl e quais relatoérios.
e Aquisicao de todo e qualquer licenciamento necessario para utilizacao do Power BI.

e Execucao dos Sripts de banco de dados (SQL Server) anexados a este documento.

3.1.2 Responsabilidades EIf Analytics:

e Criacao dos relatérios em Power Bl conforme requisitos da SKF.

e Disponibilizar aos usuarios finais um treinamento de usabilidade do servico Power Bl a fim de
ter um melhor aproveitamento da solugao entregue pela EIf Analytics.

e Suporte ao usuario e manutencao dos relatérios de Power Bl por um periodo de 6 meses a
contar da data de entrega do projeto.

3.2 Descricao dos Servi¢os

A Implementacao do Projeto de Power Bl proposto pela EIf Analytics visa entregar relatorios que
atuard na analise de dados de compras e logistica da SKF, de forma a prover resultados sélidos
unificando todas as necessidades de andlise da empresa, sendo uma ferramenta agil para tomada de
decisoes.
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Com os dados consolidados, os gestores e usuarios finais terao acesso facil e poderao analisar
através de relatérios contendo informacgdes cruciais, com as quais serao decididas as acoes necessarias
para a reducao do tempo de compras de Matéria Prima (MP) e entrega de Produto Acabado (PA) além
da otimizacao das linhas de producao.

3.2.1 Servicos Adicionais

A SKF podera solicitar servicos adicionais a Elf analytics, podendo essa nova solicitagdo ser
atendida no formato Escopo Fechado ou Time Material conforme a necessidade, seguindo as seguintes
regras de utilizacao:

e Horas de trabalho adicionais solicitadas pela SKF serao cobradas de acordo com o trabalho
efetivamente realizado;

e A SKF pode solicitar uma nova proposta de trabalho no modelo escopo fechado, a qual devera
ser aprovada e encaminhada a EIf Analytics.

3.2.1.1 A ELF ANALYTICS ESTA APTA A PRESTAR SERVIGOS DE:

e Desenvolvimento de relatérios para outras areas

o Financeiro;

o Comercial;

o Orcamento;

o RH;

o Marketing;

o Qualquer area que gere dados;
e Permissoes de acesso RLS (seguranca de acesso a dados em nivel de linha)
e Treinamentos

o Power Bl para todos os niveis.

o Administracao de ambiente para equipe técnica
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3.3 Esforco Estimado:

O esforco estimado para realizar o Projeto de Implantacao do Power Bl de acordo com 0s requisitos
da SKF sera executado conforme a tabela de horas necessarias para execugao das atividades abaixo.

Servico de Implantacao (Em Horas)

Gerenciamento do projeto 20
Analise 50
Documentacao 30
Desenvolvimento 500
Integracao (Aceite da plataforma) 30
Implantacao (Roll Out) 20
Treinamento 20
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4 Implementacao do Power Bl

A EIf Analytics propoe entregar uma solu¢ao completa para a SKF, desde a cria¢cao dos Banco de
Dados de Staging (SantaKlausFactory_SA) e um Data Warehouse (SantaKlausFactory_DW), que serao
atualizados com base nos dados do banco de dados de producao (SantaKlausFactory), até a criacdo dos
relatérios com as analises solicitadas para atender os requisitos do projeto.

4.1 Estruturacao

O projeto seguird com o seguinte modelo de negbcio e estruturacao da base de dados a ser

analisada através do Power BI:

/ Fonte de Dados \

/

Orquestragdo de Dados

~

Servigos do Power Bl

/

./

o

S S~ S~
S S~ > S~
Produgdo DB_SA DB_DW

Data Factories

/

o

e
Soa—
Data Sets T

~

Users

/

Os usuarios finais com as devidas permissdes poderao conectar diretamente no(s) “Conjunto de
Dados” disponibilizado pela EIf Analytics no Power Bl Servico, para criacao e adaptagao de seus proprios
relatérios no Power Bl. Somente os analistas que possuem licenca pro poderao consumir os dados da
fonte do Power Bl Servico e realizar a publicacao dos relatérios no Workspace.

Dessa forma, os dados ficarao centralizados em um Unico local, possibilitando uma melhor
governanga sobre os dados a serem compartilhados.
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4.2 Analises

As seguintes analises serao realizadas e fornecidas em visuais dos relatérios do Power Bl, a fim
de ajudar o cliente SKF no acompanhamento de seus resultados e tomadas de decisoes:

e Overview
o Compras
o Logistica (Pedidos)
o Producao

e Compras
o Compras Overview
. Custo
=  Savings

. Lead Time
=  Tempo médio de negociacao
o Compradores
=  Savings por Matéria Prima
= % Negociagao no prazo
. Lead Time de Compras
o Fornecedores
. % Entregas no Prazo (On Time)
= % Meta de entregas no Prazo
(On Time)
o Matéria Prima
=  Trenés em Transito
=  Quantidade Entregue de
Matéria Prima (Remover e
Destacar)
. Quantidade de entregas por
Fornecedor (Top N - Outros)
= Lead Time de Matéria Prima
por Segmentacao e % Saving

e Logistica (Pedidos)
o Pedidos Overview

=  On Time - Pedidos Entregues
no Prazo

. In Full - Predidos entregue sem
Problemas

= OTIF - Pedios entregues no
prazo sem problemas

. Evolucao OTIF

= IGAPN - indice Global de Amor
por Papais-Noéis

www.elfanalytics.com

] Pedidos Entregues no prazo e
Fora do Prazo

o Pedidos Ocorréncias
] Ocorréncias por Sazonalidade
= Qcorréncias por Supervisor
=  Total de Ocorréncias Periodo
o Simulador IGAPN
=  Simula alteracoes nos
principais itens que compdoem
0 IGAPN
Produgéao
o Producao Overview
= QEE - Efetividade dos
Equipamentos de Producao
] Produtividade
] Qualidade
= Disponibilidade
] Total Produzido
=  Total Refugo
] Horas produtivas
] Horas Paradas
=  QOEE Por Categoria de Produtos
o Producao Horas
] Horas Paradas e Produtividade
Por Produto
] Disponibilidade Por Periodo
] Horas paradas por motivo de
parada
o Producao Produtos
] Total produzido por produto
] Produtividade por Periodo
] Pedidos por Produtos
produzidos por categoria
Ll Total Produzido e Total de
Pedidos
o Producao Matéria Prima

=  Necessidade de Matéria Prima
e Matéria Primas Compradas
por periodo



Matérias Primas necessérias e
Matérias primas Compradas
por Matéria Prima

Acumulado de Matéria Prima
necessarias e Acumulado de

Total Produzido e Total
Refugado por Produto

Total Refugo Por Tipo de
Refugo

% Refugo e Total Produzido por

Matéria Prima Comprada por Periodo
periodo =  Total Refugo por Categoria de
o Producao Refugo Produto

4.3 Relatorios

Os relatérios desenvolvidos serao disponibilizados ao cliente em um Gnico Workspaces (SKF Suply
Chain que contera tanto os relatérios com as analises descritas no item anterior quanto os DataSets
para que os analistas possam desenvolver suas préprias analises complementares.

4.4 Self-Service Bl

Com o objetivo de prover uma melhor autonomia para os usuarios do Power Bl, a ferramenta
permite que os usuarios finais, realizem a criacao de seus proprios relatérios, utilizando a Fonte de
Dados dos relatérios desenvolvidos pela EIf Analytics. Para utilizagao desse recurso, 0 grupo ou usuario
final, devera ser inserido no Workspace com a funcao de “Contribuidor” ou elevado, permitindo assim a
criacao de novos relatorios.

Dessa forma, além de utilizar os dados do DW criado para a SKF, o usuario podera importar outras
fontes de dados (e.g.: Excel), para criacdo de novas analises que nao estejam inseridas no banco de
dados.

Importante ressaltar que ao atribuir a regra de “Contribuidor”, as regras de RLS deixarao de
restringir os dados. Por este motivo, é importante ter usuarios chaves com essa permissao, seguindo as
politicas de seguranca da empresa.

4.5 Recomendacoes a SKF

Durante a execucao do projeto a EIf Analytics identificou alguns problemas de cadastros como por
exemplo o Sexo do solicitante dos pedidos, que nao seguem um padrao e impossibilita a realizagao de
analises cruzando os dados dessa dimensao com outras.

Outro ponto que observamos sdo as datas de entrega de Matéria prima e data de Entrega de
Pedidos que estao quando nao estao entregues ainda, constam como 31-12-9999. Isso pode ser o
formato do sistema que armazena os dados de data em branco nesse formato. Como segue um padrao
conseguimos ajustar nas views de banco de dados para que ficasse mais adequado para as analises no
Power BI.
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Com isso, sugerimos a SKF que padronizem seus cadastros afim de possibilitar analises
complementares.
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5 Precos

5.1 Licencas Power Bl

Pelo licenciamento dos softwares objetos do presente Documento, a SKF sera responsavel por
adquirir e gerenciar as licencas necessarias para o funcionamento e correto uso do Power Bl. A EIf
Analytics, abaixo destaca os tipos de licencas e suas finalidades para uso da SKF.

Cada tipo de licenca destina-se a um tipo de utilizacao conforme descrito a seguir.

e Licenca FREE - Acesso a recursos limitados do Servigco do Power Bl, nao permite acesso a
relatérios criados e compartilhado por outros usuarios com Licencas PRO;

e Licenca PRO - Permite a criacao de Espaco de Trabalhos (Workspaces) compartilhados,
compartilhamento de Relatérios e Fonte de Dados com outros usuarios PRO, criacao e uso de
aplicativos;

e Licenca Premium - licenca voltada para ambientes com uma gama enorme de dados (Big Data),
permitindo também a criacdo de Workspaces para compartilhamento de relatérios com contas
FREE e PRO ao mesmo tempo;

Com objetivo de implantar a utilizacao do Power Bl na SKF e otimizar a utilizagao de licencas com
reducao de custo a EIf Analytics sugere a aquisicao de 30 licencas PRO 10 para cada regional, que
podera ser utilizada pelos analistas realizarem a criacao e publicagdo de novos relatérios bem como a
manutencao do ambiente de servico do Power Bl. Em conjunto com as licencas PRO, sera necessario
realizar a aquisicao da licenca PREMIUM para realizar a publicagao segura dos dados da SKF e a
utilizacdo dos mesmos pelos usuarios corporativos.

Abaixo utilizamos uma simulacgao de licencas necessarias para realizar a implantacao do Power B
no site da Microsoft. Esta ferramenta permite identificar os valores aproximados de licenciamento
necessarios para realizar o licenciamento adequado a SKF.

Conforme a Simulacao para aquisicao de trinta (30) Licengas PRO mais uma (1) licenca PREMIUM
o investimento necessario seria de US$ 5.295 por més.
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aM icrosoft I Power Bl  Vis3o geral Produtos Precoz Solugdes Parcsiros Recursos Comunidade Entrar  Experimente gratuitaments

Délar americano ($) A

Como seus usudrios interagirdo com seus relatérios e painéis?
Estimativa de custo

Total de usudrios : 615

I
Total: $5.295 por més

W Usuérios Pro B Usudrios Frequentes Usudrios Ocasionais

30 (4.889¢) ‘ ‘ 90 (14.63%) ‘ ‘ 495 (80.49%) Licencas do Power Bl Pro
Os UsSUArios que reguerem Usudrios que consomem os Usudrios gue consomem Unidades {x) Taxas mensais

! o dad )

colaboragdo, modelagem de dashboards e os relatdrios dashboards e relatarios
dados, autoria de contetido, com frequéncia (varias vezes ocasionalmente. 30 $0,99 /usuario/més @
dashboard, pOr semana).
compartilhamento, analises
ad hoc e publicagio de
relatarios. (=) Total de taxas $300 /més

Power Bl Premium

Unidades (%) Taxas mensais

1 Nés P1 $4.995/n6/més @
Servidor de Incluido com o Power Bl 0]
Relatérios do Premium

Power Bl

(=) Total de taxas $4.995 /més

https://powerbi.microsoft.com/pt-br/calculator/

5.2 Servicos de Implantacao

Pelos Servicos prestados de Implantacao do Projeto de Power Bl, a SKF pagara a EIf Analytics, o
valor de R$ 119.152,80 (cento e dezenove mil, cento e cinquenta e dois Reais e oitenta centavos)
considerando os impostos inclusos, a ser pago em uma Unica parcela na data de entrega do projeto.

Descrigao Valor

Servicos R$ 119.152,80

Valor Total (Com Impostos) R$ 119.152,80
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5.3 Validade da Proposta

Esta Proposta é valida por 30 (trinta) dias, a contar da data de sua emissao.
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6 Carta de Aceite

Para que os servicos aqui especificados possam ser iniciados, solicitamos o “de acordo” de V.Sas.
e o retorno deste documento a EIf Analytics, juntamente com cépia do Contrato/Estatuto Social e
Instrumento de procuracao que conste o nome dos representantes legais que assinaram este

Documento.

Os abaixo assinados declaram que todos os itens constantes neste Documento foram
perfeitamente compreendidos, estando de acordo com as premissas e condicoes estabelecidas para a
prestacao dos servicos nela descritos.

Os trabalhos serao iniciados no prazo combinado entre a EIf Analytics e a SKF, apés o recebimento

pela EIf Analytics deste Documento assinado.

Sao Paulo, 06 de janeiro de 2021.

SQUAD ELF ANALYTICS LTDA.

Nome:

Cargo:

Data:__ /_ /

Nome:

Cargo:

Santa Klaus Factory S/A

Nome:

Cargo:

Nome:

Cargo:

Aceite do Documento recebido pela EIf Analytics em /__ /.
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7 Anexo

7.1 Relacionamentos

De acordo com as analises realizadas do banco de dados da HPN, chegamos na seguinte estrutura

de tabelas e relacionamentos, para desenvolver a “Fonte de Dados” para uso no Power Bl.

7.1.1 Producao

E dimCalendaria
1 1
[E] dimpateriaPri & o
i Erarnma E dimMotivosPerda
1
o
o P | E—
1
ftProducao Gl fiRefugo = E ftParada
.
1]
n
E ftEstruturaProduto A 1 n dimMotivosParada
E dimProduto
|
al
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7.1.2 Compras

[@] dimFornecedor

& ftCompras

dim{alendaric

(=]

-1

dimComprador »  CustolUnitaricPacra

.
ln_l
1

& dimMateriaPrima
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7.1.3 Pedidos

E dimCliente anol dimCalendario Tl

2 Ciz
Morm 1 ) ) nicio do Mes
E ftPedidos o
% PrazoEntrzgafzdrao fes Abraviado
hEgiED 7 'f DataEntregafizalizada
= T DataSaida
Supenisor -
dliente -
Rzcolhe L

-

E dimProduto o

CategoriaP
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7.2 Scripts de Banco de Dados

A criacdo do banco de dados “SantaKlausFactory_SA” e “SantaKlausFactory _DW”, devera ser feito
pela infraestrutura de Tl da SKF, fazendo uso dos seguintes scripts SQL para manutencgao e atualizacao
das fontes de dados, que serao utilizadas pelo Power BI.

7.2.1 SantaKlausFactory_SA

EE
1. Criacdo do DB SantaKlausFactory_SA.sql

E —
2. CreateTables_SA.sql

EE
3. CriagaoViews_SA.sql

E:
4. StoreProcedures_SA.sql

7.2.2 SantaKlausFactory_DW

i:
11. Criagdo do DB SantaKlausFactory_DW.sql

EE
12. CreateTables_DW.sql

i:
13. CriagdoViews_DW.sql
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i:
14. StoreProcedures_DW.sq|l

7.2.3 Atualizacao Automatica (Jobs)

A atualizacao automatica sera programada para 00:10 diariamente.

i:
5. JobDiarioSA.sql

i=
15. JobDiario_DW.sql
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