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INTRODUCCION

Contexto del proyecto

Durante el afno 2019 se implementé el proyecto “Disefio e implementacion de una metodologia
participativa de tecnologia civica para el levantamiento de datos ambientales, en el marco
del “Laboratorio Urbano de Portoviejo: Gestidn de riesgos, resiliencia y adaptacion al cambio
climatico”, implementado por el Programa Ciudades Intermedias Sostenibles de la Cooperacién
Técnica Alemana (GIZ Ecuador), y el Laboratorio de Innovacién Tinku Lab. El proyecto conté con
el apoyo de multiples actores e instituciones, como el Instituto de Investigacién Geoldgico y Ener-
gético (IIGE), la Universidad Técnica de Manabi (UTM), el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Portoviejo, la Secretaria Técnica Plan Toda una Vida en Portoviejo, Portovivienda, el
Coworking Birdhouse, y las 150 familias que participaron del proyecto.

Es el primer proyecto de tecnologia civica del Ecuador para la generacién de
politica publica que que promueve la mitigacién frente al cambio climatico ba-
sada en datos tomados en tiempo real.

>To El modelo abierto de generacién y visibilizacién de data es una oportunidad

=lo= j para la generacidn de sinergias entre distintos actores del sector publico, sec-
P——— . . . o . ey . s .
B O tor privado, academia y sociedad civil para abordar la mitigacion del cambio

climatico desde una perspectiva holistica.

El modelo de gestion ofrece una oportunidad para la generacién de instrumen-
% tos, mecanismos y guias para emprendimiento y generacién de politica publica
E con estrategias de sostenibilidad y una alineacién a la consecucién de los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible, la Nueva Agenda Urbana y el Acuerdo de Paris
sobre cambio climatico.
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Objetivo especificos

Objetivo general

Promover el empoderamiento ciudadano a par-
tir del disefio y la implementaciéon de un pro-
ceso piloto de tecnologia civica para el levan-
tamiento de datos ambientales en viviendas
seleccionadas en Portoviejo.

Sensibilizar a los
actores clave involu-
crados, a partir de
contenidos técnicos, a
través de una estrate-
gia de participacion,
comunicacion y
pedagogia.

|dentificar barrios,
grupos objetivos,
factores criticos de
impacto, viabilidad y
sostenibilidad del
proceso de forma
participativa.

Disefar, produciry
validar participativamen-
te un prototipo para los
dispositivos electrénicos
de tecnologia ligera, que

tome datos sobre la
humedad y temperatura
en las viviendas seleccio-
nadas.

Disefar un interfaz de
datos abiertos en

Produccién e instala-
cién de los dispositi-

Sistematizar el proce-
so y un manual de

vos en talleres partici-
pativos, que incluyen
a la ciudadania y con
los grupos objetivos
identificados.

conjunto con aliados
para la difusién de los
datos generados y la
visualizacién de los
resultados.

procedimientos para
compartir en platafor-
mas de tecnologia
civica y con visualiza-
cién fotografica.




El proyecto se sostiene sobre 3 pilares que han sido desarrollados durante todo el 2019 en Portoviejo.

DISENO O o D Lo DISENO DE UNA
METODOLOGICO DISPOSITIVOS ESTRATEGIA
Proceso participa- Estabilizacién de De sostenibilidad,
cién ciudadana, los dispositivos en escalabilidad,
involucramiento laboratorio y en mediante compro-
con la sociedad campo, toma de misos interinstitu-
civil, empodera- datos iniciales, cionales, aprendiza-
miento de la maduracién de la je continuo y
ciudadania. toma de datos. ejecucion de ciclos
iterativos e incre-
N ° mentales de proce-

sos similares.
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Para lograr conseguir los objetivos planteados en el proyecto se disefid un marco metodoldgico
que mediante la aplicacién de ciertos procesos se logre empoderar a los ciudadanos para mitigar
el cambio climatico y contribuir con datos para normar las viviendas de interés social.

Esta metodologia es el eje transversal que permite que tanto el disefio tecnolégico como la estra-
tegia de sostenibilidad se desarrollen acorde a la realidad local y facilite la participacion de distintos
actores comunitarios e institucionales en tres momentos.

Momentos que componen la metodoldégia.

S

CIUDADANOS
MOMENTO 1 MOMENTO 3
' PREPARANDO PASEMOS A LA VIVIENDO LOS
EL TERRENO ACCION RESULTADOS

e Sensibilizar a los
actores locales y
grupo objetivo sobre

e Construir e instalar
participativamente
los dispositivos.

e Sensibilizar a actores
locales y grupo
objetivo sobre el

cto.
AN * Sensibilizar a grupo

objetivo y actores
locales sobre cambio
climético y prestacio-
nes agregadas
solicitadas.

e Definir ruta de vincula-
cién y responsabilida-
des de actores locales.

e Disefar la estrategia
de sostenibilidad del
proyecto.

resultados de las
mediciones de datos.

® Socializar las lecciones
aprendidas.

® Formar el grupo de
"Guardianes del
Ambiente”.

\/

CIUDADANOS
EMPODERADOS



Momento 1: Preparando el terreno
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PREPARANDO
EL TERRENO

Sensibilizar a
actores locales y
grupo objetivo
sobre el proyecto.

Definir ruta de
vinculacién y
responsabilidades

de actores locales.

Disefar la estrate-
gia de sostenibili-
dad del proyecto.
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Construir e
instalar participa-
tivamente los
dispositivos.

Sensibilizar a
grupo objetivo y
actores locales
sobre cambio
climatico y presta-
ciones agregadas
solicitadas.

Sensibilizar a los
actores locales y
grupo objetivo
sobre resultados de
las mediciones de
datos.

Socializar las leccio-
nes aprendidas.

Formar el grupo de
“Guardianes del
Ambiente”.

En el Momento 1: Preparando el terreno, se identificaron a las familias que permitieron preparar
las condiciones del proyecto, tanto en su disefio como construccién e implementacion de los dis-
positivos de tecnologia civica (grupo objetivo en adelante), y mapeo de actores locales (sociedad
civil, academia, empresa privada, sector publico) para fortalecer la implementacion del proyecto a
través de vinculos interinstitucionales que permitan, ademas, asegurar su sostenibilidad.

Los tres objetivos planteados para conseguir este resultado fueron:

Para la consecucién de estos objetivos se planificaron y ejecutaron las siguientes actividades:

10

1) Reuniones con actores locales,

2) Visitas in situ a las areas de operacién (barrios),
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3) Seleccion de barrios, y
4) Taller de lanzamiento del proyecto con actores aliados.

Reuniones con actores locales

Se mantuvieron las siguientes reuniones con distintos actores locales en Portoviejo con el objetivo
de explicar el propdsito y componentes del proyecto, identificar ambitos de cooperacién, validar
la estrategia de implementacion y construir participativamente una hoja de ruta para su ejecucion.

GOBIERNO CENTRAL

Secretaria Técnica Plan
Toda una Vida

GOBIERNO LOCAL

Direccidn
Desarrollo
Social - GAD

Municipal
SECTOR PRIVADO

Holcim

Aseguradoras

Cémara de Comercio de
Manta

Bandada Art Gallery

ONGs/SOCIEDAD CIVIL

Fundacién Cristo Rey
FEPP - Novohabitat
Fundacién Emprender
Fundacién Oswaldo Loor

ACADEMIA

Invano - Universidad
Técnica de Manabi

11
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Visitas in situ a las areas de operacién (barrios)

WO

Se identifico la necesidad de realizar recorridos multiactor en los distintos barrios en los que existen
vivienda de interés social tanto en la zona urbana como rural de Portoviejo.

Seleccién de barrios

[[ITH

Posteriormente a la visita in situ con diferentes actores locales, en conjunto con la GIZ y el Insti-
tuto de Investigacion Geoldgico y Energético, se definieron los barrios a intervenir en funcién del
cumplimiento de los siguientes criterios:

Criterio

Universo y Muestra

Detalle

Pardmetro que evalua si el barrio
cuenta con una densidad poblacio-
nal de donde se pueda extraer un
espacio muestral y que disponga de
diferentes tipificaciones de viviendas
de interés social.

Peso

40%

Tejido Social

Pardmetro que evalua si el barrio
cuenta con estructuras organizadas
para la gestion comunitaria.

30%

Tipo de usuarios y su relacién con
la tecnologia

Pardmetro que evalua si los partici-
pantes de los talleres son usuarios
de dispositivos tecnolégicos y su

adaptacion a la tecnologia.

20%

12
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Pardmetro que evalla si el barrio
cuenta con servicios basicos y de tal o
. . 10%
forma que permita el flujo del pro-
yecto de datos.

Prioridades de desarrollo

Una vez definidos los barrios de intervencién, en conjunto con los dirigentes barriales o actores
institucionales encargados de contacto comunitario, se realizé en cada uno de ellos un taller de
lanzamiento del proyecto.

Imagen: Taller en barrio Guabito

Imagen: Taller de lanzamiento en Portoviejo

Objetivo 1.2: Definir ruta de vinculacién y responsabilidades de actores locales

Para definir una estrategia de implementacién del proyecto que involucre a los actores locales se
mantuvieron reuniones con todos los actores mapeados, con la finalidad de firmar convenios de
participacion y cooperacion dentro de sus espacios de incidencia.

Objetivo 1.3: Disefiar la estrategia de sostenibilidad del proyecto

Para establecer una estrategia de sostenibilidad es necesario crear una red multisectorial, donde
participe: La academia, el sector privado, las organizaciones de la sociedad civil, la ciudadania,
GAD local y gobierno nacional, es por ello que durante la ejecucién metodolégica con los barrios
hemos mantenido diversas reuniones bilaterales para socializar el proyecto a los diferentes actores,
donde se identificé a la Universidad Técnica de Manabi con su proyecto “Ciudades Cognitivas”
como actor principal pues podria generar importantes sinergias a través de sus procesos de vincu-
lacién con la comunidad.

O 13
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Actores que
consuman datos

Actores que

vinculen al grupo
objetivo

Actores que
financien el
mantenimiento y
adquisiciéon de
dispositivos

Instituciones publicas y
académicas que requieran
de la data generada para
aplicarla al disefo de
politicas publicas o investi-
gacién académica.

Actores de sociedad civil,
instituciones o academia a
través de las cuales se
mantenga la vinculacién con
el grupo piloto y se vincule a
més familias.

Actores de sector privado
interesados en financiar la
adquisicion y manteni-

miento de los dispositivos.

Momento 2: Pasemos a la accidn

O
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Fueron vinculados al proyec-
to, desde su inicio, el IGE y
UTM como actores que
consumen datos. Mayor
involucramiento del GAD
Municipal es necesario.

Se ha logrado participacion
del GAD Municipal y de la
Secretaria Técnica Plan Toda
una Vida para vinculacién
comunitaria.

Es necesario mayor vincula-
cién por parte de empresa
privada local parafinanciar
mas dispositivos. Se ha
logrado apoyo de la UTM
para el mantenimiento de
datos.

Dentro de este Momento se ejecutaron actividades tendientes a la construccién participativa del
dispositivo de tecnologia civica junto con el grupo objetivo, y la sensibilizacion sobre teméticas de
eficiencia energética con el grupo objetivo y con aliados locales.

Objetivo 2.1: Construir e instalar participativamente los dispositivos.

Para la consecucién de este objetivo se realizé un taller de construccion de los dispositivos en cada
uno de los barrios identificado con el objetivo de:

1) Construir e instalar participativamente los dispositivos de tecnologia civica en las residen-
cias seleccionadas; y

2) Sensibilizar a los actores locales y grupo objetivo en la problemética tematizada de cam-
bio climatico y eficiencia energética, asi como en otras teméticas solicitadas por los acto-

res tales como buenas practicas ambientales, construcciéon sostenible, entre otras.

Para la construccién de cada taller se realizé un disefio andragdégico de contenidos de tal forma que
las reuniones sean ludicas y participativas.

14
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Cabe mencionar que cada uno de los talleres con el grupo objetivo que conforman este Momen-
to, asi como los detallados en el Momento 1y posteriormente en el Momento 3, estan disefiados
a manera de médulos secuenciales de aprendizaje con la finalidad de que las personas asistan a
todos los talleres y, al finalizar, puedan acceder a un certificado de aprendizaje y, mas importante, a
ser considerados “Guardianes del Ambiente” conforme se detalla en el Momento 3.

Objetivo 2.2: Sensibilizar a grupo objetivo y actores locales sobre cambio climéatico y prestacio-
nes agregadas solicitadas.

Cineforo: Iniciativas ciudadanas para mitigar el cambio climatico

O Qﬁ 15
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Imagen: Cineforo en Portoviejo

El Momento 3 tuvo como principales objetivos: 1) Sensibilizar a los actores locales y grupo objetivo
sobre resultados de las mediciones de datos; 2) Socializar las lecciones aprendidas; y 3) Formar el
grupo de “Guardianes del Ambiente”. Ademas, una vez durante el proceso de formacién y sen-
sibilizacion se compartié los avances con la comunidad académica y no académica a nivel local y
nacional.

Objetivo 3.1: Sensibilizar a los actores locales y grupo objetivo sobre resultados de las mediciones
de datos.

Para el cumplimiento de este objetivo se realizé un taller ludico en cada barrio para exposicion de
los primeros resultados alcanzados con la medicién de datos en base a los dispositivos de tecnolo-
gia civica. Se realizé en el mes de abril de 2019 y con el apoyo de instituciones aliadas que hayan
empezado a procesar datos, tales como el IIGE y universidades locales. Los contenidos de cada
taller se pueden consultar en el documento disefio metodolégico y contenidos pedagdgicos.

Objetivo 3.2: Socializar las lecciones aprendidas.

Con la finalidad de posicionary compartir las iniciativas trabajadas en el proyecto se socializaron los
resultados y el proceso en varios eventos publicos y medios de comunicacién nacionales y locales.

16 O
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Objetivo 3.3: Formar el grupo de “Guardianes del Ambiente”.

La efectividad del proceso de sensibilizacién de quienes conforman el grupo objetivo de residen-
cias en las que se instalara los dispositivos de tecnologia civica esta estrechamente relacionada a la
apropiacion de estas familias del proceso de disefio, construccion e instalacion participativa de los
dispositivos y, en Gltima instancia, su apropiacion del proyecto.

Para lograrlo, es necesario que los ciudadanos empaticen con la problematica de cambio climatico
y se visualicen como actores proactivos en las iniciativas para su mitigacién. Es decir, debe gene-
rarse un compromiso auténtico de los actores con el proyecto. Para lograrlo, se ha disefiado una
estrategia de reconocimiento a la participacion de los miembros del grupo objetivo en los eventos,
talleres y demas actividades del proyecto como “Guardianes del Ambiente”. Si bien el proceso de
formacion de los “Guardianes del Ambiente” empieza a partir del Momento 1 (Preparando el te-
rreno), tendra su conclusién en el Momento 3 (Viviendo los resultados) a través del reconocimiento
formal de los ciudadanos y ciudadanas participantes.

Gestion de compromiso del grupo objetivo

La gestion de compromiso de los miembros del grupo objetivo, asociada a la estrategia de vincula-
cién “Guardianes del Ambiente” estd basada en un modelo de ludificaciéon como una herramienta
de reconocimiento durante el proceso de aprendizaje y sensibilizacion. De esta forma se busca
desarrollar un mayor compromiso en las personas e incentivar la participacién de los asistentes de
forma individual o grupal. Para esto se incluird, en todo el proceso metodoldgico, técnicas y dina-
micas para recompensar a los participantes por asistir a los eventos y trabajar de forma sostenida
en las actividades que se generaran entre talleres.

Para ser Guardianes del ambiente se trabajé con las familias en los 3 aspectos detallados a con-
tinuacion:

e Espacios Verdes. - Proteccion de las areas verdes aledafas a cada vivienda construccién de
nuevas areas verdes.

e Gestion de Residuos. - Proteccidn de las areas verdes aledafias a cada vivienda construccion
de nuevas areas verdes.

* Generacion y uso de datos. - Instalacion del sensor Interpretacion de los datos por cada hora
del dia. Aplicacion de las recomendaciones del IIGE para mejorar el confort térmico en las vi-
viendas.
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Resultados de la comunidad:

18

Para estructurar la comunidad se realizé una convocatoria abierta por cada barrio
y se conformaron diversos chats en whatsapp para consolidar a estos actores.

Los chats de whatsapp en estos espacios son Utiles Unicamente para realizar
anuncios sobre el proceso.

Mediante la coordinacién con el GAD de Portoviejo se planificaron acciones
puntuales a ejecutar en los barrios cémo arborizacion y actividades comunitarias,
las cuales estan suspendidas por el COVID-19.

Actualmente la comunidad se encuentra establecida por cada barrio, sin em-
bargo, no se han logrado realizar activaciones en los Ultimos meses, por lo cual
la comunidad esté suspendida, pero se puede activar y retomar las actividades
junto con el GAD vy la Universidad.
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Como si fuera parte de su propio hogar, las familias hicieron propios a los dis-
positivos. Sin embargo, debido a la estructura poco adecuada que tienen las vi-
viendas; cdmo tener un solo conector de luz, muchas familias los desconectaron,
para conectar otro tipo de dispositivos, hay viviendas donde el confort climatico
no es una problematica palpable, pues se encuentran todavia resolviendo pro-
blemas basicos como agua potable y alcantarillado.

"

Los resultados sociales que se consiguieron al trabajar con este grupo, fueron
plenamente fructiferos. Se logré el fortalecimiento del tejido social, sin embargo
ciertas condiciones en la estructura de las viviendas complejizan el acceso a los
dispositivos y su mantenimiento.

(i3

Uno de los requerimientos fue crear un dispositivo “do it yourself” que permita levantar datos de
temperatura y humedad basado en tecnologia ligera y de bajo costo, como Arduino, de tal forma
que se registren los datos en un servidor y se muestran en una interfaz de usuario.

Disefo del circuito para el prototipo funcional.

Para levantar datos de temperatura y humedad realizamos un conjunto de anélisis comparativos y
experimentos para validar el mejor prototipo.

El disefio del prototipo tuvo dos momentos:

* Hipotesis

* Validacién de la hipotesis y puesta en marcha.
Hipotesis:
Disponer de un dispositivo capaz de enviar cada minuto datos de temperatura y humedad dentro
de las viviendas de interés social, estos dispositivos deben ser capaces de conectarse a una red wifi,
ser faciles de armar y ser de bajo costo.
Validacién de la hipétesis y puesta en marcha:

¢ Inicialmente se pensé en implementar los dispositivos en los hogares que contaran

con red Wifi. Sin embargo, una vez arribado al los barrios, se verificd la carencia de
estos equipos y la insuficiente cobertura de redes moviles.

O Q 19
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En funcién del contexto descrito anteriormente el equipo de desarrollo Tinku Lab se vio obligado
a crear dos variantes de prototipos para testear en territorio:

* Sensor de temperatura y humedad Arduino con conexién inaldmbrica WiFi para vi-
viendas.

Incluye:

e Microcontrolador NodeMcu V3 - ESP8266
* Sensor de temperatura y humedad relativa DHT22 (AM2302)
e Display Alfanumérico LCD 1602

e Cables macho hembra.

—— . 1

NodeMCL
V1.0

20
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Sensor de temperatura y humedad arduino con conexiéon GSM para viviendas sin red inaldmbrica.
Incluye:

® Microcontrolador NodeMcu v2 - ESP8266

* Sensor de temperatura y humedad relativa DHT22 (AM2302)
e Display Alfanumérico LCD 1602

e Moddulo A6 GSM GPRS Pro Serial

e Cables macho hembra.

2]
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Ventajas y Desventajas de la tecnologia aplicada:

VENTAJAS

Bajo costo de implementacion

Gran variedad de componentes para crear
Gran comunidad de soporte

Constante innovacion y desarrollo

Mercado en crecimiento rapido

©O0000@Q

Hay muchos profesionales experimentando con este tipo de proyectos.

DESVENTAJAS

En la mayoria de casos se usa para pilotajes

Puede ocurrir inestabilidad en su funcionamiento
Generacién de nuevos dispositivos constantemente
Poco reconocimiento de sus datos por comunidades cientificas

No estan reconocidas facilidades para el envio de datos on line sin necesidad de un WIFI

Curvas de aprendizaje altas con constante cambio.

©O0000@Q
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Finalmente se decidié realizar el prototipo con un disefio adap-
tado al hardware en Madera MDF de 2.8 mm con el proveedor
Wood Machine y el fablab de Yachay, se decidié este material
pues junto con el disefio se logra proteger el disefio del circui-
to, dispone de rejillas de ventilacién y protege al sensor del
polvo, y fluidos.

Proceso de disefo y modelado del case

El objetivo del disefio era obtener una caja estilo rompecabezas que se pueda armar facilmente
con las familias, que sea visualmente agradable de tal forma que no dafie la estética de la vivienda.
La caja esta disefiada en 4 piezas.

-
-
o T

BASE DE LA CAJA TAPA SUPERIOR

| T W

TAPA INTERMEDIA TAPA INFERIOR
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Disefio de una web publica para mostrar los datos

http://34.213.244.138/

Especificaciones para un portal web

Se programé un portal y/o un interfaz web que permite la difusion de los datos generados (datos
abiertos) y la visualizacién de los resultados de manera entendible para un publico amplio. La
web dispone de los siguientes datos:

* Home de datos
* Manual de construccién del producto
* Informaciéon del proyecto

e Pagina de contacto.
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MANUAL DE INSTALACION SOBRE EL PROYECTO CONTACTO EXPORT
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Histograma

Fecha desde Fecha Hasta

I Humedad [N Temperatura

1. Elementos y Conexién  2.Instalacién del Software

Manual De Instalacion

1. Elementos ¥ Conexién

Los Elementos Necesarios Para Realizar La Instalacién Son

1. NodeCMU V3 ESP8266

1. DTH11 Sensor De Humedad
5. Cables Hembra Hembra

1. Fuente De Poder

1. Usb Cable Micro-usb

3. Subir la informacién
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Datos

HASTA

HAN GENERADO

G

1128131

Cadenas de
caracteres,
estructurada

Sistema de medicién

Fecha de medicién -~ [
sisterpg’de temperatura humedad fech.a .d’e
medicién medicidn
juntos porti 6 3479 5277 2020-01-12 15:43:45
juntos porti 6 3491 5323 2020-01-12 15:32:34
juntos porti 6 34,99 5376 2020-01-12 15:21:22
juntos porti 6 35,03 5412 2020-01-12 15:10:12

Los datos de temperatura y humedad responden a las caracteristicas técnicas del sensor DHT22

* Rango de temperatura: -40°C a 80°C
* Rango de humedad: 0% a 100%

* Resolucion de temperatura y humedad ambos en 16-bit

e Precision: +0.5°Cy +1%.

O

o

O

3/

()
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Posterior a la instalacién, la precision de los datos o su estabilidad se vié afectada por las si-
guientes situaciones:

* Las viviendas en zonas rurales no disponen de una conexion eléctrica estable, lo que genera
intermitencias.

* Hay viviendas sin acceso a WiFi y sin cobertura GSM.

* Dentro de las viviendas solo se dispone de un toma corriente y las familias suelen desconec-
tar los sensores para conectar cualquier otro dispositivo.

* Las familias cambian constantemente la clave de WiFi lo que obliga a que reconfigurar los
dispositivos peridodicamente.

¢ Ciertas familias tienen nifios pequefios que manipulan o desconectan los sensores.

A pesar de la dificultad en el mantenimiento de los dispositivos, se han generado datos mes a
mes generado datos mes a mes, presentados en un histograma donde se pueden apreciar ambas
variables. Esto nos demuestra que el levantamiento de datos para toma de decisiones es factible,
sin embargo es necesario robustecer la tecnologia y mejorar la conectividad para escalar en datos.

Histograma

Fecha desde Fecha Hasta

I Humedad [ Temperatura
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Proceso de Calibracion de datos con Elicrom para dar validez cientifica a los datos.

Una de las preocupaciones de los diferentes usuarios de datos es la precisién de los mismos, esto
debido a que trabajar con dispositivos de tecnologia ligera genera cierta desconfianza pues los
margenes de error se sujetan a las especificaciones técnicas de cada proveedor.

Por lo cual decidimos realizar un proceso de calibracién con sensores homologados para compro-
bar la precision de los dispositivos disefiados.

El 13/06/2019 Se realizé un proceso de calibracién de 10 dispositivos mediante una COMPARA-
CION DIRECTA CON TERMOHIGROMETRO PATRON Y CAMARA DE ESTABILIDAD, donde se
aprobaron los méargenes de error por cada dispositivo certificando que los datos pueden ser usados
en anélisis cientificos.

DISENO DE UNA ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

La estrategia de sostenibilidad del proyecto fue construida participativamente con los actores lo-
cales y deberd ser ratificada, posteriormente, a través de la firma de documentos de compromiso.
Para la consecucién de este objetivo, es necesario formalizar acuerdos de cooperacién con al me-
nos tres tipos de actores:

I. Actores que pudieran aportar conocimientos técnicos sobre la construccion
de los proyectos, tales como MIDUVI y Portovivienda.

Il. Actores que pudieran dar un contexto socioeconémico y demografico tales como
la Secretaria Técnica Plan Toda Una Vida y el GAD Municipal de Portoviejo.

lll. Actores de la comunidad representantes de los barrios o Consejos Barriales.

Objetivo General

Como parte de la estrategia de sostenibilidad se plantea generar un acuerdo tripartito entre los ac-
tores mencionados anteriormente que tenga una duracién de uno a dos afios. Esto con la finalidad
de que los datos generados durante una estaciéon o un momento en el afo puedan ser comparados
con aquellos generados un afo después.

Objetivos especificos

1) Mantener comprometido al grupo objetivo identificado a través de capacitaciones y sensibi-
lizaciones sobre tematicas relacionadas a cambio climatico. El actor ideal para hacerlo es el
GAD Municipal de Portoviejo a través de la Direccién de Desarrollo Social. Adicionalmente,
se busca;

2) Procesar continuamente los datos ambientales generados durante la vigencia del acuerdo

por parte de instituciones como el IIGE y academia, a través de los proyectos de investiga-
ciéon tanto de profesores como de estudiantes. Finalmente, se espera;
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3) Vincular a instituciones del sector privado, como empresas dedicadas a la construcciéon o
actores en el ecosistema de innovacion tecnoldgica, como actores clave en la sostenibilidad
del proyecto. Més alld de su vinculacion a través de estrategias de responsabilidad social
corporativa, se espera que los actores del sector privado participen en el disefio del modelo
de gestion del proyecto y que se conviertan, a su vez, en actores que puedan utilizar la data
generada para sus procesos internos de toma de decisiones.

Aplicacion

Vinculacién con el GAD Municipal de Portoviejo

Después de varias reuniones con el GAD Municipal de portoviejo representado por Jhonny Garcia,
Director de Gestion de Riesgo y Ambiente, se logré el compromiso para trabajar junto con los ba-
rrios seleccionados en los siguientes temas:

* Arborizacién .- Siembratén de arboles cerca de las viviendas para propiciar sombra y
disminucién de la temperatura interna.

¢ Inclusién de los guardianes del ambiente en campafas por la mitigacion del cambio
climéatico .- EIl GAD se compromete a mantener activo a los guardianes del ambiente
en otros procesos coordinados desde el GAD en conjunto con la UTM quien liderara
los procesos de investigacion basadas en datos mediante sus procesos de vinculacién
con la comunidad detallados mas adelante.

Estos proyectos se pueden todavia fortalecer y dar continuidad con un seguimiento por parte de
Tinkulab y GIZ.

Vinculacién con la Academia

El actor principal en Portoviejo para el desarrollo y sostenibilidad del proyecto es la Universidad
Técnica de Manabi, a través de su proyecto “Ciudades cognitivas”.

* Bajo el contexto mencionado la UTM se compromete a:

* Recepcion de los 25 sensores de temperatura y humedad, que a partir de la firma del
convenio pasan a ser propiedad de la Universidad.

* Atencién y mantenimiento de los sensores a través de sus proceso de vinculacién con
la comunidad con los estudiantes de la facultad de ciencias Informaticas.

Proceso de Vinculacidn con la comunidad UTM - Tinkulab

Junto con la UTM se ha puesto en marcha un proceso de vinculaciéon con la comunidad con 30
estudiantes, los cuales fueron parte del siguiente proceso dividido en etapas:
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* FEtapa: Capacitacion a estudiantes: Se realizaron dos capacitaciones para instruir a los
estudiantes en el armado y mantenimiento de los dispositivos para lo cual se utilizé el
manual de implementacién y los materiales pedagégicos del proyecto, de tal forma que
los estudiantes tengan el conocimiento para dar soporte a las familias.
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* Etapa: Involucrando estudiantes a los barrios .- Después de los procesos de capacitacion
con los estudiantes se realizaron talleres con la comunidad para pensar juntos en el ba-
rrio ideal y prepararnos para levantar datos y usarlos para mejorar el confort térmico de
las viviendas sin necesidad de adquirir un aire acondicionado o un ventilador.

e Etapa: Asignacion de familias a cada estudiante para el mantenimiento de los datos
Finalmente se asigna a cada estudiante una familia para que el mantenimiento y funcio-
namiento de los datos se continlie generando y se propicie un espacio de anélisis para
la toma de decisiones.

Para Tinkulab este proyecto representa la oportunidad de innovar los procesos de construccién
de politicas publicas, de tal forma que hemos decidido dar continuidad con la implementacién de
proyectos de tecnologia civica en todo el pais para contribuir con un gobierno abierto y planifica-
ciones sostenibles a nivel nacional en el Ecuador, es por esto que hemos disefiado una propuesta
a ejecutar durante el COVID-19.
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Proceso de Vinculacidn con la comunidad UTM - Tinkulab Versién COVID-19

En vista de que el proyecto piloto de tecnologia civica funciona tanto en lo social como en lo tec-
nolégico ponemos a consideracion la siguiente propuesta metodolégica para instalar capacidades
de Tecnologia Civica en la academia a través de un comité multidisciplinario conformado por varias
facultades que desarrollen los pilares de Tecnologia Civica; 1) Metodologia y participacién ciuda-
dana 2) Disefo tecnoldgico de sensores y levantamiento de datos y 3) Estrategia de sostenibilidad
y fortalecimiento de la red de comités locales. Los procesos de datos estaran alineados a las prio-
ridades de desarrollo de los GADs, de tal forma que se establezca un ecosistema de innovacion
publica basada en datos gestionados por la academia. El proceso tiene 6 etapas:

ETAPA 1

* Conformacién de comités de Innovacion Publica y Tecnologia Civica.- En esta
etapa se realizaran esfuerzos conjuntos por conformar comités en varios niveles,
los cuales serén coordinados por un actor que la red seleccione, los niveles de
los comités son:

» Comité universitario.- Este es un espacio dentro de la UTM conformado por
profesores y autoridades de varias facultades de la Universidad para tomar
coordinar de forma articulada los procesos de vinculacién con la comunidad,
investigacién, y grado alrededor de la agenda de desarrollo local.

» Comité académico de varias universidades.- Este es un espacio confor-
mado entre varias Universidades y académicos de la provincia y la ciudad
que estan desarrollando proyectos o estrategias de sostenibilidad a través
de datos y Gobierno abierto, este comité es el encargado de generar una
vision local de investigacion a la cual todas las universidades de la provincia
podradn sumarse.

» Comité Multisector ( Organizaciones de la sociedad civil Academia GADs.)
Este es un espacio donde se propicia la integracién de una sola agenda de
desarrollo local, un proyecto colaborativo de politicas publicas basadas en
datos, donde se busca facilitar el mapeo de actores en lo local para co cons-
truir una sola vision de ciudad.
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* Capacitacion a actores.- En esta etapa se planifica realizar un proceso de ca-
pacitacion virtual a los comités con la finalidad de transferir el conocimiento y
capacidades sobre lo que implica tecnologia civica y todos sus procesos.

ETAPA 3 %

* Definir agenda de datos locales e indicadores de seguimiento.- En esta eta-
pa es necesario generar reuniones multilaterales entre los diferentes actores con
la finalidad de concretar una agenda de desarrollo ciudadano e indicadores a
medir en dos ramas principales:

» Levantamiento de datos por eje
» Politicas publicas basadas en los datos levantados.

e Capacitacion estudiantes.- En esta etapa el comité académico capacitara a
un grupo de estudiantes multidisciplinarios en tecnologia civica, participacion
ciudadana, sostenibilidad y datos abiertos.

El objetivo de esta etapa es preparar un grupo de estudiantes para desplegar proyectos
que permitan levantar datos donde se involucre a la ciudadania y puedan ser presentados
en espacios de investigacion de la academia local y asi como en otras universidades a nivel
nacional.
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ETAPA S

* Vinculacién de los estudiantes con la comunidad.- Los estudiantes con la
gufa de sus profesores ejecutaran los diferentes proyectos de tecnologia civica,
los insumos para su construccién pueden ser financiados por los GADs locales,
empresa privada, o los mismos estudiantes.

* Promocién de los datos en la red académica para fortalecer la investigacion
en desarrollo nacional y local.- Desde la academia se presentard en una web los
datasets levantados con la finalidad de que los diferentes actores puedan utilizar
la informacién para investigacion, tesis de grado, y recomendaciones de politica
publica.

Aprendizajes y recomendaciones

Aprendizajes:

® Se pueden desarrollar talleres no solo colectivos sino individuales de esta forma se abarcar
barrios que no cumplan al 100% los criterios de seleccién.

El acceso a los barrios y a las familias debe ser ordenado, con apoyo de los lideres barriales,
donde el lider o la lideresa barrial no es la piedra angular, sino cada familia.

® En tecnologia civica hay 3 pilares fundamentales, la participacion ciudadana (empodera-
miento), el disefio tecnoldgico, y las estrategias de sostenibilidad, donde todas son impor-
tantes, sin embargo la Ultima es transversal.

El proceso de desarrollo tecnolégico debe considerarse como un proceso iterativo e incre-
mental, es importante enfocarse en quick wins.
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@ Para el uso de los datos, es importante tomar en cuenta que los datos maduran conforme
el ecosistema madure, si el ecosistema funciona, el hardware puede mejorar y por ende la
calidad de los datos y su periodicidad.

Hemos identificado que el proyecto puede escalar por si mismo, siempre y cuando se de-
sarrolle una cultura de datos en las Universidades junto con acuerdos institucionales con
institutos de investigacion, cultura de datos + escalabilidad = sostenibilidad.

@ Existen diversas variables que pueden dificultar la toma de datos constante, estas variables
son, acceso a internet ya sea WiFi o GSM, acceso a fuentes de poder adecuadas con una
corriente de voltaje estable, validar que el punto de instalacién no interfiera con el acceso
a otros servicios, por ejemplo: instalamos dispositivos en viviendas donde solo se disponia
de un toma corriente para toda la sala, o no disponia de un voltaje estable, esto afecta a la
calidad de los datos que se miden en los sensores y genera intermitencia en su envio.

Este tipo de proyectos han llamado mucho la atencién de fondos locales e internacionales,
es importante generar alianzas en la regién para mejorar el acceso a internet y multiplicar
las experiencias de este tipo

@ Un proceso de tecnologia civica tiene que funcionar sobre una base colaborativa multiactor,
donde se empodere a la Academia, al sector privado, y al sector gubernamental, ya sea
local o nacional.

Al colaborar con el sector gubernamental se pueden presentar ciertas dificultades que de-
beran ser analizadas en la planificacion inicial del proyecto, estas son; a) Los pardmetros de
medicion que utilizan los centros de investigacién gubernamentales pueden no coincidir
con los parédmetros de medicién que generan los dispositivos ciudadanos, lo que puede
hacer imperante que exista un proceso de homologacién en la calidad de los datos de tal
forma que estos puedan ser usados por cualquiera con transparencia.

® En este proyecto se implementoé un proceso de tecnologia civica con financiamiento y apo-
yo de cooperacién internacional, por lo tanto si el proyecto se desarrolla dentro de este
contexto es importante tomar en cuenta los indicadores bajo los cuales se ampara el pro-
yecto de tal forma que se pueda orientar los resultados hacia el cumplimiento de esos
indicadores, también es recomendable conocer los procesos de contratacién y adquisicion
de insumos que son requeridos para su ejecucion pues estos procesos podrian afectar el
cumplimiento de un cronograma.

El éxito de este proyecto se fundamenta en que se pueda lograr una buena relacién con
los actores locales, por lo que en este proyecto nos ayudé mucho mapear diversos tipos de
actores y generar acuerdos de colaboracién para darle sostenibilidad al proyecto, no todos
los actores locales podran alinear sus visiones a proyectos de tecnologia civica por esto es
importante hacer un mapeo amplio en la zona de implementacion.







