


MENSAJE DE

LOS DIRECTORES

Hoy, más que nunca, el mundo enfrenta grandes 
retos en materia de salud mental. Estamos 
convencidos de que el Voluntariado Profesional y 
los esfuerzos por promover el bienestar emocional 
y una mejor gestión de las emociones son pasos 
esenciales hacia el mundo que deseamos construir: 
un lugar donde prevalezcan la empatía, la 
compasión y la conexión. Tras 12 años de impacto, 
el trabajo de Doctor Payaso y Felicidad que Sirve 
representa un aporte valioso en esta misión, tanto 
en instituciones de salud como en empresas de 
todos los tamaños. Sabemos que el bienestar, la 
compasión y la empatía no son lujos; son 
necesidades que el mundo entero comparte.

Este informe anual no es solo un recuento de activi-
dades y logros; es un testimonio vivo de la pasión, el 
compromiso y la creencia en nuestra misión de 
sanar con amor y alegría. 

En estas páginas se refleja el impacto que hemos 
logrado gracias a la magia de una simple nariz roja 
y un amor desinteresado que derriba barreras y 
crea conexiones humanas profundas.

Te invitamos a recorrer este informe con el 
entusiasmo y el corazón con el que fue creado, 
sabiendo que juntos podemos continuar llevando 
esperanza y alegría a quienes más lo necesitan. 
Cada acto de cariño inesperado tiene el poder de 
transformar el mundo, un corazón a la vez.
Gracias por ser parte de esta historia y por confiar 
en que, unidos, podemos crear un mundo más 
humano y compasivo.

Cuando nos conectamos 
de corazón… somos medicina.

El año 2024 ha sido un viaje lleno de aprendizajes profundos, 

desafíos significativos y, sobre todo, momentos mágicos y 

transformadores que nos recuerdan el inmenso poder del amor y la 

alegría. Este ciclo nos permitió reafirmar nuestra misión de llevar 

esperanza, humanidad y consuelo a los lugares donde más se 

necesita, logrando impactar la vida de miles de personas en 

hospitales, residencias de adultos mayores, centros de rehabilitación, 

escuelas y comunidades a lo largo y ancho del país.



Cada sonrisa que iluminamos, cada mirada llena de ilusión y cada instante de 

conexión genuina son el resultado de un esfuerzo colectivo extraordinario. Nada 

de esto sería posible sin el compromiso y la dedicación de nuestros voluntarios, 

colaboradores, donantes y aliados estratégicos. Juntos, hemos construido 

puentes de empatía y calidez en momentos de vulnerabilidad y adversidad.

Individualmente somos una gota,  
juntos somos un océano. 

A�adecimientos a 
nuestros Voluntarios,

 Patrocinadores y Aliados

¡Gracias por ser parte crucial de nues�a misión de sanar con amor y ale�ía!

Ryunosuke Satoro



Un día todo cambia…

La hospitalización de una persona representa una interrupción signi-
ficativa en su rutina diaria y en su entorno familiar. Esta situación 
puede generar estrés, ansiedad y miedo, además de la preocupación 
constante por su estado de salud.

Un día, mientras el paciente permanece internado, recibe la visita de 
Doctor Payaso. Con su icónica nariz roja, ropa colorida y un corazón 
lleno de amor, llega dispuesto a acompañarlo desde la empatía, a 
través del juego empoderador, una mirada, una sonrisa o, simplemen-
te, su presencia. Es así como el espacio, a veces gris, del hospital se 
llena de colores, transformándose en un lugar donde florecen la 
esperanza, la alegría y el poder sanador del amor.

Nuestro programa Clown Care está diseñado para capacitar a volunta-
rios en temas como tanatología, coaching ontológico, psicología 
positiva y arte clown. De esta manera, cada uno, sumando el poder de 
su propia historia, se convierte en un regalo vivo en cada interacción.

En un inicio, nuestra labor se enfocaba únicamente en espacios hospi-
talarios, pero con el tiempo hemos expandido nuestra misión a 
lugares inimaginables. Así, hemos confirmado que una sonrisa de 
empatía, una mirada de amor, un abrazo de esperanza o un instante 
de juego son necesidades universales.

Mi primera visita al Hospital 20 de Noviembre fue inolvida-

ble. Vi a un niñito en una cuna móvil, regresando de un 

estudio, con el miedo reflejado en su carita. En ese 

momento, lo miré con sorpresa y exclamé: “¡Un león!” Él, 

intrigado, rugió tímidamente. Fingí asustarme aún más, lo 

que lo animó a rugir con más fuerza. Cada vez que lo 

hacía, yo respondía con gestos exagerados de miedo, y 

así, poco a poco, su rugido se volvió más feroz… hasta 

que el pequeño león terminó riéndose a carcajadas de mí. 

En ese instante, el miedo desapareció y la magia del juego 

transformó su mundo. 

Dra. Muy Muy

En cuneros una mamá que solo me pidió un abrazo, lloró, 

y lloró, al final solo me sonrió y me dijo que su 

corazón se había llenado de mucha paz y amor.

Dra. Relistita

La visita de un 
DOCTOR PAYASO



Recuerdo la visita a Don Beto, un hombre mayor que llevaba tiempo en el 

hospital. Su sobrina, con pocas expectativas sobre nuestra visita, nos advirtió 

que él no mostraba ninguna reacción. Aun así, nos permitió acercarnos. 

Comenzamos a jugar, a hablarle con cariño, asegurándole que estábamos ahí 

para acompañarlo y servirle. Tal como su sobrina había dicho, al principio no 

respondía. 

Probamos distintas herramientas sin éxito, hasta que se nos ocurrió darle una 

lluvia de besos. Entonces, ¡sucedió el milagro! Don Beto reaccionó y nos dijo 

con determinación que esos no eran besos de verdad. Nos mostró cómo debían 

ser: besos tronados. Así lo hicimos. En ese instante, sus ojos se llenaron de 

lágrimas. Su sobrina, incrédula, observaba con emoción. Y nosotros, una vez más, 

comprendimos que el lenguaje más poderoso, puro y universal entre los seres 

humanos es el amor genuino. Gracias, Don Beto, dondequiera que estés.    

Dra. Kalei2copio



Clown Care  Estadística 

Reporte 
Financiero

Total recaudado
 $1,551,805.24

Administrativo 5%

Operativo 58%

Financiero 0%

Impuestos 12%

Patrimonio 25%

3,846          817          45,178          275,212     Certificaciones           2

2024

Histórico

Visitas 
Presenciales 
y Virtuales 

Doctores
payaso 

certificados
Fecha

Horas 
de Visita

Personas 
Beneficiadas

Hospitales e 
Instituciones Ciudades

  414           45              4,183           23,682             35             4
   



De Beneficiaria 

a Voluntaria

 

Carlitos, beneficiado 
Visitas Virtuales

Mi nombre es Karla Rojas, ahora Dra. Pinky 2. En este 2024, cursé la 
Certificación de Doctor Payaso con el profundo deseo de convertirme en 
voluntaria. Cuando era niña, fui paciente y, durante mi estancia en el hospital, 
recibí muchas visitas de los Doctores Payaso. Recuerdo cómo esperaba con 
entusiasmo su llegada, sabiendo que esos momentos estarían llenos de risas, 
compañía y alegría. Siempre era un regalo recibirlos.

Sus visitas marcaron una parte fundamental de mi tratamiento. Me hicieron 
muy feliz, me regalaron momentos inolvidables y me sacaron tantas carcajadas 
que, por instantes, el hospital dejaba de ser un lugar frío y se convertía en un 
espacio de magia y amor.

Hoy, ya como adulta y Dra. Payaso, me emociona profundamente poder devolver 
un poquito de todo lo que recibí. Sé lo transformadora que puede ser una visita y 
lo mucho que significa en la vida de quienes nos esperan con ilusión.

Carlitos tiene 13 años y cursa el primer año de secundaria. Disfruta los juegos de 
mesa, ver El Chavo del 8 y hacer origami. También le encanta platicar y jugar 
UNO. Nació con una malformación en sus extremidades inferiores y 
actualmente se encuentra en el proceso para recibir prótesis. Su espíritu curioso 
y sociable lo lleva a conversar con todas las personas a su alrededor, incluso en la 
sala de espera de un consultorio, donde un día alguien le habló sobre Doctor 
Payaso y las visitas virtuales.

Intrigada por esta forma de acompañamiento y consciente de la necesidad de 
interacción de su hĳo, su mamá solicitó una visita virtual. Ese primer día, 
Carlitos jugó, cantó, hizo adivinanzas y rió sin parar. Su mamá quedó 
sorprendida por la manera en que los Doctores Payaso lograron conectar con él a 
través de la pantalla del celular.

Desde entonces, cada vez que Carlitos pasa temporadas en casa recuperándose 
de sus procedimientos quirúrgicos, solicita visitas virtuales. Estas interacciones 
le han brindado bienestar, alegría y la oportunidad de jugar y sentirse 
acompañado, lo que ha contribuido positivamente a su recuperación.

En sus visitas, ha vivido innumerables aventuras: carreras de autos, maratones 
de adivinanzas, torneos de UNO y hasta sesiones de magia.

Testimonio



Voluntariado

El poder de �ansformar vidas
 y cons�u� esperanza

Celebramos y agradecemos a cada voluntario que hace posible la misión de 

Doctor Payaso A.C. Su entrega no solo transforma vidas, sino que también 

ilumina el camino hacia un futuro más compasivo y solidario.

Hemos comprobado que el trabajo colectivo puede sembrar esperanza, 

despertar alegría y generar cambios duraderos. La sonrisa de un niño, el 

alivio en el rostro de un paciente o el agradecimiento de una familia son 

testigos del inmenso poder del servicio altruista.

¡Gracias por ser parte de esta misión que sana con amor y alegría!

Allí donde la voluntad, el servicio y el amor 
se encuen�an, nace un voluntario.



El voluntariado es una de las expresiones más puras de la 

generosidad humana. En Doctor Payaso hemos sido testigos del 

profundo impacto que este acto de servicio tiene no solo en las 

comunidades que tocamos, sino también en la vida de quienes eligen 

dedicar su tiempo, energía y corazón a los demás. 

Más allá de los beneficios inmediatos para quienes 
reciben ayuda, el voluntariado es un camino 
transformador que enriquece a quienes lo practican, 
tanto física como emocionalmente.

El altruismo está relacionado con la reducción de los 
niveles de cortisol, la hormona del estrés, y con la 
liberación de endorfinas, conocidas como las 
"hormonas de la felicidad". Estas sustancias 
promueven un mejor estado de ánimo, contribuyen a 
elevar el sistema inmunológico y reducen el riesgo de 
enfermedades cardiovasculares.

El voluntariado es una poderosa herramienta para 
fortalecer la salud mental, ya que brinda una 
profunda sensación de propósito y conexión. Al 
dedicar tiempo a ayudar a otros, experimentamos 
una reducción en los niveles de ansiedad y 
depresión, al tiempo que cultivamos un sentido de 
pertenencia y construimos redes de apoyo social.

En especial, entornos positivos como los que 

fomenta Doctor Payaso A.C. potencian estos 
beneficios, permitiendo que la interacción humana 
se transforme en un bálsamo para el alma.

Ser voluntario estimula la liberación de dopamina, 
un neurotransmisor asociado con la recompensa y 
la motivación. Esto refuerza un círculo virtuoso en 
el que el deseo de seguir ayudando crece con cada 
acción altruista. Además, esta conexión emocional 
no solo mejora la salud mental, sino que también 
fortalece la empatía, una habilidad fundamental en 
todos los ámbitos de la vida.

Diversos estudios sugieren que quienes realizan 
voluntariado de manera regular tienden a vivir más 
tiempo. Este efecto se debe a una combinación de 
factores: la reducción del estrés, el fortalecimiento 
de las relaciones sociales y el aumento del bienestar 
general. Juntos, estos elementos no solo 
contribuyen a una mejor calidad de vida, sino 
también a un envejecimiento más saludable y pleno.



Voluntariado
Corporativo

El voluntariado corporativo es una iniciativa en la que empresas 

socialmente responsables brindan a sus colaboradores la oportunidad de 

formarse como voluntarios a través de nuestro programa Clown Care.

 

 
Gracias infinitas a: Solid Farma, Cemex, Grupo Presidente, Sigma Alimentos, 
Bristol-Myers Squibb y Protexa por su compromiso y apoyo para llevar 

alegría y esperanza a quienes más lo necesitan.

Doctor Payaso ha tenido un impacto profundo en mi vida, ayudándome a 
reconectar con mi esencia y a valorar lo esencial. Esta certificación me enseñó que 
el desarrollo personal es clave para generar un impacto positivo en nuestro entorno. 
A través del voluntariado en hospitales, he reforzado habilidades como liderazgo, 
trabajo en equipo, escucha activa y empatía, aplicándolas tanto en lo personal como 
en lo profesional. Me siento agradecida de ser parte de una comunidad que busca 
sanar el mundo con amor y alegría.

Durante años escuché acerca de la labor de Doctor Payaso a través de compañeros 
del  trabajo, pero nunca pensé en inscribirme. Sin embargo, en el momento justo, 
sentí el llamado de aportar y así comenzó mi camino en la certificación. Lo que 
inició como una oportunidad para dar, se convirtió en una experiencia de 
profundo aprendizaje y sanación personal. He encontrado una comunidad 
increíble y, en cada visita a hospitales y asilos, me doy cuenta de que quien más ha 
recibido soy yo. Esta experiencia ha transformado mi vida, haciéndome más 
tolerante, paciente y consciente en mis relaciones personales y profesionales. 
¡Gracias, Doctor Payaso!

Esta certificación ha sido una de las experiencias más enriquecedoras de mi vida. 
Cada módulo y actividad me llevó a un proceso de autodescubrimiento, 
compasión y crecimiento personal, permitiéndome aplicar herramientas valiosas 
como la gestión emocional, la escucha activa y la comunicación. Los lazos de 
amistad, el apoyo de los coaches y la comunidad de Doctor Payaso han sido 
fundamentales en este camino de transformación. Me quedo aprendizajes, 
emociones y una profunda gratitud por esta gran Tribu que sana con amor y 
alegría. ¡Gracias, Doctor Payaso por ser medicina para el alma!

Dra. Bella                  
Griselda Cejeda Medina.                

Médico de Salud 
y Bienestar 

CEMEX

Dra. Pepper                                                             
Misely Coronado                                                                    

Jefa Capital Humano 

Corporativo Sigma

Dr. Pingüi.
Alberto Carrillo Palacio

Gerente de Atracción 
y Cultura 

Corporativo Grupo 
Presidente IHG

¡Ser un Doctor Payaso  �ansforma vidas y ofrece innumerables 
beneficios, fomenta la empatía, el �abajo en equipo y el bienestar emocional! 



¿Qué ha significado para ti tomar esta 

certificación? y ¿Cuáles han sido tus aprendizajes 

o experiencias más significativos?

Nunca me imaginé que la certificación podría  
ayudarme a sacar la mejor versión de mí y apren-
der a balancear mis emociones. 

Dr. Bombita 
Victor Romo  
Protexa Monterrey 

Encontrar mi lugar feliz y seguro, evolucionando 
para servir en el camino del amor.

Dra. Chio Luinguini
Rocio Alvarado  
Solid Farma 

Mi aprendizaje más valioso fue hacer valer mi 
palabra, mi experiencia más significativa es saber 
que el regalo soy yo. Creo que cada módulo fue 
retador en si mismo para ir tirando mis barreras, 
para resurgir.

Dra. Wonder Flash
Erika Contreras 
Bristol- Myer Squibb

Esta certificación ha sido un regalo invaluable. 
Descubrí aspectos de mí que desconocía y crecí 
en conciencia y apertura. Hoy soy una mejor 
versión, con más herramientas para servir con 
amor, respeto, humildad, alegría e integridad.

Dra. Yayita
Gisela Salazar  
Sigma Monterrey

Esta certificación fue clave en mi crecimiento 
personal y en mi deseo de servir al mundo. 
Aprendí que soy un regalo y que al valorarme y 
amarme, puedo estar disponible para los demás 
llevando sonrisas a quienes me rodean.

Dra. Yayis   
Andrea Lecea 
Cemex Monterrey 

Es una experiencia que me generó muchísima paz, 
aprendí por primera vez a escuchar e interactuar 
de formas profundas y abiertas.

Anónimo
Taller de sensibilización
Cree-amos más



Desarrollo  

y Capacitacion 

del Voluntariado

Este año lo más relevante en cuanto capacitación 

y desarrollo para nuestra comunidad fue:

16 sesiones virtuales con una amplia variedad de 

temas inspiradores y enriquecedores:

• La Ciencia de la generosidad

• La intuición y lo que sucede cuando la escuchamos

• Guía de autocuidado para expandir tu propósito

• Gotas de Playfulness

• El arte de no amargarse la vida y ser feliz

• Felicidad en las blue zones

• ¿Es risioterapia lo que hacemos visitando hospitales?

• Liderando tu vida desde el corazón

• El camino del Minfulness: cultivando la serenidad y la compasión

• Déjate guiar por tu intuición

• ¿Cómo calmar nuestra mente?

• Pregúntale a nuestro Director

• El poder sanador de las relaciones interpersonales

• Aprender a ser feliz, es cosa seria

• La sabiduría del Sanador Herido: Un viaje de corazón a corazón

• Cinco Panes y dos peces

Encuentro de Lideres CDMX
El Elemento Humano

Ser un Doctor Payaso es Cosa Seria (x2)

Taller de actualización para voluntarios

Certificación Clown Care  CDMX  y  Monterrey 

Este año consolidamos nuestro compromiso con la formación de 
voluntarios altamente capacitados para llevar amor y alegría a cada 
rincón.

Capacitamos y fortalecemos el voluntariado 
creando lazos que nos inte�an como organización.



“La jornada comenzó con un taller inolvidable de Caroline Dream, 
quien nos enseñó a cambiar la perspectiva, aceptar la ridiculez y 
abrazar el humor positivo. Entre risas y aprendizajes, descubrimos 
nuevas formas de conectar con los demás y con nosotros mismos.

Después, al conocer el impacto de Doctor Payaso durante el año, 
reafirmamos que nuestra labor va más allá de los hospitales: es un 
movimiento de amor, juego y transformación.

Uno de los momentos más conmovedores fue la creación de regalos 
para las mujeres apoyadas por FUCAM. Cada puntada y cada relleno 
estuvieron cargados de amor, simbolizando nuestro compromiso con 
quienes enfrentan momentos difíciles.

Para cerrar con broche de oro, Fernando Córdova nos inspiró a ver la 
vida con nuevos ojos y a liderar con autenticidad y alegría. Su mensaje 
nos recordó que, cuando vivimos desde el corazón, el impacto es 
infinito.

Así concluyó Recarga 2024, con la certeza de que la revolución del 
payaso sigue en marcha. Si este año no estuviste, el próximo te espe-
ramos con los brazos abiertos.”.  

Recarga 2024, una 
Sobredosis de Amor 
y Narices Rojas 

El domingo 17 de noviembre amaneció con una energía 

especial. Abrazos, sonrisas y emoción marcaron el 

inicio de la Recarga 2024, recordándonos que la 

tribu de doctores payaso está más viva que nunca.

Dra. Kalei2copio
#SanarConAmorYAlegria #LaRevoluciónDelPayaso



Conferencias 

y Talleres 

de Doctor Payaso 
Cada año participamos en foros, 

entrevistas, congresos y talleres con 

el propósito de crear conciencia 

sobre los beneficios del voluntariado 

y su impacto en el bienestar. Además, 

promovemos la importancia del amor y 

la alegría como elementos esenciales 

para la salud física y emocional.

Christus Muguerza - Taller aniversario 
de su voluntariado “Doy-tores”

Hospital Magdalena de las Salinas - 
Conferencia de liderazgo en enfermería

Solid Farma -Taller de Sensibilización y 
experiencia clown corporativa 

UNAM -Bienvenida a estudiantes de 
medicina de la generación 2025

UNAM Facultad de Medicina -Taller para 
70 docentes de la carrera de medicina

Segundo Congreso Internacional de 
Enfermería IMSS -Conferencia magistral

Congreso Amedirh - participación 
destacada - VOLUNTARIADO CORPORATIVO

Colegio Tarbut -Taller para docentes

81 Aniversario UMF1 IMSS -Taller grupal 

Participación en 
eventos 

especiales

Carrera Amanc - veracruz

Posada Incan - CIUDAD DE México

Segundo Congreso Internacional de Enfer-
mería - ciudad de méxico

41° Congreso de Pediatria amp - ¡bienvenida!

Facultad de Medicina -Acompañamiento 
durante Semana de Exámenes semestrales

Mundo Imáyina - acompañamiento a familias de 
niños con cáncer. Morelos

Hogar Marillac A.C. - Acompañamiento

Hospital Pediátrico de San Juan de Aragón 
Conmemoración del día de Síndrome de Down

Casa de la Hemofilia - ¡Taller con pacientes!

Fundación Renacimiento - Acompañamiento

Congreso de Enfermedades Raras- Taller

¡Abrazos Gratis en la comunidad! -CDMX, 
TOLUCA, MONTERREY Y VERACRUZ 

Congreso Hope Circuit- Bienvenida y staff

Clown Trip Patch Adams - Taller de bienveni-
da y flash mob en coyoacán

Fundación Gilberto Veracruz A.C. - ¡Visita!

Casa de la Amistad para Niños con Cáncer - 
Visita y acompañamiento psico-emocional

Muac A.C.  Celebración del día del Niño



Nos llena de alegría saber que la misión de Doctor Payaso, 

impulsada por la dedicación y el amor de cada uno de nuestros 

voluntarios, sigue inspirando grandes proyectos.

El Maestro Alejandro Hernández Cadengo, contrabajista y compositor de la Orquesta 
Sinfónica Nacional, encontró en la magia de la nariz roja y en el poder sanador del juego y la 
alegría una fuente de inspiración. Movido por esta energía, compuso "Dr. Clown", una obra 
para orquesta sinfónica completa que busca, a través de la música, honrar y transmitir la 

esencia de un Doctor Payaso más allá de las palabras. 

La Orquesta Sinfónica Nacional comparte un momento inolvidable 
en el que el arte y la humanidad se unieron en perfecta armonía,  

en el marco del hermoso Palacio de Bellas Artes

Entrevistas

Monte�ey: María Julia 
Ciudad de México:Shulamit Graber

Pay Campos y Mariazel Calderón comparten la inspiradora historia detrás de nuestra misiíon
y el impacto transformador que provoca el acompañamiento en quienes más lo necesitan.



Programa de Liderazgo y Bienestar para 

trabajadores de la salud 2025 

La humanización de la medicina es uno de los pilares 

con los que estamos comprometidos.

Gracias a la alianza con Johnson & Johnson, la UNAM y el IMSS, 
logramos impactar, a través de Doctor Payaso y Felicidad que Sirve, a 
3,434 beneficiarios directos del Programa 2025:

1. 2,770 Estudiantes y profesores de Medicina de la UNAM
2. 664 Trabajadores de la salud del área de enfermería del IMSS 

(OAAD Norte). De este número, 64 son Líderes de Enfermería

El propósito de este programa fue brindar herramientas de bienestar 
emocional a todos los participantes y fortalecer habilidades de 
liderazgo en aquellos que tienen equipos a su cargo dentro de sus 
instituciones.

A lo largo de seis meses, colaboramos con el IMSS, alcanzando a más de 
25,000 beneficiarios indirectos entre colegas y pacientes.

En la UNAM, trabajamos con alumnos y profesores del área de 
medicina, sensibilizándolos sobre la importancia de su relación 
presente y futura con los pacientes.

A través de talleres, conferencias dinámicas y encuentros significativos, 
logramos generar conexión, autoconciencia y toma de acción para 
impactar positivamente en el día a día de los trabajadores de la salud.

Ser aliados de organizaciones que buscan construir un mundo mejor 
nos llena de orgullo y gratitud. Confiamos en que los resultados de este 
año seguirán dejando huella en cada uno de los participantes y en todas 
las personas con las que interactúan.

¡Gracias, porque juntos, somos medicina!

Programa 

Comentarios 
de participantes 

"Me ayudó a escuchar con 
mayor atención y a 

comprender mejor a las 
personas que me rodean."

"Aprendí a hablar en público con 
mayor seguridad y a dar indicaciones 

de manera más clara y efectiva."

"Aprendí a dirigir y compartir 
información con mis 

compañeros de manera más 
efectiva y asertiva."

"Conocí técnicas y 
estrategias que me 

permitirán continuar 
fortaleciendo mi liderazgo 

en mi área de trabajo."

"Comprendí la importancia de ejercer el 
liderazgo sin perder de vista los 

valores y la dignidad de cada persona." "Ahora creo más en lo mi 
liderazgo, he desarrollado 
mayor tolerancia y empatía, 
y aprendí a no tomar las 

cosas de manera personal."



Agradecimiento a Doctor Payaso de parte de las Autoridades del Hospital:

LOgRoS
El pasado 25 de octubre, reafirmamos nuestro compromiso con el profesionalismo, la transparencia y 
la excelencia, al recibir del Centro Mexicano para la Filantropía (Cemefi) el reconocimiento por 
alcanzar el nivel óptimo en la Acreditación en Institucionalidad y Transparencia (AIT) 2024.

Develación de placa conmemorativa en el Hospital Infantil Privado (HIP) 

En nombre de todo nuestro hospital, queremos expresar nuestro más sincero agradecimiento a Doctor Payaso 
A.C. Su presencia ha sido un rayo de luz para nuestros pacientes pediátricos y sus familias, transformando la 
alegría en medicina y llenando cada visita de color, música y esperanza.
Más que risas y juegos, han sido un puente entre la medicina y la humanidad, inspirando también a nuestro 
equipo de salud con su calidez y compromiso. Gracias por su entrega y por recordarnos que el amor y la alegría 
también sanan. 
Siempre serán parte de esta gran familia.



El 2024 fue un año desafiante para muchas organizaciones en todos los 

sectores. Los cambios provocados por la pandemia y el contexto global 

llevaron a muchas de ellas a tomar decisiones orientadas a acompañar 

mejor a sus colaboradores. Desde reestructuras hasta nuevas formas de 

trabajo, la adaptabilidad y la flexibilidad fueron claves en este año.

Queremos expresar nuestra profunda gratitud a 
cada persona tomadora de decisiones y a cada 
organización que nos permitió acercarnos a sus 
equipos para compartir herramientas que 
promovieron reflexión, conexión y acción en su 
día a día. Estamos convencidos de que las orga-
nizaciones que invierten en su gente, en su 
potencial y en la conexión con el ser humano 
contribuyen no solo a la humanización de las 
empresas, sino también a su crecimiento y 
éxito sostenido.

En Felicidad que Sirve, creemos firmemente 
que nuestras acciones a través de talleres 
lúdicos vivenciales y conferencias dinámicas 
impactan positivamente en los espacios de 
trabajo. De la mano del coaching lúdico y el 
aprendizaje transformacional, hemos visto 
cómo se generan entornos laborales más positi-
vos, conectados y productivos.

Nos llena de orgullo y alegría contar con aliadas 
que creen, como nosotros, que la felicidad en el 
trabajo sí sirve y que se suman a nuestro propó-
sito de hacer de este mundo un lugar mejor.

¡Gracias por confiar en nuestro trabajo!

Bienvenido, 2025. 
Gracias, 2024.

Gs1 - Conferencia dinámica 

IMSS - Liderazgo en enfermería

HUBELL - EVOLUCION DE LA CONCIENCIA

Conferencia hospitales San Angel Inn - 
Dalinde - Somos Medicina

Pineda Covalin -Taller de cierre de año



Este año, tuvimos el privilegio de compartir 
herramientas de liderazgo, bienestar 
emocional y humanización de la medicina con 
profesionales de la salud en diversas 
instituciones. Cada taller y conferencia 
representó una oportunidad para fortalecer el 
sentido de vocación, la empatía y la conexión 
humana en el entorno hospitalario.

Uno de los momentos más significativos fue 
nuestra visita al Hospital Obaldía Chiriquí en 
David, Panamá, donde impartimos talleres al 
personal de salud. A través de dinámicas 
participativas y ejercicios de sensibilización, 
logramos generar un espacio de reflexión y 
crecimiento, destacando la importancia del 

juego, la empatía y la alegría como 
herramientas esenciales en la atención 
médica.

Cada una de estas experiencias reafirma 
nuestro compromiso de llevar bienestar a 
quienes dedican su vida a cuidar de otros. La 
transformación en la salud comienza desde 
adentro, y estamos orgullosos de ser parte de 
este proceso.

Gracias a todos los que 
hicieron posible estos 
encuentros, Juntos, seguimos 
demostrando que la alegría y 
el amor también son medicina.
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