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EL ANO 2024 HA SIDO UN VIAJE LLENO DE APRENDIZAJES PROFUNDOS,
DESAFIOS SIGNIFICATIVOS Y, SOBRE TODO, MOMENTOS MAGICOS Y
TRANSFORMADORES QUE NOS RECUERDAN EL INMENSO PODER DEL AMOR Y LA
ALEGRIA. ESTE CICLO NOS PERMITIO REAFIRMAR NUESTRA MISION DE LLEVAR
ESPERANZA, HUMANIDAD Y CONSUELO A LOS LUGARES DONDE MAS SE
NECESITA, LOGRANDO IMPACTAR LA VIDA DE MILES DE PERSONAS EN
HOSPITALES, RESIDENCIAS DE ADULTOS MAYORES, CENTROS DE REHABILITACION,
ESCUELAS Y COMUNIDADES A LO LARGO Y ANCHO DEL PAIS.

AN

Hoy, més que nunca, el mundo enfrenta grandes
retos en materia de salud mental. Estamos
convencidos de que el Voluntariado Profesional y
los esfuerzos por promover el bienestar emocional
y una mejor gestion de las emociones son pasos
esenciales hacia el mundo que deseamos construir:
un lugar donde prevalezcan la empatia, la
compasion y la conexion. Tras 12 afios de impacto,
el trabajo de Doctor Payaso y Felicidad que Sirve
representa un aporte valioso en esta mision, tanto
en instituciones de salud como en empresas de
todos los tamanos. Sabemos que el bienestar, la
compasion y la empatia no son lujos; son
necesidades que el mundo entero comparte.

Este informe anual no es solo un recuento de activi-
dades y logros; es un testimonio vivo de la pasion, el
compromiso y la creencia en nuestra mision de
sanar con amor y alegria.

En estas paginas se refleja el impacto que hemos
logrado gracias a la magia de una simple nariz roja
y un amor desinteresado que derriba barreras y
crea conexiones humanas profundas.

Te invitamos a recorrer este informe con el
entusiasmo y el corazon con el que fue creado,
sabiendo que juntos podemos continuar llevando
esperanza y alegria a quienes mas lo necesitan.
Cada acto de carifio inesperado tiene el poder de
transformar el mundo, un corazon a la vez.
Gracias por ser parte de esta historia y por confiar
en que, unidos, podemos crear un mundo mas
humano y compasivo.

Z,owwzd@/wzd ceneclames
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C PATROCINADORES Y ALIADOS

CADA SONRISA QUE ILUMINAMOS, CADA MIRADA LLENA DE ILUSION Y CADA INSTANTE DE
CONEXION GENUINA SON EL RESULTADO DE UN ESFUERZO COLECTIVO EXTRAORDINARIO. NADA
DE ESTO SERIA POSIBLE SIN EL COMPROMISO Y LA DEDICACION DE NUESTROS VOLUNTARIOS,
COLABORADORES, DONANTES Y ALIADOS ESTRATEGICOS. JUNTOS, HEMOS CONSTRUIDO
PUENTES DE EMPATIA Y CALIDEZ EN MOMENTOS DE VULNERABILIDAD Y ADVERSIDAD.
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Un dia todo cambia...

La hospitalizacion de una persona representa una interrupcion signi-
ficativa en su rutina diaria y en su entorno familiar. Esta situacion
puede generar estrés, ansiedad y miedo, ademas de la preocupacion
constante por su estado de salud.

Un dia, mientras el paciente permanece internado, recibe la visita de
Doctor Payaso. Con su iconica nariz roja, ropa colorida y un corazén
lleno de amor, llega dispuesto a acompafiarlo desde la empatia, a
través del juego empoderador, una mirada, una sonrisa o, simplemen-
te, su presencia. Es asi como el espacio, a veces gris, del hospital se
llena de colores, transformandose en un lugar donde florecen la
esperanza, la alegria y el poder sanador del amor.

Nuestro programa Clown Care esta disefiado para capacitar a volunta-
rios en temas como tanatologia, coaching ontologico, psicologia
positiva y arte clown. De esta manera, cada uno, sumando el poder de
su propia historia, se convierte en un regalo vivo en cada interaccion.

En un inicio, nuestra labor se enfocaba inicamente en espacios hospi-
talarios, pero con el tiempo hemos expandido nuestra mision a
lugares inimaginables. Asi, hemos confirmado que una sonrisa de
empatia, una mirada de amor, un abrazo de esperanza o un instante
de juego son necesidades universales.

MI PRIMERA VISITA AL HOSPITAL 20 DE NOVIEMBRE FUE INOLVIDA-
BLE. VI A UN NINITO EN UNA CUNA MOVIL, REGRESANDO DE UN
ESTUDIO, CON EL MIEDO REFLEJADO EN SU CARITA. EN ESE
MOMENTO, LO MIRE CON SORPRESA Y EXCLAME: “iUN LEON! EL,
INTRIGADO, RUGIO TIMIDAMENTE. FINGI ASUSTARME AUN MAS, LO
QUE LO ANIMO A RUGIR CON MAS FUERZA. CADA VEZ QUE LO
HACIA, YO RESPONDIA CON GESTOS EXAGERADOS DE MIEDO, Y
ASi, POCO A POCO, SU RUGIDO SE VOLVIO MAS FEROZ.. HASTA
QUE EL PEQUENO LEON TERMINO RIENDOSE A CARCAJADAS DE Mi.
EN ESE INSTANTE, EL MIEDO DESAPARECIO Y LA MAGIA DEL JUEGO
TRANSFORMO SU MUNDO.
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RECUERDO LA VISITA A DON BETO, UN HOMBRE MAYOR QUE LLEVABA TIEMPO EN EL
HOSPITAL. SU SOBRINA, CON POCAS EXPECTATIVAS SOBRE NUESTRA VISITA, NOS ADVIRTIO
QUE EL NO MOSTRABA NINGUNA REACCION. AUN ASi, NOS PERMITIO ACERCARNOS.
COMENZAMOS A JUGAR, A HABLARLE CON CARINO, ASEGURANDOLE QUE ESTABAMOS AHi
PARA ACOMPANARLO Y SERVIRLE. TAL COMO SU SOBRINA HABIA DICHO, AL PRINCIPIO NO
RESPONDIA.

PROBAMOS DISTINTAS HERRAMIENTAS SIN EXITO, HASTA QUE SE NOS OCURRI® DARLE UNA
LLUVIA DE BESOS. ENTONCES, iSUCEDIO EL MILAGRO! DON BETO REACCIONO Y NOS DIJO
CON DETERMINACION QUE ESOS NO ERAN BESOS DE VERDAD. NOS MOSTRO cOMO DEBIAN
SER: BESOS TRONADOS. ASi LO HICIMOS. EN ESE INSTANTE, SUS 0JOS SE LLENARON DE
LAGRIMAS. SU SOBRINA, INCREDULA, OBSERVABA CON EMOCION. Y NOSOTROS, UNA VEZ MAS,
COMPRENDIMOS QUE EL LENGUAJE MAS PODEROSO, PURO Y UNIVERSAL ENTRE LOS SERES
HUMANOS ES EL AMOR GENUINO. GRACIAS, DON BETO, DONDEQUIERA QUE ESTES.
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Estadtistie CLOWN CARE

VISITAS
PRESENCIALES
Y VIRTUALES

DOCTORES
PAYASO
CERTIFICADOS

HORAS
DE VISITA

PERSONAS
BENEFICIADAS

HOSPITALES E
INSTITUCIONES

CIUDADES |

414

45

4,183

23,682

35

HISTORICO 3,846

45,178

275,212

CERTIFICACIONES

REPORTE
FINANCIERO

TOTAL RECAUDADO

$1,551,805.24

ADMINISTRATIVO 5%

OPERATIVO 58%

FINANCIERO 0%

IMPUESTOS 12%

PATRIMONIO 25%

%




DE BENEFICIARIA
A VOLUNTARIA Clstimonic

Mi nombre es Karla Rojas, ahora Dra. Pinky 2. En este 2024, cursé la
Certificacion de Doctor Payaso con el profundo deseo de convertirme en
voluntaria. Cuando era nifa, fui paciente y, durante mi estancia en el hospital,
recibi muchas visitas de los Doctores Payaso. Recuerdo cémo esperaba con
entusiasmo su llegada, sabiendo que esos momentos estarian llenos de risas,
companiay alegria. Siempre era un regalo recibirlos.

Sus visitas marcaron una parte fundamental de mi tratamiento. Me hicieron
muy feliz, me regalaron momentos inolvidables y me sacaron tantas carcajadas
que, por instantes, el hospital dejaba de ser un lugar frio y se convertia en un
espacio de magia y amor.

Hoy, ya como adulta y Dra. Payaso, me emociona profundamente poder devolver
un poquito de todo lo que recibi. Sé lo transformadora que puede ser una visita y
lo mucho que significa en la vida de quienes nos esperan con ilusién.

R R R R R R TR
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VISITAS VIRTUALES * ¥

Carlitos tiene 13 afios y cursa el primer afio de secundaria. Disfruta los juegos de
mesa, ver El Chavo del 8 y hacer origami. También le encanta platicar y jugar
UNO. Naci6 con una malformaciéon en sus extremidades inferiores y
actualmente se encuentra en el proceso para recibir prétesis. Su espiritu curioso
y sociable lo lleva a conversar con todas las personas a su alrededor, incluso en la
sala de espera de un consultorio, donde un dia alguien le habl6 sobre Doctor
Payaso y las visitas virtuales.

Intrigada por esta forma de acompanamiento y consciente de la necesidad de
interaccién de su hijo, su mama solicité una visita virtual. Ese primer dia,
Carlitos jugo, canto, hizo adivinanzas y rid sin parar. Su mama quedd
sorprendida por la manera en que los Doctores Payaso lograron conectar con él a
través de la pantalla del celular.

Desde entonces, cada vez que Carlitos pasa temporadas en casa recuperandose
de sus procedimientos quirurgicos, solicita visitas virtuales. Estas interacciones
le han brindado bienestar, alegria y la oportunidad de jugar y sentirse
acompaniado, lo que ha contribuido positivamente a su recuperacion.

En sus visitas, ha vivido innumerables aventuras: carreras de autos, maratones
de adivinanzas, torneos de UNO y hasta sesiones de magia.




x VOLUNTARIADO

El pader de bransfermarn widas
K Y consuun esperarvaa 3

CELEBRAMOS Y AGRADECEMOS A CADA VOLUNTARIO QUE HACE POSIBLE LA MISION DE
DOCTOR PAYASO A.C. SU ENTREGA NO SOLO TRANSFORMA VIDAS, SINO QUE TAMBIEN
ILUMINA EL CAMINO HACIA UN FUTURO MAS COMPASIVO Y SOLIDARIO.

HEMOS COMPROBADO QUE EL TRABAJO COLECTIVO PUEDE SEMBRAR ESPERANZA,
DESPERTAR ALEGRIA Y GENERAR CAMBIOS DURADEROS. LA SONRISA DE UN NINO, EL
ALIVIO EN EL ROSTRO DE UN PACIENTE O EL AGRADECIMIENTO DE UNA FAMILIA SON
TESTIGOS DEL INMENSO PODER DEL SERVICIO ALTRUISTA.

iIGRACIAS POR SER PARTE DE ESTA MISION QUE SANA CON AMOR Y ALEGRIA!

cﬁ/lodwzde/aw@&wtad el seuicio § el amery
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EL VOLUNTARIADO ES UNA DE LAS EXPRESIONES MAS PURAS DE LA *

GENEROSIDAD HUMANA. EN DOCTOR PAYASO HEMOS SIDO TESTIGOS DEL
PROFUNDO IMPACTO QUE ESTE ACTO DE SERVICIO TIENE NO SOLO EN LAS

. "

COMUNIDADES QUE TOCAMOS, SINO TAMBIEN EN LA VIDA DE QUIENES ELIGEN

@

DEDICAR SU TIEMPO, ENERGIA Y CORAZON A LOS DEMAS.

Mas alla de los beneficios inmediatos para quienes
reciben ayuda, el voluntariado es un camino
transformador que enriquece a quienes lo practican,
tanto fisica como emocionalmente.

El altruismo esta relacionado con la reduccion de los
niveles de cortisol, la hormona del estrés, y con la
liberacién de endorfinas, conocidas como las
"hormonas de la felicidad" Estas sustancias
promueven un mejor estado de animo, contribuyen a
elevar el sistema inmunolégico y reducen el riesgo de
enfermedades cardiovasculares.

El voluntariado es una poderosa herramienta para
fortalecer la salud mental, ya que brinda una
profunda sensacion de proposito y conexion. Al
dedicar tiempo a ayudar a otros, experimentamos
una reduccion en los niveles de ansiedad y
depresion, al tiempo que cultivamos un sentido de
pertenencia y construimos redes de apoyo social.

En especial, entornos positivos como los que

fomenta Doctor Payaso A.C. potencian estos
beneficios, permitiendo que la interaccién humana
se transforme en un balsamo para el alma.

Ser voluntario estimula la liberacién de dopamina,
un neurotransmisor asociado con la recompensa y
la motivacion. Esto refuerza un circulo virtuoso en
el que el deseo de seguir ayudando crece con cada
accion altruista. Ademas, esta conexion emocional
no solo mejora la salud mental, sino que también
fortalece la empatia, una habilidad fundamental en
todos los ambitos de la vida.

Diversos estudios sugieren que quienes realizan
voluntariado de manera regular tienden a vivir mas
tiempo. Este efecto se debe a una combinacion de
factores: la reduccion del estrés, el fortalecimiento
de las relaciones sociales y el aumento del bienestar
general.

Juntos, estos elementos no solo

contribuyen a una mejor calidad de vida, sino

también a un envejecimiento mas saludable y pleno.
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4« VOLUNTARIADO ° ;{U‘*
CORPORATIVO .

EL VOLUNTARIADO CORPORATIVO ES UNA INICIATIVA EN LA QUE EMPRESAS
SOCIALMENTE RESPONSABLES BRINDAN A SUS COLABORADORES LA OPORTUNIDAD DE
FORMARSE COMO VOLUNTARIOS A TRAVES DE NUESTRO PROGRAMA CLOWN CARE.

/Sen un Dactan Puyase tuansforma wicdas g oprece inmumenables
beneficios, jamenla lo empalia, et Uwabafs er equips y el bienestory emacional!

GRACIAS INFINITAS A: SOLID FARMA, CEMEX, GRUPO PRESIDENTE, SIGMA ALIMENTOS,
BRISTOL-MYERS SQUIBB Y PROTEXA POR SU COMPROMISO Y APOYO PARA LLEVAR
ALEGRIA Y ESPERANZA A QUIENES MAS LO NECESITAN.

Esta certificacion ha sido una de las experiencias mas enriquecedoras de mi vida.

j Cada modulo y actividad me llevd a un proceso de autodescubrimiento,

: compasion y crecimiento personal, permitiéndome aplicar herramientas valiosas

o@w. ,@e/la como la gestion emocional, la escucha activa y la comunicacion. Los lazos de
GRISELDA CEJEDA MEDINA. amistad, el apoyo de los coaches y la comunidad de Doctor Payaso han sido
MEDICO DE SALUD fundamentales en este camino de transformacién. Me quedo aprendizajes,

e At emociones y una profunda gratitud por esta gran Tribu que sana con amor y

CEMEX . : e
alegria. jGracias, Doctor Payaso por ser medicina para el alma!

Doctor Payaso ha tenido un impacto profundo en mi vida, ayudandome a
reconectar con mi esencia y a valorar lo esencial. Esta certificacion me ensefi6 que
el desarrollo personal es clave para generar un impacto positivo en nuestro entorno.
0@ (2 p &R A través del voluntariado en hospitales, he reforzado habilidades como liderazgo,

MISELY CORONADO trabajo en equipo, escucha activa y empatia, aplicaindolas tanto en lo personal como
JEFA CAPITAL HUMANO

CORPORATIVO SIGMA

en lo profesional. Me siento agradecida de ser parte de una comunidad que busca
sanar el mundo con amory alegria.

Durante afios escuché acerca de la labor de Doctor Payaso a través de companeros
del trabajo, pero nunca pensé en inscribirme. Sin embargo, en el momento justo,
senti el llamado de aportar y asi comenzé mi camino en la certificacion. Lo que
inici6 como una oportunidad para dar, se convirti6 en una experiencia de
ALBERTO CARRILLO PALACIO profundo aprendizaje y sanacién personal. He encontrado una comunidad
GERENTE DE ATRACCION increible y, en cada visita a hospitales y asilos, me doy cuenta de que quien mas ha

CRSUERIR A recibido soy yo. Esta experiencia ha transformado mi vida, haciéndome mas
CORPORATIVO GRUPO

tolerante, paciente y consciente en mis relaciones personales y profesionales.
PRESIDENTE IHG

iGracias, Doctor Payaso!
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4QUE HA SIGNIFICADO PARA TI TOMAR ESTA
CERTIFICACION? Y 4CUALES HAN SIDO TUS APRENDIZAJES % =
O EXPERIENCIAS MAS SIGNIFICATIVOS?

Mi aprendizaje mas valioso fue hacer valer mi
palabra, mi experiencia méas significativa es saber
que el regalo soy yo. Creo que cada moédulo fue
retador en si mismo para ir tirando mis barreras,
para resurgir.

D, Ubsndlern Fash

ERIKA CONTRERAS
BRISTOL- MYER SQUIBB

Nunca me imaginé que la certificacién podria
ayudarme a sacar la mejor version de mi y apren-
der a balancear mis emociones.

D, o@@m&&‘w

VICTOR ROMO
PROTEXA MONTERREY

Es una experiencia que me generé muchisima paz,
aprendi por primera vez a escuchar e interactuar
de formas profundas y abiertas.

SAhbrims.

TALLER DE SENSIBILIZACION
CREE-AMOS MAS

Esta certificacion ha sido un regalo invaluable.
Descubri aspectos de mi que desconocia y creci
en conciencia y apertura. Hoy soy una mejor
version, con mas herramientas para servir con
amor, respeto, humildad, alegria e integridad.

Hha. Hayita

GISELA SALAZAR
SIGMA MONTERREY

Encontrar mi lugar feliz y seguro, evolucionando
para servir en el camino del amor.

ROCIO ALVARADO
SOLID FARMA

Esta certificacion fue clave en mi crecimiento
personal y en mi deseo de servir al mundo.
Aprendi que soy un regalo y que al valorarme y
amarme, puedo estar disponible para los demas
llevando sonrisas a quienes me rodean.

ANDREA LECEA
CEMEX MONTERREY
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Copaciamss y fontatecenss el volurdariads.

ESTE ANO LO MAS RELEVANTE EN CUANTO CAPACITACION
Y DESARROLLO PARA NUESTRA COMUNIDAD FUE:

16 SESIONES VIRTUALES CON UNA AMPLIA VARIEDAD DE
TEMAS INSPIRADORES Y ENRIQUECEDORES:

La Ciencia de la generosidad

La intuicion y lo que sucede cuando la escuchamos

Guia de autocuidado para expandir tu proposito

Gotas de Playfulness

El arte de no amargarse la vida y ser feliz

Felicidad en las blue zones

;Esrisioterapia lo que hacemos visitando hospitales?

Liderando tu vida desde el corazon

El camino del Minfulness: cultivando la serenidad y la compasién

Dé¢jate guiar por tu intuicion

¢ Como calmar nuestra mente?

Preguntale a nuestro Director

El poder sanador de las relaciones interpersonales

Aprender a ser feliz, es cosa seria

La sabiduria del Sanador Herido: Un viaje de corazon a corazon

Cinco Panes y dos peces

ENCUENTRO DE LIDERES CDMX
El Elemento Humano

SER UN DOCTOR PAYASO ES COSA SERIA (X2)
Taller de actualizacién para voluntarios

CERTIFICACION CLOWN CARE CDMX Y MONTERREY
Este afio consolidamos nuestro compromiso con la formacion de
voluntarios altamente capacitados para llevar amor y alegria a cada
rincon.
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EL DOMINGO 17 DE NOVIEMBRE AMANECIO CON UNA ENERGIA
ESPECIAL. ABRAZOS, SONRISAS Y EMOCION MARCARON EL
INICIO DE LA RECARGA 2024, RECORDANDONOS QUE LA
TRIBU DE DOCTORES PAYASO ESTA MAS VIVA QUE NUNCA.

“La jornada comenzo con un taller inolvidable de Caroline Dream,
quien nos ensefié a cambiar la perspectiva, aceptar la ridiculez y
abrazar el humor positivo. Entre risas y aprendizajes, descubrimos
nuevas formas de conectar con los demas y con nosotros mismos.

Después, al conocer el impacto de Doctor Payaso durante el ano,
reafirmamos que nuestra labor va mas alla de los hospitales: es un
movimiento de amor, juego y transformacion.

Uno de los momentos mas conmovedores fue la creaciéon de regalos
para las mujeres apoyadas por FUCAM. Cada puntada y cada relleno
estuvieron cargados de amor, simbolizando nuestro compromiso con
quienes enfrentan momentos dificiles.

Para cerrar con broche de oro, Fernando Coérdova nos inspir6 a ver la
vida con nuevos ojosy a liderar con autenticidad y alegria. Su mensaje
nos recordd que, cuando vivimos desde el corazon, el impacto es
infinito.

Asi concluyd Recarga 2024, con la certeza de que la revolucion del
payaso sigue en marcha. Si este afio no estuviste, el proximo te espe-
ramos con los brazos abiertos.”. it

#SanarConAmorYAlegria #LaRevoluciénDelPayaso



" CONFERENCIAS
Y TALLERES

de Dacton tpczycwao v

CADA ANO PARTICIPAMOS EN FOROS,
ENTREVISTAS, CONGRESOS Y TALLERES CON
EL PROPOSITO DE CREAR CONCIENCIA
SOBRE LOS BENEFICIOS DEL VOLUNTARIADO
Y SU IMPACTO EN EL BIENESTAR. ADEMAS,
PROMOVEMOS LA IMPORTANCIA DEL AMOR Y
LA ALEGRIA COMO ELEMENTOS ESENCIALES
PARA LA SALUD FiSICA Y EMOCIONAL.

CHRISTUS MUGUERZA - TALLER ANIVERSARIO
DE SU VOLUNTARIADO “DOY-TORES”

HOSPITAL MAGDALENA DE LAS SALINAS -
CONFERENCIA DE LIDERAZGO EN ENFERMERIA

SOLID FARMA -TALLER DE SENSIBILIZACION Y
EXPERIENCIA CLOWN CORPORATIVA

UNAM -BIENVENIDA A ESTUDIANTES DE
MEDICINA DE LA GENERACION 2025

UNAM FACULTAD DE MEDICINA -TALLER PARA
70 DOCENTES DE LA CARRERA DE MEDICINA

SEGUNDO CONGRESO INTERNACIONAL DE
ENFERMERIA IMSS -CONFERENCIA MAGISTRAL

CONGRESO AMEDIRH - PARTICIPACION
DESTACADA - VOLUNTARIADO CORPORATIVO

COLEGIO TARBUT -TALLER PARA DOCENTES

81 ANIVERSARIO UMF1 IMSS -TALLER GRUPAL

EVENTOS
ESPECIALES

CARRERA AMANC - VERACRUZ
POSADA INCAN - CIUDAD DE MEXICO

SEGUNDO CONGRESO INTERNACIONAL DE ENFER-
MERIA - CIUDAD DE MEXICO

41° CONGRESO DE PEDIATRIA AMP - iBIENVENIDA!

FACULTAD DE MEDICINA -ACOMPANAMIENTO
DURANTE SEMANA DE EXAMENES SEMESTRALES

MUNDO IMAYINA - ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS DE
NINOS CON CANCER. MORELOS

HOGAR MARILLAC A.C. - ACOMPANAMIENTO

HOSPITAL PEDIATRICO DE SAN JUAN DE ARAGON
CONMEMORACION DEL DiA DE SINDROME DE DOWN

CASA DE LA HEMOFILIA - iTALLER CON PACIENTES!
FUNDACION RENACIMIENTO - ACOMPANAMIENTO
CONGRESO DE ENFERMEDADES RARAS- TALLER

iABRAZOS GRATIS EN LA COMUNIDAD! -CDMX,
TOLUCA, MONTERREY Y VERACRUZ

CONGRESO HOPE CIRCUIT- BIENVENIDA Y STAFF

CLOWN TRIP PATCH ADAMS - TALLER DE BIENVENI-
DA Y FLASH MOB EN COYOACAN

FUNDACION GILBERTO VERACRUZ A.C. - iVISITA!

CASA DE LA AMISTAD PARA NINOS CON CANCER -
VISITA Y ACOMPANAMIENTO PSICO-EMOCIONAL

MUAC A.C. CELEBRACION DEL DiA DEL NINO




DIFUSION

NOS LLENA DE ALEGRiA SABER QUE LA MISION DE DOCTOR PAYASO,
IMPULSADA POR LA DEDICACION Y EL AMOR DE CADA UNO DE NUESTROS
VOLUNTARIOS, SIGUE INSPIRANDO GRANDES PROYECTOS.

El Maestro Alejandro Hernandez Cadengo, contrabajista y compositor de la Orquesta
Sinféonica Nacional, encontré en la magia de la nariz roja y en el poder sanador del juego y la
alegria una fuente de inspiracién. Movido por esta energia, compuso "Dr. Clown", una obra
para orquesta sinfonica completa que busca, a través de la musica, honrar y transmitir la

esencia de un Doctor Payaso mas alla de las palabras.
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‘Dr. Clown’: el homenaje al
| altruismo en México

Fecha: 9 de junio de 2024
§  Autorfat Héctor Cruz

ENTREVISTAS

Noritorney - /lenia Jdios
 Cludad de JNouics: Shudamit Graben ™

Pay Campos y Mariazel Calderén comparten la inspiradora historia detras de nuestra misiion
y el impacto transformador que provoca el acompafiamiento en quienes més lo necesitan.
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PROGRAMA | Y

Johnson&dJohnson

PROGRAMA DE LIDERAZGO Y BIENESTAR PARA
TRABAJADORES DE LA SALUD 2025

LA HUMANIZACION DE LA MEDICINA ES UNO DE LOS PILARES
CON LOS QUE ESTAMOS COMPROMETIDOS.

Gracias a la alianza con Johnson & Johnson, la UNAM y el IMSS,
logramos impactar, a través de Doctor Payaso y Felicidad que Sirve, a
3,434 beneficiarios directos del Programa 2025:

1. 2,770 Estudiantes y profesores de Medicina de la UNAM
2. 664 Trabajadores de la salud del area de enfermeria del IMSS
(OAAD Norte). De este nimero, 64 son Lideres de Enfermeria

] ponuu.-s.ah
El propésito de este programa fue brindar herramientas de bienestar ,@ZEnﬁrm
emocional a todos los participantes y fortalecer habilidades de
liderazgo en aquellos que tienen equipos a su cargo dentro de sus
instituciones.

Alolargo de seis meses, colaboramos con el IMSS, alcanzando a mas de
25,000 beneficiarios indirectos entre colegas y pacientes.

En la UNAM, trabajamos con alumnos y profesores del area de
medicina, sensibilizaindolos sobre la importancia de su relacion
presente y futura con los pacientes.

A través de talleres, conferencias dindmicas y encuentros significativos,
logramos generar conexion, autoconciencia y toma de accion para
impactar positivamente en el dia a dia de los trabajadores de la salud.

Ser aliados de organizaciones que buscan construir un mundo mejor
nos llena de orgullo y gratitud. Confiamos en que los resultados de este
ano seguiran dejando huella en cada uno de los participantesy en todas
las personas con las que interactuan.

/ g)zaacw Jrangue furliss, Semas medicinas!

COMENTARIOS .
{ "ME AYUDO A ESCUCHAR CON »APRENDI A DIRIGIR Y COMPARTIR
% DE PARTIC|PANTES MAYOR ATENCION Y A INFORMACION CON MIS
“~ COMPRENDER MEJOR A LAS COMPANEROS DE MANERA MAS

"COMPREND{ LA IMPORTANCIA DE EJERCER EL PERSONAS QUE ME RODEAN.” EFECTIVA Y ASERTIVA”
@ LIDERAZGO SIN PERDER DE VISTA LOS

VALORES Y LA DIGNIDAD DE CADA PERSONA- "AHORA CREO MAS EN LO MI * "CONOCI TECNICAS Y
" LIDERAZGO, HE DESARROLLADO ESTRATEGIAS QUE ME
»APRENDI A HABLAR EN PUBLICO CON MAYOR TOLERANCIA Y EMPATIA, PERMITIRAN CONTINUAR
MAYOR SEGURIDAD Y A DAR INDICACIONES Y APRENDi A NO TOMAR LAS & FORTALECIENDO M| LIDERAZGO
~ DE MANERA MAS CLARA Y EFECTIVA” :%f COSAS DE MANERA PERSONAL.” EN Ml AREA DE TRABAJO.”



una 2
@@ ~ e
' transparente Cemefi ) =7 B W, payas
1
[’ A

DOCTOR PAYASO A.C.

dseds junio del 2023 &l Haasital Infant! Proads
e COMArometids con nuastra misdn 1
‘oon Amor y Rlegria’, el bienesiar e sUB paceniey

vy e parsoral de @ saiud

Somas Medicina!

Cludad de Méuioo

%

INETITUCIONALIDAD

¥ THANSPARENCLA

LOGROS P
| ) *
El pasado 25 de octubre, reafirmamos nuestro compromiso con el profesionalismo, la transparencia y

la excelencia, al recibir del Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) el reconocimiento por

alcanzar el nivel 6ptimo en la Acreditacion en Institucionalidad y Transparencia (AIT) 2024.
DEVELACION DE PLACA CONMEMORATIVA EN EL HOSPITAL INFANTIL PRIVADO (HIP)

Agradecimiento a Doctor Payaso de parte de las Autoridades del Hospital:

En nombre de todo nuestro hospital, queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento a Doctor Payaso
A.C. Su presencia ha sido un rayo de luz para nuestros pacientes pediatricos y sus familias, transformando la
alegria en medicina y llenando cada visita de color, musica y esperanza.

Mas que risas y juegos, han sido un puente entre la medicina y la humanidad, inspirando también a nuestro
equipo de salud con su calidez y compromiso. Gracias por su entrega y por recordarnos que el amor y la alegria
también sanan.

Siempre seran parte de esta gran familia.




Felicidad
mSirve

EL 2024 FUE UN ANO DESAFIANTE PARA MUCHAS ORGANIZACIONES EN TODOS LOS
SECTORES. LOS CAMBIOS PROVOCADOS POR LA PANDEMIA Y EL CONTEXTO GLOBAL

LLEVARON A MUCHAS DE ELLAS A TOMAR DECISIONES ORIENTADAS A ACOMPANAR
MEJOR A SUS COLABORADORES. DESDE REESTRUCTURAS HASTA NUEVAS FORMAS DE

TRABAJO, LA ADAPTABILIDAD Y LA FLEXIBILIDAD FUERON CLAVES EN ESTE ANO.

Queremos expresar nuestra profunda gratitud a
cada persona tomadora de decisiones y a cada
organizacion que nos permitié acercarnos a sus
equipos para compartir herramientas que
promovieron reflexion, conexion y accion en su
dia a dia. Estamos convencidos de que las orga-
nizaciones que invierten en su gente, en su
potencial y en la conexién con el ser humano
contribuyen no solo a la humanizacion de las
empresas, sino también a su crecimiento y
éxito sostenido.

En Felicidad que Sirve, creemos firmemente
que nuestras acciones a través de talleres
ludicos vivenciales y conferencias dinamicas
impactan positivamente en los espacios de
trabajo. De la mano del coaching ludico y el
aprendizaje transformacional,
como se generan entornos laborales mas positi-
vos, conectados y productivos.

hemos visto

Nos llena de orgullo y alegria contar con aliadas
que creen, como nosotros, que la felicidad en el
trabajo si sirve y que se suman a nuestro propo-
sito de hacer de este mundo un lugar mejor.

iGracias por confiar en nuestro trabajo!

DBlerwenids, 2025
Gracias, 2024,

GS1 - CONFERENCIA DINAMICA

IMSS - LIDERAZGO EN ENFERMERIA

HUBELL - EVOLUCION DE LA CONCIENCIA

CONFERENCIA HOSPITALES SAN ANGEL INN -
DALINDE - SOMOS MEDICINA

PINEDA COVALIN -TALLER DE CIERRE DE ANO




GARCIA

DR. CHIFLON

SOMOS MEDICINA

FELICIDAD QUE SIRVE

Este afio, tuvimos el privilegio de compartir
liderazgo, bienestar
emocional y humanizacion de la medicina con

herramientas de

profesionales de la salud en diversas
Cada taller y conferencia

representd una oportunidad para fortalecer el

instituciones.

sentido de vocacion, la empatia y la conexion
humana en el entorno hospitalario.

Uno de los momentos méas significativos fue
nuestra visita al Hospital Obaldia Chiriqui en
David, Panama, donde impartimos talleres al

personal de salud. A través de dinamicas
participativas y ejercicios de sensibilizacion,
logramos generar un espacio de reflexion y
crecimiento, destacando la importancia del

juego, la empatia y la alegria como

herramientas esenciales en la atencion

médica.

Cada una de estas experiencias reafirma
nuestro compromiso de llevar bienestar a
quienes dedican su vida a cuidar de otros. La
transformacion en la salud comienza desde
adentro, y estamos orgullosos de ser parte de
este proceso.

GRACIAS A TODOS LOS QUE
HICIERON POSIBLE ESTOS
ENCUENTROS, JUNTOS, SEGUIMOS
DEMOSTRANDO QUE LA ALEGRIiA Y
EL AMOR TAMBIEN SON MEDICINA.
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DONATIVOS | CONTACTO

DOCTOR PAYASO A.C. € DOCTOR PAYASO AC

MEXICO@DOCTORPAYASO.COM
WWW.DOCTORPAYASO.COM
INFO@FELICIDADQUESIRVE.COM

WWW.FELICIDADQUESIRVE.COM
D TEL: 55 3899 9466 / 56 3002 6738
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BANCO SANTANDER
CUENTA 92-00197648-0
CLABE 014535920019764800
CAF AMERICA
BENEVITY




