POLITICA DE PRIVACIDAD DE PEREZ COLLAZO LAW FIRM PLLC

Actualizado el 30 de Septiembre 2024

Introduccion

Alcance de esta Politica de Privacidad

Qué informacién recopilamos

Uso de cookies y otras tecnologias de seguimiento y rastreo
Por qué recopilamos informacion

Cuando divulgamos informacién

Anuncios e informacién sobre usted

Privacidad de los nifios

9. Visitantes de los sitios fuera de los Estados Unidos

10. Enlaces de terceros

11. Seguridad

12. Retencion de la informacion personal

13. Sus opciones de privacidad

14. Sus derechos de privacidad en California

15. Su derecho a la privacidad bajo otras leyes estatales de EE.UU.
16. Cambios en esta Politica de Privacidad

17. Contactenos

18. Mensajes de Textos / usted nos autoriza / o puede reusar

PN WD

1. Introduccion

Bienvenido. Ha llegado a un sitio web proporcionado por Perez Collazo Law Firm
PLLC (“Perez Collazo Law Firm”, “Compaiiia”, “nosotros*, “nos” o “nuestro) o uno de
nuestros afiliados. Nuestra mision es cerrar la brecha entre la necesidad de crecimiento de
un bufete de abogados y la necesidad de servicios legales confiables de una comunidad

desatendida.

Tomamos su privacidad en serio. Ponemos a disposicién esta Politica de privacidad
(“Politica”) para informarle qué informacion recopilamos sobre usted, como la obtenemos,
cémo la compartimos y cémo usted podria limitar las formas en que usamos su
informacion personal. Si tiene preguntas sobre esta Politica después de revisarla, no dude
en contactarnos en webmaster@perezcollazolawfirm.com.

2. Alcance de esta Politica de Privacidad

Esta Politica se aplica cuando usted utiliza o accede al siguiente sitio web o a cualquier otro
sitio web o pagina de destino operada por nosotros con enlace a esta Politica, incluyendo
sus subdominios o portales (colectivamente, los “sitios”) o cuando usted proporciona
informaciéon personal o interactiia con nosotros en linea, a través de llamadas telefénicas u
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otras comunicaciones con nuestros representantes o en
persona: https://www.perezcollazolawfirm.com

Alos efectos de la presente Politica, se entiende por “informacion personal” a la
informacion que le identifica, se refiere a usted o a su hogar, o que puede relacionarse con
la misma. La definicion de informacion personal no incluye la informacién de acceso
publico procedente de registros gubernamentales federales, estatales o locales. Nos
referimos a todo lo anterior como nuestros “servicios“. Nuestros Servicios son utilizados
por personas que se ponen en contacto con nosotros en busca de servicios legales
(“usuarios”), abogados, firmas, estudios y bufetes de abogados con los que colaboramos
(“bufetes”) y personas que buscan empleo con nosotros (“solicitantes de empleo®).

Por favor tenga en cuenta que si usted brinda sus datos al interactuar con nuestros sitios o
servicios, consideraremos que acepta que recopilemos, utilicemos y divulguemos sus datos.

Esta Politica no se aplica a ninguno de los productos, bienes, servicios, sitios web o
contenidos ofrecidos por terceros (“servicios de terceros”), que se rigen por sus
respectivas politicas de privacidad.

3. Qué informacion recopilamos

Como norma general, limitamos la informacién personal que recopilamos a aquella que es
adecuada, relevante y razonablemente necesaria para que podamos prestarle nuestros
servicios.

Informacion que usted nos brinda

Mientras usted interactda con nuestros sitios o servicios, podriamos llegar a recopilar parte
o la totalidad de la siguiente informacion personal a través de formularios web, chats en
vivo y/o entradas/cargas en nuestros sitios, a través de llamadas telefénicas con nuestros
centros de llamadas, mensajes de textos, cartas, correos electronicos, mensajes directos
con nuestras cuentas de redes sociales y otras comunicaciones con usted:

Usuarios

o Informacién de contacto, tales como su nombre y apellidos, direccién de
correo electrénico, domicilio o direccién de su trabajo, nimeros de teléfono y
de movil;

o Edad, fecha de nacimiento y género;
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Bufete

Estado del permiso de conducir y de su compaiiia de seguro;

Cargo y su empleo actual o pasado o informacién sobre su educacion;

Situacion de discapacidad u otra informacion de salud;

Detalles de su(s) accidente(s) de trafico, peatonal o laboral, incluyendo
fecha(s), hora(s) y lugar(es) del(de los) accidente(s) o incidente(s); nombres,
edades u otra informacion de identificacion de las otras personas
involucradas; el alcance de sus lesiones, dafios y/o tratamiento;

Informaciéon audiovisual, como grabaciones de su voz en llamadas a nuestros
centros de atencién telefonica; y/u

Otra informacion que usted facilite voluntariamente y que pueda utilizarse
razonablemente para identificarle personalmente. Por favor, tenga en cuenta
que no le pedimos informaciéon como el estado de ciudadania, documentos y
fotos del accidente(s)/incidente(s).

Informacion de contacto como su nombre y apellidos, cargo, direccion de
correo electrénico, direccién profesional, direcciéon de envio, nimeros de
teléfono, numeros de movil y numero de fax;

Informacion sobre el ejercicio de la abogacia, como el nombre del bufete, el
numero del colegio de abogados del estado de New York, USA, la facultad de
abogacia a la que asistio y el afio de graduacion, la fecha de nacimiento, las
certificaciones, las secciones de la Asociaciéon de Abogados de Texas, USA
(CLA, por sus siglas en inglés) en las que esta inscrito, la experiencia, el
estado de la licencia y el seguro contra errores y omisiones; e

Informacioén financiera, como el nimero de tarjeta de crédito o débito de su
empresa, el nimero de identificacion fiscal, la informacién de su cuenta
bancaria y su historial de pagos y servicios.



Solicitantes de empleo

o Informacién de contacto como su nombre y apellidos, direccién de correo
electronico, direccion particular o profesional, direcciéon de envio, nimeros
de teléfono, nimeros de moévil;

o Suinformacién laboral o educativa actual o pasada;

o Licenciasy certificaciones pertinentes; y/o

o Otrainformacién que pueda utilizarse razonablemente para identificarle
personalmente.

Informacion que se recopila automaticamente

Al igual que muchas empresas, nosotros y nuestros proveedores de servicios recopilamos
y/o almacenamos automaticamente cierta informacién cuando visita o interactda con los
sitios o servicios (“informacion de uso“). Esta Informacién de uso se podria almacenar y/o
acceder desde su computadora personal, computadora portatil, tableta, teléfono movil u
otro dispositivo (un “dispositivo“) siempre que visite o interactte con nuestros sitios. La
informacion de uso incluye:

o Sudireccion IP, IDFA, Android/Google Advertising ID, IMEI u otro
identificador tinico;

o Funcionalidad de su dispositivo (incluyendo navegador, idioma del
navegador, configuraciéon y comportamiento, sistema operativo, hardware,
informacién de la red movil);

o Paginas web y URLs de referencia y de salida;

o Las areas dentro de los sitios que usted visita y sus actividades alli,
incluyendo recordarle a usted y sus preferencias;

o Laubicaciéon de su dispositivo u otra informacion de localizacidn, incluido el
cddigo postal, el estado o el pais desde el que accedid a los servicios;



o Las caracteristicas de su dispositivo;

o Algunos otros datos del dispositivo, incluida la hora del dia en que visita
nuestros sitios u otra informacién utilizada para proporcionar analisis u otra
informacion de uso;

o Informacién sobre su compromiso con nuestros correos electrénicos; e

o Informacién estadistica sobre cdmo los usuarios registrados y no registrados
utilizan colectivamente los sitios o servicios. Esta informacién agregada se
deriva de la informacién personal, pero no puede vincularse a usted o a su
navegador web.

Informacion recogida por terceros

Los sitios incluyen funcionalidades que permiten ciertos tipos de interacciones entre los
sitios y su cuenta en un sitio web o aplicacién de terceros. El uso de esta funcionalidad
podria llegar a implicar que los sitios de terceros nos proporcionen informacién. Por
ejemplo, podriamos obtener informacion de terceros sobre el trafico y el uso de nuestros
sitios. También es posible que proporcionemos enlaces para facilitar el envio de una
comunicacién desde los sitios, o que recurramos a terceros para facilitar el envio de
correos electrénicos o la publicacion en redes sociales (como un botén de “compartir” o
“reenviar”). Estos terceros también utilizan cookies y otras tecnologias de seguimiento
para captar informacién sobre sus interacciones con nosotros.

También realizamos investigaciones sobre abogados individuales de bufetes a partir de
fuentes como colegios de abogados estatales, perfiles de redes sociales y bufetes de
abogados.

No tenemos control sobre la informacién que recopilan, utilizan y comparten estos
terceros. Le alentamos a que consulte las declaraciones de privacidad de estos terceros
para conocer sus practicas de privacidad.

Informacioén que inferimos

Derivamos informacion o hacemos inferencias sobre usted basandonos en la informacion
que recopilamos sobre usted. Por ejemplo, basandonos en su informacién de contacto o en
el idioma que habla, podemos deducir su interés por determinados abogados o bufetes de
abogados.



4. Uso de cookies y otras tecnologias de seguimiento y rastreo

Es posible que usemos diversos métodos y tecnologias para almacenar o recopilar
informacion de uso (“Tecnologias de seguimiento y rastreo“). Las tecnologias de
seguimiento y rastreo podrian establecer, cambiar, alterar o modificar ajustes o
configuraciones en su dispositivo. Algunas de las tecnologias de seguimiento utilizadas en
los sitios incluyen, entre otras, las siguientes (asi como tecnologias o métodos de rastreo
desarrollados en el futuro que no se enumeran aqui):

o Cookies. Una cookie es un tipo de archivo de texto que se coloca en un
dispositivo para identificar de forma exclusiva su navegador o para
almacenar informacion en su dispositivo. Nuestros sitios pueden utilizar
cookies HTTP, cookies HTMLS5 y otros tipos de tecnologia de cookies para
almacenar informacion en el almacenamiento local.

o Pixeles. Un pixel es un pequeiio archivo grafico que nos permite a nosotros y
a terceros supervisar el uso de los sitios y proporcionarnos informacién
basada en su interaccion con los sitios.

o Contadores de visitas. Los contadores de visita (denominados en inglés
“web beacons”) son una pequeiia etiqueta (que puede ser invisible para
usted) que podrian colocarse en las paginas y mensajes de nuestros sitios.

o Scripts incorporados. Conocido en inglés como “embedded scripts”, es un
cddigo de programacion disefiado para recopilar informacion sobre sus
interacciones con los sitios, como los enlaces en los que hace clic.

o ETag o etiqueta de entidad. Una etiqueta Etag o de entidad es una funcién
de la caché de los navegadores. Es un identificador opaco asignado por un
servidor web a una versién especifica de un recurso encontrado en una URL.

o Huella digital del navegador. Recopilacion y analisis de informacion de su
dispositivo, como, por ejemplo, su sistema operativo, plug-ins, fuentes del
sistema y otros datos, con fines de identificacidn.

o Tecnologias de reconocimiento. Tecnologias, incluida la aplicacién de
probabilidad estadistica a conjuntos de datos, que intentan reconocer o hacer



suposiciones sobre usuarios y dispositivos (por ejemplo, que un usuario de
varios dispositivos es el mismo usuario).

Es posible que usemos tecnologias de seguimiento y rastreo para diversos fines, entre ellos:

o Para permitirle utilizar y acceder a los sitios, incluida para la prevencién de
actividades fraudulentas y la mejora de las funciones de seguridad;

o Para facilitar la navegacion, mostrar datos de forma mas eficaz, recopilar
datos estadisticos, personalizar su experiencia al utilizar los sitios y
reconocer su ordenador para ayudarle a utilizar los sitios.

o Paraevaluar el rendimiento de los sitios, incluso como parte de nuestras
practicas analiticas o para mejorar el contenido, los productos o los servicios
ofrecidos a través de los sitios;

o Para ofrecerle una funcionalidad mejorada al acceder a los sitios o servicios,
incluido el seguimiento de sus preferencias especificadas o el seguimiento de
sus actividades en linea a lo largo del tiempo y a través de sitios de terceros;

y

o Para ofrecerle contenidos que se ajusten a sus intereses en nuestros sitios y
en sitios de terceros en funciéon de como interactie con nuestros contenidos.

5. Por qué recopilamos informacion

Utilizamos la informaciéon que recopilamos sobre usted de diversas formas, entre las que se
incluyen las siguientes:

Para brindar nuestros Servicios

Procesamos cierta informacién personal cuando usted accede o utiliza nuestros servicios,
incluyendo para:

o procesar su solicitud de servicios legales;



o facilitar la funcionalidad de nuestros sitios, incluida la funcionalidad
relacionada con el pago; y

o personalizar las experiencias y la personalizacién cuando usted esta en
nuestros sitios.

Para comunicarnos con usted

Tratamos determinada informacién para comunicarnos con usted en relacion con sus
cuentas, nuestros servicios, nuestro marketing y sus solicitudes, entre otras cosas para:

o comunicarnos con usted en relacién con sus solicitudes y nuestros servicios;

o responder a sus consultas sobre servicios y solicitudes de informacién;

o publicar sus comentarios o testimonios en nuestros sitios;

o enviarle encuestas sobre nuestros servicios; y

o poner en practica sus preferencias de comunicacién, como compartir
informacion con nuestros socios para que tengan la posibilidad de enviarle
correos electrénicos sobre sus productos y servicios.

Para la mejora de nuestros sitios o servicios

Queremos asegurarnos de que nuestros sitios y servicios mejoran y se amplian
continuamente para satisfacer y superar sus necesidades y expectativas. Para ello,
podemos procesar determinados datos personales, entre otras cosas para:

o mantener, mejorar y analizar nuestros sitios o servicios; y

o detectar, prevenir o investigar actividades sospechosas o fraudes.

Para cumplir con las leyes aplicables



Es posible que estemos obligados a tratar determinados datos personales en virtud de
ciertas leyes y reglamentos, como las leyes fiscales, asi como para:

o mantener registros adecuados para fines administrativos internos; y

o cumplir con las obligaciones legales y reglamentarias aplicables, y responder
a solicitudes gubernamentales legales, segtin sea necesario.

Para hacer cumplir nuestras condiciones, acuerdos o politicas

Para mantener un entorno seguro y de confianza cuando utilice nuestros sitios o servicios,
utilizamos su informacion personal para garantizar el cumplimiento de nuestras
condiciones, politicas y acuerdos con usted y con terceros.

Para evaluar su solicitud de empleo

Utilizamos su informacién personal para evaluar su solicitud de empleo o administrar los
beneficios de empleo.

Con su consentimiento

Procesamos determinada informacion personal para cumplir otros fines empresariales o
comerciales siguiendo sus instrucciones o con su consentimiento.

6. Cuando divulgamos informacion

Como empresa, es posible que tengamos que revelar su informacion personal a
proveedores de servicios ajenos a nuestra organizaciéon que puedan ayudarnos a prestarle
los servicios, tal como se establece en la presente Politica. También podemos compartir o
vender su informacién a terceros, tal y como se define a continuacién, con fines de analisis
o de otro tipo.

En la medida en que lo permita la ley y cualquier C6digo de Conducta Profesional estatal
aplicable, cierta informaciéon no publica sobre usted podria llegar a ser revelada en las
siguientes situaciones:

[ ]

o Para cumplir la legislacién aplicable o responder a procesos legales validos,
incluidos los de las fuerzas de seguridad u otros organismos
gubernamentales.



[ ]

o Como parte de cualquier procedimiento legal o procedimiento alternativo de
resolucion de disputas iniciado por o contra nosotros, siempre que
revelemos sélo la informacién necesaria para presentar, perseguir o
defendernos contra la demanda y tomemos precauciones razonables para
garantizar que la informacidén revelada no se convierta en un asunto de
dominio publico.

o Durante una revisiéon de nuestras practicas bajo la autorizacion de una junta
estatal o nacional de concesion de licencias, o segiin sea necesario para
responder adecuadamente a una consulta o queja de dicha junta u
organizacion de concesidn de licencias.

o Enrelacién con una posible compra, venta o fusidn de la totalidad o parte de
nuestra empresa, si tomamos las precauciones adecuadas (por ejemplo,
mediante un acuerdo de confidencialidad por escrito) para que el posible
comprador o socio de la fusién no revele la informacién obtenida en el
transcurso de la revision.

o Facilitar informacién a nuestras filiales y a terceros no afiliados que nos
presten servicios o realicen funciones en relacion con los servicios que le
prestamos a usted, pero solo si tenemos un acuerdo contractual con la otra
parte que les prohibe divulgar o utilizar la informacidn para fines distintos de
aquellos para los que se divulgdé. Ejemplos de tales divulgaciones incluyen el
uso de un procesador de pagos, un proveedor de reservas, una tienda de
productos, un proveedor de servicios de atencidn al cliente, un proveedor de
marketing por correo electrdnico o un servicio de entrega de alimentos.

También podriamos compartir su informacidn, incluida su informacién personal, con
nuestras filiales y otros terceros, como empresas con las que mantenemos relaciones
comerciales o de otro tipo, con fines de marketing directo. Ademas, podriamos compartir la
informacion que hemos recopilado sobre usted, incluida la informacién personal, tal y
como se revela en el momento en que usted proporciona su informacién y como se
describe en esta Politica.

Por ultimo, podriamos llegar a agregar, desidentificar y/o anonimizar cualquier
informacién recopilada a través de los sitios o servicios de forma que dicha informacién ya
no esté vinculada a su informacion de identificacion personal. Podriamos utilizar y
compartir esta informacién agregada y anonimizada (informacién no personal) para
cualquier proposito, incluyendo, sin limitacion, para fines de investigacion y marketing, y
también podriamos llegar a compartir estos datos con nuestros afiliados y terceros,
incluyendo anunciantes, socios promocionales y otros.



7. Anuncios e informacion sobre usted

Es posible que usted vea determinados anuncios de nuestros sitios porque participamos en
redes publicitarias administradas por terceros. Estas redes realizan un seguimiento de sus
actividades en linea a lo largo del tiempo y a través de sitios web y servicios en linea de
terceros mediante la recopilacion de informacion a través de medios automatizados,
incluido el uso de las tecnologias de seguimiento y rastreo descritas anteriormente, y
utilizan esta informacion para mostrarle anuncios adaptados a sus intereses individuales.
La informacidén que recopilan incluye datos sobre sus visitas a nuestros sitios, como las
paginas que ha visitado. Esta recopilacion y orientaciéon de anuncios tiene lugar en nuestros
sitios y en sitios web de terceros que participan en la red publicitaria. Este proceso también
nos ayuda a realizar un seguimiento de la eficacia de nuestras comunicaciones y esfuerzos
de marketing.

Puede optar por no recibir publicidad dirigida en algunas plataformas visitando las
siguientes paginas:

o Meta

> Google
> Bing

; LinkedIn

o Criteo Network

8. Privacidad de los nifos

Nuestros sitios no estan destinados a ser utilizados por nifios menores de 18 afios. No
solicitamos, ni recopilamos conscientemente, ninguna informacién personal identificable
de nifios menores de 18 afios. Si usted es el padre, la madre o el tutor de un menor de 18
afios que cree que nos ha proporcionado sus datos, péngase en contacto con nosotros a
través de la seccion de “Contactenos” para solicitar la eliminacién de dichos datos.

9, Visitantes de los sitios fuera de los Estados Unidos

Nuestros sitios no estan destinados para visitantes que no se encuentran en los Estados
Unidos y no dirigimos nuestras actividades a usuarios que estan fuera de los Estados
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Unidos. Toda la informacién que reciba de los sitios se creara en servidores ubicados en los
EE.UU.,, y toda la informacién que proporcione se mantendra en servidores web y sistemas
ubicados en los EE.UU. Es posible, que las leyes de proteccion de datos de los Estados
Unidos sean diferentes de las del pais en el que usted se encuentre, y su informacién puede
estar sujeta a solicitudes de acceso por parte de gobiernos, tribunales o cuerpos de
seguridad de los Estados Unidos de acuerdo con las leyes estadounidenses. Al utilizar los
sitios o facilitarnos cualquier informacion, usted da su consentimiento para que su
informacion sea transferida, procesada, utilizada, compartida y almacenada en los Estados
Unidos y en otros paises, tal y como se establece en la presente Politica.

10. Enlaces de terceros

Para su informacidn, los sitios y esta Politica podrian llegar a contener enlaces a otros sitios
web no controlados por nosotros. No somos responsables de las practicas de privacidad,
publicidad, productos, servicios o contenidos de dichos sitios web. El uso de enlaces de
terceros en nuestros sitios no debe interpretarse en el sentido de que apoyamos dichos
enlaces o tenemos relacion alguna con ellos.

11.Seguridad

Tomamos medidas comercialmente razonables para ayudar a proteger y asegurar su
informacion personal. Sin embargo, ninguna transmision de datos a través de Internet,
redes moviles, transmision inaldmbrica o almacenamiento electronico de informaciéon
puede garantizarse al 100%. En consecuencia, no podemos garantizar la seguridad de la
informacion que usted transmita a o desde los sitios, y usted nos proporciona su
informacion por su cuenta y riesgo.

12.Retencion de la informacion personal

Para los fines establecidos en esta Politica, conservaremos su informacién personal s6lo
durante el tiempo que sea necesario. Su informacion personal sera conservada y utilizada
en la medida necesaria para cumplir con nuestras obligaciones legales (por ejemplo, si
estamos obligados a conservar su informacidn personal para cumplir con la legislacion
vigente), resolver conflictos y hacer cumplir nuestros acuerdos legales y politicas.

Toda la informacién que nos proporcione se almacena en nuestros servidores seguros o en
los de nuestros proveedores de almacenamiento de datos externos.

En algunas circunstancias podemos optar por hacer anénimos sus datos personales (de
modo que ya no puedan asociarse a usted) con fines de investigacion o estadisticos, en cuyo
caso podemos utilizar esta informacién indefinidamente sin darle previo aviso.

Al momento de decidir cudnto tiempo conservaremos su informacién, tenemos en cuenta:



o Cuanto tiempo hemos mantenido una relacion con usted o le hemos prestado
nuestros servicios;

o Siestamos sujetos a alguna obligacién legal (por ejemplo, alguna ley que nos
obligue a conservar los registros de transacciones durante un determinado
periodo de tiempo antes de poder eliminarlos).

o Sihemos adoptado alguna posicion juridica (por ejemplo, en relacion con
algun plazo de prescripcion).

13. Sus opciones de privacidad
Actualizacion de su informacion personal

Preferimos mantener sus datos personales exactos y actualizados. Si desea cambiar su
informacién de contacto, por favor, comuniquese con nosotros a través de la informacién
que figura en la seccidn de “Contactenos”. Nos esforzaremos de buena fe para realizar los
cambios solicitados en nuestras bases de datos activas en ese momento tan pronto como
sea razonablemente posible (pero podriamos llegar a retener la informacion anterior como
registros comerciales).

Preferencias de comunicacion

Con su consentimiento, nos comunicamos con usted a través de diversos canales. Puede
optar por dejar de recibir nuestros correos electréonicos o mensajes de texto en cualquier
momento. Para gestionar sus preferencias de comunicacidon con nosotros, o para dejar de
recibir comunicaciones por completo, anule su suscripcidn en la parte inferior de nuestros
correos electrdnicos, responda “STOP” a nuestros mensajes de texto o pongase en contacto
con nosotros utilizando la informacidn de la seccion “Contactenos” que aparece mas abajo.

Por favor, tenga en cuenta de que es posible de que alguna de su informacién personal,
como su nombre u otra informacion de identificacion, podria llegar a permanecer en
nuestra base de datos incluso después de una solicitud de baja o de eliminacién, con el fin
de dar servicio a su cuenta, mantener la integridad y el registro historico de nuestra base
de datos y sistemas, o para cumplir con las leyes y reglamentos vigentes.

Si preferiria que no compartamos su nombre y direccién postal con terceros (salvo con
nuestras filiales, proveedores de servicios y empresas), tiene la opcion de no hacerlo. Para
ello, envienos un correo electréonico a webmaster@perezcollazolawfirm.com. Su eleccion
no afectara a nuestra capacidad de compartir informacion de las otras formas descritas en
esta Politica.
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Como controlar sus cookies

En la mayoria de los navegadores web, encontrara una seccidn de “ayuda” (“help”, en
inglés) en la barra de herramientas. Por favor consulte esta seccidn para obtener
informacién sobre cémo recibir una notificacién cuando reciba una nueva cookie y cémo
desactivar las cookies. Por favor vea los siguientes enlaces para saber como modificar la
configuracién de su navegador web en los navegadores mas populares:

o Apple Safari

o Google Chrome

o Microsoft Edge

o Mozilla Firefox

Tenga en cuenta que si desactiva las cookies, es posible que no pueda acceder a
determinadas partes de los sitios y beneficiarse de todas sus funciones. Para obtener mas
informacion sobre las cookies y tecnologias similares y optar por no utilizarlas, visite los
siguientes sitios web:

o Lapagina de “opt-out” (optar por no) voluntaria de la Network Advertising
Initiative (NAI) esta disponible aqui.

o Lapagina de “opt-out” (optar por no) de la Digital Advertising Alliance (DAA)
esta disponible en espafol aqui.

También podria hacer clic en el icono informativo que aparece en cada anuncio basado en
intereses. No controlamos estos enlaces de “opt-out” ni si alguna empresa decide participar
en estos programas de “opt-out”. No nos hacemos responsables de las decisiones que tome
al utilizar estos mecanismos ni de la disponibilidad o exactitud de los mismos.

Por favor tenga en cuenta que, aunque opte por no participar en estos programas, es
posible que siga recibiendo anuncios, por ejemplo, anuncios basados en el sitio web que
esta viendo (tales como, anuncios contextuales y segmentados), o que siga recibiendo


http://support.apple.com/kb/ph17191
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=en
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences?esab=a&s=cookies&r=6&as=s
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=es

anuncios que no estan dirigidos a usted y que pueden ser menos relevantes. Ademas, si su
navegador (como algunos navegadores Safari) esta configurado para rechazar las cookies
de “opt-out” cuando opta por no participar en los sitios web de la DAA o la NAI, su
exclusion voluntaria podria llegar a no concretarse.

Opcion de no rastreo (Do Not Track)

Do Not Track (“DNT*) es una configuracién del navegador web que solicita que una
aplicacion web desactive el seguimiento de un usuario individual. Cuando usted decide
activar la opcion DNT en su navegador, éste envia una sefial especial a los sitios web,
empresas y servicios de analisis, redes publicitarias, plataformas sociales y otros servicios
web que encuentre durante su navegacién para que dejen de rastrear su actividad. Varios
terceros estan desarrollando o han desarrollado sefiales u otros mecanismos para la
expresion de la eleccion del consumidor con respecto a la recopilacion de informacion
sobre las actividades en linea de un consumidor individual a lo largo del tiempo y a través
de sitios web de terceros o servicios en linea (por ejemplo, sefiales de no seguimiento del
navegador), pero no existe una norma universalmente acordada sobre lo que una
organizacion debe hacer cuando detecta una sefial DNT. Actualmente, no supervisamos ni
tomamos ninguna medida con respecto a estas sefiales u otros mecanismos. Puede obtener
mas informacién sobre Do Not Track aqui.

Analytics

El uso de Google Analytics nos ayuda a comprender como utilizan los sitios los usuarios y
su informacion personal puede ser transferida a Google. Obtenga mas informacion sobre
como Google utiliza su informacion personal aqui e inhabilite Google Analytics aqui.

14.Sus derechos de privacidad en California

Esta seccion de la Politica se aplica inicamente a los residentes de California. Adoptamos
esta seccion para cumplir con la Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2018
(“CCPA") modificada por la Ley de Derechos de Privacidad de California (“CPRA").
Cualquier término definido en la CCPA o la CPRA tiene el mismo significado cuando se
utiliza en esta seccidn.

Ademas de los derechos descritos anteriormente, los residentes de California tienen los
siguientes derechos:

[ ]

o Conocer las categorias de informacion personal que se recolecta sobre usted,
los fines para los que se recolecta o utilizan las categorias de informacidn y si
dicha informacién se vende o comparte;


https://allaboutdnt.com/
https://policies.google.com/privacy?hl=es
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es

o Saber cuanto tiempo tenemos previsto conservar cada categoria de
informacién personal;

o Saber si su informacién personal se vende o divulga y a quién;

o Acceder a su informacion personal;

o Aborrar la informacién que nos ha proporcionado, con ciertas excepciones;

o Rectificar su informacion personal;

o No participar en la venta de informacién personal;

o Saber si se esta recopilando Informacién Personal Sensible (“SPI*, por sus
siglas en inglés) sobre usted, las categorias de SPI que se estan recopilando,
los fines para los que se recopilan o utilizan las categorias de SPI, y si la SPI se
vende o comparte;

o Limitar el uso de su SPI si se utiliza para publicidad conductual de contexto
cruzado o para deducir caracteristicas suyas; y a

o Ano ser discriminado, incluso si ejerce sus derechos de privacidad.

Solicitud de acceso, correccion, modificacion o supresion de la informacion

Los residentes de California tienen derecho a solicitar, en determinadas circunstancias, que
una empresa que recolecta informacién personal sobre el consumidor le revele la
informacion personal que se ha recopilado durante los 12 meses anteriores sobre la
informacion que se detalla a continuacién:

O

Las categorias de informacidn personal recopilada sobre usted;

Las categorias de fuentes de las que se recolecta la informacion personal;

O



o El proposito empresarial o comercial de recolectar, vender o compartir
informacién personal;

o Las categorias de terceros a los que la empresa revela informacién personal;
y

o Lainformacién personal especifica que se recolecta sobre usted.

Por favor tenga en cuenta que si recolectamos informacién sobre usted para una tnica
transaccidn y no conservamos esa informacidn en el curso ordinario de la actividad
empresarial, esa informacién no se conservara a efectos de una solicitud en virtud de esta
seccion. Ademas, si hemos desidentificado o anonimizado datos sobre usted, no estamos
obligados a reidentificar o vincular de otro modo su identidad a esos datos si no se
mantienen de ese modo en nuestros registros.

También puede solicitar que corrijamos o eliminemos su informacién personal. En relacién
a dicha solicitud, podrian llegar a haber ciertas excepciones a nuestra obligacion de
eliminar su informacion, como si tiene una cuenta o transaccion existente con nosotros o si
tenemos una razén comercial legitima para conservar su informacion.

Informacion personal recolectada

En concreto, los sitios han recopilado las siguientes categorias de Informacion personal de
consumidores en los tltimos doce (12) meses a partir de la fecha de entrada en vigor de
esta Politica:

Categoria de
informacion
personal

Proposito
comercial de la
recoleccion

Ejemplos de esta Fuentes de informacion
categoria personal

Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar
informacion que
solicitd Para
identificar
potenciales
clientes Para
verificar

Nombre real, alias,
direccién postal,
identificador personal
unico, identificador en
linea, direccion de
Identificadores protocolo interno, Ta Automaticamente Terceros
direccion de e-mail,
nombre de cuenta,
namero de seguro social,
numero de licencia de
conducir, nimero de




pasaporte u otros
identificadores similares.

identidad Para
prevenir

fraude Para
cumplir con la ley

Informacién
personal descrita
en el Codigo Civil
de California §
1798.80(e)

Nombre, firma, nimero
de seguro social,
caracteristicas fisicas o
descripcion, direccion,
numero de teléfono,
numero de licencia de
conducir o nimero de
tarjeta de identificacion
estatal, nUmero de pdliza
de seguro, educacion,
empleo, historial laboral,
numero de cuenta
bancaria, nimero de
tarjeta de crédito, numero
de tarjeta de débito o
cualquier otra
informacidn financiera,
informacion médica o
informacion de seguro
médico.

Tu Automaticamente Terceros

Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar
informacion que
solicitd Para
identificar
potenciales
clientes Para
verificar

identidad Para
prevenir

fraude Para
cumplir con la ley

Caracteristicas de
las clasificaciones
protegidas en
virtud de las leyes
de California o
federales

Edad (40 afios 0 mas),
raza, color, ascendencia,
origen nacional,
ciudadania, religién o
historial crediticio,
estado civil, condicion
médica (SIDA/VIH,
cancer), discapacidad
fisica 0 mental, sexo
(incluyendo género,
identidad de género,
expresion de género,
embarazo o parto y
condiciones médicas
relacionadas),
orientacién sexual,
condicion de veterano o
situaciéon militar,
informacion genética
(incluida la informacion
genética familiar),
actividades o afiliaciones

N/A

N/A




politicas, estado familiar,
condicion de fuente de
ingresos, condicion de
victima de violencia
doméstica, agresion o
acoso.

Registros de propiedad
personal, productos o
servicios comprados,

Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar
informacion que

Informacion obtenidos o , - solicit6 Para
) . TU Automaticamente . e
comercial considerados, u otros identificar
antecedentes, historial o potenciales
tendencias de compra o clientes Para
consumo. verificar
identidad Para
prevenir
fraude Para
cumplir con la ley
Las caracteristicas
genéticas, fisiologicas,
bioldgicas o
conductuales de un
Informacion individuo, incluyendo
norma : ), INClye N/A N/A
biométrica informacion relacionada
con el acido
desoxirribonucleico
(ADN) del individuo o
patrones de actividad.
Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
. L nuestros productos
Historial de navegacion, e
o , y Servicios Para
. historial de busqueda e .
Informacion brindar

sobre actividad en
Internet u otra
red electrénica

informacion relacionada
con una interaccion con
un sitio web, una
aplicacion o un anuncio
de Internet.

Automaticamente

informacién que
solicitd Para
identificar
potenciales
clientes Para
verificar
identidad Para
prevenir




fraude Para
cumplir con la ley

Datos de
geolocalizacién

Ubicacion fisica y/o
movimientos.

TU Automaticamente Terceros

Para prorporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar
informacion que
solicito Para
identificar
potenciales
clientes Para
verificar

identidad Para
prevenir

fraude Para
cumplir con la ley

Datos sensoriales

Informacion de audio,
electronica, visual,
térmica, olfativa o
similar.

Tu Automaticamente

Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar
informacion que
solicitd Para
identificar
potenciales
clientes Para
verificar

identidad Para
prevenir

fraude Para
cumplir con la ley

Informacion
profesional o
relacionada con el
empleo

Historial de trabajo
actual o pasado o
evaluaciones de
desempefio

Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar
informacién que
solicitd Para
identificar
potenciales
clientes Para

verificar




identidad Para
prevenir

fraude Para
cumplir con la ley

Informacion
educativa no
publica (segun la
Ley de Derechos
Educativos y
Privacidad
Familiar,
conocida como
FERPA - 20
U.S.C. §1232¢g, 34
CFR Parte 99)

Expedientes educativos
directamente
relacionados con un
estudiante mantenidos
por una institucion
educativa o una parte que
actle en su nombre, tales
como calificaciones,
expedientes académicos,
listas de clases, horarios
de estudiantes, codigos
de identificacion de
estudiantes, informacion
financiera de estudiantes
0 expedientes
disciplinarios de
estudiantes.

N/A

N/A

Informacion utilizada
para crear un perfil sobre
un consumidor que

Para proporcionar,
mejorar y
comercializar
nuestros productos
y Servicios Para
brindar

Inferencias refleje sus preferencias, informacién que
extraidas de otra caracteristicas, . - solicitd Para
. L . R Tu Automaticamente Terceros ., ...
informacion tendencias psicologicas, identificar
personal predisposiciones, potenciales
comportamiento, clientes Para
actitudes, inteligencia, verificar
habilidades y aptitudes. identidad Para
prevenir
fraude Para
cumplir con la ley
Numero de seguro social, Para proporcionar,
namero de la licencia de mejorar y
conducir, inicio de sesion comercializar
informacion de cuenta, numero de nuestros productos

personal sensible
o confidencial

tarjeta de debito o crédito
en combinacion con
contrasefia o PIN,
geolocalizacion precisa

(menos de 1850 pies),

Tu

y Servicios Para
brindar
informacion que
solicitd Para

identificar




creencias religiosas o
correos electronicos o

datos genéticos/
biométricos e
informacién de salud,
datos sobre la vida
sexual/orientacion
sexual.

origenes raciales/étnicos,
filosoficas, contenido de

mensajes de texto a otros,

potenciales
clientes Para
verificar
identidad Para
prevenir

fraude Para
cumplir con la ley

La informacidn relacionada con el tiempo que conservamos cada categoria de Informacién
Personal se incluye en la seccion de “Retencion de la Informacion Personal” mencionada

anteriormente.

Informacion personal vendida o compartida

En los ultimos doce (12) meses hemos vendido o compartido (tal y como se definen estos
términos en la CCPA) con terceros las siguientes categorias de informacién personal:

Categoria de informacion personal

Categorias de destinatarios

Finalidad de la
venta/comparticion

Empresas Proveedores de

Identificadores publicidad, marketing y Marketing
analisis de datos
Informacion personal descrita en el
Codigo Civil de California § 1798.80(e) VA N/A
Caracteristicas de las clasificaciones
protegidas en virtud de las leyes de N/A N/A
California o federales
Empresas Proveedores de
Informacion comercial publicidad, marketing y
analisis de datos
Informacién biométrica N/A N/A

Informacion sobre actividad en
Internet u otra red electrdnica

Proveedores de publicidad,
marketing y andlisis de datos

Marketing y analisis de
datos

Privacidad Familiar, conocida como

Datos de geolocalizacion N/A N/A
Datos sensoriales N/A N/A
Informacion profesional o relacionada N/A N/A
con el empleo

Informacion educativa no publica

(segun la Ley de Derechos Educativos y N/A N/A




Parte 99)

FERPA -20 U.S.C. § 1232g, 34 CFR

informacion personal

Inferencias extraidas de otra

Proveedores de publicidad,
marketing y andlisis de datos

Marketing y analisis de
datos

confidencial

informacion personal sensible o

N/A

N/A

No tenemos conocimiento real de que vendamos o compartamos la Informacién Personal
de consumidores menores de 16 afios.

Informacion personal revelada con fines comerciales

En los ultimos doce (12) meses hemos revelado las siguientes categorias de datos
personales con fines comerciales:

Categoria de informacién
personal

Categorias de
destinatarios

Propdsito comercial de la divulgacién

Identificadores

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Informacién personal
descrita en el Cddigo Civil
de California § 1798.80(e)

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnologico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Caracteristicas de las
clasificaciones protegidas
en virtud de las leyes de
California o federales

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién

de programas para identificar y reparar errores Uso




transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Informacién comercial

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Informacién biométrica

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Informacién sobre
actividad en Internet u otra
red electrénica

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnologico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Datos de geolocalizacion

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los

anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e




integridad de la informacion personal Depuracion
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnologico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Datos sensoriales

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Informacidn profesional o
relacionada con el empleo

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Informacion educativa no
publica (segun la Ley de
Derechos Educativos y
Privacidad Familiar,
conocida como FERPA —
20 U.S.C. § 12329, 34 CFR
Parte 99)

Proveedores
de servicios

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
nombre de la empresa Prestacion de servicios de
publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnologico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar

y/o ampliar nuestros servicios.




Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracion
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
Inferencias extraidas de  |Proveedores nombre de la empresa Prestacion de servicios de
otra informacion personal |de servicios |publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnologico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

Auditoria relacionada con las impresiones en los
anuncios Ayuda para garantizar la seguridad e
integridad de la informacion personal Depuracién
de programas para identificar y reparar errores Uso
transitorio, a corto plazo Prestacion de servicios en
informacion personal Proveedores |nombre de la empresa Prestacion de servicios de
sensible o confidencial de servicios  |publicidad y marketing (distintos de la publicidad
basada en la publicidad conductual en contexto
cruzado) Investigacion interna para el desarrollo
tecnoldgico y la demostracion Actividades para
verificar o mantener la calidad, mejorar, actualizar
y/o ampliar nuestros servicios.

No vender o compartir mi informacion personal

Los consumidores de California también tienen derecho, en cualquier momento, a decirnos
que no vendamos informacidn personal ni la compartamos para publicidad conductual
contextual cruzada - esto se denomina derecho a excluirse, es decir, optar por no participar
(“right to opt-out”, en inglés) de la venta de informacion personal. Para ello, haga clic en
este link.

Derecho a limitar el uso de informacion personal sensible

Los consumidores de California tienen derecho a limitar el uso de cada tipo de informacion
personal sensible para cada propdsito con cada tipo de socio tercero, si la informacién
personal sensible se utiliza por razones distintas de las necesarias para brindarle
productos o servicios o si se recoge con el fin de inferir caracteristicas sobre un
consumidor. Desde ya, limitamos la cantidad de informacion personal sensible que
recolectamos de usted, y nunca la utilizamos para un fin distinto al de proporcionarle
nuestros productos o servicios, o para la transaccion para la que es necesaria.

Derecho a no ser discriminado




No le discriminaremos por ejercer cualquiera de los derechos que le otorga la CCPA. A
menos que lo permita la legislacion de California, nosotros no le:

o Negaremos bienes o servicios.

o Cobraremos precios o tarifas diferentes por bienes o servicios, incluso
mediante la concesion de descuentos u otros beneficios, o la imposicion de
penalizaciones.

o Proporcionaremos un nivel o calidad diferentes de bienes o servicios.

o Sugeriremos que usted podria recibir un precio o tarifa diferente por bienes
o servicios o un nivel o calidad diferente de bienes o servicios.

No obstante, tal y como permite la legislacion de California, podriamos llegar a ofrecerle
determinados incentivos econémicos que podrian resultar en ofrecerle precios, tarifas o
niveles de calidad diferentes. Cualquier incentivo financiero permitido que le ofrezcamos
estara razonablemente relacionado con el valor de su informacién personal, por ejemplo, si
se suscribe a un boletin de noticias con nosotros, podriamos ofrecerle descuentos para
futuros Servicios. La participacion en un programa de incentivos econémicos requiere su
consentimiento previo, que podra revocar en cualquier momento. No ofrecemos incentivos
econdmicos.

Marketing de afiliacion o terceros

El articulo 1798.83 del Codigo Civil de California permite a nuestros usuarios residentes en
California solicitar y obtener de nosotros una lista de los datos personales (en su caso) que
hayamos revelado a terceros para sus propios fines de marketing directo durante el afio
natural precedente, asi como los nombres y direcciones de dichos terceros. Actualmente no
revelamos informacién personal protegida en virtud de esta seccién a terceros para sus
propios fines de marketing directo.

Ejercicio de sus derechos de privacidad en California

Usted o su agente autorizado podrian llegar a solicitar el acceso, la rectificacion, la
supresion, la opcién de no participar de la venta o el intercambio de sus datos personales, o
la limitacién del uso de su informacién personal sensible, utilizando la informacién que
figura en la seccidn, “Contactenos”, de abajo.



Si utiliza un agente autorizado para presentar su solicitud, es posible que le pidamos una
prueba de la autorizacién escrita que nos ha dado. También podriamos pedirle que
confirme su identidad y su residencia para obtener la informacién, y s6lo tiene derecho a
realizar esta solicitud dos veces en un periodo de 12 meses. Para los correos electrénicos,
incluya “Derechos de privacidad de California” en el asunto. Debe incluir su nombre
completo, direccion de correo electrénico y dar fe sobre el hecho de que reside en
California. Acusaremos recibo de su solicitud en un plazo de 10 dias y le responderemos en
un plazo de 45 dias o le comunicaremos si necesitamos mas tiempo para hacerlo. Si realiza
esta solicitud por teléfono, también podriamos pedirle que nos la facilite por escrito para
que podamos verificar su identidad. Si no podemos atender su solicitud por cualquier
motivo, se lo notificaremos dentro del plazo solicitado.

Sireside en Colorado, Connecticut o Virginia, tiene derecho, previa solicitud verificada, a:

o A confirmar si un responsable del tratamiento estd procesando sus datos
personales y a acceder a dichos datos personales;

o Corregir errores en sus datos personales;

o Eliminar sus datos personales;

o Obtener una copia de los datos personales que nos haya facilitado
previamente en un formato portatil y, si es técnicamente posible, de facil
utilizacidn, si el tratamiento se lleva a cabo por medios automatizados;

o A oponerse y a optar por no participar al tratamiento de sus datos personales
con fines de (i) publicidad dirigida, (ii) venta de datos personales, o (iii)
elaboracién de perfiles para la adopcién de decisiones que produzcan efectos
legales o de importancia similar en relacion con el consumidor.

Para ejercer estos derechos, usted o su agente autorizado pueden presentar una solicitud
de confirmacién, acceso, rectificacion, supresion, obtencién de una copia o exclusion
voluntaria del tratamiento de sus datos personales con fines de publicidad dirigida,
poniéndose en contacto con nosotros utilizando la informacién que figura en la seccion
“Contactenos..

Si utiliza un agente autorizado para presentar su solicitud, podemos exigirle una prueba de
la autorizaciéon escrita que nos ha dado. También podemos pedirle que confirme su
identidad y su residencia para obtener la informacion. Para los correos electrénicos,
incluya “Derechos de privacidad” en el asunto. Debe incluir su nombre completo, direccion



de correo electrénico y dar fe de que reside en Colorado, Connecticut o Virginia.
Tramitaremos su solicitud en un plazo de 45 dias o le comunicaremos si necesitamos mas
tiempo o no podemos tramitarla. Si realiza esta solicitud por teléfono, también podriamos
pedirle que nos la facilite por escrito para que podamos verificar su identidad. Si no
podemos atender su solicitud por cualquier motivo, se lo notificaremos dentro del plazo de
solicitud.

15.Su derecho a la privacidad bajo otras leyes estatales de EE.UU.

En funcion de la legislacion aplicable en el estado en el que resida, puede tener los
siguientes derechos con respecto a su Informacién Personal:

o A confirmar si un responsable del tratamiento estd procesando sus datos
personales y a acceder a dichos datos personales;

o Corregir errores en sus datos personales;

o Eliminar sus datos personales;

o Obtener una copia de los datos personales que nos haya facilitado
previamente en un formato portatil y, si es técnicamente posible, de facil
utilizacidn, si el tratamiento se lleva a cabo por medios automatizados;

o A oponersey a optar por no participar al tratamiento de sus datos personales
con fines de:

o Publicidad dirigida

o Venta de datos personales, o

o Elaboracién de perfiles para la adopcion de decisiones que produzcan efectos
legales o de importancia similar en relacién con el consumidor.

o No le discriminaremos por haber ejercido cualquiera de estos derechos,
incluyendo mediante:



o Negarle servicios;

o Cobrar precios o tarifas diferentes por bienes o servicios, incluso mediante la
concesion de descuentos u otros beneficios, o la imposicion de
penalizaciones.

o Proporcionarle un nivel o calidad diferentes de bienes o servicios; y/o

o Sugerir que podria recibir un precio o tarifa diferente por bienes o servicios o
un nivel o calidad diferente de bienes o servicios.

Para ejercer estos derechos, usted puede presentar una solicitud de confirmacidn, acceso,
rectificacién, supresién, obtencién de una copia o exclusion voluntaria del tratamiento de
sus datos personales con fines de publicidad dirigida, poniéndose en contacto con nosotros
utilizando la informacion que figura en la seccion “Contactenos”.

Podriamos pedirle que confirme su identidad y su residencia para obtener la informacion, y
sélo tiene derecho a hacer esta solicitud hasta dos veces al afio. Para los correos
electronicos, incluya “Derechos de privacidad” en el asunto. Debe incluir su nombre
completo, direccion de correo electrdnico y dar fe de que es residente. Tramitaremos su
solicitud en un plazo de 45 dias o le comunicaremos si necesitamos mas tiempo o no
podemos tramitarla. Si realiza esta solicitud por teléfono, también podriamos pedirle que
nos la facilite por escrito para que podamos verificar su identidad. Si no podemos atender
su solicitud por cualquier motivo, se lo notificaremos dentro del plazo de solicitud.

16.Cambios en esta Politica de Privacidad

Podriamos llegar a modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento.
Publicaremos todos los cambios de esta Politica en esta pagina. Le indicaremos en la parte
superior de la misma la fecha de actualizacién en vigor de la politica modificada. Por lo
tanto, le alentamos a que consulte esta pagina de forma continua para conocer nuestra
Politica de Privacidad actual. Si asi lo exige la legislacién aplicable, le notificaremos los
cambios.

Al seguir utilizando los sitios o servicios o al proporcionarnos informacion después de que
se haya publicado dicha Politica, usted acepta considerar dichos cambios y quedar
vinculado a la Politica de Privacidad modificada.

17.Contactenos



Si tiene alguna pregunta o sugerencia sobre esta Politica de Privacidad, por favor,
comuniquese con nosotros:

Perez Collazo Law Firm
Correo electronico: webmaster@perezcollazolawfirm.com
Teléfono: 682-323-5629

18. Mensajes de Textos

Al proporcionar mi nimero de teléfono a Perez Collazo Law Firm reconozco y acepto que Perez
Collazo Law Firm puede enviar mensajes de texto a mi nimero de teléfono maovil con cualquier
propdsito. Pueden aplicarse tarifas de mensajes y datos. La frecuencia de los mensajes puede
variar, y podras optar por no recibir mas mensajes respondiendo "PARAR".



