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（五）管理顧問服務機構

2.品質管理服務項目

1全員參與生產保全

（十二）人工智慧技術服務機構

3.人工智慧顧問服務能力服務項目

3.1 人工智慧技術訓練與選拔

3.1.1 人工智慧技術教育訓練

（十二）人工智慧技術服務機構

4.人工智慧行業應用能力服務項目

4.6 製造業

4.6.2 預防性維護/肇因分析

（九）資料經濟服務機構

1.資料取得處理與平台建置交易服務項目

1資料發掘與盤點服務

2資料取得服務

3資料加工處理服務

（九）資料經濟服務機構

3. 資料應用技術支援與顧問服務項目

3特定領域專家諮詢顧問服務

機智雲為經濟部工業局技術服務機構
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公司簡介

機智雲股份有限公司（imCloud CO., LTD.）是由逢甲大學航太系張淵仁教授邀

集校內教職員一同成立，並以智慧機械與系統實驗室（IMSL）的成員為研發

暨執行主力，已有成功的開發經驗及落地實務經驗。而張淵仁教授於2018年

由逢甲大學指派前往美國辛辛那提大學李傑教授領導的智慧維護系統

（ Intelligent Maintenance System, IMS）中心學習故障預測與健康管理

（Prognostic and Health Management, PHM）技術，隨後將PHM技術帶回國內

且推廣，為國內第一位從IMS中心完整學習PHM技術之大學教授。

機智雲以PHM技術為核心協助企業數位轉型，亦在逢甲大學推廣教育處及企

業內部開授多班AI人才培訓相關課程，如寶成集團、友達光電、台灣中油、

金豐機器、漢翔航空等等，並有實際落地案例。

目前機智雲辦公位址於逢甲大學校本部，成立當年（2020）即有意將PHM技

術跨領域結合，故與鉅茂科技台中分公司合作將PHM技術相關數據串接至企

業資源規劃系統（ERP），以利生產排程避開待保養或待維修的機台，精準

掌握出貨及庫存狀況。2021年展開更多跨領域應用，與台灣易格斯合作將

PHM技術導入機械手臂、與如梭世代共同取得資安計畫、與研華科技異業結

盟推廣PHM技術資源整合，並規劃未來三年內進入能源領域。
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經歷：

1. 台灣第一位至美國智慧維護系統中心（IMS）之訪問學者，
美國辛辛那提大學機械與材料工程學系，自李傑教授獲得
PHM（Prognostics and Health Management）技術完整分析
流程

2. 中臺科技大學資訊管理系教授（14年）

3. 中臺科技大學醫學工程暨材料研究所合聘教授（13年）

4. 中臺科技大學電算中心主任（6年）

5. 工研院光電所工程師（4年）

學歷：

國立台灣大學工學博士

國立清華大學動機系碩士

國立成功大學機械學士

張淵仁 逢甲大學航太與系統工程學系教授

技術來源
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機智雲PHM技術傳承自IMS Center

李傑教授在2020年被美國製造學會（SME）
選為全世界對智慧製造最具影響力之教授
https://www.sme.org/technologies/articles/2020/june/the-20-most-influential-professors/

技術來源

https://www.sme.org/technologies/articles/2020/june/the-20-most-influential-professors/
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技術服務

48小時達成

6個步驟

3大目標

1套系統

教育訓練：
基礎24小時＋進階24小時

Step4 特徵篩選
Step5 模型訓練與驗證
Step6 資料可視化

Step1 資料／訊號擷取
Step2 資料／訊號前處理
Step3 特徵提取

•健康評估
•故障診斷
•剩餘可用壽命預測

智慧製造系統：串連ERP

建立自己的PHM團隊

精準科學數據資料取代經驗法則

•降低非預期停機

•最大化機台使用

•提高ERP系統排程靈活度

•可即時監控產線，減少人力作業
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應用領域
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解決方案
機智雲可以提供企業端到端（End-to-End）的解決方案

Sensor to Prediction，S2P感測到預測

製造到管理

資料到決策

Manufacturing to Management，M2M

Data to Decision，D2D

產品：預測維護系統PDMS

產品：預測維護系統PDMS+企業資源規劃ERP

教育訓練：從管理階層角度規畫整廠人員PHM教育訓練
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透過工業人工智慧取代傳統經驗法則，
精準預測機台健康狀況與衰退趨勢，
以避免非預期停機所導致額外生產成本，
提升產品品質，並達成智慧製造工廠目標。

竹科某企業無預警停機

多花5000萬！
機台損壞維護費用

更換馬達／材料費用

空運快遞費用

未如期交貨之其他成本

機器故障前處理：
即時掌握設備狀態

設備預診與維護

減少營運損失

提高稼動率

強化品質

掌控訂單交期

提升客戶忠誠度

開創新的獲利模式

實際案例
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實際案例
PHM精準預測守住一年30萬/台維護費用

進擊的PHM化被動為主動減少21萬/台損失

此設備為A光電產線常用之設備，其非預期停機將造成產線中斷，嚴重影響產能。

◆此兩項PHM專案係機智雲繳交企業內訓成果至工業局之可公開內容

此設備為A光電面板製造主要設備，其非預期停機不但造成產線中斷，嚴重影響產能，且
會影響面板品質。

實質效益：2020年共2台D設備進行大維修，每台大維修費用為30萬元，共花費60萬元。
（此為該企業自行計算之金額）
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機械手臂健康監測
挑戰：機械手臂異常造成產線中斷，且需撥出額外的人力進行維護，而產能的損失導致其他機台需額外趕工，

惡性循環

解決方案：使用PHM建立健康指標，即時監測

最終成效：監測機械手臂衰退，提早預警排定機械手臂維修，避免非預期停機，正確率達90%以上

實際案例
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精密主軸健康評估
挑戰：主軸磨耗衰退導致精度下降，停機待料時間長

解決方案：使用PHM建立健康指標，即時監測

最終成效：提早預警，避免因主軸衰退導致停機待料而損耗產能

實際案例
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刀具磨耗與崩刃監測避免斷刀
挑戰：刀具崩刃造成工件加工精度下降，斷刀可能使工件損壞

解決方案：使用PHM建立健康指標，即時監測

最終成效：提早預警換刀，提升刀具使用效益至少10%

實際案例
案例 加工材料 CNC加工機 刀具 加工轉速 預測誤差

1 (左圖) 金屬 Mitsubishi OSG Drilling 8000 RPM 12.8 %

2 (右圖) 複合材料 CMS
IMCO Fiberglass 

Router
7751 RPM 1.7 %
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• 制式軟硬體銷售

• 統計經驗法則

• 僅適用單一工況

別人的預測技術

• 即時客製化的全程服務

• 大數據、建立模型分析

• 可適用複雜、多種工況

機智雲的預測技術
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官方網站

欲知更多詳情，請至官方網站查詢，

或立即與我們聯繫。
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聯絡資訊

PHM︱機智雲 • 機台故障預測與健康管理專家

合作商談／服務諮詢／意見反應／其他

歡迎與我聯繫！

楊馥瑜 Jade Young

TEL：04-24517250分機3970 

Line ID：@imcloud.co
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