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GIZLILIK VE CEREZ KULLANIM POLITIKAMIZ

1. Amacg ve Kapsam

Bu Gizlilik ve Cerez Kullanim Politikasi, DTEX tarafindan toplanan kisisel verilerin nasil kullanildigi,

saklandigi ve korundugu ile web sitemiz ve uygulamalarimizda kullanilan ¢erezlerin (cookie) amacini

aciklamak icin hazirlanmistir.

Bu politika, DTEX'in hizmetlerinden yararlanan tum kullanicilari kapsar ve web sitemize erisim

sagladiginiz andan itibaren gecerlidir.

2. Toplanan Veriler

DTEX, asagidaki kategorilerde veri toplayabilir:

1.Kimlik Bilgileri: Ad, soyadi, iletisim bilgileri (e-posta, telefon numarasi).

2.Teknik Bilgiler: IP adresi, cihaz tur, tarayici bilgileri, oturum siresi.

3.Kullanim Verileri: Web sitemizde gecirilen sire, tiklamalar, gezinme davraniglari.

4.Cerez Verileri: Oturum gerezleri, kalici gerezler, analitik ve performans gerezleri.

3. Verilerin Kullanim Amaclari

Toplanan kisisel veriler asagidaki amagclarla kullanilabilir:

1.Hizmetlerimizi sunmak ve iyilestirmek.

2.Kullanici deneyimini kisisellestirmek.

3.Teknik problemleri tespit etmek ve gidermek.

4. Kullanim éruntulerini analiz ederek web sitesi performansini optimize etmek.

5.Yasal yukumlalukleri yerine getirmek.

4. Cerezlerin Kullanimi

Web sitemiz, asagidaki turlerde gerezler kullanabilir:

a. Zorunlu Cerezler

Web sitemizin dogru galismasi icin gerekli olan gerezlerdir. Bu gerezler, kullanicinin onayi olmaksizin

kullanilabilir.

b. Performans ve Analitik Cerezler

Web sitesinin performansini analiz etmek ve gelistirmekicin kullanilan anonim verileri toplar.

c. Fonksiyonel Cerezler

Kullanici tercihlerini hatirlayarak kigisellestirilmis bir deneyim saglar.

d. Hedefleme ve Reklam Cerezleri

Kullanicilarin ilgi alanlarina uygun reklamlar sunmak amaciyla kullanilir.

5. Cerezlerin Yonetimi

Kullanicilar, tarayici ayarlarini kullanarak gerezlerin kabul edilmesini veya reddedilmesini secebilir.

Ancak, zorunlu cerezlerin devre disi birakilmasi web sitemizin bazi iglevlerini etkileyebilir.

Cerez ayarlarinizi degistirmek igin tarayicinizin "Ayarlar" veya "Yardim" menusine bagvurabilirsiniz.

6. Verilerin Saklanma Siireleri

Toplanan veriler, islemenin amacina uygun sire boyunca saklanir. Saklama sureleri asagidaki gibidir:

1.0turum Cerezleri: Tarayici kapatildiginda otomatik olarak silinir.

2.Kalici Gerezler: En fazla 24 ay boyunca saklanir.

3.Kullanim Verileri: Analitik amaglar icin anonim hale getirilerek uzun sureli saklanabilir.

7.Veri Paylagsimi

Toplanan veriler, asagidaki durumlarda Gg¢lincu taraflarla paylasilabilir:

1.Hizmet saglayicilarla teknik altyapi destegi sunmak igin.

2.Hukuki yukumlaluklerin yerine getirilmesiicin yasal mercilerle.

3.Kullanicinin agik rizasiyla reklam ve analiz is ortaklariyla.

8. Kullanici Haklari

Kullanicilar, kisisel verileriyle ilgili asagidaki haklara sahiptir:

1.Verilerininislenip islenmedigini 6grenme.

2.Toplanan verilere erisim talep etme.

3.Yanlig veya eksik verilerin duzeltilmesini isteme.

4. Verilerinin silinmesini veya anonimlestirilmesini talep etme.
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5. Verilerin Gguncu taraflarla paylasilmasinin durdurulmasini talep etme.
6. Otomatik karar mekanizmalarina karsi cikma.
9. Veri Givenligi
DTEX, kisisel verilerin ve cerezlerin guvenligini saglamak icin gerekli teknik ve idari tedbirleri alir.
Verilerin yetkisiz erisim, kayip veya zarar gormesini 6nlemek amaciyla su d6nlemleri uygular:
1.Teknik Tedbirler:
1. Verisifreleme,
2. Guvenlik duvari kullanimi,
3. Yetkisiz erisimlere karsi kullanici kimlik dogrulama sistemleri.
2.idari Tedbirler:
1. Calisanlara duzenli veri koruma egitimi verilmesi,
2. Veriisleme sureglerinin izlenmesi ve denetimi.
3.Siirekli izleme ve Giincelleme:
1. Sistemlerin dlizenli olarak test edilmesi ve guincellenmesi.
10. Politikanin Giincellenmesi
DTEX, bu politikayl degisen mevzuat veya sirket ici duzenlemelere gore guncelleyebilir. Guncellenen
politika, web sitemiz Gzerinden kullanicilarin erisimine sunulur.
1.Politika degisiklikleri, gecerlilik tarihinden dnce duyurulur.
2.Politikanin guncel versiyonu, web sitesinde "Gizlilik ve Gerez Kullanim Politikasi" basligl altinda
her zaman erisilebilir olacaktir.
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