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KiSISEL VERILERIN iISLENMESI VE KULLANILMASI POLITIKASI

1. Amac ve Kapsam

Bu politika, DTEX tarafindan kisisel verilerin igslenmesi, saklanmasi, korunmasi ve kullanilmasi
konularinda uyulacak ilkeleri belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Bu politika, sirketimizle is iligskisi bulunan galisanlar, musteriler, c6zim ortaklari ve tim Gguncu kigileri
kapsamaktadir.

2. Tanimlar

*Kisisel Veri: Belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskin her turlu bilgi.

*Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisi.

*Veri Sorumlusu: DTEX, kisisel verilerin hangi amaclarla islenebilecegine karar veren kurulus.
*Veri isleyen: Veri sorumlusunun yénlendirmesiyle kisisel verileri isleyen tiglincii taraflar.

3. Veri Toplama ve isleme Amaglar

Kisisel veriler, agsagidaki amaglarla toplanabilir ve islenebilir:

1.Hizmetlerin sunulmasi ve isleyisin surdirulmesi.

2.Musteri memnuniyeti calismalari ve geri bildirimlerin degerlendirilmesi.

3.S6zlesme ve hukuki yukimlullklerin yerine getirilmesi.

4.Finansal islemler ve faturalandirma.

5.Hukuki taleplerin ve denetimlerin yerine getirilmesi.

6.ic ve dis iletisim siireglerinin yiritiilmesi.

4. Hukuki Dayanaklar

DTEX, kisisel verileri asagidaki hukuki dayanaklara uygun olarak igler:

*Veri sahibinin ac¢ik rizasi.

*Kanunlarda acikga 6ngorulmesi.

*Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgisi bulunmasi.

*Veri sorumlusunun hukuki yukamlaltklerini yerine getirmesi.

*Mesru menfaatlerin korunmasi.

5. Veri Sahiplerinin Haklar

Veri sahipleri, KVK Kanunu (ilgili yasal mevzuat) kapsaminda asagidaki haklara sahiptir:
1.Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme.

2.Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme.

3.Verilerin islenme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 68renme.

4. Verilerin yurticinde veya yurt disinda aktarma yapilip yapilmadigini bilme.

5.Yanlig veya eksik islenen verilerin dlzeltilmesini isteme.

6.Islemenin durdurulmasini ve silinmesini talep etme.

7.0tomatik sistemler ile analiz edilen verilerin sonuglarina itiraz etme.

6. Veri Saklama ve imha

Toplanan kisisel veriler, ilgili mevzuatin 6ngordugu sire boyunca saklanir. Saklama strelerinin sona
ermesi veya islemenin amacinin ortadan kalkmasi durumunda kisisel veriler silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

7. Verilerin Uglincii Taraflarla Paylasimi

DTEX, kisisel verileri sadece asagidaki durumlarda tGguncu taraflarla paylasabilir:

1.Veri sahibinin agik nzasinin bulunmasi.

2.Hizmet saglayicilariyla yapilan sézlesmelere dayali olarak gerekli durumlarda.

3.Hukuki yukumluluklerini yerine getirilmesi.
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8. Veri Guvenligi

DTEX, kisisel verilerin yetkisiz erisim, kayip, calinti veya zarar gormesini dnlemek i¢in teknik ve
idari tedbirler alr. ilgili sistemler periyodik olarak test edilir ve giincellenir.

9. Politikanin Glincellenmesi

Bu politika, mevzuat degisiklikleri ve sirketimizin i¢ prosedurlerindeki guncellemeler
dogrultusunda revize edilebilir. Politikanin gincel hali DTEX'in resmi web sitesinde
yayimlanacaktir.

10. Veri Koruma Yetkilisi (DPO)

DTEX, veri isleme faaliyetlerini denetlemek, uyumluluk surecglerini yonetmek ve veri
sahiplerinin taleplerini degerlendirmek Uzere bir Veri Koruma Gorevlisi (DPO) atamistir. Veri
Koruma Gorevlisi 'ne ulasmak icin info@dtex-tr.com Uzerinden iletisim kurulabilir.

11. Uluslararasi Veri Aktarimlari

Kisisel veriler, yalnizca veri guvenligini saglayan ulkelerle veya uygun koruma taahhutleri
bulunan taraflarla paylasilir. Tum aktarim faaliyetleri ilgili veri koruma yasalarina uygun olarak
gerceklestirilir.

12. Riza Yonetimi

Rizanin alinma yontemleri (6rnegin, g¢evrimigi formlar, s6zlesme onaylari) ve rizanin geri
cekilmesi durumunda yapilacak islemler agikca belirtilmelidir.

13. Olay Yonetimi ve ihlal Bildirimi

DTEX, kisisel veri ihlalleri durumunda ilgili otoriteye ve veri sahiplerine 72 saat icinde
bildirimde bulunur. ihlale ydnelik alinan aksiyonlar ve dnleyici tedbirler belgelendirilir.

14. Cocuklarin Verilerinin Korunmasi

Hizmetler cocuklar icin erisilebilir degildir. Cocuklarin kisisel verileri, velilerinin veya yasal
temsilcilerinin izni olmaksizin islenmez.

15. Veri Paylasiminin Seffafligi

Ornegin: Tedarikgiler, is ortaklari, yasal merciler gibi kategoriler belirlenip seffaf bir liste
sunulabilir.
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