Norma de Informacion Financiera C-3

CUENTAS POR COBRAR

El objetivo de esta Norma de Informacién Financiera (NIF) es establecer las normas de valuacién, presentacion y revelacién
para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en los estados
financieros de una entidad econémica. La NIF C-3 fue aprobada por unanimidad por el Consejo Emisor del CINIF en
noviembre de 2013 y entra en vigor para ejercicios que se inicien a partir del 1° de enero de 2018. Se permite su aplicacién
anticipada a partir del 1° de enero de 2016, siempre y cuando se haga junto con la aplicacion de la NIF C-20, Instrumentos
financieros para cobrar principal e interés.

Esta NIF incluye todas las modificaciones desde su fecha de aprobacion hasta antes de su entrada en vigor por distintas
mejoras para uniformar todos los criterios establecidos por las normas particulares que tratan el tema de instrumentos
financieros, el cual abarca las NIF C-2, C-3, C-9, C-10, C-16, C-19, C-20 y la ONIF 3.
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Preambulo

El Boletin C-3, Cuentas por cobrar, fue emitido en 1974 y cubrid el tema de cuentas por cobrar comerciales y de
otras cuentas por cobrar, sin profundizar en ciertos aspectos, como el cardcter de instrumentos financieros que
tienen la mayorfa de las cuentas por cobrar, tales como las cuentas por cobrar comerciales y el procedimiento y
forma de reconocimiento de la estimacién para incobrabilidad.

Razones para emitir la NIF C-3

Considerando los cambios que estdn ocurriendo en el entorno internacional y, especificamente en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera
(CINIF), decidi6 que es necesario actualizar el contenido de la norma de cuentas por cobrar. Para tal efecto, de
abril a septiembre de 2011 sometié a auscultacion el proyecto de NIF C-3, Cuentas e instrumentos financieros por
cobrar, el cual incluyd las cuentas por cobrar comerciales, considerando su calidad de instrumentos financieros.

El proceso de auscultacion indicé que la norma era demasiado compleja, especialmente para todas aquellas
entidades cuyas cuentas por cobrar comerciales no tienen las caracteristicas de instrumentos financieros mas
sofisticados como préstamos u otros instrumentos financieros de deuda. Después de analizar el contenido de las
respuestas, el CINIF decidié separar en dos normas el tratamiento de las cuentas por cobrar, que se trata en esta
NIF, y el de los instrumentos financieros para cobrar principal e interés que se trata en la NIF C-20, Instrumentos
financieros para cobrar principal e interés.

Por lo tanto, esta norma se enfoca, exclusivamente, en las cuentas por cobrar comerciales y a las otras cuentas
por cobrar, que incluyen cuentas por cobrar a empleados, partes relacionadas, impuestos y cuentas de diversa
naturaleza, a las cuales en ocasiones se les denomina: deudores diversos.

Principales cambios en relacién con pronunciamientos anteriores

Los principales cambios en relacién con el Boletin C-3 consisten en:

a) especificar que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento financiero,
en tanto que algunas de las otras cuentas por cobrar, generadas por una disposicién legal o fiscal, pueden
tener ciertas caracteristicas de un instrumento financiero, tal como generar intereses, pero no son en si
instrumentos financieros;

b) establecer que la estimacién para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce desde
el momento en que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas, presentando
la estimacion en un rubro de los gastos, por separado cuando sea significativa, en el estado de resultado
integral;

¢) establecer que, desde el reconocimiento inicial, debe considerarse el valor del dinero en el tiempo, por
lo que si el efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante en atencion a su plazo, debe
ajustarse con base en dicho valor presente. En este aspecto, el CINIF considerd que el efecto de valor
presente es material cuando se pacta el cobro de la cuenta por cobrar, total o parcialmente, a un plazo
mayor de un afio, pues se presume que existe en esos casos una operacién de financiamiento; y

d) presentar un analisis del cambio entre el saldo inicial y el final de la estimacién para incobrabilidad por
cada periodo presentado.
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Bases del Marco Conceptual que se utilizaron para la elaboracién de esta NIF

La NIF C-3 se fundamenta en la NIF A-2, Postulados bdsicos, especificamente en el postulado de devengacién
contable, ya que esa NIF establece que: "Los efectos derivados de las transacciones que lleva a cabo una
entidad econdmica con otras entidades, de las transformaciones internas y otros eventos que la han afectado
econémicamente, deben reconocerse en su totalidad en el momento en el que ocurren..." por lo cual, las
cuentas por cobrar comerciales se reconocen al existir el ingreso correspondiente, lo cual implica reconocer
simultdneamente una estimacién por el monto que se prevea pueda ser incobrable. Asimismo, las otras
cuentas por cobrar se reconocen cuando se generan o devengan.

Asimismo, la NIF C-3 se fundamenta en la NIF A-6, Reconocimiento y valuacién, que establece las normas para
el reconocimiento inicial y posterior de las partidas que se incorporan a los estados financieros, especificando
que el reconocimiento posterior obedece a la modificacién de los elementos a ser valuados en atencién a los
atributos de los mismos. Por lo tanto, la estimacion para incobrabilidad se ajusta periédicamente en atencién a
los cambios en la pérdida esperada.

Finalmente, la NIF C-3 se fundamenta en la NIF A-7, Presentacidn y revelacion, pues establece las normas
generales de agrupacion de las partidas: “...de acuerdo con la naturaleza de la operacién que les dio origen; si
el rubro es significativo debe presentarse por separado en los estados financieros”. Esto respalda presentar por
separado las cuentas por cobrar comerciales de las otras cuentas por cobrar. Asimismo, requiere la revelacién de
ciertos riesgos, tales como los de crédito, concentracién y moneda de las cuentas por cobrar comerciales.

Convergencia con las Normas Internacionales de Informacién Financiera

Esta NIF converge con la NIC 32, Instrumentos financieros: presentacion; la NIIF 7, Instrumentos financieros:
revelaciones, y la NIIF 9, Instrumentos financieros.

Asimismo, converge con la IFRS 9 en cuanto a la clasificacion y valuacién de las cuentas por cobrar con base en el
modelo de negocios de la entidad, pues al ser éste de cobrar el monto de la cuentay, en su caso, de los intereses
que genere, ésta se valtia a costo amortizado, una vez efectuado su reconocimiento inicial al valor razonable de
la contraprestacién a recibir, siendo generalmente su valor nominal igual a su costo amortizado.

La NIF C-3, Cuentas por cobrar, esté integrada por los parrafos incluidos en los capitulos
10 al 80, los cuales tienen el mismo caracter normativo y el Apéndice A que no es
normativo. La NIF C-3 debe aplicarse de forma integral y entenderse junto con el Marco
Conceptual establecido en la Serie NIF A.

OBJETIVO

10.1

20

Esta Norma de Informacién Financiera C-3 (NIF C-3) tiene como objetivo establecer las normas de valuacién,
presentacién y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar que no devengan
interés en los estados financieros de una entidad econdmica.

ALCANCE

20.1

Las disposiciones de esta NIF son aplicables a las cuentas por cobrar comerciales y a las otras cuentas por cobrar,
que no devengan interés, de entidades que emiten estados financieros en los términos establecidos en la
NIF A-3, Necesidades de los usuarios y objetivos de los estados financieros.
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20.2 Las cuentas por cobrar que se tratan en esta NIF son aquellas que no tienen interés ya sea explicito o implicito;

por lo tanto, incluyen:
a)  cuentas por cobrar de corto plazo; y
b)  otras cuentas por cobrar de corto plazo.

20.3 Las cuentas por cobrar y las otras cuentas por cobrar, que devengan interés o sin interés explicito, pero que son
de largo plazo (dado que éstas Gltimas tienen un costo del dinero en el tiempo el cual se considera interés) se
tratan en la NIF C-20, Instrumentos financieros para cobrar principal e interés; tales como cuando una entidad:
a) otorga financiamiento a ciertos clientes, en atencidn a sus politicas de venta y de crédito, por el monto del

producto o servicio vendido y cobrando un monto de interés; o
b) financia un arrendamiento u otra cuenta por cobrar.

30 ASPECTOS GENERALES

31 Definicién de términos

311 Los términos que se listan a continuacién se utilizan en esta NIF con los significados que se especifican en el glosario
mostrado al final del libro:

a)  activofinanciero,
b)  bonificacién y descuento,
¢) cliente,
d) contraprestacion,
e) contrato,
f)  cuenta por cobrar,
g) estimacién para incobrabilidad,
h)  instrumento financiero,
i) interés,
j)  otracuenta por cobrar,
k) tipode cambio,
[)  valorpresente,y
m) valor razonable.
31.2 De acuerdo con su definicion, un activo financiero es un derecho que surge de un contrato, el cual otorga recursos

econémicos monetarios a la entidad. Por lo tanto, incluye, entre otros:
a) efectivo 0 equivalentes de efectivo;

b)  instrumentos financieros generados por un contrato, tales como una inversién en un instrumento de deuda o de
capital emitido por un tercero;

¢)  underecho contractual de recibir efectivo o cualquier instrumento financiero de otra entidad;
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d)  un derecho contractual a intercambiar activos financieros o pasivos financieros con un tercero en condiciones
favorables para la entidad; o

e) underecho que serd liquidado a la entidad con un niimero variable de instrumentos de capital emitidos
por la propia entidad.

31.3 Un derecho u obligacidn contractual de recibir, entregar o intercambiar instrumentos financieros es en si un
instrumento financiero. Una cadena de derechos u obligaciones contractuales es también un instrumento
financiero, si en Gltima instancia se recibird o pagara efectivo o equivalentes de efectivo o se adquirira o emitira
un instrumento financiero.

32 Conceptos generales

32.1 Se considera que las cuentas por cobrar comerciales son Instrumentos Financieros por Cobrar (IFC) al estar
basadas en un contrato, el cual establece las obligaciones de las contrapartes.

32.2 Las otras cuentas por cobrar pueden ser un IFC cuando estan basadas en un contrato, tales como los préstamos a
empleados o partes relacionadas, o cuando se llega a un acuerdo por una reclamacion a una aseguradora; otras
no son un IFC si no estan basadas en un contrato, tales como estimaciones de reclamaciones o saldos a favor por
concepto de impuestos. Ambos tipos de otras cuentas por cobrar se tratan en esta norma.

32.3 Un compromiso en firme para entregar bienes o servicios no debe reconocerse, sino hasta que la entrega o
prestacion sea efectiva; asimismo, una transaccion pronosticada no origina un activo, no obstante que sea
probable que ocurra.

40 NORMAS DE VALUACION

41 Reconocimiento inicial de cuentas por cobrar

41.1 El reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar debe hacerse al considerarse devengada la operacién que les
dio origen, lo cual ocurre cuando, para cumplir los términos del contrato celebrado, se transfiere el control sobre
los bienes o servicios acordados con la contraparte. Sélo deben reconocerse aquellas cuentas por cobrar por las
cuales el ingreso puede ser reconocido de acuerdo con la NIF D-1, Ingresos por contratos con clientes.

41.2 Las bonificaciones, descuentos y devoluciones deben afectar el monto por cobrar, y deben reconocerse
cuando surge el derecho de tomar la bonificacion, descuento o devolucion por el cliente. Esto puede ocurrir
al momento de la venta o cuando se dan ciertas circunstancias posteriores. Si se espera que las circunstancias
posteriores ocurran, la entidad debe efectuar una estimacion o provisién," al respecto.

413 Wrar deben valuarse en su reconocimiento inicial al precio de la transaccion determinado con
aseen la =11,
41.4 Las cuentas por cobrar también deben incluir, en su caso, importes por cobrar al cliente derivados de la

transaccion, tales como impuestos y derechos trasladables al cliente y cualquier otro cobro al cliente por cuenta
de terceros. La entidad debe reconocer un pasivo por el monto de cobros por cuenta de terceros incluido en la
cuenta por cobrar.

41.5 La administracion debe evaluar, basandose en su juicio profesional, si el valor del dinero en el tiempo es
importante en las cuentas por cobrar, considerando, entre otros factores, si dentro del precio de la transaccion
se incluye un interés implicito; en cuyo caso, éstas cuentas también deben tratarse con base en la NIF C-20.

1 Eltérmino estimacién se refiere a una partida que se deduce de las cuentas por cobrar al cliente correspondiente. Cuando no
existan ya esas cuentas por cobrar, el monto del derecho pasa a ser una provision.
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44.2

La politica de reconocer el valor del dinero en el tiempo debe aplicarse de forma consistente para los distintos
tipos de crédito que otorgue la entidad, la cual puede tener un modelo de negocios de venta al contado y uno
de ventas a crédito.

Las cuentas por cobrar provenientes de una adquisicion de negocios deben reconocerse inicialmente al valor
razonable de la contraprestacion a recibir, que debe cumplir con lo indicado en los parrafos anteriores.

Las cuentas por cobrar denominadas en moneda extranjera o en alguna otra unidad de intercambio deben
reconocerse inicialmente en la moneda funcional, utilizando el tipo de cambio histdrico; es decir, aquél con el
cual la entidad pudo haber realizado las cuentas por cobrar comerciales a la fecha de la transaccion.

Reconocimiento inicial de otras cuentas por cobrar

Las otras cuentas por cobrar deben reconocerse inicialmente cuando surge el derecho generado por una
transaccién; es decir, cuando se devengan, como sigue:

a) los préstamos a empleados o partes relacionadas deben reconocerse al momento de entregar los recursos;

b) los montos de impuestos por recuperar deben reconocerse cuando se tiene derecho a ellos de acuerdo
con la ley correspondiente. Las relativas a impuestos a la utilidad se tratan en la NIF D-4, Impuestos a la
utilidad,

¢) el monto por recuperar de una aseguradora por un siniestro debe reconocerse cuando se tienen
elementos suficientes para valuar el monto probable a recuperar; y

d)  otros montos por recuperar deben reconocerse cuando surge el derecho relativo.

Las otras cuentas por cobrar deben valuarse en su reconocimiento inicial al importe al que una entidad tiene
derecho de cobro, que generalmente es su valor nominal.

Debe seguirse lo indicado en la seccién 41, que sea aplicable a otras cuentas por cobrar, en los casos de
adquisiciones de negocios y de otras cuentas por cobrar denominadas en moneda extranjera o en otra unidad
de intercambio.

Reconocimiento posterior de cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar deben valuarse, con posterioridad a su reconocimiento inicial, al precio de la transaccion
pendiente de cobro.

Las cuentas por cobrar denominadas en moneda extranjera o en alguna otra unidad de intercambio deben
convertirse a la moneda funcional aplicando el tipo de cambio de cierre; es decir, el tipo de cambio con el cual
la entidad pudo haber realizado las cuentas por cobrar comerciales a la fecha del estado de situacion financiera.
Las modificaciones en el importe de las cuentas por cobrar comerciales derivadas de las variaciones en el tipo de
cambio deben reconocerse en el resultado integral de financiamiento.

Reconocimiento posterior de otras cuentas por cobrar

Las otras cuentas por cobrar deben valuarse en su reconocimiento posterior, por el importe al que una entidad
tiene derecho de cobro, que generalmente es el valor nominal pendiente de cobro.

Para las otras cuentas por cobrar denominadas en moneda extranjera o en otra unidad de intercambio debe
seqguirse la misma normativa indicada en el parrafo 43.2.
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Estimacion para pérdidas crediticias esperadas (PCE)

Desde el reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar, la entidad debe reconocer, en caso de proceder, una
estimacion por concepto de pérdidas crediticias esperadas (PCE) de las mismas, segun se explica en el parrafo
45.3, afectando los resultados del periodo en el que se reconoce la cuenta por cobrar.

En el reconocimiento posterior deben reconocerse los cambios requeridos en la estimacién para PCE, por las
modificaciones en las expectativas de las pérdidas crediticias esperadas que surjan en cada periodo subsiguiente.

Para determinar la estimacion para PCE, la administracion de la entidad debe efectuar, utilizando su juicio
profesional, una evaluacién de las pérdidas esperadas por deterioro de las cuentas por cobrar, considerando la
experiencia histdrica de pérdidas crediticias, las condiciones actuales y prondsticos razonables y sustentables de
los diferentes eventos futuros cuantificables que pudieran afectar el importe de los flujos de efectivo futuros por
recuperar de las cuentas por cobrar.

Para reconocer la estimacion para PCE de las cuentas por cobrar, la entidad debe sequir lo indicado en la NIF
C-16, Deterioro de instrumentos financieros por cobrar.

Liquidacion de cuentas por cobrar mediante adjudicacion o dacién en pago de activos
Como consecuencia de acuerdos con sus deudores o, en ocasiones, debido a algun fallo judicial, la entidad

puede recuperar el valor de sus cuentas por cobrar mediante un intercambio de éstas por uno o varios activos no
monetarios 0 monetarios, o una combinacién de ambos.

Al momento de la adjudicacidn o de la dacién en pago, los activos obtenidos deben valuarse:

a) al menor del valor bruto en libros de la cuenta por cobrar (es decir, sin deducir la estimacion para PCE
que se haya reconocido hasta esa fecha) y el valor neto de realizacion de los activos recibidos, cuando la
intencién de la entidad es vender dichos activos para recuperar el monto a cobrar; o

b) al menordelvalor bruto en libros de la cuenta por cobrar y el valor razonable del activo recibido, cuando la
intencién de la entidad es utilizar el activo adjudicado para sus actividades.

Al' momento de la adjudicacién o de la dacién en pago, la entidad debe reconocer el activo recibido y cancelar
la cuenta por cobrar y su estimacién por PCE; cualquier diferencia resultante debe reconocerse en la utilidad o
pérdida neta.

Descuento de cuentas por cobrar

Cuando una entidad descuenta cuentas por cobrar debe atenerse a lo indicado en la NIF C-14, Transferencia y
baja de activos financieros.

NORMAS DE PRESENTACION

51
51.1

Estado de situacion financiera

Laentidad debe presentarlas cuentas por cobrar en forma segregada de las otras cuentas por cobrar, ya sea dentro
del estado de situacion financiera o en las notas. Estos rubros pueden presentarse netos de sus estimaciones
para incobrabilidad, bonificaciones, descuentos y devoluciones, o pueden presentarse las estimaciones por
separado, a continuacion del monto correspondiente de cuentas por cobrar.
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Considerando su plazo de recuperacion, las cuentas por cobrar deben clasificarse en corto plazo, salvo que la
entidad considere que una presentacion diferente proporciona mejor informacién al usuario de los estados
financieros, siguiendo las practicas del sector al cual pertenece la entidad.

Para efectos del parrafo anterior, deben considerarse como cuentas por cobrar a corto plazo aquéllas cuya
recuperacion esta prevista dentro de un plazo no mayor a un afio posterior a la fecha del estado de situacion
financiera o no mayor al ciclo operativo de la entidad, siguiendo lo indicado en la NIF B-6, Estado de situacién
financiera.

Si se descuentan cuentas por cobrar con recurso (manteniendo la entidad los riesgos de cobranza), debe
presentarse el financiamiento obtenido como un pasivo y no deducirse de las cuentas por cobrar, de acuerdo
con lo indicado en la NIF C-14.

Los saldos acreedores de cuentas por cobrar y de otras cuentas por cobrar deben presentarse como un pasivo.
En los casos en que exista |a intencion de compensar una cuenta por cobrar con una cuenta por pagar debe
seguirse lo indicado en la NIF B-12, Compensacidn de activos financieros y pasivos financieros.

Las cuentas por cobrar a cargo de partes relacionadas, que provengan de compra de bienes o servicios deben
presentarse o revelarse por separado, ya que la naturaleza del deudor les confiere una caracteristica especial en
cuanto a su exigibilidad, tal como se indica en la NIF C-13, Partes relacionadas.

Estado de resultado integral

Dentro del estado de resultado integral, la entidad debe presentar, en rubros que forman parte de la utilidad
neta:

a) elimporte de las bonificaciones, descuentos y devoluciones; y

b) elimporte de fluctuaciones cambiarias originado por la conversién de las cuentas por cobrar denominadas
en moneda extranjera o en alguna otra unidad de intercambio.

Las PCE, la recuperacién que pueda existir en el valor de las cuentas por cobrar, asi como cualquier diferencia
que surja al cancelarlas contra la estimacién de PCE ya reconocida, deben presentarse por separado cuando sean
significativas en un rubro de gastos en el estado de resultado integral. Las pérdidas generadas por otras cuentas
por cobrar, asi como las reversiones de las mismas, deben presentarse en el rubro con el que se relaciona dicha
cuenta por cobrar.

NORMAS DE REVELACION

60.1

60.2

La entidad debe revelar los principales conceptos que integran el rubro de cuentas por cobrar, tales como aquellas
cuentas por cobrar por venta de bienes y servicios y otras cuentas por cobrar, asi como las estimaciones para
incobrabilidad relativas. Asimismo, con base en su importancia relativa, la entidad debe revelar los principales
componentes del rubro de otras cuentas por cobrar, tales como cuentas por cobrar a partes relacionadas,
reclamaciones a aseguradoras, impuestos por recuperar y otros componentes.

La entidad debe revelar su politica para determinar la estimacidén para PCE , asi como para dar de baja cuentas
que sean incobrables. Asimismo, debe revelar un analisis de los cambios entre el saldo inicial y final de dicha
estimacion por cada periodo presentado.
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60.3

60.4

70

La entidad debe revelar las concentraciones de riesgo que tenga en sus cuentas por cobrar. En el caso de cuentas
por cobrar, se considera que los saldos individuales o de un mismo grupo econdmico, tal como partes relacionadas,
que representen més de 10% de dichas cuentas por cobrar son una concentracion de importancia, lo cual debe
revelarse, indicando el tipo de cliente, sin necesidad de precisar el nombre. Asimismo, la entidad debe revelar la
concentracién por tipo de moneda o unidad de intercambio, destacando los principales saldos por cobrar en las
diferentes monedas.

La entidad debe revelar el monto de las cuentas por cobrar otorgadas en garantia colateral o cualquier otro tipo
de garantia o sobre las cuales exista un gravamen, explicando las principales caracteristicas de la garantia o
gravamen.

VIGENCIA

70.1

80

Esta NIF entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1° de enero de 2018 y deja sin efecto al Boletin
(-3, Cuentas por cobrar. Se permite su aplicacion anticipada a partir del 1° de enero de 2016, siempre y cuando
se haga en conjunto con la aplicacion de las NIF relativas a instrumentos financieros cuya entrada en vigor y
posibilidad de aplicacién anticipada esté en los mismos términos que los indicados en esta NIF.

TRANSITORIO

80.1

Cualquier cambio en el reconocimiento contable que provoque la entrada en vigor de esta NIF, debe reconocerse
con base en el método retrospectivo establecido en la NIF B-1, Cambios contables y correcciones de errores. Sin
embargo, los efectos de valuacion pueden reconocerse prospectivamente, si es impractico determinar el efecto
en cada uno de los ejercicios anteriores que se presenten, ajustando los saldos iniciales del ejercicio en que esta
norma entra en vigor.

Estas Bases para conclusiones acompaiian, pero no forman parte de la NIF C-3. Resumen
consideraciones que los miembros del Consejo Emisor del CINIF juzgaron significativas
para alcanzar las conclusiones establecidas en la NIF C-3. Incluyen las razones para
aceptar ciertos puntos de vista y otras reflexiones.

APENDICE A - Bases para conclusiones

BC1

BC2

Antecedentes

El Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera (CINIF) sometid el proyecto de NIF C-3, Cuentas por
cobrar, a auscultacién del 17 de junio al 17 de septiembre de 2013. A continuacién se presentan los principales
comentarios recibidos durante el proceso de auscultacion, asi como las conclusiones relevantes alcanzadas por
el CINIF, que sirvieron de base para la emisién de la NIF C-3 promulgada.

Definicién de términos

Recibimos observaciones de que varias definiciones no coinciden con las de otras normas y con las de las NIIF,
procediendo a homologarlas. Se nos indicd que la definicion de activo financiero en las normas internacionales
de informacién financiera incluye varios conceptos, que en la NIF C-3 se segregaron al parrafo 31.2; al respecto,
el CINIF considerd que los conceptos adicionales que incluye la definicion de las normas internacionales son
una lista de lo que se puede incluir en un activo financiero, pero no es una definicion, por lo cual se segregé.
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BC3

BC4

BC5

BC6

BC7

BC8

BC9

BC10

BC11

Estimacion para cuentas incobrables

La norma establece que la estimacién para cuentas incobrables debe basarse en las pérdidas crediticias
esperadas, desde el reconocimiento inicial de la cuenta por cobrar. Para ello, la entidad debe basarse en su
experiencia historica, considerando cambios en las condiciones actuales y prondsticos razonables y sustentables
de los diferentes eventos futuros. EI CINIF recibid comentarios indicando que la experiencia histérica no estd
siempre disponible, pues muchas entidades no tienen informacién estadistica de las pérdidas crediticias de
ejercicios anteriores. EI CINIF considera que determinar por varios afos la proporcién de pérdidas crediticias
contra ingresos no es una tarea compleja para la mayoria de las entidades, lo cual permite obtenery aplicar una
experiencia histdrica.

Se nos pidid incluir una guia de cémo determinar las pérdidas crediticias esperadas, proveyendo un ejemplo de
lo que deberfa contener dicha guia. Dado que la metodologia para determinar pérdidas crediticias esperadas
va a ser materia de otra NIF, que se estima emitir antes de que la NIF C-3 entre en vigor, se decidi6 no incluir la
metodologia para determinar pérdidas crediticias esperadas en esta norma.

Hubo una observacion de que era superfluo indicar en cada una de las secciones 41 a 44 de la norma una
referencia de que en la seccion 45 se trata el tema de incobrabilidad. Se eliminaron dichas referencias, dando
mas fluidez a la NIF.

Se nos indicd que los parrafos del 45.2 al 45.5 eran superfluos y deberian eliminarse. El CINIF evalud esta
observacion y considerd que estos parrafos son los que sustentan el concepto de reconocimiento de pérdidas
crediticias esperadas y decidid que deben permanecer en la norma.

Se cuestiond limitar el reconocimiento de los intereses de cuentas por cobrar con problemas de pérdidas
crediticias esperadas al monto que se espera recuperar. Asimismo, se nos indic6 que este tema pertenece a la
NIF C-20, ya que en ella se tratan los financiamientos por cobrar. La limitacién del reconocimiento es para no
reconocer un activo cuya realizacién es contingente, pero este pérrafo se elimind de esta norma para considerarlo
en la NIF C-20.

Hubo una sugerencia de no revertir un exceso de la estimacion para incobrabilidad, pues debe considerarse
la esencia prudencial y conservadora de la contabilidad. Se consideré que cuando hay evidencia sustentable
de que la estimacion para incobrabilidad esté excedida, el exceso debe revertirse, pues no por una posicién
conservadora se justifica dejar una estimacion excedida.

Hubo una objecién a que en la norma se indique cuando debe darse de baja una cuenta por cobrar que es
incobrable, debiendo ser esta accién el resultado de una decisién administrativa. El CINIF concluyé que el
objetivo del pdrrafo es evitar que los saldos de las cuentas por cobrar y de la estimacion para incobrabilidad
tengan montos que deben eliminarse entre si, y ajustar cualquier diferencial contra resultados de inmediato.

Caracteristicas de un instrumento financiero

Se cuestiond que para que exista un instrumento financiero debe existir un contrato entre las partes, sefialando
que en ciertas cuentas por cobrar, como las de impuestos, existe un elemento financiero, como la actualizacion.
La raz6n por la que se requiere un contrato para que exista un instrumento financiero es para establecer los
derechos y obligaciones reciprocas de las partes.

Se cuestiond que un contrato pueda ser verbal, indicando que se requiere que sea por escrito para sustentar los
derechos y obligaciones. En muchos casos un pedido verbal origina una venta y, por lo tanto, una cuenta por
cobrar. Los términos de la factura confirman el contrato verbal.
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BC12

BC13

BC14

BC15

BC16

BC17

BC18

BC19

BC20

Valor del dinero en el tiempo

Una de las respuestas objetd que el ajuste por el valor del dinero en el tiempo se considere una bonificacién
sobre ventas y no un gasto. La razén de ello es porque si la venta hubiera sido al contado el precio de venta
hubiera sido menor, pero al dar un plazo importante para la venta se estd implicitamente incrementando el
efecto de financiamiento al precio de venta. El efecto del ajuste es traer el precio de venta en un nivel comparable
al de las ventas al contado.

Se cuestiond por qué se utiliza un plazo mayor a un afio para determinar que el valor del dinero en el tiempo es
importante. La norma utilizd este plazo como una solucidn practica propuesta por las NIIF, pero no es un principio,
pues existe la opcién de reconocer el valor del dinero en el tiempo en un plazo menor si la administracion
considera que es importante, aplicando su juicio profesional.

Se nos indico que el plazo para determinar si una cuenta por cobrar tiene financiamiento deberia considerar
el ciclo de negocios de la entidad y no sélo ventas mayores a un afio. No se consideré para evaluar el valor del
dinero en el tiempo un ciclo operativo mayor a un afio, pues lo usual es que un plazo mayor a un afio representa
financiamiento, aun cuando el ciclo de negocios del vendedor fuera mayor, pues el comprador puede tener un
ciclo de negocios que no llega a un afio.

Hubo una solicitud de incluir en la NIF ejemplos de cémo se determina el valor del dinero en el tiempo. Estos
ejemplos estan en la NIF C-20, Instrumentos financieros para cobrar principal e interés, en la cual el tema es de
mayor relevancia y no se considerd necesario incluir dichos ejemplos en esta NIF.

Reconocimiento de descuentos y devoluciones

Recibimos una sugerencia en el sentido de que las bonificaciones, los descuentos y posibles devoluciones,
cuya confirmacion estd sujeta a un evento futuro se reconozcan efectuando una estimacién o provisién. Se
considerd que es una buena sugerencia y se incluyé una referencia al respecto en el parrafo 41.2, sin describir
las circunstancias en que esto sucede, pues este tema corresponde a la norma de reconocimiento de ingresos.

Presentacion de intereses por devengar

Se nos indicd que, tanto el parrafo 41.7 como el inciso c) del parrafo 42.2 no son de reconocimiento, sino de
presentacion y tienen que eliminarse del capitulo de reconocimiento de la NIF. Se transfirié lo indicado sobre
presentacién de intereses no devengados al capitulo de presentacion.

Otras cuentas por cobrar

Se recibié una respuesta pidiendo una mayor explicacién de cuando se tienen elementos para reconocer una
reclamacion de seguros. Se agregé cuando sea probable, para relacionarlo con el tratamiento de un activo
contingente, de acuerdo con la norma relativa.

Se cuestiond cudl seria la cuenta que estaria relacionada con el ajuste del valor del dinero en el tiempo de
otra cuenta por cobrar. El CINIF evalud esta respuesta y decidié no incluir ejemplos en la norma, ya que la
identificacion de la cuenta es una cuestion de juicio profesional del preparador de los estados financieros. Un
ejemplo podria ser la de gastos de personal si se hace un préstamo a un empleado a largo plazo.

Bienes adjudicados

Hubo una pregunta de si un valor superior de los bienes adjudicados al valor neto en libros de la cuenta por
cobrar no podia ser utilizado para absorber los gastos de la adjudicacion. EI CINIF considera que el tratamiento
de estos gastos no es tema de una norma, sino que se trata de una politica contable, pues los gastos pueden

598 - NIF C-3, CUENTAS POR COBRAR ©D.R.CINIF



BC21

BC22

BC23

BC24

BC25

BC26

BC27

aplicarse a la cuenta por cobrar antes de compararla contra el valor razonable del activo adjudicado o aplicarse
directamente a gastos, lo cual es la opcién preferida. Lo importante es que el bien adjudicado se reconozca al
menor de su valor neto de realizacién o el de la cuenta por cobrar, neta de su estimacién para incobrabilidad.
Con posterioridad, el bien adjudicado se mantiene a su valor neto de realizacion si la intencion es venderlo, 0 se
vallia de acuerdo con la NIF respectiva si se conserva para su uso en la entidad.

Presentacion de saldos con partes relacionadas

Se nos sugirié incluir en la NIF si deben presentarse por separado los saldos a cargo de partes relacionadas.
El CINIF considerd que esta observacién es procedente y se incluyd el parrafo 51.7, indicando que dichos
saldos deben presentarse por separado o revelarse, aun cuando se repite lo sefialado en la NIF C-13, Partes
relacionadas.

Presentacion de saldos acreedores

Recibimos una sugerencia de indicar si los saldos acreedores en las cuentas por cobrar deben reclasificarse
como cuentas por pagar o anticipos de clientes. Se considerd valida esta observacion y se incluy6 la misma en el
parrafo 51.7.

Descuento de cuentas por cobrar con recurso

Se cuestionod si el parrafo 51.4 debe incluirse en esta norma, pues esta situacion se trata en la NIF C-14,
Transferencia y baja de activos financieros, como lo indica el mismo parrafo. EI CINIF considerd que esta
advertencia no es excesiva, pues existe la costumbre de restar de las cuentas por cobrar cualquier tipo de
descuento de las mismas, sin evaluar si se transfirieron o no los riesgos de la cobranza.

Presentacion de intereses ganados sobre cuentas por cobrar

Se nos indicd que no se considera correcto considerar los intereses ganados sobre cuentas por cobrar como un
renglon adicional de ingresos, sino que debe formar parte del resultado integral de financiamiento. EI CINIF
considerd que este es un tema que corresponde al reconocimiento de ingresos y decidid que no debe tratarse
en esta NIF.

Presentacion de pérdidas crediticias esperadas en el estado de resultado integral

Hubo una solicitud en el sentido de que las pérdidas crediticias esperadas de otras cuentas por cobrar se
apliquen al mismo rubro del estado de resultado integral al que se aplican las pérdidas por pérdidas crediticias
de cuentas por cobrar comerciales. El CINIF analizd esta situacion y concluyd que la naturaleza de las pérdidas es
distinta, por lo cual no procede mezclar en las pérdidas crediticias de cuentas por cobrar comerciales las de otras
cuentas por cobrar, las cuales deben aplicarse a un rubro que esté relacionado con el tipo de cuenta por cobrar.
Por ejemplo, las pérdidas originadas por saldos a cargo de exempleados, que no se hayan cobrado cuando se
fueron, deben aplicarse a un rubro de gastos de personal.

Relevancia de revelaciones

Hubo un comentario en el sentido de que las revelaciones deben hacerse tinicamente cuando sean relevantes,
indicando que la revelacion relativa a la politica de reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas o a los
cambios en la estimacién para cuentas incobrables puede no ser relevante. El CINIF concluyé que la relevancia
estd tratada en la NIF A-4, Caracteristicas cualitativas de los estados financieros, y que no es necesario repetir
dicha normativa en cada NIF. Por lo tanto, si alguna revelacion no es relevante, no es necesario hacerla.

Se pidid sustentar por qué en la revelacion de concentracién de riesgos se considera que saldos de una
concentracién que representen mas de 10% de las cuentas por cobrar es importante. EI CINIF decidié adoptar
este umbral, pues representa el consenso que existe de lo que puede serimportante dentro de un rubro, lo cual
ya estd expresado asi en la NIF B-5, Informacidn financiera por segmentos, y esta quia fomenta la comparabilidad.
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Fecha de vigencia

BC28 Existieron observaciones en el sentido de que la fecha en que inicia la vigencia de NIF seria anterior a la
nueva fecha de vigencia en que entraran en vigor las normas internacionales de contabilidad relativas, tal
como la IFRS 9, Instrumentos financieros. Ademas, existen conceptos como el de tasa de interés efectiva y el
de pérdida crediticia esperada, que requeriran de un esfuerzo especial. Aun cuando estos conceptos son de
mayor importancia en la NIF relativa a los instrumentos financieros para cobrar principal e interés, el hecho
de que dicha NIF esté intimamente ligada con la de cuentas por cobrar, conduce a que las dos deben entrar
simultaneamente en vigor. Considerando lo anterior, el CINIF consideré apropiado que la vigencia de ambas
normas inicie el 1° de enero de 2015, permitiendo su aplicacion anticipada a partir del 1° de enero de 2015,
siempre y cuando se haga junto con la aplicacién de la NIF C-20, Instrumentos financieros para cobrar principal
e interés.

Aplicacion retrospectiva de los cambios que genera esta NIF

BC29 Hubo una solicitud de que los cambios que genera esta NIF se apliquen de manera prospectiva, por la dificultad
inherente de evaluar retrospectivamente los efectos en cada uno de los ejercicios anteriores que se presenten.
EI CINIF estd consciente de esta situacidn, por lo cual se indica que el efecto se determinara slo al principio del
afo en que entra en vigor la NIF, si es impréctico determinarlo para cada ejercicio anterior.

BC30 Hubo observaciones en el sentido de que el parrafo 80.2 no es necesario, pues ya el parrafo 80.1 indica que si
la aplicacién retrospectiva de algin cambio es impractica, no es necesario hacerla retrospectiva. Asimismo, se
nos indicé que ya en la INIF 17, que entrd en vigor el 1° de enero de 2010 se trata el tema del valor del dinero
en el tiempo en cuentas por cobrar a més de un afio. Por lo anterior, se elimind el parrafo 80.2 originalmente
propuesto.

Consejo Emisor del CINIF que aprobé la emisién de la NIF C-3

Esta Norma de Informacién Financiera C-3 fue aprobada por unanimidad por el Consejo Emisor del CINIF que estd integrado
por:
Presidente: C.PC. Felipe Pérez Cervantes
Miembros: C.P.C. William Allan Biese Decker
C.P.C. Luis Antonio Cortés Moreno
C.P.C. Elsa Beatriz Garcia Bojorges
C.P.C. Juan Mauricio Gras Gas

Otros colaboradores que participaron en la elaboracion de la NIF C-3

Lic. Valerio Bustos Quiroz

C.P.C. Carlos Carrillo Contreras
C.P.C.Thabata E. Castrején Farfan
M.A.E. Sergio Garcia Quintana

C.P. César Eduardo Garcia de la Vega
C.P. Georgina Gaspar Gonzalez

C.P. Eduardo Gonzélez Davila Garay
C.P.C. Alberto E. Hernandez Cisneros
C.P.C. Armando Leos Trejo

C.P. Carlos Madrid Camarillo
C.P.Alberto Napolitano Niosi

C.P. Héctor Novoa y Cota
C.P.Nicolds Olea Zazueta

C.P. Salvador Wence Villanueva
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