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GLOSARIO
PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO NACIONAL AL 2021

Resumen Ejecutivo

El presente documento presenta de manera sistemdtica las definiciones de los principales
términos utilizados en del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2021, realizado por el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) y aprobado por la Presidencia del
Consejo de Ministros el 23 de junio de 2011,

La totalidad de su contenido estd basado en publicaciones realizadas por instituciones pu-
blicas de nuestro pafs y prestigiosos centros académicos nacionales e internacionales. Esta
particularidad convierte a este documento en un buen marco de referencia para com-
prender adecuadamente no solo del Plan Bicentenario: el Perd hacia el 2021, sino también
de gran parte de literatura generada por las diversas instancias del Estado peruano.

Abstract

This document provides a systematic approach to define the principal terms utilized in
the National Strategic Plan for Development to 2021, written by the National Center for
Strategic Planning (CEPLAN) and approved by the Presidency of The Council of Ministers
onJune 23,2011.

The entirety of the glossary’s content is based on documents published by Peruvian pu-
blic institutions and prestigious national and international academic centers. This distincti-
ve feature makes the document a useful fratework to adequately understand not only the
Bicentennial Plan: Peru towards 2021, but also a great part of the literature generated by
diverse bodies of the Peruvian State.






PRESENTACION / PRESENTATION

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico pone a
disposicion del publico en general el «Glosario del Plan Es-
tratégico de Desarrollo Nacional al 2021». Este documen-
to presenta de manera ordenada las definiciones de los
principales términos contenidos en el «Plan Bicentenario:
el Pert hacia el 2021», con la finalidad de facilitar su com-
prensién y promover asi su articulaciéon a nivel sectorial,
regional, local e institucional.

El presente Glosario es producto de una exhaustiva re-
vision de documentos oficiales como de publicaciones
académicas nacionales e internacionales. Por esta razén,
este documento no solo es una muestra de la solidez y
coherencia tedrica del «Plan Bicentenario: el Peru hacia el
2021», sino también un complemento necesario para en-
tenderlo adecuadamente.

Sin embargo, debe advertirse que las definiciones de
este Glosario no pretenden ser las Unicas, ni corregir las
expuestas en los diversos documentos oficiales que for-
man parte del ordenamiento juridico del Estado peruano;
en esa perspectiva, cuando algunas de las definiciones o
explicaciones dadas no concuerdan con las existentes, se
debe tener en cuenta que por lo general las primeras res-
ponden a los enfoques o perspectivas mas usadas tanto
en el dmbito nacional como internacional.

Por esto Ultimo, el presente documento representa un
esfuerzo preliminar por homogenizar las diversas defini-
ciones expuestas en los documentos publicados por los
diversos sectores o instancias del Estado peruano; en ese
sentido, creemos que su difusion coadyuvard a uniformi-
zar los enfoques o perspectivas conceptuales en el sector
publico y afianzar la coordinaciéon entre sus diversas uni-
dades organicas.

The National Center for Strategic Planning has made availa-
ble to the general public the “Glossary of the Strategic Plan
for National Development ‘Bicentennial Plan: Peru towards
2021" This document presents in an orderly fashion the de-
finitions of the principal terms included in the “Bicentennial
Plan: Peru towards 2021" in order to facilitate the unders-
tanding of the plan and promote its integration at the sec-
torial, regional, local and institutional levels.

This Glossary is the final outcome of an exhaustive review
of official documents, as well as national and international
academic publications. For this reason, the document is not
only a display of the theoretical solidity and coherence of
the “Bicentennial Plan: Peru into 2021 — Updated, but also a
necessary complement to adequately understand it.

Nevertheless, the reader should be aware that definitions
in this Glossary are not intended to be the only acceptable
ones, nor are they intended to correct prior ones provided
in different official documents of the Peruvian legal system;
therefore, wherever certain definitions or given explana-
tions do not match with the current existing definitions, it
should be noted that the first ones were generally created
in response to the most commonly used approaches or
perspectives at both the national and international levels.

In conclusion, the present document represents a prelimi-
nary effort to develop a standard among the different defi-
nitions given in documents published by different sectors
and agencies of the Peruvian government. In that regard,
we believe that the diffusion of this document will contri-
bute to the standardization of the conceptual approaches
or perspectives in the public sector, aiming to strengthe-
ning coordination among its various organic units.
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> ACCIONES AFIRMATIVAS

En un sentido amplio, las acciones afirmativas se definen
como cualquier medida, mas alld de la simple exigencia
de cesar la discriminacion, adoptada para corregir o com-
pensar exclusiones presentes o pasadas o para impedir
que estas se reproduzcan en el futuro.

Fuente: Statement of Affirmative Action. (1977). United
States Commision on Civil Rights. Washington D.C. Disponi-
ble en: http://www.usccr.gov/aaction/state77. pdf

> BRECHA DE GENERO

Son las desigualdades que existen entre hombres y mu-
jeres en el acceso a los recursos y servicios, el ejercicio de
derechos, la participacion publica y la igualdad de opor-
tunidades. La brecha de género ilustra la discriminacion
de las mujeres en la sociedad y su desigualdad frente a los
hombres. En cada iniciativa una organizacion deberfa pre-
guntarse cudl es la brecha de género y garantizar que sus
acciones tiendan a eliminarla o, al menos, no profundizarla.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo. (2012). Estrategia de igualdad de género. Lima: PNUD.
Disponible en: http//www.undp.org/content/dam/peru/
docs/Empoderamiento/Estrategia%20de%20lgualdad%?20
de%20Genero%20de%20PNUD%20Peru.pdf

> BRECHA DE POBREZA

La brecha de pobreza es el déficit, disminucion, insuficien-
Cia; respecto de la linea de pobreza, expresado como por-
centaje de dicha linea.

Fuente: Banco Mundial. Datos [en linea]. Disponible en:
http://datos.bancomundial.org/indicador/SI.POV.GAP2

> CIUDADANIA INTERCULTURAL

Es la afirmacion de derechos y deberes ciudadanos reco-
nociendo la diferencias culturales y evitando la discrimi-
nacion étnica racial. De esa manera, la ciudadania inter-
cultural contribuye al disefo de politicas publicas en los
diferentes niveles de gobierno, asegurando la construc-
cion de una identidad nacional.

Fuente: Ministerio de Cultura del Pert. (2012). Plan Estraté-
gico Sectorial Multianual del Sector Cultura 2012-2016. Lima.

> COEFICIENTE DE GINI

Es un indicador que mide hasta qué punto la distribucion
del ingreso (o, en algunos casos, el gasto de consumo) en-
tre individuos u hogares dentro de una economia se aleja
de una distribuciéon perfectamente equitativa. Una curva
de Lorenz muestra los porcentajes acumulados de ingreso
recibido total contra la cantidad acumulada de receptores,
empezando a partir de la persona o el hogar mas pobre.
Asi, un coeficiente de O representa una equidad perfecta,
mientras que uno de 1 representa una inequidad perfecta.

Fuente: Banco Mundial. Datos. Indice de Gini [en lineal.
Disponible en: http://datos.bancomundial.org/indicador/
SI.POV.GINI

> CONFLICTO SOCIAL

Proceso social dindmico en el cual dos o mas partes inter-
dependientes perciben que sus intereses se contraponen
a metas incompatibles, escasez de recursos e interferencia
de la otra parte para la consecucion de sus metas u ob-
jetivos, y se adoptan acciones que pueden constituir una
amenaza a la gobernabilidad o el orden publico, y para
cuya resolucién se requiere la intervencion del Estado en
calidad de mediador, negociador o garante de derechos.

Fuente: Perd, Presidencia del Consejo de Ministros. (2013).
Institucionalizando el Didlogo a un ano de gestion: Experiencias
y aportes de la ONDS-PCM 2012-2013. Disponible en: http://
onds.pcm.gob.pe/publicaciones/Publicacion_Anual.pdf

> CONTROVERSIAS

Oposicién de intereses o posiciones divergentes acerca
de un hecho, una accién o decisiéon. Un interés es un
objetivo o meta que persigue un grupo social, en tanto
que una posicién es la vision o representacion que dicho
grupo se ha forjado, ambas en torno a un hecho, accién
o decision concreta.



Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros. (2013).
Institucionalizandoel Didlogo a un afio de gestion: Expe-
riencias y aportes de la ONDS-PCM 2012-2013. Lima: PCM.
Disponible en: http://onds.pcm.gob.pe/publicaciones/
Publicacion_Anual.pdf

> DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES

Los derechos econdmicos, sociales y culturales se refieren
a la existencia de condiciones de vida y de acceso a los
bienes materiales y culturales, en términos adecuados a la
dignidad inherente a la familia humana. Por su naturaleza,
al conjunto de estos derechos se le atribuye mas bien un
caracter colectivo. Estos, a diferencia de los civiles y poli-
ticos, son derechos exigibles solo en la medida en que el
Estado disponga de los recursos para satisfacerlos.

Fuente: Instituto Interamericano de Derechos Humanos.
Glosario. Derechos econdmicos, sociales y culturales [en
linea]. Disponible en: http://www.idh.ed.cr/glosario.htm

> DERECHOS HUMANOS

Son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin
distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia,
sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o
cualquier otra condicién. Todos los derechos humanos,
sean estos los derechos civiles y politicos, como el dere-
cho a la vida, la igualdad ante la ley y la libertad de expre-
sion; los derechos econémicos, sociales y culturales, como
el derecho al trabajo, la seguridad social y la educacién; o
los derechos colectivos, como los derechos al desarrollo
y la libre determinacion, todos son derechos indivisibles,
interrelacionados e interdependientes pues el avance de
uno facilita el avance de los demds y la privacion de un
derecho afecta negativamente a los demas. Los derechos
humanos son universales y estan garantizados por la legis-
lacion de cada pais y el Derecho Internacional.

Fuente: Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos — Naciones Unidas. ;Qué son los derechos hu-
manos? [en linea]. Disponible en: http://www.ohchr.org/
SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx
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> DERECHOS O LIBERTADES CIVILES

Los derechos o libertades civiles son aquellas que protegen
la autonomia personal a través del Estado de Derecho, ga-
rantizan el ejercicio de la libertad de expresion y de creen-
Cia, las libertades de asociacion y organizacion, entre otras.

Fuente: Freedom House. Methodology [en lineal. Dis-
ponible en: http://www.freedomhouse.org/report/free-
dom-world-2012/methodology#.UwvgFuN5MrU

> DERECHOS POLITICOS

Los derechos politicos son aquellos que permiten a las
personas participar libremente en el proceso politico, in-
cluyendo el derecho a votar libremente para distintas al-
ternativas en elecciones legitimas, competir por ocupar un
puesto publico, formar parte de partidos y organizaciones
politicas y elegir representantes que tengan un impacto
decisivo en las politicas publicas.

Fuente: Freedom House. Methodology [en linea]. Dis-
ponible en: http://www.freedomhouse.org/report/free-
dom-world-2012/methodology#.UwvgFuN5MrU

> DESARROLLO HUMANO

Es un proceso mediante el cual se busca la ampliacion
de las oportunidades para las personas, aumentando sus
derechos y sus capacidades. Este proceso incluye varios
aspectos de la interacciéon humana como la participacion,
la equidad de género, la seguridad, la sostenibilidad, las
garantias de los derechos humanos y otros que son reco-
nocidos como necesarias para ser creativos y vivir en paz.
El concepto de desarrollo humano es holistico y situa a las
personas en el centro de todos los aspectos del proceso
de desarrollo.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo. Concepto de desarrollo humano [en linea]. Disponible
en: http:// www.pnud.org.ni/noticias/564

> DESNUTRICION

Estado patoldgico resultante de una dieta deficiente en uno
0 varios nutrientes esenciales o de una mala asimilacién de
los alimentos. Hay tres tipos de desnutricién: (i) desnutricion
aguda: deficiencia de peso para altura (P/A); (ii) desnutricién



cronica: retardo de altura para la edad (A/E), asociada nor-
malmente a situaciones de pobreza, con consecuencias
para el aprendizaje y menos desempefio econémico; vy (iii)
desnutricion global: deficiencia de peso para la edad, es un
indice compuesto de los anteriores (P/A x A/E = P/E) que se
usa para dar seguimiento a los Objetivos del Milenio.

Fuente: UNICEF. (s/f). Seguridad Alimentaria y Nutricional.
Conceptos bdsicos del Programa Especial para la Seguridad
Alimentaria. Disponible en: http://www.unicef.org/lac/glo-
sario_malnutricion.pdf

> DISCRIMINACION

Es el trato diferenciado o desigual que sin justificacion se
ejerce sobre una persona o grupo, ocasionando el menos-
cabo en el gjercicio o goce de sus derechos individuales o
colectivos. Dicho trato no justificado se sustenta en mo-
tivos prohibidos por el ordenamiento juridico. Para que
se produzca un acto discriminatorio se deben configurar
tres elementos: (i) un trato diferenciado injustificado; (ii)
que el trato diferenciado esté basado en un motivo prohi-
bido (raza, origen, sexo, etnia, idioma, discapacidad, enfer-
medad, condicién econdémica) o en posiciones asumidas
voluntariamente (religion, opinién, filiacion politica, orien-
tacion sexual); y (iii) que se produzca la anulacién o menos-
cabo en el reconocimiento, ejercicio o goce de un derecho.

Fuente: Defensorfa del Pueblo. Area Temética. Discrimina-
cién [en lineal. Disponible en: http://www.defensoria.gob.
pe/temas.php?des=10

> DISPOSICION FINAL

Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar
los residuos sélidos como Ultima etapa de su manejo en
forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Fuente: Ley N°27314. Ley General de Residuos Solidos.
Diario Oficial El Peruano, Lima, 24 de julio de 2004. Dis-
ponible en: http//www1.umn.edu/humanrts/research/
Peru-LEY27314.pdf

> EQUIDAD DE GENERO

Es el principio por el que debe tratarse de manera justa y
equitativa a hombres y mujeres, segin sus necesidades.

Teniendo en cuenta este principio, se tomaran las medi-
das oportunas para que sus derechos, responsabilidades
y oportunidades sean las mismas, aungue eso signifique
que haya que favorecer a un grupo sobre otro.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo. (2012). Estrategia de igualdad de género. Disponible en:
http://www.undp.org/content/dam/peru/docs/Empode-
ramiento/Estrategia%20de%20lgualdad%20de%20Gene-
r0%20de%20PNUD%20Peru.pdf

> EXCLUSION SOCIAL

Se refiere a los procesos sociales e institucionales que ex-
cluyen a ciertos grupos de la completa participacién en la
vida social, econdmica, politica y cultural de sus sociedades.

Fuente: Arriagada, |, Miranda, F. y Pavez T. (2004). Linea-
mientos de accion para el disefio de programas de superacion
de la pobreza desde el enfoque del capital social. Santiago de
Chile: Naciones Unidas — Cepal.

> FEMINICIDIO

Es una de las formas en las que se manifiesta la violencia
por razones de género. El feminicidio es un tipo de homi-
cidio que: (i) se dirige a las mujeres o las afecta en mayor
proporcién que a los hombres, (i) se produce en determi-
nadas circunstancias v (iii) se explica por la relacién histori-
ca desigualdad entre hombres y mujeres.

Fuente: Villanueva, R. (2009). Homicidio y feminicidio en el
Perd. Lima: Observatorio de Criminalidad del Ministerio
Publico.

> IGUALDAD DE GENERO

La igualdad de género es el principio por el que todas
las personas, hombres y mujeres, tienen la posibilidad de
desarrollar sus habilidades y libertad para tomar sus deci-
siones, teniéndose en cuenta sus condiciones especificas,
que son valoradas y favorecidas de la misma forma. No se
trata de que hombres y mujeres sean iguales, sino que sus
derechos, responsabilidades y oportunidades no depen-
dan de haber nacido con un sexo u otro.
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Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo. (2012). Estrategia de igualdad de género. Lima:
PNUD - Peru.

> INCLUSION SOCIAL

Es la situacién en la que todas las personas puedan ejercer
sus derechos, aprovechar sus habilidades y tomar ventaja
de las oportunidades que se encuentran en su medio.

Fuente: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social. (2013).
Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social Incluir
para Crecer. Lima: MIDIS.

> PARTICIPACION CIUDADANA

Es el derecho vy la oportunidad, individual o colectiva, que
tienen los ciudadanos de intervenir en los asuntos de in-
terés publico y manifestar sus intereses y demandas con la
finalidad de influir en la formulacién y toma de decisiones
gubernamentales en los diferentes niveles de gobierno. La
participacion ciudadana contribuye a mejorar la gestion
publica y la calidad de vida de los ciudadanos.

Fuente: Jurado Nacional de Elecciones. (2008). Guia de Par-
ticipacion Ciudadana en el Pert. Lima: JNE.

> PARTICIPACION POLITICA

Proceso a través del cual los ciudadanos, instituciones y
organizaciones politicas influyen de manera directa o in-
directa en la toma de decisiones politicas que afectan al
sistema politico o a la estructura de poder establecido. Su
objetivo es politico, por lo tanto, su dmbito de accién se
extiende a las relaciones de poder y fundamentalmente
al proceso de mantenimiento, modificacién o cambio de
quienes detentan el poder, influyen en él o incluso en el
sentido de la toma de decisiones politicas que sean de in-
terés nacional o colectivo.

Fuente: Congreso de la Republica. (s/f). Participacidn Po-
litica y Ciudadania. Curso V. Lima: Direccién de Participa-
cion Ciudadana.

CIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

> POBLACIONES VULNERABLES

Son grupos de personas que sufren discriminacion o si-
tuaciones de desproteccion: nifos, nifas, adolescentes,
adultos mayores, personas con discapacidad, desplazados
y migrantes internos.

Fuente: Decreto Legislativo N°1098. Ley de Organizacidn y
Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnera-
bles. Diario Oficial El Peruano, Lima, 20 de enero de 2012.

> POBREZA

La pobreza es una condicién en la cual una o mas perso-
nas tienen un nivel de bienestar inferior al minimo necesa-
rio para la sobrevivencia.

Fuente: Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Infor-
matica. (1998). El Patrimonio y las Condiciones de Vida en los
Hogatres del Perd. Lima: INEI.

> POBREZA EXTREMA

Es la situacion en la cual el hogar no cuenta con los gastos
suficientes para adquirir una Canasta Minima de Consu-
mo Alimentario, que satisfaga los requerimientos minimos
nutricionales en términos de calorfas y proteinas.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica.
(1997). Medicidn de los Niveles de Vida y Pobreza. Lima: INEL.

> POBREZA MONETARIA

Se define como la insuficiencia de recursos monetarios
para adquirir una canasta de consumo minima aceptable
socialmente. Para ello se elige un indicador de bienestar
(gasto per capita) y pardmetros de lo socialmente acepta-
do (lineas de pobreza total para el caso de consumo total y
linea de pobreza extrema para el caso de alimentos):

= Se dice que un hogar es pobre cuando su gasto per
capita es inferior a una Linea de Pobreza (LPt).

= Se dice que un hogar es pobre extremo cuando su
gasto per capita es inferior a una Linea de Pobreza Ex-
trema (LPex).



Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Métodos para
medir la pobreza [en linea]. Disponible en: http://www.
mef.gob.pe/index.php?option=com_content&view=arti-
cle&id=3708&Itemid=100412

> VIOLENCIA DE GENERO

La violencia de género es una de las manifestaciones mas
extremas de la desigualdad y la discriminacién contra la
mujer, asimismo es considerada la vulneracion mas exten-
dida de sus derechos humanos. Aunada a la condicién de
pobreza, constituye un obstaculo para el pleno desarrollo
y una seria limitacion para el avance productivo y demo-
cratico de las sociedades.

Fuente: Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas — Cos-
ta Rica. Género. Violencia Basada en Género [en linea]. Dis-
ponible en: http//www.unfpa.or.cr/genero/violencia-ba-
sada-en-genero
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> ACCESO
Posibilidad de recibir efectivamente un servicio.

Fuente: Gallardo, J., Lépez, K.y Gonzales, C. (2007). Peru:
Evolucién del Acceso, la Cobertura y la Penetracion en los Ser-
vicios de Telefonia. Lima. Disponible en: http://www.mtc.
gob.pe/portal/consultas/cid/Boletines_CID/25_Agosto/
ARCHIVO/Telecom/Osiptel.pdf

> AGUA NO CONTABILIZADA ESTIMADA

Cuando la cantidad y calidad de los macromedidores y
micromedidores de un sistema no permiten medir ade-
cuadamente el Agua no contabilizada, se suelen estimar
los valores del agua producida y entregada efectivamente,
entonces se habla de agua no contabilizada estimada.

Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud-ENACAL.
(2004). Glosario de términos. Andlisis sectorial de agua po-
table y saneamiento de Nicaragua. Managua: ENACAL. Dis-
ponible en: http://www.bvsde.paho.org/bvsaas/fulltext/
honduras/anexos.pdf

> BONO DEMOGRAFICO

Se denomina asi al fenémeno que se origina cuando la
proporcién de personas en edades de trabajar (potencial-
mente productivas) crece en relacién a las personas en
edades potencialmente dependientes. Este periodo se
conoce también como «ventana demogréfica de oportu-
nidades», en referencia a las posibilidades que ofrece para
aumentar las tasas de crecimiento econémico per capita y
los niveles de bienestar de la poblacion.

Fuente: Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas.
(2012). £l bono demogrdfico regional en el Perd. Lima: UN-
FPA. Disponible en: http//www.unfpa.org.pe/publica-
ciones/publicacionesperu/Programa-Conjunto-JEM-Bo-
no-Demografico-Regional.pdf

Fuente: Gallardo, J, Lopez, K. y Gonzales C. (2007). Peru: Evo-
lucidn del Acceso, la Cobertura y la Penetracion en los Servicios
de Telefonia. Lima: OSIPTEL.

> EQUIDAD

Reduccion de la desigualdad social en sus multiples mani-
festaciones. Tratamiento diferenciado, que compense las
desigualdades de partida y permita alcanzar una verdade-
ra igualdad en términos de derechos, beneficios, obliga-
ciones y oportunidades.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo. Integracion del enfoque de género en los proyectos
del PNUD. Disponible en: http://www.pnud.org.co/img_
upload/196a010e5069f0db02ea92181c5b8aec/ideas%20
basicas.pdf

> SALUD

La salud es un estado de completo bienestar fisico, men-
tal y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades.

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud. (s/f). Constitucion
de la Organizacion Mundial de la Salud. Disponible en: http://
apps.who.int/gb/bd/PDF/bd47/SP/constitucion-sp.pdf

> SERVICIO DE AGUAY SANEAMIENTO

Prestacion de los servicios de agua potable o apta para
el consumo humano en hogares, disposicién sanitaria de
excretas y alcantarillado (sistema de recogida, transporte y
vertido o tratamiento de aguas residuales).

Fuente: Decreto Supremo N.2 002-2012-VIVIENDA. Crean el
Programa Nacional de Saneamiento Rural en el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento. Diario Oficial El Pe-
ruano, Lima, 6 de enero de 2012.

> COBERTURA

Es una dimension territorial y puede referirse a la extension
del territorio cubierta, el nimero de localidades atendidas
o el nimero de distritos parcial o totalmente servidos.

> SERVICIO DE EDUCACION

Es un servicio publico esencial que asegura el ejercicio
pleno del derecho fundamental de toda persona humana
a la educacion. Este servicio tiene por finalidad desarrollar



plenamente la personalidad humana y capacitar a todas
las personas para participar efectivamente en una socie-
dad libre, favoreciendo la tolerancia y la amistad entre to-
das las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos
o religiosos.

Fuente: Resolucién 2200A (XXI). Pacto Internacional de De-
rechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Asamblea General
de las Naciones. Nueva York, 3 de enero de 1976.

> SERVICIO DE ENERGIA

Abarca el servicio publico de electricidad destinado al
abastecimiento regular de energia para uso de la colec-
tividad, que incluye el servicio a domicilio y alumbrado
publico, y el uso del gas (en sector residencial).

Fuente: Ley N° 23406. Ley General de Electricidad. Diario
Oficial El Peruano, Lima, 29de mayo de 1982. Decreto Su-
premo N° 018-2013-EM. Aprueban el Reglamento de la Ley
Ne 29969, Ley que dicta disposiciones a fin de promover la
masificacién del gas natural. Diario Oficial El Peruano, 1 de
junio de 2013.

> SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO

Servicio de transporte publico de personas realizado con
regularidad, continuidad, obligatoriedad y uniformidad
para satisfacer necesidades colectivas de un punto a otro
dentro del drea urbana, a través de una ruta determinada
mediante una resolucién de autorizacién.

Fuentes: Decreto Supremo N.° 017-2009-MTC. Reglamen-
to Nacional de Administracion de Transporte. Diario Oficial
El Peruano, Lima, 22 de abril de 2009; Ordenanza N°1338-
2010-MML. Reglamentan la Prestacidn del Servicio Publico
de Transporte Regular de Pasajeros en Lima Metropolitana.
Diario Oficial El Peruano, Lima, 26 de junio de 2011.

> SERVICIOS BASICOS

Prestaciones de servicios que les permiten satisfacer sus
necesidades bdsicas, garantizando condiciones de vida
minimas.

Fuente: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social. (2013).
Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusién Social Incluir
para Crecer. Lima: MIDIS.

> SERVICIO DE SALUD

Conjunto de prestaciones de salud de caracter preventivo,
promocional, recuperativo y de rehabilitacion.

Fuente: Ley N° 29344. [ey Marco de Aseguramiento Univer-
sal en Salud. Diario Oficial El Peruano, Lima, 9 de abril de
2009.

> SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES

Servicios que proporcionan la infraestructura adecuada y
la capacidad necesaria para que los usuarios puedan co-
municarse efectivamente superando los impedimentos
fisicos 0 geogréficos. Incluye los servicios de telefonia fijay
movil e Internet brindado en hogares.

Fuentes: Decreto Supremo Ne 013-93-TCC. Aprueba el Tex-
to Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones. Diario
Oficial El Peruano, Lima, 6 de mayo de 1993; Decreto Su-
premo N° 020-98-MTC. Lineamientos de politica de apertura
del mercado de telecomunicaciones del Peru. Diario Oficial El
Peruano, Lima, 5 de agosto de 1998.

CIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

> VIVIENDA

Espacio delimitado por paredes y techos de cualquier ma-
terial, con entrada independiente que se ocupa habitual-
mente para protegerse del entorno, dormir, entre otras ac-
tividades y permite la disponibilidad de servicios publicos.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo - México. Pueblos Indigenas de México: por una cul-
tura de la informacion. Glosario [en linea]. Disponible en:
http://www.cdi.gob.mx/pnud/glosario.htm!
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> ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL HORIZONTAL

Es el alineamiento de las acciones entre entidades de un
mismo nivel de gobierno; en el nivel nacional, serfa entre
sectores, y a nivel descentralizado, serfa entre gobiernos
regionales o entre gobiernos locales.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretaria-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacién de la
Gestidn Pablica al 2021 Lima: PCM.

> ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL VERTICAL

Es el alineamiento de las acciones entre entidades de dis-
tintos niveles de gobierno, nacional, regional y local.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretaria-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
Gestién Publica al 2021. Lima: PCM.

> CORRUPCION

Consiste en el uso indebido del poder para la obtencién
de un beneficio irregular, de cardcter econémico o no eco-
némico, en desmedro de la legitimidad de la autoridad y
de los derechos fundamentales de la persona.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de len-
guaje claro sobre lucha contra la corrupcién. Berlin: Se-
cretarfa  Internacional-Transparencia.  Disponible  en:
www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf

> ESTADO DE DERECHO

Este término hace referencia a las estructuras, las practi-
casy los sistemas juridicos y politicos que condicionan las
acciones de un gobierno a fin de proteger los derechos y
libertades de los ciudadanos, mantener el orden publicoy
fomentar el funcionamiento efectivo del pafs.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de len-
guaje claro sobre lucha contra la corrupcién. Berlin: Se-
cretarfa  Internacional-Transparencia.  Disponible  en:
www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf

> ESTADO EFICIENTE

Se refiere a un Estado que genera mayor valor publico
a través de un uso racional de los recursos con los que
cuenta, buscando proveer a los ciudadanos lo que nece-
sitan, al menor costo posible, con un estandar de calidad
adecuado y en las cantidades 6ptimas que maximicen el
bienestar social.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretaria
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021. Lima: PCM.

> GESTION PUBLICA

Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entida-
des tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que
estan enmarcados por las politicas gubernamentales. Esta
configurada por los espacios institucionales y los procesos
a través de los cuéles el Estado disefia e implementa po-
Ifticas, suministra bienes y servicios y aplica regulaciones
con el objeto de dar curso a sus funciones. La gestién pu-
blica se ocupa de la utilizacion de los medios adecuados
para alcanzar un fin colectivo. Trata de los mecanismos de
decision para la asignacién y distribuciéon de los recursos
publicos, y de la coordinacion y estimulo de los agentes
publicos para lograr objetivos colectivos.

Fuente: IDEA Internacional - Transparencia. (2009). Gestidn
Publica. Material de trabajo. Lima: IDEA Internacional —
Asociacion Civil Transparencia.

> GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA

Se entiende como la capacidad de una sociedad de defi-
nir y establecer politicas y resolver sus conflictos de ma-
nera pacifica dentro de un orden juridico vigente. Esta es
una condicién necesaria de un Estado de Derecho junto
con la independencia de los poderes y un sistema legal
que garantice el goce de las libertades y derechos (civiles,
sociales, politicos y culturales) de las personas. Para ello
se requiere de instituciones basadas en los principios de
equidad, libertad, participacién en la toma de decisiones,
rendicién de cuentas, y politicas que promuevan la inclu-
sion de los sectores mas vulnerables.
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Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo - Centro Regional-Panama. Area Gobernabilidad Demo-
cratica [en linea]. Disponible en: http://www.regionalcen-
trelac-undp.org/es/gobernabilidad-democratica

> GOBIERNO

Entendido el vocablo como «un dominio organizado» el
gobierno es la expresion de la autoridad del Estado, en-
tre cuyas funciones formales se encuentran: la redaccioén,
aprobacion y ejecucion de las leyes, asi como la interpre-
taciony aplicacion del derecho. Las funciones del gobier-
no se corresponden en lineas generales con las funciones
legislativas, administrativas y judiciales.

Fuente: Nicolini, M. (2011). Glosario de términos parlamen-
tarios peruanos. Lima.

> GOBIERNO ELECTRONICO

Es el uso de las Tecnologfas de la Informacién y las Comu-
nicaciones, por parte del Estado, para brindar servicios e
informacion a los ciudadanos, aumentar la eficacia y efi-
ciencia de la gestion publica e incrementar sustantiva-
mente la transparencia del sector publico y la participa-
cion ciudadana.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros. Politica Na-
cional de Gobierno Electrénico 2013 — 2017. Lima: Oficina
Nacional de Gobierno Electronico e Informatica.

> IMPUNIDAD

La inexistencia, de hecho o de derecho, de responsabi-
lidad penal por parte de los autores de violaciones, asi
como de responsabilidad civil, administrativa o disciplina-
ria, porque escapan a toda investigacién con miras a su
inculpacion, detencién, procesamiento y, en caso de ser
reconocidos culpables, condena a penas apropiadas, in-
cluso a la indemnizacién del dafio causado a sus victimas.

Fuente: Gallén, G. & Reed, M. (Eds.). (2007). Principios inter-
nacionales sobre impunidad y reparaciones. Bogota: Comi-
sién Colombiana de Juristas.

> INSTITUCIONALIDAD

El conjunto de normas que regulan el comportamiento de
los actores, las organizaciones, la calidad de las mismas,
los modelos de organizacion y gestion, los arreglos insti-
tucionales. Entre los aspectos a destacar en lo institucional
estd la identificacion y reconocimiento de los actores de la
politica social y la forma en que se organiza el principal de
ellos, el Estado.

Franco, R. & Székely, M. (Coords.).(2010). Institucionalidad
social en América Latina. Santiago de Chile: CEPAI - UNFPA.

> MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA

El Estado se orienta al servicio de los ciudadanos y la pro-
mocion del desarrollo, y que el ejercicio de la funcién
publica sea eficiente, democratico, transparente, descen-
tralizado y participativo, en el marco de una ciudadania
ejercida a plenitud por las personas.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretarfa
de Gestién Publica. Politica de Modernizacion de la Ges-
tion Publica al 2021. Lima: PCM.

> ORDEN INTERNO

Es una institucion juridico-politica de nivel constitucional,
que se manifiesta como una situacion de equilibrio y de
orden en todos los campos de la vida nacional (social, eco-
némico, politico, etc.), que garantizan el funcionamientoy
la estabilidad del Estado.

Fuente: Perd. Tribunal Constitucional. Sobre accion de
inconstitucionalidad interpuesta por la Defensoria del
Pueblo contra diversos articulos de la Ley N.° 24150, mo-
dificada por el Decreto Legislativo N° 749 (Expediente N°
0017-2003-Al/TC). Sentencia del 16 de marzo de 2004.

> ORDEN PUBLICO

Situacion y estado de legalidad normal en que las autori-
dades ejercen sus atribuciones propias y los ciudadanos
las respetan y obedecen sin protesta.

Fuente: Real Academia de la Lengua Espafola. (2001). Dic-
cionario de la Lengua Espafola. Madrid.



> PARTICIPACION CIUDADANA

Es el derecho vy la oportunidad, individual o colectiva, que
tienen los ciudadanos de intervenir en los asuntos de in-
terés publico y manifestar sus intereses y demandas con la
finalidad de influir en la formulacién y toma de decisiones
gubernamentales en los diferentes niveles de gobierno. La
participacion ciudadana contribuye a mejorar la gestion
publicay la calidad de vida de los ciudadanos.

Fuente: Jurado Nacional de Elecciones. (2008). Guia de Par-
ticipacidn Ciudadana en el Perd. Lima: JNE.

> POLITICA PUBLICA

Es un disefio que sustenta la accién publica. Basada en
politicas nacionales del Estado, los gobiernos de turno,
establecen prioridades de gobierno claras y pertinentes,
tomando en cuenta también las demandas y necesidades
de la poblacién, que luego las entidades publicas expre-
sardn en objetivos, metas y los respectivos procesos que
los convertiran en productos institucionales: regulaciones,
procedimientos administrativos, bienes y servicios publi-
cos, todos los cuales tendrdn un impacto positivo en el
ciudadano, dados determinados recursos disponibles.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretaria-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021. Lima: PCM.

> POLITICAS MULTISECTORIALES

Son aquellas que para su disefio e implementacion requie-
ren de la participacion de dos o mas Ministerios, mante-
niendo cada uno su rectorfa conforme a sus competencias
y funciones. Las Politicas Nacionales de Cardcter Multisec-
torial estan vinculadas a la Polftica General de Gobierno y
por su amplitud contienen dos o mas Politicas Nacionales.
Son de alcance y cumplimiento obligatorio para los tres
niveles de gobierno.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
(2014). Propuesta de Politicas Nacionales de cardcter Multi-
sectorial. Lima: CEPLAN.

> REFORMA DEL ESTADO

Cambio contundente y esporadico de la estructura o fun-
cionamiento del Estado. Una nueva y mejor manera de ha-
cer las cosas. Requiere de componentes politicos y técnicos.

Fuente: Tragadora, Carlos. (s/f). Marco Conceptual sobre
Reforma y Modernizacién del Estado y de la Gestién Publica.
Documento preliminar. Lima: Presidencia del Consejo de
Ministros - Secretarfa de Gestién Publica.

> REGULACION

Son los mecanismos que utiliza el Estado para promover la
competencia e innovacion, incrementar la eficiencia y au-
mentar el bienestar de la poblacion, teniendo en cuenta la
escasez de los recursos publicos.

Fuente: Urrunaga, R. y Bonifaz, J. (2012). Nuevas Rutas para
una mejor regulacién. Lima: Universidad del Pacifico.

> RENDICION DE CUENTAS

Significa que las personas, los organismos y las organiza-
ciones (de caracter publico, privado y de la sociedad civil)
tienen la responsabilidad del adecuado cumplimiento de
sus funciones.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de len-
guaje claro sobre lucha contra la corrupcién. Disponible
en: www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf

> REPRESENTATIVIDAD

Este concepto implica la oferta y capacidad de representar
las demandas sociales y la capacidad de correlacionarse
con dicha demanda. En este sentido, la eleccion consti-
tuye un medio pero requiere de actores que ofrezcan y
representen a alguien a través de un conjunto de carac-
terfsticas.

Fuente: Mujica, J. (s.f). Representatividad, representabilidad,
el problema de la representacion politica. Hacia una etnogra-
fia del parlamento peruano. Lima: PUCP- Escuela de Gobier-
noy Politicas Publicas.
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> SEGURIDAD CIUDADANA

Es la accién integrada que desarrolla el Estado, con la co-
laboracion de la ciudadania, para asegurar la convivencia
pacifica, la erradicacion de la violencia y la utilizacion pa-
cifica de las vias y espacios publicos, asi como para contri-
buir a la prevencién de la comision de delitos y faltas.

Fuente: Ley 27933. Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (SINASEC). Diario Oficial El Peruano, Lima, 12 de
febrero de 2013.

> SEGURIDAD NACIONAL

Es la situacion en la cual el Estado tiene garantizado su
independencia, soberania e integridad y la poblacién los
derechos fundamentales establecidos en la Constitucion.
Esta situacion contribuye a la consolidacion de la paz, al
desarrollo integral y a la justicia social, basada en los valo-
res democraticos y en el respeto a los derechos humanos.

Fuente: Ministerio de Defensa (2005). Libro blanco de la
Defensa Nacional. Lima: MINITER. Disponible en: http://
www.mindef.gob.pe/vercontenido.php?archivo=menu/
libroblanco/index.htm

> SOCIEDAD CIVIL

Se refiere a una amplia gama de organizaciones no guber-
namentales y sin fines de lucro que estan presentes en la
vida publica, expresan los intereses y valores de sus miem-
bros y de otros, segun consideraciones éticas, culturales,
politicas, cientificas, religiosas o filantrdpicas. Por lo tanto,
el término organizaciones de la sociedad civil abarca una
gran variedad de instancias: grupos comunitarios, orga-
nizaciones no gubernamentales, sindicatos, grupos indi-
genas, instituciones de caridad, organizaciones religiosas,
asociaciones profesionales y fundaciones.

Fuente: Banco Mundial. Topics. Defining Social Civil [en
Iinea). Disponible en: http://web.worldbank.org/WBSITE/
EXTERNAL/TOPICS/CSO/0,,contentMDK:20101499~pa-
gePK:220503~piPK:264336~theSitePK:228717,00.html

> TRANSPARENCIA

Es la cualidad de un gobierno, empresa, organizacion o
persona de ser abierta en la divulgacion de informacion,
normas, planes, procesos y acciones. Como regla general,
los funcionarios publicos, empleados publicos, gerentes y
directores de empresas u organizaciones, y las juntas di-
rectivas tienen la obligacion de actuar de manera visible,
predecible y comprensible en la promocion de la partici-
pacién y la rendicion de cuentas.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de len-
guaje claro sobre lucha contra la corrupcién. Berlin: Se-
cretaria  Internacional-Transparencia.  Disponible en:
www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf
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> ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS

Son modalidades de participacion de la inversiéon priva-
da en las que se incorpora experiencia, conocimientos,
equipos, tecnologia, y se distribuyen riesgos y recursos,
preferentemente privados, con el objeto de crear, desarro-
llar, mejorar, operar o mantener infraestructura publica o
proveer servicios publicos. En esta modalidad participa el
Estado, a través de alguna de las entidades publicas esta-
blecidas en la norma, y uno o mas inversionistas privados.

Fuente: Decreto Legislativo N° 101. Decreto Legislativo que
aprueba la ley marco de asociaciones publico - privadas para
la generacidn de empleo productivo y dicta normas para la
agilizacién de los procesos de promocion de la inversidn pri-
vada. Diario Oficial El Peruano, Lima, 13 de mayo de 2008.

> BRECHA DIGITAL

La brecha digital se trata de una diferencia que se refiere
al acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones. Obviamente, debido a la importancia
actual de Internet, se hace especial hincapié en ésta a la
hora de analizar la brecha.

Fuente: Comision Multisectorial para el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion. (2005). Plan de Desarrollo de
la Sociedad de la Informacién en el Perd: La agenda digital
peruana. Lima: CODESI.

> CAPITAL FisICO

Son los activos de una firma. Puede incluir maquinarias,
edificios, asi como capital de trabajo (materiales, bienes
intermedios, etc.).

Fuente: The Economist.
linea] Disponible en:
economics-a-to-z

Economics A-Z terms [en
http://www.economist.com/

> CAPITAL HUMANO

Es el potencial econémico contenido en una persona, el
cual se obtiene inicialmente como herencia al nacer, y que
se adquiere posteriormente mediante la educacion vy la
capacitacion.

Fuente: The Economist. Economics A-Z terms [en linea). Dis-
ponible en: http://www.economist.com/economics-a-to-z

> CAPITAL NATURAL

Es el stock de ecosistemas naturales que generan un flujo
de bienes y servicios de manera sostenida. Por ejemplo,
una reserva de drboles o peces proporciona un flujo de
nuevos arboles o peces.

Fuente: Costanza, R. (2008). Natural capital [en linea]. Dis-
ponible en: http://www.eoearth.org/view/article/154791

> CLASE CONSUMIDORA

Son aquellos individuos que poseen un ingreso anual de
mas de $ 3,600, 0 $ 10 por dia, ajustado por paridad de
poder adquisitivo (délares constantes 2005).

Fuente: McKinsey & Company. (2012). Urban world: Cities
and the rise of the consuming class. Disponible en: http://
www.mckinsey.com/insights/urbanization/urban_world_
cities_and_the_rise_of_the_consuming_class.

> CLASE MEDIA

Estd conformada por todos aquellos individuos con un
ingreso entre $10 per capita y $50 per cépita por dia, ajus-
tado por paridad de poder adquisitivo.

Fuente: Ernest & Young. (2013). Hitting the sweet spot: The
growth of the middle class in emerging markets. Disponible
en: http//www.ey.com/Publication/vwLUAssets/Hitting_
the_sweet_spot/SFILE/Hitting_the_sweet_spot.pdf

> CLASE MEDIA EMERGENTE

Poblacion con ingresos per capita por encima de la linea
de pobreza internacional ($4 ajustado por paridad poder
adquisitivo) pero debajo de aproximadamente $9 por dia
(ajustado por paridad de poder adquisitivo).

Fuente: Jaramillo F. y Zambrano O. (2013). La Clase Media
en Perd: Cuantificacion y evolucion reciente. Lima: BID — Re-
presentacion Peru.
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> COMPETITIVIDAD

Conjunto de instituciones, politicas y factores que deter-
minan el nivel de productividad de una nacion.

Fuente: World Economic Forum. (2013). The Global Compe-
titiveness Report 2013-2014. Disponible en: http://www3.
weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessRe-
port_2013-14.pdf

> CRECIMIENTO ECONOMICO

Existen dos acepciones fundamentales: (a) el incremento
en la capacidad para producir bienes y servicios usando
recursos escasos; y (b) el incremento de la produccién de
una economia en un periodo de tiempo determinado.

Fuente: Economics online [en linea]. Economic growth.
Disponible en: http://www.economicsonline.co.uk/Com-
petitive_markets/Economic_growth.html

Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo. Directi-
vos de actualidad. Situaciones de empleo inadecuado
[en linea]. Disponible en: http://www.ilo.int/global/statis-
tics-and-databases/statistics-overview-and-topics/unde-
remployment/current-guidelines/lang--es/index.htm

> EMPLEO INFORMAL

Empleo que puede tener caracteristicas como falta de
proteccion en casos como el no pago de salarios, obliga-
cién de hacer sobretiempo o turnos extraordinarios, des-
pidos sin aviso ni compensacion, condiciones de trabajo
inseguro y ausencia de beneficios como las pensiones, el
reposo por enfermedad o el seguro de salud.

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo. Promo-
cion del empleo. Economia informal [en linea]. Disponible
en: http//www.ilo.org/global/topics/employment-pro-
motion/informal-economy/lang--es/index.htm

> DIVERSIFICACION PRODUCTIVA

Estrategia disefada para producir multiples productos y
servicios.

Fuente: Deardorffs' Glossary of International Economics.
[en linea]. Disponible en: http://www-personal.umich.
edu/~alandear/glossary/s.html#SustainableDevelopment

> EMPLEO DIGNO

Trabajo de calidad en condiciones de libertad y equidad,
en el cual los derechos son protegidos, cuenta con remu-
neracién adecuada y proteccion social.

Fuente: Acuerdo Nacional (2005). Pacto de mediano plazo
por la inversién y el empleo digno. Lima.

> EMPLEO INADECUADO

Se consideran situaciones de empleo inadecuado cuando
las personas, durante el periodo de referencia, hubieran
deseado cambiar su situacion laboral de ese momento
por motivos que limitaban sus capacidades y bienestar, y
estaban disponibles para hacerlo.

> FACTOR DE PRODUCCION

Stock de recursos requerido para la generacién de bienes
y servicios en una economfa. Puede ser capital, empresa,
trabajo, tierra.

Fuente: Econedlink. Economic Glossary. Factors of Produc-
tion [en linea]. Disponible en: http://www.econedlink.org/
economic-resources/glossary.php?alpha=f

> INNOVACION

El proceso de crear o implementar una nueva idea, en es-
pecial un nuevo producto o un NUEevVo Proceso.

Fuente: Deardorffs’ Glossary of International Economics
[en linea]. Disponible en: http://www-personal.umich.
edu/~alandear/glossary/s.html#SustainableDevelopment.

> MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Es la unidad econémica constituida por una persona na-
tural o juridica, bajo cualquier forma de organizaciéon o
gestion empresarial contemplada en la legislacion vigen-
te, que tiene como objeto desarrollar actividades de ex-
traccion, transformacion, produccion, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios.



Fuente: Ley N° 28015. Ley de Promocidén y Formalizacion de
la Micro y Pequerfia Empresa. Diario Oficial El Peruano, 3 de
julio de 2013.

> PARIDAD DE PODER DE COMPRA

Esta referida a la cantidad de dinero requerida para com-
prar una unidad de un bien dado, o una canasta comun
de bienes y servicios en una economia. Estd claramente
determinado por el costo relativo de vida y las tasas de in-
flacion de diferentes paises. La paridad de poder de com-
pra implica la comparacion del poder de compra de dos
monedas como minimo, tomando en cuenta los costos
de vida e inflacion de las economias origen de las mismas.

Fuente: The Economist. Economics terms [en linea]. Dispo-
nible en: http://www.economist.com/economics-a-to-z

> PRODUCTIVIDAD

Relacién entre el nivel de produccién de una industria o
unaeconomiay el nivel de los factores productivos usados.

Fuente: Deardorffs’ Glossary of International Economics
[en lineal. Disponible en: http://www-personal.umich.
edu/~alandear/glossary/s.html#SustainableDevelopment.

> PRODUCTO BRUTO INTERNO (PBI)

El PBI mide el nivel de actividad econémica y se define
como el valor de los bienes y servicios finales producidos
por una economia en un periodo determinado. Puede ser
medido en valores corrientes o valores constantes, a pre-
cios de un afo base.

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Glosario de Po-
|ftica Econdmica y Social. Producto Bruto Interno [en lineal.
Disponible en:  http://mef.gob.pe/index.php?option=-
com_glossary&letter=P&id=393&Itemid=100239&lang=es

> SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Es un sistema econémico y social donde el conocimiento
y la informacion constituyen fuentes fundamentales de
bienestar y progreso, que representa una oportunidad
para nuestros paises y sociedades.

Fuente: Conferencia Ministerial Regional preparatoria de
América Latinay el Caribe para la Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacién. Declaracion de Bavaro [en
linea]. Punta Cana, Republica Dominicana, 29 al 31 de ene-
ro de 2003. Disponible en: http://www.eclac.cl/prensa/
noticias/noticias/9/11719/Bavarofinalesp.pdf

> SUBEMPLEO

Puede referirse a dos tipos de situaciones, la primera de
ellas es por insuficiencia de horas, que existe cuando las
horas de trabajo de una persona ocupada son insuficien-
tes, y la segunda cuando una persona tiene una situacion
de empleo inadecuado, que obedecen a otras limitacio-
nes en el mercado de trabajo que coartan las capacida-
des y el bienestar de los trabajadores. Toda persona pue-
de encontrarse simultdneamente en estas dos formas de
subempleo.

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo. Intro-
duccion y temas. Subempleo [en linea]. Disponible en:
http://www.ilo.int/global/statistics-and-databases/statis-
tics-overview-and-topics/underemployment/current-gui-
delines/lang--es/index.htm

>TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES

Se refiere al conjunto de dispositivos, aplicaciones y siste-
mas tecnoldgicos que permiten gestionar datos, informa-
cion y conocimiento, para facilitar el desarrollo en diferen-
tes dmbitos de la vida diaria.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
(2013). Foro del Futuro: El futuro de las TIC. Lima: CEPLAN.

>TRABAJO DECENTE

Significa contar con oportunidades de un trabajo que sea
productivo y que produzca un ingreso digno, seguridad
en el lugar de trabajo y proteccién social para las familias,
mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion
a la sociedad, libertad para que la gente exprese sus opi-
niones, organizacion y participacion en las decisiones que
afectan sus vidas, e igualdad de oportunidad y trato para
todas las mujeres y hombres.
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Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo. Temas. Tra-
bajo decente [en linea]. Disponible en: http://www.ilo.org/
global/topics/decent-work/lang--es/index.htm
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> BRECHA DE INFRAESTRUCTURA

En términos generales la brecha de infraestructura puede
definirse seguin las siguientes dimensiones de caracter no
excluyente:

= BRECHA EN DIMENSION HORIZONTAL

Es la brecha que surge con relacién a algun objetivo
determinado. Ejemplos de esta son la brecha con res-
pecto a otros paises (nivel de stock de infraestructura,
etc) o la brecha respecto a un nivel determinado de
cobertura (universalizacion en las prestaciones basicas
de agua y saneamiento, el cumplimiento de los Obje-
tivos del Milenio, etc.).

® BRECHA EN DIMENSION VERTICAL

Es la brecha que se define con respecto a factores
internos del pais o la region bajo andlisis. Se trata de
identificar las diferencias que surgen entre la evolucion
de la oferta y la demanda interna de infraestructura.

Fuente: Perrotti, D. y Sénchez, R. (2011). La brecha de in-
fraestructura en América Latina y el Caribe. Santiago de Chi-
le: Naciones Unidas.

> CADENAS PRODUCTIVAS

Sistema que agrupa a los actores econémicos interrela-
cionados por el mercado de participaciéon articulada en
actividades que generan valor, alrededor de un bien o
servicio.

Fuente: Ministerio de la Produccién (2007). Guia prdctica
para el desarrollo de cadenas productivas. Lima. Disponi-
ble en: http://www.cadenasproductivas.org.pe/userfiles/
flash/pptguia_practica.swf

> CIUDADES INTERMEDIAS

Se caracterizan por presentar una cierta complejidad fun-
cional, por tener un grado significativo de centralidad y
por poseer significativos elementos de simbologfa histo-
rica o arquitectonica de referencia territorial. Las ciudades
intermedias se configuran como centros que articulan su
propio territorio a una escala mas local o regional y que,
ademas, representan el nodo a partir del cual se accede a
otros centros del sistema urbano global.

Fuente: UNESCO-MOST-Ayuntamiento de Lleida. (1999).
Ciudades intermedias y urbanizacién mundial. Disponible
en: http://www.unesco.org/most/ciudades.pdf

CLUSTERS O COMPLEJOS PRODUCTIVOS

Concentraciones sectoriales o geograficas de empresas
que se desempenan en las mismas actividades o estrecha-
mente relacionadas, y donde a la vez se establecen vincu-
los entre estas e instituciones gubernamentales, académi-
cas o financieras.

Fuente: Gomez, G. (2005). Competitividad y complejos pro-
ductivos: teoria y lecciones de politica. Buenos Aires: Comi-
sién Econdmica Para América Latina y el Caribe.

> DESARROLLO TERRITORIAL

Conjunto de procesos sociales, culturales y econdmicos
que promueven en un territorio el dinamismo econémico
y la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

Fuente: Galarza, Luisa (2011). Visidn de Futuro del Desarrollo
Territorial. Lima: Centro Nacional de Planeamiento Estraté-
gico.

> DESCENTRALIZACION

Establece como finalidad el desarrollo integral, arménicoy
sostenible del pais, mediante la separaciéon de competen-
cias y funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por
los tres niveles de gobierno, en beneficio de la poblacion.

Fuente: Ley N°© 27783. Ley de Bases de la Descentralizacidn.
Diario Oficial El Peruano, Lima, 20 de julio de 2002.

> INFRAESTRUCTURA

Conjunto de estructuras de ingenierfa e instalaciones de
larga vida util sobre la cual se produce la prestacion de
servicios necesarios y actividades con fines productivos,
politicos, sociales y personales.

Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo. (2000). Un
nuevo impulso de la infraestructura regional de América del
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Sur. Disponible en: http://www.iadb.org/en/publications/
publication-detail,7101.html?dctype=All&dclangua-
ge=es&id=8661+

> ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Expresion espacial de las politicas econdmica, social,
cultural y ecolégica de toda la sociedad. Es, a la vez, una
disciplina cientffica, técnica administrativa y politica, con-
cebida como actuacion interdisciplinaria y global, cuyo
objetivo es el desarrollo equilibrado de las regiones y la
organizacion fisica del espacio seguin un concepto rector.

Fuente: Foy, Pierre. (2009). Consideraciones juridicas sobre
el ordenamiento territorial ambiental. Espacio y Desarrollo,
N°21, pp. 139-169.

> POTENCIALIDADES

Son todos aquellos recursos que existen en una zona de-
terminada pero que no estan siendo utilizados ni parcial ni
plenamente para la generacion actual o futura de ingresos
que sean capaces de dinamizar las economias donde es-
tan localizadas y mejorar los niveles de desarrollo humano
sostenible de las poblaciones en donde se encuentran.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo (2003). Mapa de potencialidades del Perd. Una primera
aproximacion a nivel provincial. Lima: PNUD - Per.

>TERRITORIO

Es el medio fisico en el cual se desenvuelven todas las
actividades humanas. Puede directamente proporcionar
subsistencia o generacién de riqueza, en este caso es con-
cebido como recurso natural, o albergar vida humana, en
este caso identificado como hébitat o medio ambiente
humano.

Fuente: Consejo Nacional de Descentralizacion. (2013).
Plan Nacional de Desarrollo Territorial 2004-2013. Lima: CND.
Disponible en: http://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_
econ/documentos/PNDT_2004_2013.pdf









> ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

En los sistemas humanos, es el proceso de ajuste al clima
real o proyectado y sus efectos, a fin de moderar los dafios
0 aprovechar las oportunidades beneficiosas. En los siste-
mas naturales, es el proceso de ajuste al clima real y sus
efectos; la intervencion humana puede facilitar el ajuste al
clima proyectado.

Fuente: Intergovernmental Panel on Climate Change.
(2012). Managing the Risks of Extreme Events and Disasters
to Advance Climate Change Adaptation. Cambridge (UK) -
New York (USA): Cambridge University Press. Disponible
en: http://www.ipcc.ch/pdf/special-reports/srex/SREX-An-
nex_Glossary.pdf

> AGROBIODIVERSIDAD

Variabilidad de cultivos, animales de cria, organismos aso-
ciados con ellos dentro de los complejos ecolégicos de los
que forman parte, esto incluye la diversidad entre especies
y ecosistemas.

Fuente: Decreto Supremo Ne 068-2001-PCM. Aprueban el
Reglamento de la Ley sobre Conservacion y Aprovechamiento
Sostenible de la Diversidad Bioldgica. Diario Oficial El Perua-
no, Lima, 21 de junio de 2001.

> BIOCOMERCIO

Conjunto de actividades de recoleccion, produccion, pro-
cesamiento y comercializacion de bienes y servicios de-
rivados de la diversidad bioldgica nativa bajo criterios de
sostenibilidad ambiental, social y econémica.

Fuente: PROMPERU. (s/f). Programa Nacional de Promocidn
del Biocomercio. Lima. Disponible en: http://www.prom-
pex.gob.pe/Miercoles/Portal/MME/descargar.aspx?archi-
vo=EEDC3517-9FD5-445A-9203-ABAFCBB7C239.PDF

> BIODIVERSIDAD

Variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente,
incluidos, entre otras cosas, los ecosistemas terrestres y
marinos y otros ecosistemas acuaticos y los complejos
ecoldgicos de los que forman parte; comprende la diver-
sidad dentro de cada especie, entre las especies y de los
ecosistemas.

Fuente: Naciones Unidas. (1992). Convenio sobre la Diver-
sidad Bioldgica. Disponible en: https://www.cbd.int/doc/
legal/cbd-es.pdf.

> BIOTECNOLOGIA

Toda aplicacion tecnoldgica que utiliza sistemas bioldgi-
€os y organismos vivos, o sus derivados, para la creacion
o modificacién de productos o procesos para usos espe-
cificos.

Fuente: Ministerio del Ambiente. (2012). Glosario de Tér-
minos para la Gestién Ambiental Peruana. Disponible en:
http://www.usmp.edu.pe/recursoshumanos/pdf/Glosa-
rio-de-Terminos.pdf

> CALIDAD AMBIENTAL

Se refiere a la presencia de elementos, sustancias y tipos
de energias que le confieren una propiedad especifica al
ambiente y a los ecosistemas.

Fuente: Ley N° 27446. Ley del Sistema Nacional de Evalua-
cién del Impacto Ambiental. Diario Oficial El Peruano, Lima,
23 de abril de 2001. Disponible en: http://www.minam.
gob.pe/wp-content/uploads/2013/10/Ley-y-reglamento-
del-SEIAT pdf

> CAMBIO CLIMATICO

Es el cambio del clima atribuido directa o indirectamen-
te a las actividades humanas que alteran la composicion
de la atmdsfera mundial, y que se suma a la variabilidad
natural del clima observada durante periodos de tiempo
comparables.

Fuente: Naciones Unidas. (1992). Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climdtico. Disponible en:
http://unfccc.int/resource/docs/convkp/convsp.pdf

> DESARROLLO SOSTENIBLE

Es la satisfaccion de las necesidades de la generacion presen-
te sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades. Consta de cuatro pi-
lares, el desarrollo sostenible, el desarrollo econémico, el de-
sarrollo social y la proteccién del medio ambiente.
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Fuente: Decreto Supremo 048-2011-PCM. Decreto Supre-
mo que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664, que crea
el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINA-
GERD). Diario Oficial El Peruano, Lima, 26 de mayo de 2011..

> DESASTRES

Conjunto de dafos y pérdidas, en la salud, fuentes de sus-
tento, hébitat fisico, infraestructura, actividad econémica y
medio ambiente, que ocurre a consecuencia del impacto
de un peligro o amenaza cuya intensidad genera graves
alteraciones en el funcionamiento de las unidades socia-
les, sobrepasando la capacidad de respuesta local para
atender eficazmente sus consecuencias, pudiendo ser de
origen natural o inducido por la accién humana.

Fuente: Ley N° 29664. Ley que crea el Sistema Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres (SINAGERD). Diario Oficial El
Peruano, Lima, 19 de febrero de 2011.

> DISPOSICION FINAL

Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar
los residuos sélidos como ultima etapa de su manejo en
forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Fuente: Ley N°27314. Ley General de Residuos Sdlidos. Dia-
rio Oficial El Peruano, Lima, 24 de julio de 2004. Disponi-
ble en: http//wwwl.umn.edu/humanrts/research/Pe-
ru-LEY27314.pdf

> ECOSISTEMA

Es un complejo dindmico de comunidades vegetales,
animales y de microorganismos, asi como su medio no vi-
viente, que interactlan como una unidad funcional.

Fuente: Naciones Unidas. (1992). Convenio sobre la Diver-
sidad Bioldgica. Disponible en: https.//www.cbd.int/doc/
legal/cbd-es.pdf.

> EFLUENTE

Material de desecho descargado al ambiente, tratado o sin
tratar, que se refiere generalmente a la contaminacion del
agua pero puede utilizarse para referirse a las emisiones

de chimeneas u otros materiales de desechos que entran
en el ambiente.

Fuente: Ministerio del Ambiente. (2012). Glosario de Tér-
minos para la Gestién Ambiental Peruana. Disponible en:
http://www.usmp.edu.pe/recursoshumanos/pdf/Glosa-
rio-de-Terminos.pdf

> GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Es un proceso social cuyo fin Ultimo es la prevencién, la re-
duccién y el control permanente de los factores de riesgo
de desastre en la sociedad, asi como la adecuada prepara-
cién y respuesta ante situaciones de desastre, consideran-
do las politicas nacionales con especial énfasis en aquellas
relativas a materia econémica, ambiental, de seguridad,
defensa nacional y territorial de manera sostenible.

Fuente: Ley N° 29664. Ley que crea el Sistema Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres (SINAGERD). Diario Oficial El
Peruano, Lima, 19 de febrero de 2011.

> MANEJO DE CUENCAS

Se refiere a la gestion que el hombre realiza para proteger
y hacer un uso sostenible de los recursos naturales, en un
espacio geografico delineado por la cima de los cerros y
la divisoria de aguas por el cual escurre el liquido, princi-
palmente de las precipitaciones hacia un rio, lago o mar,
constituyéndose en un sistema en el que interactdan fac-
tores naturales, socioeconémicos y culturales.

Fuente: Consejo Nacional del Ambiente. (2001). Perd. Es-
trategia Nacional sobre Diversidad Biolégica. Lima: CONAM.

> MINERIA ILEGAL

Comprende las actividades mineras que se realizan sin
cumplir con las exigencias de las normas de caracter ad-
ministrativo, técnico, social y ambiental que rigen dichas
actividades y que se ubican en zonas no autorizadas para
el ejercicio de dichas actividades, las que son llevadas a
cabo por personas naturales o juridicas o grupo de perso-
nas organizadas para tal fin.

Fuente: Decreto Supremo N° 006-2012-EM. Aprueban me-
didas complementarias para la formalizacién de la actividad
minera en las zonas comprendidas en el Anexo 1 del Decreto



Legislativo N° 1100. Diario Oficial EI Peruano, Lima, 15 de
marzo 2012.

> MINERIA INFORMAL

Es aquella actividad minera que teniendo caracteristicas
de minerfa ilegal, se realiza en zonas autorizadas para la
actividad minera y que quienes la realizan han iniciado un
proceso de formalizacion en los plazos y modalidades es-
tablecidas en las normas sobre la materia.

Fuente: Decreto Supremo N° 006-2012-EM. Aprueban me-
didas complementarias para la formalizacién de la actividad
minera en las zonas comprendidas en el Anexo 1 del Decreto
Legislativo N° 1100. Diario Oficial EI Peruano, Lima, 15 de
marzo 2012.

> MITIGACION AL CAMBIO CLIMATICO

Se entiende por mitigacién a toda intervencién humana
para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
y/o mejora de los sumideros.

Fuente: Intergovernmental Panel on Climate Change.
(2012). Managing the Risks of Extreme Events and Disasters
to Advance Climate Change Adaptation. Glossary of terms.
Cambridge (UK) — New York (USA): Cambridge University
Press. Disponible en: http://www.ipcc.ch/pdf/special-re-
ports/srex/SREX-Annex_Glossary.pdf

> PAGO POR SERVICIOS AMBIENTALES

Es una herramienta para internalizar adecuadamente en la
toma de decisiones individuales y sociales el valor que po-
seen y el bienestar que brindan los servicios ambientales,
resguardados en las dreas protegidas. Tiene como princi-
pal objetivo forzar y hacer explicita una adecuada valora-
cion de los servicios ambientales provistos a través de la
conservacion realizada en las Areas Protegidas, y producir
asi una asignacion eficiente de estos servicios, similar a la
que harfa el mercado funcionando adecuadamente.

Fuente: Figueroa E. (2009). Pago por Servicios Ambientales
en Areas Protegidas en América Latina. Santiago de Chile:
Programa FAO/OAPN.

>VULNERABILIDAD

Es la susceptibilidad de la poblacion, la estructura fisica o
las actividades socioeconémicas, de sufrir dafos por ac-
cion de un peligro 0 amenaza. Para su respectivo andlisis
es necesario considerar los siguientes factores: exposicion,
fragilidad y resiliencia, de la poblaciéon y sus medios de vida.

Fuente: Ministerio del Ambiente. (2009). Guia de evalua-
cién de riesgos ambientales. Lima: MINAM. Disponible en:
http://redpeia.minam.gob.pe/admin/files/item/4d80cbb-
8f232b_Guia_riesgos_ambientales.pdf






> ACCESO:
Posibilidad de recibir efectivamente un servicio.

Fuente: Gallardo, J, Lépez, K.y Gonzales, C. (2007). Peru:
Evolucién del Acceso, la Coberturay la Penetracion en los Ser-
vicios de Telefonia. Lima. Disponible en: http://www.mtc.
gob.pe/portal/consultas/cid/Boletines_CID/25_Agosto/
ARCHIVO/Telecom/Osiptel.pdf

> ACCIONES AFIRMATIVAS

En un sentido amplio, las acciones afirmativas se definen
como cualquier medida, mas alld de la simple exigencia de
cesar la discriminacion, adoptada para corregir o compen-
sar exclusiones presentes o pasadas o para impedir que es-
tas se reproduzcan en el futuro.

Fuente: Statement of Affirmative Action. (1977). United Sta-
tes Commision on Civil Rights. Washington D.C. Disponible
en: http://www.usccr.gov/aaction/state77. pdf

> ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

En los sistemas humanos, es el proceso de ajuste al clima
real o proyectado y sus efectos, a fin de moderar los dafios
o aprovechar las oportunidades beneficiosas. En los siste-
mas naturales, es el proceso de ajuste al clima real y sus
efectos; la intervencidon humana puede facilitar el ajuste al
clima proyectado.

Fuente: Intergovernmental Panel on Climate Change.
(2012). Managing the Risks of Extreme Events and Disasters
to Advance Climate Change Adaptation. Cambridge (UK) -
New York (USA): Cambridge University Press. Disponible
en: http://www.ipcc.ch/pdf/special-reports/srex/SREX-An-
nex_Glossary.pdf

Glosario
Alfabético

> AGROBIODIVERSIDAD

Variabilidad de cultivos, animales de cria, organismos aso-
ciados con ellos dentro de los complejos ecoldgicos de los
que forman parte, esto incluye la diversidad entre especies
y ecosistemas.

Fuente: Decreto Supremo N° 068-2001-PCM. Aprueban el
Reglamento de la Ley sobre Conservacién y Aprovechamiento
Sostenible de la Diversidad Biolégica. Diario Oficial El Perua-
no, Lima, 21 de junio de 2001.

> AGUA NO CONTABILIZADA ESTIMADA

Cuando la cantidad y calidad de los macromedidores y
micromedidores de un sistema no permiten medir ade-
cuadamente el Agua no contabilizada, se suelen estimar
los valores del agua producida y entregada efectivamente,
entonces se habla de agua no contabilizada estimada.

Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud-ENACAL.
(2004). Andlisis sectorial de agua potable y saneamiento de
Nicaragua. Managua: ENACAL. Disponible en: http://www.
bvsde paho.org/bvsaas/fulltext/honduras/anexos.pdf

> ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL HORIZONTAL

Es el alineamiento de las acciones entre entidades de un
mismo nivel de gobierno; en el nivel nacional, seria entre
sectores, y a nivel sub-nacional, seria entre gobiernos re-
gionales o entre gobiernos locales.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretaria-
de Gestién Publica. (2013).Politica de Modernizacion de la
Gestion Pablica al 2021 Lima: PCM.
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> ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL VERTICAL

Es el alineamiento de las acciones entre entidades de dis-
tintos niveles de gobierno, nacional, regional y local.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretarfa-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021. Lima: PCM.

> ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS: Son modalida-
des de participacion de la inversiéon privada en las que se
incorpora experiencia, conocimientos, equipos, tecnolo-
gia, y se distribuyen riesgos y recursos, preferentemente
privados, con el objeto de crear, desarrollar, mejorar, ope-
rar o mantener infraestructura publica o proveer servicios
publicos. En esta modalidad participa el Estado, a través de
alguna de las entidades publicas establecidas en la norma,
y uno 0 mas inversionistas privados.

Fuente: Decreto Legislativo N° 101. Decreto Legislativo
que aprueba la ley marco de asociaciones publico - priva-
das para la generacién de empleo productivo y dicta nor-
mas para la agilizacién de los procesos de promocién de la
inversién privada. Diario Oficial El Peruano, Lima, 13 de
mayo de 2008.

> BIOCOMERCIO: Conjunto de actividades de recolec-
cion, produccion, procesamiento y comercializacion de
bienes y servicios derivados de la diversidad biolégica
nativa bajo criterios de sostenibilidad ambiental, social y
econdmica.

Fuente: PROMPERU. (s/f). Programa Nacional de Promocidn
del Biocomercio. Lima. Disponible en: http://www.prom-
pex.gob.pe/Miercoles/Portal/MME/descargar.aspx?archi-
vo=EEDC3517-9FD5-445A-9203-ABAFCBB7C239.PDF

> BIODIVERSIDAD: Variabilidad de organismos vivos de
cualquier fuente, incluidos, entre otras cosas, los ecosiste-
mas terrestres y marinos y otros ecosistemas acuaticos y
los complejos ecolédgicos de los que forman parte; com-
prende la diversidad dentro de cada especie, entre las es-
pecies y de los ecosistemas

Fuente: Naciones Unidas. (1992). Convenio sobre la Diver-
sidad Bioldgica. Disponible en: https://www.cbd.int/doc/
legal/cbd-es.pdf.

> BIOTECNOLOGIA: Toda aplicacion tecnoldgica que
utiliza sistemas biolégicos y organismos vivos, o sus de-
rivados, para la creacién o modificacién de productos o
procesos para usos especificos.

Fuente: Ministerio del Ambiente. (2012). Glosario de Tér-
minos para la Gestién Ambiental Peruana. Disponible en:
http://www.usmp.edu.pe/recursoshumanos/pdf/Glosa-
rio-de-Terminos.pdf

> BONO DEMOGRAFICO

Se denomina asi al fenémeno que se origina cuando la
proporcién de personas en edades de trabajar (potencial-
mente productivas) crece en relacién a las personas en
edades potencialmente dependientes. Este periodo se
conoce también como «ventana demografica de oportu-
nidades», en referencia a las posibilidades que ofrece para
aumentar las tasas de crecimiento econémico per capita y
los niveles de bienestar de la poblacion.

Fuente: Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas.
(2012). £l bono demogrdfico regional en el Perd. Lima: UN-
FPA. Disponible en: http://www.unfpa.org.pe/publica-
ciones/publicacionesperu/Programa-Conjunto-JEM-Bo-
no-Demografico-Regional.pdf

> BRECHA DE GENERO: Son las desigualdades que exis-
ten entre hombres y mujeres en el acceso a los recursos y
servicios, el ejercicio de derechos, la participacion publi-
ca y la igualdad de oportunidades. La brecha de género
ilustra la discriminacion de las mujeres en la sociedad y su
desigualdad frente a los hombres. En cada iniciativa una
organizacion deberia preguntarse cudl es la brecha de gé-
nero y garantizar que sus acciones tiendan a eliminarla o,
al menos, no profundizarla.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo. (2012). Estrategia de igualdad de género. Lima:
PNUD. Disponible en: http://www.undp.org/content/
dam/peru/docs/Empoderamiento/Estrategia%20de%20
Igualdad%20de%20Genero%20de%20PNUD%20Peru.pdf



> BRECHA DE INFRAESTRUCTURA

En términos generales la brecha de infraestructura puede
definirse segun las siguientes dimensiones de caracter no
excluyente:

= BRECHA EN DIMENSION HORIZONTAL

Es la brecha que surge con relacién a algun objetivo
determinado. Ejemplos de esta son la brecha con res-
pecto a otros paises (nivel de stock de infraestructura,
etc) o la brecha respecto a un nivel determinado de
cobertura (universalizacion en las prestaciones basicas
de agua y saneamiento, el cumplimiento de los Obje-
tivos del Milenio, etc.).

® BRECHA EN DIMENSION VERTICAL

Es la brecha que se define con respecto a factores
internos del pais o la region bajo andlisis. Se trata de
identificar las diferencias que surgen entre la evolucion
de la oferta y la demanda interna de infraestructura.

Fuente: Perrotti, D. y Sénchez, R. (2011). La brecha de in-
fraestructura en América Latina y el Caribe. Santiago de Chi-
le: Naciones Unidas.

> BRECHA DE POBREZA

La brecha de pobreza es el déficit, disminucion, insuficien-
cia; respecto de la linea de pobreza, expresado como por-
centaje de dicha linea.

Fuente: Banco Mundial. Datos [en linea]. Disponible en:
http://datos.bancomundial.org/indicador/SI.POV.GAP2

> BRECHA DIGITAL

La brecha digital se trata de una diferencia que se refiere
al acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones. Obviamente, debido a la importancia
actual de Internet, se hace especial hincapié en ésta a la
hora de analizar la brecha.

Fuente: Comisién Multisectorial para el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion. (2005). Plan de Desarrollo de
la Sociedad de la Informacién en el Pert: La agenda digital
peruana. Lima: CODESI.

> CADENAS PRODUCTIVAS

Sistema que agrupa a los actores econémicos interrelacio-
nados por el mercado de participacion articulada en activi-
dades que generan valor, alrededor de un bien o servicio.

Fuente: Ministerio de la Produccién. (2007). Guia prdctica
para el desarrollo de cadenas productivas. Lima. Disponi-
ble en: http://www.cadenasproductivas.org.pe/userfiles/
flash/pptguia_practica.swf

> CALIDAD AMBIENTAL

Se refiere a la presencia de elementos, sustancias y tipos
de energias que le confieren una propiedad especifica al
ambiente y a los ecosistemas.

Fuente: Ley N° 27446. Ley del Sistema Nacional de Evalua-
cién del Impacto Ambiental. Diario Oficial El Peruano, Lima,
23 de abril de 2001. Disponible en: http://www.minam.
gob.pe/wp-content/uploads/2013/10/Ley-y-reglamento-
del-SEIAT pdf

> CAMBIO CLIMATICO

Es el cambio del clima atribuido directa o indirectamen-
te a las actividades humanas que alteran la composicion
de la atmésfera mundial, y que se suma a la variabilidad
natural del clima observada durante periodos de tiempo
comparables.

Fuente: Naciones Unidas. (1992). Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climdtico. Disponible en:
http://unfccc.int/resource/docs/convkp/convsp.pdf

> CAPITAL FisSICO

Son los activos de una firma. Puede incluir maquinarias,
edificios, asi como capital de trabajo (materiales, bienes
intermedios, etc.).

Fuente: The Economist. Economics A-Z terms [en linea). Dis-
ponible en: http://www.economist.com/economics-a-to-z
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> CAPITAL HUMANO

Es el potencial econémico contenido en una persona, el
cual se obtiene inicialmente como herencia al nacer, y que
se adquiere posteriormente mediante la educacion vy la
capacitacion.

Fuente: The Economist. Economics A-Z terms [en linea]. Dis-
ponible en: http://www.economist.com/economics-a-to-z

> CAPITAL NATURAL

Es el stock de ecosistemas naturales que generan un flujo
de bienes y servicios de manera sostenida. Por ejemplo,
una reserva de éarboles o peces proporciona un flujo de
nuevos arboles o peces.

Fuente: Costanza, R. (2008). Natural capital [en linea]. Dis-
ponible en: http://www.eoearth.org/view/article/154791

> CIUDADANIA INTERCULTURAL

Es la afirmacion de derechos y deberes ciudadanos reco-
nociendo la diferencias culturales y evitando la discrimi-
nacién étnica racial. De esa manera, la ciudadania inter-
cultural contribuye al disefo de politicas publicas en los
diferentes niveles de gobierno, asegurando la construc-
cion de una identidad nacional.

Fuente: Ministerio de Cultura del Perd. Plan Estratégico
Sectorial Multianual del Sector Cultura 2012-2016. Lima.
Disponible en: http://www.mcultura.gob.pe/sites/default/
files/transparencia/rm_380-_aprobacion_del_plan_estra-
tegico_sectorial_multianual_pesem_2012-_2016.pdf

> CIUDADES INTERMEDIAS

Se caracterizan por presentar una cierta complejidad fun-
cional, por tener un grado significativo de centralidad y
por poseer significativos elementos de simbologfa histo-
rica o arquitecténica de referencia territorial. Las ciudades
intermedias se configuran como centros que articulan su
propio territorio a una escala mas local o regional y que,
ademas, representan el nodo a partir del cual se accede a
otros centros del sistema urbano global.

Fuente: UNESCO-MOST-Ayuntamiento de Lleida. (1999).
Ciudades intermedias y urbanizacién mundial. Disponible
en: http//www.unesco.org/most/ciudades.pdf

> CLASE CONSUMIDORA

Son aquellos individuos que poseen un ingreso anual de
mas de $ 3,600, 0 $ 10 por dia, ajustado por paridad de
poder adquisitivo (délares constantes 2005).

Fuente: : McKinsey & Company. (2012). Urban world: Cities
and the rise of the consuming class. Disponible en: http://
www.mckinsey.com/insights/urbanization/urban_world_
cities_and_the_rise_of_the_consuming_class.

> CLASE MEDIA

Estd conformada por todos aquellos individuos con un
ingreso entre $10 per capita y $50 per capita por dia, ajus-
tado por paridad de poder adquisitivo.

Fuente: Ernest & Young. (2013). Hitting the sweet spot: The
growth of the middle class in emerging markets. Disponible
en: http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/Hitting_
the_sweet_spot/SFILE/Hitting_the_sweet_spot.pdf

> CLASE MEDIA EMERGENTE

Poblacion con ingresos per capita por encima de la linea
de pobreza internacional (54 ajustado por paridad poder
adquisitivo) pero debajo de aproximadamente $9 por dia
(ajustado por paridad de poder adquisitivo).

Fuente: Jaramillo F. y Zambrano O. (2013). La Clase Media
en Perd: Cuantificacion y evolucion reciente. Lima: BID — Re-
presentacion Peru.

> CLUSTERS O COMPLEJOS PRODUCTIVOS

Concentraciones sectoriales o geogréficas de empresas
que se desempenan en las mismas actividades o estrecha-
mente relacionadas, y donde a la vez se establecen vincu-
los entre estas e instituciones gubernamentales, académi-
cas o financieras.



Fuente: Gémez, G. (2005). Competitividad y complejos pro-
ductivos: teoria y lecciones de politica. Buenos Aires: Comi-
sion Econdmica Para América Latina y el Caribe.

> COBERTURA

Es una dimension territorial y puede referirse a la extension
del territorio cubierta, el nimero de localidades atendidas
o el nimero de distritos parcial o totalmente servidos.

Fuente: Gallardo, J., Lopez, K.y Gonzales C. (2007). Peru: Evo-
lucidn del Acceso, la Cobertura y la Penetracion en los Servicios
de Telefonia. Lima: OSIPTEL.

> COEFICIENTE DE GINI

Es un indicador que mide hasta qué punto la distribucién
del ingreso (o, en algunos casos, el gasto de consumo) en-
tre individuos u hogares dentro de una economia se aleja
de una distribuciéon perfectamente equitativa. Una curva
de Lorenz muestra los porcentajes acumulados de ingreso
recibido total contra la cantidad acumulada de receptores,
empezando a partir de la persona o el hogar mas pobre.
Asi, un coeficiente de 0 representa una equidad perfecta,
mientras que uno de 1 representa una inequidad perfecta.

Fuente: Banco Mundial. Datos. Indice de Gini [en lineal.
Disponible en: http://datos.bancomundial.org/indicador/
SILPOV.GINI

> COMPETITIVIDAD

Conjunto de instituciones, politicas y factores que deter-
minan el nivel de productividad de una nacion.

Fuente: World Economic Forum. (2013). The Global Compe-
titiveness Report 2013-2014. Disponible en: http://wwws3.
weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessRe-
port_2013-14.pdf

> CONFLICTO SOCIAL

Proceso social dindmico en el cual dos o més partes inter-
dependientes perciben que sus intereses se contraponen
a metas incompatibles, escasez de recursos e interferencia
de la otra parte para la consecucion de sus metas u ob-
jetivos, y se adoptan acciones que pueden constituir una

amenaza a la gobernabilidad o el orden publico, y para
cuya resolucion se requiere la intervencion del Estado en
calidad de mediador, negociador o garante de derechos.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros. (2013). Insti-
tucionalizando el Didlogo a un afio de gestion: Experien-
cias y aportes de la ONDS-PCM 2012-2013. Lima: PCM.
Disponible en: http://onds.pcm.gob.pe/publicaciones/
Publicacion_Anual.pdf

> CONTROVERSIAS

Oposicidn de intereses o posiciones divergentes acerca de
un hecho, una accién o decision. Un interés es un objetivo
0 meta que persigue un grupo social, en tanto que una
posicion es la vision o representacion que dicho grupo se
ha forjado, ambas en torno a un hecho, accién o decision
concreta.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros. (2013). Insti-
tucionalizando el Didlogo a un ano de gestion: Experienciasy
aportes de la ONDS-PCM 2012-2013. Lima: PCM. Disponible
en: http://onds.pcm.gob.pe/publicaciones/Publicacion_
Anual.pdf

> CORRUPCION

Consiste en el uso indebido del poder para la obtencion
de un beneficioirregular, de cardcter econdmico o no eco-
némico, en desmedro de la legitimidad de la autoridad y
de los derechos fundamentales de la persona.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de
lenguaje claro sobre lucha contra la corrupcion. Berlin:
Secretarfa Internacional-Transparencia. Disponible en:
www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf

> CRECIMIENTO ECONOMICO

Existen dos acepciones fundamentales: (a) el incremento
en la capacidad para producir bienes y servicios usando
recursos escasos; y (b) el incremento de la produccion de
una economia en un periodo de tiempo determinado.

Fuente: Economics online [en linea]. Economic growth.
Disponible en: http://www.economicsonline.co.uk/Com-
petitive_markets/Economic_growth.html
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> DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES

Los derechos econdmicos, sociales y culturales se refieren
a la existencia de condiciones de vida y de acceso a los
bienes materiales y culturales, en términos adecuados a la
dignidad inherente a la familia humana. Por su naturaleza,
al conjunto de estos derechos se le atribuye mas bien un
caracter colectivo. Estos, a diferencia de los civiles y poli-
ticos, son derechos exigibles solo en la medida en que el
Estado disponga de los recursos para satisfacerlos.

Fuente: Instituto Interamericano de Derechos Humanos.
Glosario. Derechos econémicos, sociales y culturales [en
linea]. Disponible en: http://www.iidh.ed.cr/glosario.htm

Fuente: Freedom House. Methodology [en lineal. Dis-
ponible en: http://www.freedomhouse.org/report/free-
dom-world-2012/methodology#.UwvgFuN5MrU

> DERECHOS POLITICOS

Los derechos politicos son aquellos que permiten a las per-
sonas participar libremente en el proceso politico, incluyen-
do el derecho a votar libremente para distintas alternativas
en elecciones legitimas, competir por ocupar un puesto
publico, formar parte de partidos y organizaciones politicas
y elegir representantes que tengan un impacto decisivo en
las politicas publicas.

Fuente: Freedom House. Methodology [en linea]. Dis-
ponible en: http://www.freedomhouse.org/report/free-
dom-world-2012/methodology#.UwvgFuN5MrU

> DERECHOS HUMANOS

Son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin
distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia,
sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o
cualquier otra condiciéon. Todos los derechos humanos,
sean estos los derechos civiles y politicos, como el dere-
cho a lavida, laigualdad ante la ley y la libertad de expre-
sion; los derechos econémicos, sociales y culturales, como
el derecho al trabajo, la seguridad social y la educacion; o
los derechos colectivos, como los derechos al desarrollo
y la libre determinacion, todos son derechos indivisibles,
interrelacionados e interdependientes pues el avance de
uno facilita el avance de los demds vy la privacion de un
derecho afecta negativamente a los demés. Los derechos
humanos son universales y estan garantizados por la legis-
lacion de cada pais y el Derecho Internacional.

Fuente: Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos — Naciones Unidas. ;Qué son los derechos hu-
manos? [en lineal. Disponible en: http://www.ohchr.org/
SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx

> DERECHOS O LIBERTADES CIVILES

Los derechos o libertades civiles son aquellas que protegen
la autonomia personal a través del Estado de Derecho, ga-
rantizan el ejercicio de la libertad de expresién y de creen-
Cia, las libertades de asociacion y organizacion, entre otras.

> DESARROLLO HUMANO

Es un proceso mediante el cual se busca la ampliacion
de las oportunidades para las personas, aumentando sus
derechos y sus capacidades. Este proceso incluye varios
aspectos de la interaccién humana como la participacion,
la equidad de género, la seguridad, la sostenibilidad, las
garantias de los derechos humanos y otros que son reco-
nocidos como necesarias para ser creativos y vivir en paz.
El concepto de desarrollo humano es holistico y sitda a las
personas en el centro de todos los aspectos del proceso
de desarrollo.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo. Concepto de desarrollo humano [en linea]. Disponible
en: http://www.pnud.org.ni/noticias/564

> DESARROLLO SOSTENIBLE

Es la satisfaccion de las necesidades de la generacién pre-
sente sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades. Consta de
cuatro pilares, el desarrollo sostenible, el desarrollo econd-
mico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente.

Fuente: Decreto Supremo 048-2011-PCM. Decreto Supre-
mo que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664, que crea
el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres (SINA-
GERD). Diario Oficial El Peruano, Lima, 26 de mayo de 2011.



> DESARROLLO TERRITORIAL

Conjunto de procesos sociales, culturales y econdmicos
que promueven en un territorio el dinamismo econdmico
y la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

Fuente: Galarza, Luisa. (2011). Vision de Futuro del Desarrollo Terri-
torial. Lima: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

> DESASTRES

Conjunto de dafos y pérdidas, en la salud, fuentes de sus-
tento, hébitat fisico, infraestructura, actividad econémica y
medio ambiente, que ocurre a consecuencia del impacto
de un peligro o amenaza cuya intensidad genera graves
alteraciones en el funcionamiento de las unidades socia-
les, sobrepasando la capacidad de respuesta local para
atender eficazmente sus consecuencias, pudiendo ser de
origen natural o inducido por la accion humana.

Fuente: Ley Ne 29664. Ley que crea el Sistema Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres (SINAGERD). Diario Oficial El
Peruano, Lima, 19 de febrero de 2011.

> DESCENTRALIZACION

Establece como finalidad el desarrollo integral, arménico y
sostenible del pafs, mediante la separacién de competen-
cias y funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por
los tres niveles de gobierno, en beneficio de la poblacién.

Fuente: Ley N° 27783. Ley de Bases de la Descentralizacion.
Diario Oficial El Peruano, Lima, 20 de julio de 2002.

> DESNUTRICION

Estado patoldgico resultante de una dieta deficiente en
uno o varios nutrientes esenciales o de una mala asimi-
lacion de los alimentos. Hay tres tipos de desnutricion: (i)
desnutricién aguda: deficiencia de peso para altura (P/A);
(i) desnutricion cronica: retardo de altura para la edad
(A/E), asociada normalmente a situaciones de pobreza,
con consecuencias para el aprendizaje y menos desem-
pefio econémico; vy (iii) desnutricion global: deficiencia de
peso para la edad, es un indice compuesto de los anterio-
res (P/A x A/E = P/E) que se usa para dar seguimiento a los
Objetivos del Milenio.

Fuente: UNICEF. (s/f). Seguridad Alimentaria y Nutricional.
Conceptos bdsicos del Programa Especial para la Seguridad
Alimentaria. Disponible en: http://www.unicef.org/lac/glo-
sario_malnutricion.pdf

> DISCRIMINACION

Es el trato diferenciado o desigual que sin justificacion se
ejerce sobre una persona o grupo, ocasionando el menos-
cabo en el gjercicio o goce de sus derechos individuales o
colectivos. Dicho trato no justificado se sustenta en mo-
tivos prohibidos por el ordenamiento juridico. Para que
se produzca un acto discriminatorio se deben configurar
tres elementos: (i) un trato diferenciado injustificado; (ii)
que el trato diferenciado esté basado en un motivo prohi-
bido (raza, origen, sexo, etnia, idioma, discapacidad, enfer-
medad, condicién econdémica) o en posiciones asumidas
voluntariamente (religion, opinidn, filiacion politica, orien-
tacion sexual);  (iii) que se produzca la anulacién o menos-
cabo en el reconocimiento, ejercicio o goce de un derecho.

Fuente: Defensorfa del Pueblo. Area Temética. Discrimina-
ciéon [en lineal. Disponible en: http://www.defensoria.gob.
pe/temas.php?des=10

> DISPOSICION FINAL

Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar
los residuos sélidos como Ultima etapa de su manejo en
forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Fuente: Ley N°27314. Ley General de Residuos Sélidos. Dia-
rio Oficial El Peruano, Lima, 24 de julio de 2004. Disponi-
ble en: http//www1l.umn.edu/humanrts/research/Pe-
ru-LEY27314.pdf

> DIVERSIFICACION PRODUCTIVA

Estrategia disefiada para producir multiples productos y
servicios.

Fuente: Deardorffs' Glossary of International Economics.
[en lineal. Disponible en: http://www-personal.umich.
edu/~alandear/glossary/s.html#SustainableDevelopment
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> ECOSISTEMA

Es un complejo dindmico de comunidades vegetales,
animales y de microorganismos, asi como su medio no vi-
viente, que interactUan como una unidad funcional.

Fuente: Naciones Unidas. (1992). Convenio sobre la Diver-
sidad Bioldgica. Disponible en: https://www.cbd.int/doc/
legal/cbd-es.pdf.

> EMPLEO INFORMAL

Empleo que puede tener caracteristicas como falta de
proteccién en casos como el no pago de salarios, obliga-
cién de hacer sobretiempo o turnos extraordinarios, des-
pidos sin aviso ni compensacion, condiciones de trabajo
inseguro y ausencia de beneficios como las pensiones, el
reposo por enfermedad o el seguro de salud.

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo. Promo-
cion del empleo. Economia informal [en linea]. Disponible
en:  http://www.ilo.org/global/topics/employment-pro-
motion/informal-economy/lang--es/index.htm

> EFLUENTE

Material de desecho descargado al ambiente, tratado o sin
tratar, que se refiere generalmente a la contaminacion del
agua pero puede utilizarse para referirse a las emisiones
de chimeneas u otros materiales de desechos que entran
en el ambiente.

Fuente: Ministerio del Ambiente. (2012). Glosario de Tér-
minos para la Gestion Ambiental Peruana. Disponible en:
http://www.usmp.edu.pe/recursoshumanos/pdf/Glosa-
rio-de-Terminos.pdf.

> EMPLEO DIGNO

Trabajo de calidad en condiciones de libertad y equidad,
en el cual los derechos son protegidos, cuenta con remu-
neracion adecuada y proteccion social.

Fuente: Acuerdo Nacional. (2005). Pacto de mediano plazo
por la inversién y el empleo digno. Lima.

> EMPLEO INADECUADO

Se consideran situaciones de empleo inadecuado cuando
las personas, durante el periodo de referencia, hubieran
deseado cambiar su situacion laboral de ese momento
por motivos que limitaban sus capacidades y bienestar, y
estaban disponibles para hacerlo.

Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo. Directi-
vos de actualidad. Situaciones de empleo inadecuado
[en linea]. Disponible en: http://www.ilo.int/global/statis-
tics-and-databases/statistics-overview-and-topics/unde-
remployment/current-guidelines/lang--es/index.ntm

> EQUIDAD

Reduccion de la desigualdad social en sus multiples mani-
festaciones. Tratamiento diferenciado, que compense las
desigualdades de partida y permita alcanzar una verdade-
ra igualdad en términos de derechos, beneficios, obliga-
ciones y oportunidades.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo. Integracion del enfoque de género en los proyectos
del PNUD. Disponible en: http://www.pnud.org.co/img_
upload/196a010e5069f0db02ea92181c5b8aec/ideas%20
basicas.pdf

> EQUIDAD DE GENERO

Es el principio por el que debe tratarse de manera justa y
equitativa a hombres y mujeres, segin sus necesidades.
Teniendo en cuenta este principio, se tomaran las medi-
das oportunas para que sus derechos, responsabilidades
y oportunidades sean las mismas, aunque eso signifique
que haya que favorecer a un grupo sobre otro.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo. (2012). Estrategia de igualdad de género. Disponible en:
http://www.undp.org/content/dam/peru/docs/Empode-
ramiento/Estrategia%20de%20lgualdad%20de%20Gene-
10%20de%20PNUD%20Peru.pdf

> ESTADO DE DERECHO

Este término hace referencia a las estructuras, las practi-
cas y los sistemas juridicos y politicos que condicionan las
acciones de un gobierno a fin de proteger los derechos y



libertades de los ciudadanos, mantener el orden publicoy
fomentar el funcionamiento efectivo del pais.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de len-
guaje claro sobre lucha contra la corrupcién. Berlin: Se-
cretaria  Internacional-Transparencia.  Disponible en:
www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf

> ESTADO EFICIENTE

Se refiere a un Estado que genera mayor valor publico
a través de un uso racional de los recursos con los que
cuenta, buscando proveer a los ciudadanos lo que nece-
sitan, al menor costo posible, con un estandar de calidad
adecuado y en las cantidades 6ptimas que maximicen el
bienestar social.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretarfa-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
Gestion Pablica al 2021. Lima: PCM.

> EXCLUSION SOCIAL

Se refiere a los procesos sociales e institucionales que ex-
cluyen a ciertos grupos de la completa participacion en la
vida social, econémica, politica y cultural de sus sociedades.

Fuente: Arriagada, |, Miranda, F. y Pavez T. (2004). Linea-
mientos de accidn para el diserio de programas de superacion
de la pobreza desde el enfoque del capital social. Santiago de
Chile: Naciones Unidas — Cepal.

> FACTOR DE PRODUCCION

Stock de recursos requerido para la generacion de bienes
y servicios en una economfa. Puede ser capital, empresa,
trabajo, tierra.

Fuente: Econedlink. Economic Glossary. Factors of Produc-
tion [en linea]. Disponible en: http://www.econedlink.org/
economic-resources/glossary.php?alpha=f

> FEMINICIDIO

Es una de las formas en las que se manifiesta la violencia
por razones de género. El feminicidio es un tipo de homi-
cidio que: (i) se dirige a las mujeres o las afecta en mayor
proporcién que a los hombires, (i) se produce en determi-
nadas circunstancias y (iii) se explica por la relacién histori-
ca desigualdad entre hombres y mujeres.

Fuente: Villanueva, R. (2009). Homicidio y feminicidio en el
Pert. Lima: Observatorio de Criminalidad del Ministerio
Publico.

> GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Es un proceso social cuyo fin Ultimo es la prevencién, la re-
duccién 'y el control permanente de los factores de riesgo
de desastre en la sociedad, asi como la adecuada prepara-
cién y respuesta ante situaciones de desastre, consideran-
do las politicas nacionales con especial énfasis en aquellas
relativas a materia econémica, ambiental, de seguridad,
defensa nacional y territorial de manera sostenible.

Fuente: Ley Ne 29664. Ley que crea el Sistema Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres (SINAGERD). Diario Oficial El
Peruano, Lima, 19 de febrero de 2011.

> GESTION PUBLICA

Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entida-
des tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que
estdn enmarcados por las politicas gubernamentales. Esta
configurada por los espacios institucionales y los procesos
a través de los cudles el Estado disefia e implementa po-
Ifticas, suministra bienes y servicios y aplica regulaciones
con el objeto de dar curso a sus funciones. La gestién pu-
blica se ocupa de la utilizacion de los medios adecuados
para alcanzar un fin colectivo. Trata de los mecanismos de
decision para la asignacién y distribucion de los recursos
publicos, y de la coordinacion y estimulo de los agentes
publicos para lograr objetivos colectivos.

Fuente: IDEA Internacional — Transparencia. (2009). Gestién
Publica. Material de trabajo. Lima: IDEA Internacional —
Asociacion Civil Transparencia.
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> GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA

Se entiende como la capacidad de una sociedad de defi-
nir y establecer politicas y resolver sus conflictos de ma-
nera pacifica dentro de un orden juridico vigente. Esta es
una condicién necesaria de un Estado de Derecho junto
con la independencia de los poderes y un sistema legal
que garantice el goce de las libertades y derechos (civiles,
sociales, politicos y culturales) de las personas. Para ello
se requiere de instituciones basadas en los principios de
equidad, libertad, participacién en la toma de decisiones,
rendicién de cuentas, y politicas que promuevan la inclu-
sion de los sectores mas vulnerables.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo - Centro Regional-Panama. Area Gobernabilidad Demo-
cratica [en linea]. Disponible en: http://www.regionalcen-
trelac-undp.org/es/gobernabilidad-democratica

> GOBIERNO

Entendido el vocablo como «un dominio organizado» el
gobierno es la expresién de la autoridad del estado, en-
tre cuyas funciones formales se encuentran: la redaccion,
aprobacion y ejecucion de las leyes, asi como la interpre-
taciony aplicacion del derecho. Las funciones del gobier-
no se corresponden en lineas generales con las funciones
legislativas, administrativas y judiciales.

Fuente: Nicolini, M. (2011). Glosario de términos parlamen-
tarios peruanos. Lima.

> GOBIERNO ELECTRONICO

Es el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comu-
nicaciones, por parte del Estado, para brindar servicios e
informacién a los ciudadanos, aumentar la eficacia y efi-
ciencia de la gestidn publica e incrementar sustantiva-
mente la transparencia del sector publico y la participa-
cion ciudadana.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros. Politica Na-
cional de Gobierno Electrénico 2013 — 2017. Lima: Oficina
Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica.

> IGUALDAD DE GENERO

La igualdad de género es el principio por el que todas
las personas, hombres y mujeres, tienen la posibilidad de
desarrollar sus habilidades y libertad para tomar sus deci-
siones, teniéndose en cuenta sus condiciones especificas,
que son valoradas y favorecidas de la misma forma. No se
trata de que hombres y mujeres sean iguales, sino que sus
derechos, responsabilidades y oportunidades no depen-
dan de haber nacido con un sexo u otro.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo (2012). Estrategia de igualdad de género. Lima: PNUD
- Perd.

> IMPUNIDAD

La inexistencia, de hecho o de derecho, de responsabi-
lidad penal por parte de los autores de violaciones, asf
como de responsabilidad civil, administrativa o disciplina-
ria, porgue escapan a toda investigacion con miras a su
inculpacion, detencion, procesamiento y, en caso de ser
reconocidos culpables, condena a penas apropiadas, in-
cluso a la indemnizacién del dafio causado a sus victimas.

Fuente: Gallén, G. & Reed, M. (Eds.). (2007). Principios inter-
nacionales sobre impunidad y reparaciones. Bogota: Comi-
sion Colombiana de Juristas.

> INCLUSION SOCIAL

Es la situacién en la que todas las personas puedan ejercer
sus derechos, aprovechar sus habilidades y tomar ventaja
de las oportunidades que se encuentran en su medio.

Fuente: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social. (2013).
Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social Incluir
para Crecer. Lima: MIDIS.

> INFRAESTRUCTURA

Conjunto de estructuras de ingenierfa e instalaciones de
larga vida util sobre la cual se produce la prestacién de
servicios necesarios y actividades con fines productivos,
politicos, sociales y personales.



Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo. (2000). Un
nuevo impulso de la infraestructura regional de América del
Sur. Disponible en: http://www.iadb.org/en/publications/
publication-detail,7101.html?dctype=All&dclangua-
ge=es&id=8661+

> INNOVACION

El proceso de crear o implementar una nueva idea, en es-
pecial un nuevo producto 0 un NUEVo Proceso.

Fuente: Deardorffs" Glossary of International Economics
[en lineal.

> INSTITUCIONALIDAD

El conjunto de normas que regulan el comportamiento de
los actores, las organizaciones, la calidad de las mismas,
los modelos de organizacién y gestion, los arreglos insti-
tucionales. Entre los aspectos a destacar en lo institucional
esté la identificacion y reconocimiento de los actores de la
politica social y la forma en que se organiza el principal de
ellos, el Estado.

Franco, R. & Székely, M. (Coords.).(2010). Institucionalidad so-
cial en América Latina. Santiago de Chile: CEPAI - UNFPA.

> MANEJO DE CUENCAS

Se refiere a la gestion que el hombre realiza para proteger
y hacer un uso sostenible de los recursos naturales, en un
espacio geografico delineado por la cima de los cerros y
la divisoria de aguas por el cual escurre el liquido, princi-
palmente de las precipitaciones hacia un rio, lago o mar,
constituyéndose en un sistema en el que interacttan fac-
tores naturales, socioeconémicos y culturales.

Fuente: Consejo Nacional del Ambiente (2001). Perd. Estra-
tegia Nacional sobre Diversidad Bioldgica. Lima: CONAM.

> MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Es la unidad econémica constituida por una persona na-
tural o juridica, bajo cualquier forma de organizaciéon o
gestion empresarial contemplada en la legislacion vigen-
te, que tiene como objeto desarrollar actividades de ex-
traccion, transformacion, produccién, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios.

Fuente: Ley N° 28015. Ley de Promocién y Formalizacion de
la Micro y Pequeria Empresa. Diario Oficial El Peruano, 3 de
julio de 2013.

> MINERIA ILEGAL

Comprende las actividades mineras que se realizan sin
cumplir con las exigencias de las normas de caracter ad-
ministrativo, técnico, social y ambiental que rigen dichas
actividades y que se ubican en zonas no autorizadas para
el ejercicio de dichas actividades, las que son llevadas a
cabo por personas naturales o juridicas o grupo de perso-
nas organizadas para tal fin.

Fuente: Decreto Supremo N° 006-2012-EM. Aprueban me-
didas complementarias para la formalizacion de la actividad
minera en las zonas comprendidas en el Anexo 1 del Decreto
Legislativo N° 1100. Diario Oficial EI Peruano, Lima, 15 de
marzo 2012.

> MINERIA INFORMAL

Es aquella actividad minera que teniendo caracteristicas
de mineria ilegal, se realiza en zonas autorizadas para la
actividad minera y que quienes la realizan han iniciado un
proceso de formalizacion en los plazos y modalidades es-
tablecidas en las normas sobre la materia.

Fuente: Decreto Supremo N° 006-2012-EM. Aprueban me-
didas complementarias para la formalizacién de la actividad
minera en las zonas comprendidas en el Anexo 1 del Decreto
Legislativo N° 1100. Diario Oficial El Peruano, Lima, 15 de
marzo 2012.

> MITIGACION AL CAMBIO CLIMATICO

Se entiende por mitigacion a toda intervencion humana
para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
o mejora de los sumideros.

OSARIO 55



56 «

Fuente: Intergovernmental Panel on Climate Change.
(2012). Managing the Risks of Extreme Events and Disasters
to Advance Climate Change Adaptation. Glossary of terms.
Cambridge (UK) — New York (USA): Cambridge University
Press. Disponible en: http://www.ipcc.ch/pdf/special-re-
ports/srex/SREX-Annex_Glossary.pdf

> MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA

El Estado se orienta al servicio de los ciudadanos y la pro-
mocion del desarrollo, y que el ejercicio de la funcién
publica sea eficiente, democratico, transparente, descen-
tralizado y participativo, en el marco de una ciudadania
ejercida a plenitud por las personas.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretarfa-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
GestionPublica al 2021. Lima: PCM.

> ORDEN INTERNO

Es una institucion juridico-politica de nivel constitucional,
que se manifiesta como una situacion de equilibrio y de
orden en todos los campos de la vida nacional (social, eco-
némico, politico, etc.), que garantizan el funcionamiento y
la estabilidad del Estado.

Fuente: Peru. Tribunal Constitucional. Sobre accién de
inconstitucionalidad interpuesta por la Defensoria del
Pueblo contra diversos articulos de la Ley N.* 24150, mo-
dificada por el Decreto Legislativo N° 749 (Expediente N°
0017-2003-Al/TC). Sentencia del 16 de marzo de 2004.

> ORDEN PUBLICO

Situacion y estado de legalidad normal en que las autori-
dades ejercen sus atribuciones propias y los ciudadanos
las respetan y obedecen sin protesta.

Fuente: Real Academia de la Lengua Espafiola. (2001).
Diccionario de la Lengua Espafola. Madrid.

> ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Expresion espacial de las politicas econdmica, social,
cultural y ecolégica de toda la sociedad. Es, a la vez, una
disciplina cientifica, técnica administrativa y politica, con-
cebida como actuacion interdisciplinaria y global, cuyo
objetivo es el desarrollo equilibrado de las regiones y la
organizacion fisica del espacio seguin un concepto rector.

Fuente: Foy, Pierre. (2009). Consideraciones juridicas sobre
el ordenamiento territorial ambiental. Espacio y Desarrollo,
N°21, pp. 139-169.

> ORGANIZACION PARA LA COOPERACION
Y EL DESARROLLO ECONOMICO

Es una organizaciéon que agrupa a 34 pafses miembros y
su misién es promover politicas que mejoren el bienestar
econdémico y social de las personas alrededor del mundo.
Funciona como un foro donde los gobiernos puedan tra-
bajar conjuntamente para compartir experiencias y buscar
soluciones a los problemas comunes.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
(2014). Peri 2021: Pais OCDE. Lima: CEPLAN.

> PAGO POR SERVICIOS AMBIENTALES

Es una herramienta para internalizar adecuadamente en la
toma de decisiones individuales y sociales el valor que po-
seen y el bienestar que brindan los servicios ambientales,
resguardados en las dreas protegidas. Tiene como princi-
pal objetivo forzar y hacer explicita una adecuada valora-
cién de los servicios ambientales provistos a través de la
conservacion realizada en las Areas Protegidas, y producir
asf una asignacion eficiente de estos servicios, similar a la
que haria el mercado funcionando adecuadamente.

Fuente: Figueroa E. (2009). Pago por Servicios Ambientales
en Areas Protegidas en América Latina. Santiago de Chile:
Programa FAO/OAPN.



> PARIDAD DE PODER DE COMPRA

Esta referida a la cantidad de dinero requerida para com-
prar una unidad de un bien dado, o una canasta comun
de bienes y servicios en una economia. Estd claramente
determinado por el costo relativo de vida y las tasas de in-
flacion de diferentes paises. La paridad de poder de com-
pra implica la comparacion del poder de compra de dos
monedas como minimo, tomando en cuenta los costos
de vida e inflacién de las economias origen de las mismas.

Fuente: The Economist. Economics terms [en linea]. Dispo-
nible en: http://www.economist.com/economics-a-to-z

> PARTICIPACION CIUDADANA

Es el derecho y la oportunidad, individual o colectiva, que
tienen los ciudadanos de intervenir en los asuntos de in-
terés publico y manifestar sus intereses y demandas con la
finalidad de influir en la formulacién y toma de decisiones
gubernamentales en los diferentes niveles de gobierno. La
participacion ciudadana contribuye a mejorar la gestién
publicay la calidad de vida de los ciudadanos.

Fuente: Jurado Nacional de Elecciones. (2008). Guia de Par-
ticipacién Ciudadana en el Perd. Lima: JNE.

> PARTICIPACION POLITICA

Proceso a través del cual los ciudadanos, instituciones y
organizaciones politicas influyen de manera directa o in-
directa en la toma de decisiones politicas que afectan al
sistema politico o a la estructura de poder establecido. Su
objetivo es politico, por lo tanto, su dmbito de accién se
extiende a las relaciones de poder y fundamentalmente
al proceso de mantenimiento, modificacién o cambio de
quienes detentan el poder, influyen en él o incluso en el
sentido de la toma de decisiones politicas que sean de in-
terés nacional o colectivo.

Fuente: Congreso de la Republica. (s/f). Participacién Po-
litica y Ciudadania. Curso V. Lima: Direccién de Participa-
cién Ciudadana.

> PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Es el proceso sistemético construido sobre el andlisis conti-
nuo de la situacién actual y el pensamiento orientado al fu-

turo, el cual genera informacion para la toma de decisiones
con el fin de lograr los objetivos estratégicos establecidos.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
(2013). Propuesta de Directiva del Sistema Administrativo de
Planeamiento Estratégico. Lima: CEPLAN. Disponible en:
http://www.ceplan.gob.pe/documentos/directiva-gene-
ral-del-sistema-administrativo

> POBLACIONES VULNERABLES

Son grupos de personas que sufren discriminacion o si-
tuaciones de desproteccién: nifos, nifas, adolescentes,
adultos mayores, personas con discapacidad, desplazados
y migrantes internos.

Fuente: Decreto Legislativo N°1098. Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnera-
bles. Diario Oficial El Peruano, Lima, 20 de enero de 2012.

> POBREZA

La pobreza es una condicién en la cual una o mas perso-
nas tienen un nivel de bienestar inferior al minimo necesa-
rio para la sobrevivencia.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
(1998). £l Patrimonio y las Condiciones de Vida en los Hogares
del Pert. Lima: INEI.

> POBREZA EXTREMA

Es la situacion en la cual el hogar no cuenta con los gastos
suficientes para adquirir una Canasta Minima de Consu-
mo Alimentario, que satisfaga los requerimientos minimos
nutricionales en términos de calorfas y protefnas.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
(1997). Medicidn de los Niveles de Vida y Pobreza. Lima: INEI.

> POBREZA MONETARIA

Se define como la insuficiencia de recursos monetarios
para adquirir una canasta de consumo minima aceptable
socialmente. Para ello se elige un indicador de bienestar
(gasto per capita) y pardmetros de lo socialmente acepta-
do (lineas de pobreza total para el caso de consumo total y
linea de pobreza extrema para el caso de alimentos):
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= Se dice que un hogar es pobre cuando su gasto per
capita es inferior a una Linea de Pobreza (LPY).

= Se dice que un hogar es pobre extremo cuando su
gasto per cépita es inferior a una Linea de Pobreza Ex-
trema (LPex).

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Métodos para
medir la pobreza [en linea]. Disponible en: http://www.
mef.gob.pe/index.php?option=com_content&view=arti-
cle&id=3708&Itemid=100412

> POLITICAS MULTISECTORIALES

Sonaquellas que para su disefio e implementacion requie-
ren de la participacion de dos o mas Ministerios, mante-
niendo cada uno su rectorfa conforme a sus competencias
y funciones. Las Politicas Nacionales de Caracter Multisec-
torial estdn vinculadas a la Politica General de Gobierno y
por suamplitud contienen dos o mas Politicas Nacionales.
Son de alcance y cumplimiento obligatorio para los tres
niveles de gobierno.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
(2014). Propuesta de Politicas Nacionales de cardcter Multi-
sectorial. Lima: CEPLAN.

> POLITICA PUBLICA

Es un disefio que sustenta la accion publica. Basada en
politicas nacionales del Estado, los gobiernos de turno,
establecen prioridades de gobierno claras y pertinentes,
tomando en cuenta también las demandas y necesidades
de la poblacién, que luego las entidades publicas expre-
sardn en objetivos, metas y los respectivos procesos que
los convertirdn en productos institucionales: regulaciones,
procedimientos administrativos, bienes y servicios publi-
cos, todos los cuales tendran un impacto positivo en el
ciudadano, dados determinados recursos disponibles.

Fuente: Presidencia del Consejo de Ministros - Secretarfa-
de Gestion Publica. (2013). Politica de Modernizacion de la
GestionPublica al 2021. Lima: PCM.

> POTENCIALIDADES

Son todos aquellos recursos que existen en una zona de-
terminada pero que no estan siendo utilizados ni parcial ni
plenamente para la generacion actual o futura de ingresos
que sean capaces de dinamizar las economias donde es-
tan localizadas y mejorar los niveles de desarrollo humano
sostenible de las poblaciones en donde se encuentran.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo (2003). Mapa de potencialidades del Peri. Una primera
aproximacion a nivel provincial. Lima: PNUD - Per.

> PRODUCTIVIDAD

Relacién entre el nivel de producciéon de una industria o
una economiay el nivel de los factores productivos usados.

Fuente: Deardorffs' Glossary of International Economics
[en lineal.

> PRODUCTO BRUTO INTERNO (PBI)

El PBI mide el nivel de actividad econémica y se define
como el valor de los bienes y servicios finales producidos
por una economia en un periodo determinado. Puede ser
medido en valores corrientes o valores constantes, a pre-
cios de un afo base.

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Glosario de Po-
litica Econdmica y Social. Producto Bruto Interno [en lineal.
Disponible en: http://mefgob.pe/index.php?option=-
com_glossary&letter=P&id=393&Itemid=100239&lang=es

> PROSPECTIVA

La prospectiva es un proceso sistematico y participativo
que permite gestionar conocimientos para la explora-
cién de futuros posibles o probables, con el objetivo de
proporcionar informacién para la toma de decisiones en
el presente y lograr que los actores desarrollen acciones
conjuntas para construir un futuro compartido.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico. (En
prensa). Guia metodoldgica del proceso de actualizacion del
Plan Bicentenario. Lima: CEPLAN.



> REFORMA DEL ESTADO

Cambio contundente y esporadico de la estructura o fun-
cionamiento del Estado. Una nueva y mejor manera de ha-
cer las cosas. Requiere de componentes politicos y técnicos.

Fuente: Tragadora, Carlos. (s/f). Marco Conceptual sobre
Reforma y Modernizacién del Estado y de la Gestién Publica.
Documento preliminar. Lima: Presidencia del Consejo de
Ministros - Secretarfa de Gestion Publica.

> REGULACION

Son los mecanismos que utiliza el Estado para promover la
competencia e innovacion, incrementar la eficiencia y au-
mentar el bienestar de la poblacion, teniendo en cuenta la
escasez de los recursos publicos.

Fuente: Urrunaga, R. y Bonifaz, J. (2012). Nuevas Rutas para
una mejor regulacién. Lima: Universidad del Pacifico.

> RENDICION DE CUENTAS

Significa que las personas, los organismos y las organiza-
ciones (de caracter publico, privado y de la sociedad civil)
tienen la responsabilidad del adecuado cumplimiento de
sus funciones.

Fuente: Transparencia Internacional. (2009). Guia de len-
guaje claro sobre lucha contra la corrupcién. Disponible
en: www.transparencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/
Plain-Language-Guide-ES.pdf

> REPRESENTATIVIDAD

Este conceptoimplica la ofertay capacidad de representar las
demandas sociales, asi como la capacidad de correlacionarse
con dicha demanda. En este sentido, la eleccion constituye
un medio pero requiere de actores que ofrezcan y represen-
ten a alguien a través de un conjunto de caracteristicas.

Fuente: Mujica, J. (sf). Representatividad, representabilidad,
el problema de la representacion politica. Hacia una etnogra-
fia del parlamento peruano. Lima: PUCP- Escuela de Gobier-
noy Politicas Publicas.

> SALUD

La salud es un estado de completo bienestar fisico, men-
tal y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades.

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud. (s/f). Constitucién
de la Organizacién Mundial de la Salud. Disponible en: http://
apps.who.int/gb/bd/PDF/bd47/SP/constitucion-sp.pdf

> SEGURIDAD CIUDADANA

Es la accién integrada que desarrolla el Estado, con la co-
laboracion de la ciudadania, para asegurar la convivencia
pacifica, la erradicacion de la violencia y la utilizacion pa-
cifica de las vias y espacios publicos, asi como para contri-
buir a la prevencién de la comision de delitos v faltas.

Fuente: Ley 27933. Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (SINASEC). Diario Oficial El Peruano, Lima, 12 de
febrero de 2013

> SEGURIDAD NACIONAL

Es la situacion en la cual el Estado tiene garantizado su
independencia, soberania e integridad y la poblacién los
derechos fundamentales establecidos en la Constitucién.
Esta situacion contribuye a la consolidacion de la paz, al
desarrollo integral y a la justicia social, basada en los valo-
res democraticos y en el respeto a los derechos humanos.

Fuente: Ministerio de Defensa. (2005). Libro blanco de la
Defensa Nacional. Lima: MINITER. Disponible en: http://
www.mindef.gob.pe/vercontenido.php?archivo=menu/
libroblanco/index.htm

> SERVICIO DE AGUAY SANEAMIENTO

Prestacion de los servicios de agua potable o apta para
el consumo humano en hogares, disposicion sanitaria de
excretas y alcantarillado (sistema de recogida, transporte y
vertido o tratamiento de aguas residuales).
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Fuente: Decreto Supremo N.° 002-2012-VIVIENDA. Crean el
Programa Nacional de Saneamiento Rural en el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento. Diario Oficial El Pe-
ruano, Lima, 6 de enero de 2012.

> SERVICIO DE EDUCACION

Es un servicio publico esencial que asegura el ejercicio
pleno del derecho fundamental de toda persona humana
a la educacion. Este servicio tiene por finalidad desarrollar
plenamente la personalidad humana y capacitar a todas
las personas para participar efectivamente en una socie-
dad libre, favoreciendo la tolerancia y la amistad entre to-
das las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos
o religiosos.

Fuente: Resolucion 2200A (XXI). Pacto Internacional de De-
rechos Econémicos, Sociales y Culturales. Asamblea General
de las Naciones. Nueva York, 3 de enero de 1976.

> SERVICIO DE ENERGIA

Abarca el servicio publico de electricidad destinado al
abastecimiento regular de energfa para uso de la colec-
tividad, que incluye el servicio a domicilio y alumbrado
publico, y el uso del gas (en sector residencial).

Fuente: Ley N° 23406. Ley General de Electricidad. Diario
Oficial El Peruano, Lima, 29de mayo de 1982.Decreto Su-
premo N° 018-2013-EM. Aprueban el Reglamento de la Ley
Ne 29969, Ley que dicta disposiciones a fin de promover la
masificacion del gas natural. Diario Oficial El Peruano, 1 de
junio de 2013.

> SERVICIO DE SALUD

Conjunto de prestaciones de salud de caracter preventivo,
promocional, recuperativo y de rehabilitacion.

Fuente: Ley N° 29344. Ley Marco de Aseguramiento Uni-
versal en Salud. Diario Oficial El Peruano, Lima, 9 de
abril de 2009.

> SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES

Servicios que proporcionan la infraestructura adecuada y
la capacidad necesaria para que los usuarios puedan co-
municarse efectivamente superando los impedimentos
fisicos o geograficos. Incluye los servicios de telefonfa fijay
movil e Internet brindado en hogares.

Fuentes: Decreto Supremo N° 013-93-TCC. Aprueba el Tex-
to Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones. Diario
Oficial El Peruano, Lima, 6 de mayo de 1993; Decreto Su-
premo Ne 020-98-MTC. Lineamientos de politica de apertura
del mercado de telecomunicaciones del Perd. Diario Oficial El
Peruano, Lima, 5 de agosto de 1998.

> SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO

Servicio de transporte publico de personas realizado con
regularidad, continuidad, obligatoriedad y uniformidad
para satisfacer necesidades colectivas de un punto a otro
dentro del area urbana, a través de una ruta determinada
mediante una resolucién de autorizacién.

Fuentes: Decreto Supremo N.° 017-2009-MTC. Reglamen-
to Nacional de Administracion de Transporte. Diario Oficial
El Peruano, Lima, 22 de abril de 2009; Ordenanza N°1338-
2010-MML. Reglamentan la Prestacidn del Servicio Publico
de Transporte Reqular de Pasajeros en Lima Metropolitana.
Diario Oficial El Peruano, Lima, 26 de junio de 2011.

> SERVICIOS BASICOS

Prestaciones de servicios que les permiten satisfacer
sus necesidades basicas, garantizando condiciones de
vida minimas.

Fuente: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social. (2013).
Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusidn Social Incluir
para Crecer. Lima: MIDIS.

> SOCIEDAD CIVIL

Se refiere a una amplia gama de organizaciones no guber-
namentales y sin fines de lucro que estan presentes en la
vida pubilica, expresan los intereses y valores de sus miem-
bros y de otros, segun consideraciones éticas, culturales,
politicas, cientificas, religiosas o filantrépicas. Por lo tanto,



el término organizaciones de la sociedad civil abarca una
gran variedad de instancias: grupos comunitarios, orga-
nizaciones no gubernamentales, sindicatos, grupos indi-
genas, instituciones de caridad, organizaciones religiosas,
asociaciones profesionales y fundaciones.

Fuente: Banco Mundial. Topics. Defining Social Civil [en
linea]. Disponible en: http://web.worldbank.org/WBSITE/
EXTERNAL/TOPICS/CSO/0,,contentMDK:20101499~pa-
gePK:220503~piPK:264336~theSitePK:228717,00.html

> SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Es un sistema econémico y social donde el conocimiento
y la informacion constituyen fuentes fundamentales de
bienestar y progreso, que representa una oportunidad
para nuestros paises y sociedades.

Fuente: Conferencia Ministerial Regional preparatoria de
América Latinay el Caribe para la Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacién. Declaracion de Bavaro [en
linea]. Punta Cana, Republica Dominicana, 29 al 31 de ene-
ro de 2003. Disponible en: http//www.eclac.cl/prensa/
noticias/noticias/9/11719/Bavarofinalesp.pdf

> SUBEMPLEO

Puede referirse a dos tipos de situaciones, la primera de
ellas es por insuficiencia de horas, que existe cuando las
horas de trabajo de una persona ocupada son insuficien-
tes, y la segunda cuando una persona tiene una situacion
de empleo inadecuado, que obedecen a otras limitacio-
nes en el mercado de trabajo que coartan las capacida-
des y el bienestar de los trabajadores. Toda persona pue-
de encontrarse simultdneamente en estas dos formas de
subempleo.

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo. Intro-
duccién y temas. Subempleo [en linea]. Disponible en:
http://www.ilo.int/global/statistics-and-databases/statis-
tics-overview-and-topics/underemployment/current-gui-
delines/lang--es/index.htm

> TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES

Se refiere al conjunto de dispositivos, aplicaciones vy siste-
mas tecnoldgicos que permiten gestionar datos, informa-
cién y conocimiento, para facilitar el desarrollo en diferen-
tes dmbitos de la vida diaria.

Fuente: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
(2013). Foro del Futuro: El futuro de las TIC. Lima: CEPLAN.

>TERRITORIO

Es el medio fisico en el cual se desenvuelven todas las activi-
dades humanas. Puede directamente proporcionar subsis-
tencia o generacion de riqueza, en este caso es concebido
como recurso natural, o albergar vida humana, en este caso
identificado como habitat o medio ambiente humano.

Fuente: Consejo Nacional de Descentralizacion. (2013).
Plan Nacional de Desarrollo Territorial 2004-2013. Lima: CND.
Disponible en: http://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_
econ/documentos/PNDT_2004_2013.pdf

>TRABAJO DECENTE

Significa contar con oportunidades de un trabajo que sea
productivo y que produzca un ingreso digno, seguridad
en el lugar de trabajo y proteccion social para las familias,
mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion
a la sociedad, libertad para que la gente exprese sus opi-
niones, organizacion y participacion en las decisiones que
afectan sus vidas, e igualdad de oportunidad y trato para
todas las mujeres y hombres.

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo. Temas. Tra-
bajo decente [en linea]. Disponible en: http://www.ilo.org/
global/topics/decent-work/lang--es/index.htm

>TRANSPARENCIA

Es la cualidad de un gobierno, empresa, organizacién o
persona de ser abierta en la divulgacion de informacion,
normas, planes, procesos y acciones. Como regla general,
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los funcionarios publicos, empleados publicos, gerentes y
directores de empresas u organizaciones, y las juntas di-
rectivas tienen la obligacién de actuar de manera visible,
predecible y comprensible en la promocion de la partici-
paciony la rendicion de cuentas.

Fuente: Transparencia Internacional (2009). Guia de lengua-
Je claro sobre lucha contra la corrupcién. Berlin: Secretarfa
Internacional-Transparencia. Disponible en: www.trans-
parencia.pt/wp-content/uploads/2012/03/Plain-Langua-
ge-Guide-ES.pdf

> VIOLENCIA DE GENERO

La violencia de género es una de las manifestaciones mas
extremas de la desigualdad y la discriminacién contra la
mujer, asimismo es considerada la vulneracion mas exten-
dida de sus derechos humanos. Aunada a la condicién de
pobreza, constituye un obstaculo para el pleno desarrollo
y una seria limitacion para el avance productivo y demo-
cratico de las sociedades.

Fuente: Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas — Cos-
ta Rica. Género. Violencia Basada en Género [en linea]. Dis-
ponible en: http://www.unfpa.or.cr/genero/violencia-ba-
sada-en-genero

> VIVIENDA

Espacio delimitado por paredes y techos de cualquier ma-
terial, con entrada independiente que se ocupa habitual-
mente para protegerse del entorno, dormir, entre otras ac-
tividades y permite la disponibilidad de servicios publicos.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarro-
llo - México. Pueblos Indigenas de México: por una cul-
tura de la informacion. Glosario [en linea]. Disponible en:
http://www.cdi.gob.mx/pnud/glosario.htm!

>VULNERABILIDAD

Es la susceptibilidad de la poblacion, la estructura fisica o
las actividades socioecondmicas, de sufrir dafos por ac-
cion de un peligro 0 amenaza. Para su respectivo andlisis

es necesario considerar los siguientes factores: exposicion,
fragilidad y resiliencia, de la poblaciéon y sus medios de vida.

Fuente: Ministerio del Ambiente. (2009). Guia de evalua-
cién de riesgos ambientales. Lima: MINAM. Disponible en:
http://redpeia.minam.gob.pe/admin/files/item/4d80cbb-
8f232b_Guia_riesgos_ambientales.pdf
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