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PROLOGO

A lo largo de unos cuarenta afos, mas de los que me agrada
pensar, he estado relacionado con ¢l tema del poder..., con las
ideas y, en cierta medida, con la practica. Durante la Segunda
Guerra Mundial, como persona encargada del control de pre-
cios, se me consideraba situado en el centro del poder, posi-
cion que transmitia a otros una impresion de mayor autoridad
que a.mi. En ojras ocasiones y en otros puestos, he estado en
los mdrgenes, mejor situado para observar que para ejercer
influencia. Por lo que a mis obras se refiere, mi primer libro
llevaba como subtitulo El concepto de poder compensador;
alirmaba en ¢l que un ejercicio opositor del poder es el prin-
cipal disulventc del poder econémico, la defensa bdsica con-
tra su ejercicio en asuntos econémicos. Volvi a tratar del po-
der cuando lo constitui en tema central de El nuevo Estado
industrial, que considero, y no soy el unico, mi principal es.
[uerzo en materia de pensamiento econémico. Mi discurso
presidencial ante la American Economic Association, hace una
década, versé sobre «El poder y el economista itils; sostenia
en él que la economia carece de sentido y, ciertamente, de re.
levancia si se la separa de una consideracién del ejercicio do|
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poder. He retornado 'menos formalmente al conccpto ‘'en una
docena de ocasiones, quizd més, Rara vez me he tropezado con
Ia forma en que era abordado. Este libro —al principio pensé
en lamarlo un ensayp ampliado— expone lo Que he aprendido
por la experiencia, la lectura, la escritura y un constante es-
fucrzo de comprensién. No pretendo desarrollar el tema €n su
totalidad, sino sélo lo que he aprendido acerca de él.

Con el transcurso de los afos, he quedado convenudo de
los factores comunes que subyacen a las habituales' referen-
cias al poder economaco, politico, militar y rehgloso y que
incluyen el poder atribiiido a la Presisa, ld Tclcvzsmn 'y la opi:
nién puablica. Estas gotidianas relerencias, dado que no indican
las constantes subyacentes, ocultan de ordinario tanto o més
que lo que revelan.i Me he preocupado por hacer plenamente
visibles estas constantes, por identificar las fuentes del poder
en la personalidad,'la propiedad y la orgamzacnon y descubrir
los instrumentos mediante los que se ejercita ¢ impone el po-
der| i Espero que, como consecuencia de ellb, mis lectores ten-
drin en lo suceswo un sentido mas explicito de lo que esa pa-
labra abarca y de o que implica en el concreto tema econd-
mico, politico o de otro tipo que se halle sometido a discusién.

Asi como he cscrito sobre el poder, también he leido acerca
de él, y esas lkcmras se han convertido ¢n parte del repertorio
a que aquf he'recurrido. Creo que parte de mi deuda de agra-
decimiento es ¢ onablemente evidente..., con Max V_\L@ber con
Bertrand Russell % con Adolf A. Berle, Jr., ¢l polifacético miem:
bro del trust de cerebros de Roosevelt, diplomético, abogado
y escritor sobre temas sociales, polfticos y econdémicos. Fue
Berle quicn, mas que ningin otro, estimulé mi interés por el
asunto. También debo mucho al clasico de C. Wright Mill La
élite del poder, a Politica y mercados, de Charles S. Lmdblom,
a las variadas obras econémicas de mi amigo Wallace C. Peter-
son y a libros recientes tan interesantes como Autoridad, de
Richard Sennett, y Poder, de Dennis Wrong. Y a més. Com
muchos otros, no siempre estoy seguro'de la distante fuent
de ideas que he’ acumulado; lo estoy ligeramente més de la
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ideas que no encuentro itiles. Supongo, por ejemplo, que he
sido influido por Maquiavelo, pero hace mucho que sospecho
lo que ha sugerido Max Lerner, que muy frecuentcmente es -
citado por personas que no le han leldo.

Al hablar de mi prolongado interés por el tema del poder,
no pretendo sugerir, ni aun remotamente, gue haya lefdo todo
cuanto se ha escrito acerca de él. Ninguna vida es tan larga
como para poder hacerlo; hay algunos libros que, simplemente,
no sc pueden leer; y hay muchos, cstoy seguro, que he pasado
inadvertidamente por alto. Todo ¢l mundo debe mostrarse cau-
teloso en sus aﬁrmac:onef. cuando se refiere a la literatura so-
bre el poder.

~ Existe, por parte de quicnes cscriben acerca del poder, in-
cluyendo unos cuantos que lo hacen con vastos conocimientos
y notable inteligencia, la tendencia a dejar que el tema les
arrastre a una densa complejidad y a una profunda subjeti-
vidad. Se puede comprender la tentacion: la complejidad y la
subjetividad son una proteccion frente a criticos que puedan
afirmar que se ha fallado cl objetivo; y son mas utiles atin
como alternativa al esfuerzo y a la frustracién de una dificil
clarificacién. Pero son también un disfraz de la verdad, un sus-
titutivo de una perspectiva nitida y completa de los elementos
esenciales. Yo he intentado obtener esa perspectiva, he procu-
rado presentar constantemente ante los ojos del lector las fuen-
tes y los instrumentos del poder. En parte por esta razén, y
“también por falta de competencia, he soslayado ciertas cues-
tiones, muy en particular, como digo mas adelante, el papel de
los tribunales en la regulacion del poder. Igualmente, no he
vacilado en repetir lo que sirve a mi argumentacion o ilustra-
ci6n. Lamentaria que esa reiteracién se considerase frulo de
la inadvertencia. He querido cerciorarme de que, arrancada la
carne que la recubre, queda plenamente al descubierto la ana-
tomia del poder.
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;Una perspectiva general
El tema no es... remoto, filosdfico ni esotérico. !
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Pocas palabras son utilizadas tan frecuentemente y con tan
escasa necesidad, al parecer, de reflexionar sobre su significado
como ¢l poder, y asf ha ocurrido:en todos los tiempos. En aso-
ciacién con ja majestad y la gloria fue incluido en el definitivo
cspaldarazo biblico al Ser Supremojj millones de personas lo

" siguen ofreciendo todos los dias. Bertrand Russell acepté la

idea de qucE:Lpgger, juntamente con la gloria, continda siendo

~manidad, (J
{Son pocas las conversaciones en que no se introducen alu-
siones al poder)De los presidentes o primeros ministros se
dice que lo ticnen o que carecen de él en la medida adecuada.
De otros polfticos se piensa que estdn ganando poder o per-
diéndolo. De las corporaciones y lds organizaciones sindicales
sc afirma que sbn poderosas, y de las corporaciones mullina-
cionales que lo son peligrosamente. Los directores de peri6di-
‘o, los presidentes de las cadenas de radiodifusién y los més

(1) «De los infinitos deseos del hombre, los principales son los de-
scos de poder y gloria.s Power: A New Social Analysis (Nueva York:
W. W. Norion;1938), p4g. 11.
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contundentes, resucltos, inteligentes o famosos de sus redac-
tores, columnistas y comentaristas forman asimismo parte
del poder. El reverendo Billy Sunday es recordado como una
voz poderosa; ahora se le describe asi al reverendo Billy
Graham. Y también al reverendo Jerry Falwell; de hecho, pare-
ce haber sido tanto su poder como lider moral que algunes
han pensado que estda dando una mala reputacion a la mora-
lidad.

Las alusiones contindan. Los Estados Unidos son un pais
grande ¢ importante; también la Unién Soviética. Pero es su
poder lo que evoca la cila conjunta; son las grandes potencias,
o las superpotencias. Gran Bretaia, que en otro tiempo fuera
también una gran potencia, ya no es poderosa. Tudos saben
que los Estados Unidos han estado perdiendo recientemenie
parte de su poderio industrial en benchicio de Alemania y Ja-
pén.{lamas se piensa que ninguna de dsas y miles de otras
referencias al poder necesite explicacién. Por diversamente
que se utilice Ja palabra, se da por supuesto que ¢l lector o el
oyente saben lo que significal :

'Y, sin duda, la mayoria lo saben..., hasta cierlo puntoMag
Webgr, ¢l socidlogo-y cientifico politico alemédn (1864-1920),

" aunque profundamente fascinado por la complejidad del tema,
se_conformaba con_uia dlelm on_que rozaba lo clemental:
poder es §la posi ropia voluniad al com-
pm’iamiento d(.. otras personasy (2). Esta es, casi con tody cer-
teza, la percepcidn comiin: M__llo algun grupo _cstd impo:
nicndo su yvoluntad y su desi signios o alros, incliidos

los que sc¢ muesiran reacios u hostiles. Cuanto mayor _es la
“capacidad para imponer esa voluntad y lograr ¢l designio pre-
tendido, mavyor es ¢f pader {Por tener un significado tan comiin

{(2) Max Weber on Law in Economy and Society (Cambridge: Har-
vard University Press, 1954), pdg. 323. Véase Reinhard Bendix, Max We-
ber: An Imtellectual Porfrait (Garden City, Nueva York: Doublcday,
1960), pags. 294-300. En otro lugar, Weber dice del poder que es la capa-
cidad d¢ una o mds personas para srealizar su propia voluniad en un

acto piblico contra la voluntad de otvos que estdn participando cn el
misino actos,
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' :
y clemental es por lo que el poder se uulua tan frecuentemen-
te con tan escasa necesidad aparente de definicién.

Pero pocas cosas mas acerca del poder son tan sencillas,
En casi todas las referencias que a él se hacen late, sin ser men-
cionada, la interesante cuestion de como se impone la volun-
tad, cémo se obtiene la aquiescencia de los olros. ¢Es la ame-,
naza de castigo [isico, la promesa deyecompensa pecuniaria,
el ejercicio de la persuasion o alguna ovra fuerza mas profun-:
da lo que induce a la persona o personas Symetidas al e]cruc:o
del poder a abandonar sus propias pxe[uchma y aceplar las
de otros? Esto deberia saberse en cualquxer referencia signifil
cativa al podc.r Y habria que conocer lambién las fucnies del
poder..., qué es lo que dilerencia a quienes lo ejercen de quied
nes se hallan sometidos a la autoridad. de otros. ¢En virtud de
qué licencia tienen algunos ¢l derecho a gobernar, sea en asun-
tos grandes o pequefos? ¢Y. qué les hace a otros ser goberna-
dos? Estas cuestiones —cémo s¢ impone el poder, qué es loL

" que da acceso a los métodos de imposicion— son las que abor-
da este libro.

2

[:Los instrumentos mediante los que se ejercita el poder y
las fucnu.s dc.l dc: u,ho a ese cjt.rcxt,ld) s¢ hallan rclacmnados
entre si de una_ manera ‘compleja. El uso del poder depende,’ en
parie, de que se mantenga oculto, de 'que su sumision no sea
ewddnte a los gue la preslan]‘{ en la moderna soucda
lrlal 1anto los ‘instrumentos para subordinar a ciert
a la voluntad de otras como las [ucn}cs de esta o

hallau someudos a un r{\pldo camb:o Gran pn

deriva, de lo que fue cierto cn el pasado es e IZ' cluahdad
obsoleto u obsolcsccntc ! : iﬂ |

Sm embargo, como observé Adolf B:.rlc el te np es algci)
'esolénco ni ambiguo. Nadie debe aw.nuuarsc enyFcon la ipa:




2 . JOHN KENNETH GALBRAITH

resion de que cs un misterio que sélo los privilegiados pueden
enetrar. Hay una clase de ciencia que traita no tanto de am-
liar el conocimicnio cuanto de excluir al ignorante. No se
ebe ceder a ella, y ciertamente no en ur tema de tan gran
nportancia practica como éste. Todas las conclusiones acerca’
el poder pueden ser verificadas contrastandolas con la eviden-
ia histdrica generalmente aceptable, y la mayor parte de ellas
on la observacion cotidiana y el simple sentido comtn. Ser4
itil, sin embargo, tener presentes al prinéipio los datos bdsi- -
os del poder y avanzar asf con una clara percepcith de su ca-
Acter esencial..., de su anatomia. '

i |

l ]
o 3 l | o
- , .

De manera secular, ¢l poder se somete irmemente.a-la re:
ila de ,t_r_g.max_trks, _in;\t‘fﬁﬂrﬁqentos para ejercerlo o imponerlg)
( hay tres instituciones o caracteres que conceden el derecho a
U Uso. . :

" Da una idea de la superficialidad con que se ha analizado
2l tema del poder ¢l hecho de que los tres instruméentos razo-
nablemente &videntes de su ejercicio carecen de nombres ge-
neraimente aceptados. Hay que habilitarlos, y yo (hablaré de
poder condignyg, cpmpensatorio y condicionado. :

EWEl poder condigno obliene sumisién por la_capacidad_de
imponer a las préferencias del individuo ‘o del grupo_una al-
ternativa lo suficientemente desagradable o penosa_comoa.para.

ue scan abandonadas esas preferencias. Hay en cl término

una cierta resonancia de castigo, y eslo transmite la impresion
adecuada Q_)} El galeote tenfa una indudable preferencia por

| Tt

f(}) Mec he tomado cierlas libertades en la seleccién y uso de este
término. Conforme al éstricto uso del diccionario, condigno tiene una
relacién adjetival con tastigo. Un castigo condigno cs, en scntido am-
plio, un castigo apropiado o merecido] Si fuerd uno escrupulosamente]
pedante, la referencia aquf y en lo sucesivo serfa al castigo condigno
Omita la primera dc ambas palabras con la idea, que Lewis Carrol

fue el primero en articular, de que se puede hacer que una palabr.
I
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eludir su fatigoso trabajo, pero la perspectiva de los latigazos
que le esperaban si remoloneaba con los remos era lo suficien-
temente desagradable como para garantizar cl necesario, aun-
que también ‘penoso, esfuerzo. A un nivel menos terrible, el
individuo se abstiene de decir lo que pjensa y acepta la opini6n
de otro porque la repulsa es esperada es demasiado dura, ) J

" LEI podercondigno_ obtiene la_sumision_infligienda_o_ame-
_nazando con3ecuencias apropladamenle advcrsai]-i[l':‘.l poder
compensatorio, por el contrario, obtiene la_sumisién. mediante
el ofrecimiento de una recompensa aﬁrmatxva mediante el otor-

I e g e s ———— —— h e

gamiento de algo valioso para el 1ndw1duo ) que se someta En
una fase anterior del desarrollo econémlco, como todavia ocu-
rre en cconomfas rurales elementales, la compensacién adop-
taba diversas formas..., incluyendo pagos en especie y cl dere-
cho a trabajar una parcela de tierra o a participar en el pro-
ducto de los campos del propictario, Y, asf_como la repulsa
persoml o Rubhca es una forma de_ poder cond1gno asf tam-
blén la alabanza es una forma de poder compensatorio. En la

cconomia moderna sm crnb'\rgo la expresion mds importante

niaria, el pago ¢ de dmero por servicios, prestados es decu‘ por
la sumisién a 105 desngmos econémicos o personales de otros.
En caso necesario, cuando la referencia al pago pecuniario
transmita un significado més cxacto, se utilizard este término.
' [Caraclerislica comun del poder condigno y del -compensa:
tg;'lq es que el 1ndw1du0 que se somete tiene conciencia de su

L - R e N+ T I L

sunysmn .., compelido_en_un caso, y_en_ el otro_pard_obtener

a recompt.nsq] £l podcr condicionado, por el contrario, se
ejercita modificando Ia creencia. La persuasién, la educacién

signifique lo que uno quicra, «ni mas ni menoss. Una tentadora alter-
nativa habrfa sido poder scoercitivos, expresién utilizada por Dennis
H. Wrong cn Power: Its Forms, Bases and Uses (Nueva York: Harper

" Tsloghon Books, 1980). Su cxamen de la autoridad coercitiva (pgi-
nas 41-44) corre parcjas, en lineas generales, con mi uso de poder con-
digno. No obstante, denota menos especificamente el instrumento al que
el individuo (o grupo) se sometc, el que provoca la sumisién.
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lo el compromise-social con:lo que parece f natural,’ correcto o
jpsta” hacen que. el mdmduo se someta a la voluntad de otro_

o ——

—t e .....-m..-—..———_ e

se advierte el hecho de la sumision. lEl _poder condggggggo
mas que el cqungno o el-compepsatorio, ¢s geptral, como ve-
remos, para ¢l funcionamiento de la economia mpderna y de
la sociedad, tanto en los palses capitalisias como ¢n los comu-
nistas.

4

[bctrés de estos tres instrumentos para el ejercicio del po-
der se hallan las tres. fqemes de poder, los atribulos ¢ institu-
ciones que dlfgrepclan a quiénes ostentan poder de ‘quienes se
sameten a ¢él. Estas fres fuentes son Rgrsonahdad propiedad

4o~ 3 4

(que incluye, naturalmente, los ingresos disponibles) y_orga-

personalidad es la cualidad del aspecto fisico, la inte-
hger de palabra, la certidumbre mornl u otro
rasgo personal que da acceso a uno o més de los instrumentos
de pg;l_eﬂ En las sociedades primitivas, este acceso_conducia
mediante la fuerza fisica al poder condigno; e¢s una fuente de
poder que atn conserva en algunos hogares o comunidades
juveniles el macho mas corpulento y musculoso. En los tiempos
modernos, sin embargo, la personalidad esta -asocinda funda-
mentalmente con el _poder_condicionado, con la capacidad de |
persuadir o de suscitar fe.

-u. La Erogledad o la riqueza otorga un aspecto de autoridad,
una certeza de objetivos, y_esto Quedgﬁ;gdqg;[‘ a I_a _sumisién
condicionada. Pero, evidentemente, estd asociada de manera
fundamental_con el pqder compensatorio, La propiedad —los
ingresos— § summlslra ‘medios econémicos con los que comprar
sumisién.

-ﬁ[w la fuente mas importante de poder en las
sociedades modernas, se halla relacionada princinalmente con
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¢l poder_condicionado. Se da por supuesto que, cuando se
busca o _se necesita un ejercicio de poder, es preciso dispone't
de una orgamzacxén Desde la organizacién viene luego la nece-
saria_per suasu}n y la sumisién resultante a los designios de la
ﬁg‘x_'gqp;z.qc_:;én_.!’_g_.rq la organizacidn, como en el caso del Estado,

tienc también acceso al poder condigno, a diversas formas de
castiga. Y los grupos organizados tienen mayor o menor acce-
_so al poder compensatorio a través \de la propiedad de que
“estén investidos] .

Esto suscita una dltima cuesllénthm oo existe una aso-
ciacién primaria, pero no exclusiva,. enll\e cada uno de lqs
tres instrumentos por los que se e;ercc el poder y una de las
fue gnies, asi tambu,[_x exlslen numerosasﬁ;tm_ffmacwnes Hc las

(fu uentés de Roci:.r yl ﬂnstmmentos éﬂxosj!..a personalldad
la propie ad Y ia orgamzacxén se combman en proporciones
diversas. De Lllo deriva una variable combinacién de los ins-
trumentos para la imposicién del poder: El aislamiento y sepa-
racién de las fuemes e instrumentos en cualquier ejercicio con-
creta del poder, la valoracién de su importancia relativa yla
consideraciénide los cambios de importancia relativa operados

"a lo largo del tiempo constituyen la tarea de este libro.

En los primeros momentos del cristianismo, el poder se
originé con la vigorosa personalldad del Salvador. Casi inme-
diatamente, surgié una organizacién, los Apéstoles, y con el
tiempo la Ig,lesna como organizaciébn se convirtié en la més
influyente y duradera de todo el mundo. De sus fuentes de po-
der no era la. menor su propiedad y los ingresos de que por
cllo‘.phsponfa De la combinacién de personalidad (la de la Pre-
sencjh Celestial y de una larga lfnea de dirigentes religiosos), la
propledad y, sobre todo,?la organizacién wnica surgieron la
creeiicia condicionada, los beneficios o compensacién y la ame-
naza de casugo condigno, en este mundo o en el otro, que, en
con;unto constituyeron el poder reli IOS(mI‘al es el complejo
de factorcs mcorporados a este término y, en gran mcdlda
ocultados por €l. Poder politico, poder econémico, poder cor—
poratwn poder militar y otras re[cwncnas semejantes ocultan
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ailar y profundamente una interrelacién igualmente diversa.
ando se ‘mcncioi;la, no se persigue penctrar en su naturaleza
erior (4). Mi interés en estos momentoz{. sc centra en lo que
n tanta frecuencia se mantiene ocultos ! '
Examinaremos, primeramente, los instrumentos por los que
ejerce el poder, y, luego, Jas fuentes. A continuacién, pasare-
»s a la forma en que el poder sé ha desarrollado a lo largo
| tiempo y a. su realidad -en nuestros dias. Pero, antes, cs
cesario considerar las finalidades por las que las personas
scan el poder y también el estado de animo con que abox-
uno el tema. !

L . . R .
Como ocurre con tantas de las cosas relacionadas con el
A o=, .
der| los fines por los que se busca son ampliamente percibi-

s, pero raramenite enunciados. Los individuos y los gripos

scan_e] poder paia_promover _sus propios_intereses, inclu-

ndo, en particular, su propio inlerés pecufifario. Y para ex-

puled.alll S0

mi‘i"ﬁgs sus valores personales, religiosos o sociales.
para obtener apoyo a su percepcién econdmica o social del
en publico} El empresario compra la sumisién de sus obreros
ira servir a sys fines econdmicos..., para ganar dinero. El li-
T religioso pexsuade a su congregaciéon o a su publico de
dio o television porque considera que debe infundirles sus
ecncias. El politico busca el apoyo, es dccir, la sumision, de
s votantes para poder permanecer en su puesto> Prefiriendc
aire puro al contaminado, el ecologista busca imponer el
speto a su preferencia a los que construyen’ automéviles ¢
)scen f'ébricas. Estos buscan la sumisién a su propio tlesec

! ' 1

, !
(4) F{_Jmo ya otrod han sostenido. «Quizd no hay en toda 1a game
* 1as ciencias sociale$ nibgin tema mas importante ni, al mismo tiem
), tan gravemenle olvidado como el papel del poder en la vida econé
ica.» Melville J. Ulmer, «Economic Power anu Vested Interestss, er

mwer in:Eqpnomics, dirigido por K. W. Rothschild (Harmondsworth
ng.: Penguin Books, 1971), pag. 245. ! S

N
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de costes m4s bajos y menos regulaciones. Los conservadores
buscan sumisién a su concepcion del orden social y econémico
y a las acciones conexas; los liberales o los socialistas buscan
una sumisién similar a las suyas[En todos los casos, como se
advertira suficientemente en los capftulos siguientes, la orga-
nizacién —la reunién de quiencs tienen intereses, valores o
percepciones similares— forma parte integrante de la obten-
cién de esa sumision, de la basqueda de poder.

El lenguaje colidiano comenta regularmente las razones
por las que se persigue el poder. Si se constrifie ai interés de
- un individuo o de un grupo, se dice que esti siendo buscado
con fines egofstas; si refleja el interés o la percepcién de un
nimero mayor de personas, se considera a los lmpllmdos en
¢l inspirados dirigentes o estadistas.

LSe comprende .también que los fines por los que se busca
el poder seran a menudo amplia y reflexivamente ocultados
mediante astutas tergiversaciones)El politico que busca ocu-
par un puesto en beneficio de Jos intereses pecuniarios de adi-
nerados favorecedores derrochara elocuencia para describirse
a s{ mismo como un benclactor puiblico, incluso como un di-
ligente y abnegado amigo de los pobres. El empresario ade-
cuadamente educado ya no emplea obreros para incrementar
sus- beneficios; su finalidad més profunda es suministrar em-
pleo, promover el bienestar de la comunidad y asegurar el
éxito del sistema de libre empresaJ El ferviente evangelizador
estd abiertamente preocupado por la salvacién de los peca-
dores, llevando a los perversos al camino de la gracia; anti- .
guamecnle se sabfa que tenfa los 0jos pucstos en la bandeja de
colecta. Un cinismo profundamente arraigado y swmamente
valioso es la apropiada y frecuente respuesta a todas las con-
fesiones de los fines del poder; se expresa en la omnipresenic
pregunta: «;Qué busca realmente?»

- Mucho menos apreciado es el grado en.que la finalidad del

poder es c] ejercicio del poder mismo (5). En todas las socie-

(5) «El individuo sano que obtiene poder, lo ama», doctor Harvey
Rich (psicoanalista de Washington, citado en el New York Times del 9
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dades, desde las mas primitivas hasta las ostensiblemente
mds civilizadas, el ejercicio del poder es saboreado con inten-
sidad. Refinados rituales de acatamiento —multitudes desbor-
dantes d¢ admiracion, discursos aplaudldos precedencia en
cenas y banquetes, un puesto en la caravana de automéviles,
acceso al reactor de la Compaiifa, el saludo militar— celebran
la posesion de poder. Estos rituales son altamente grauﬁcan-
tes. Y tamblén lo son, desde luego, los actos de eJerclmo las
instrucciones a los subordinados, las 6rdenes militares, la co-
municacién de decisiones judiciales, la declaracién emitida al
final de Ja reunién cuando la persona que esté a su frente dice:
«Bien, eso es lo que haremos. »[Dc] contexto y del ejercicio del
poder deriva una sensacién de valia autoinducida. En ningin
olro aspecto de la existencia humana se halla la vanidad some-
tida a tanto riesgo; en palabras de William Hazlitt, «el amor
.a] poder-es el amor a nosotros mismoss. De lo que se despren-
de que el poder es perseguldo no sélo por el servicio que
presta a intereses personales, valores o percepciones sociales,
sino también por si mismo, por las recompensas cmocmnales
y materiales inherentes a su posesién y ejerciciod | '
Sin embargo, una cucstién dg decencia basica impide admi-
lir demasiado abiertamente que ¢l poder es dcacar por si
mismo. [Se acepta que un individuo pueda Buscar poder para
imponer a olros sus valores morales, 0 para promover una vi-
sién de 14 virtud social o para ganar dinerod Y, como se ha
apuntado[es permisible enmascarar una finalidad con otra: el
propio enriquecimiento puede ‘ocultarse tras el servicio a la
comunidad, un'sérdido designio politico tras una apasionada
declaracion de entrega al -bien publico. Pero no es permisible

de noviembre de 1982. Bertrand de Jouvenel prcsenta la cuesudn més
grificamente: «El lider de cualquier grupo de hombres..., siente con
ello una ampliacién casi fisica de si mismo... El mando es la cumbre
de una montada. El aire que allf se respira ¢s diferente. y las perspecti-
vas que desde allf se divisan son diferentes de las que se ven desde el
valie de la obediencia.» (On Power: Its Nature and the !l:srory of Its
Growth [Nueva York: Viking Press, 1949}, pag. 116.)
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buscar el poder simplemente. por el ux!raordmano placer que
produce (6).]

Sin embargo, aunque no puede confesarse la bisqueda del
poder por el poder, la realidad es, como siempre, parte de la
conciencia ptblica. Se describe frecuentemente a los politicos
como «hambrientos de poders, siendo la evidente impliczu:itir:1r
de ello que buscan el poder para satisfacer un apetito. Unaj
empresas absorben a otras, no para oktener mayores benefi
cios, sino para obtener el poder que cnmyyafia la direccién de
una empresa mayor atin. También esto 'se admite. Los poliucos
americanos ——senadores, congresistas, funcidonarios de gabine!
te y presidentes— sacrifican de- ordumrno riqueza, tiempo libre
y muchas otras cosas a los rigores de su cargo publico. Es ev:‘;
dente que el ejercicio no especifico del poder y ¢l acceso a sus
rituales constituyen parte de la z.uon que les induce a (."O.
Quiz4 sélo para quicnes asi son recompensados’ se hallan am-
pliamente ocultos los placeres del poder por el poder.

| & |
; P
. Una referencia al poder rara vez es natural; pocas palabns
hay que produzuml una reaccion tan admirativa o, frecucnte-
mente, tan indignada. Un politico puede ser visto por ungs
COMmo un l;dgr‘ poderoso y, en consecuencia, eficaz; visto par
olrous, es pellbrosamente inhumano. El poder burocréitico qls
malo, pero los funcionarios pablicos con poeder para prestar un
servicio pubhcu ¢licaz son muy buenos. El poder emplesarxal
¢s peligroso; también lo es, sin embargo, una empresa mal ad
ministrada. En su ¢jercicio del poder, los sindicatos deﬁendqn
inexcusablemente los derechos de los trabajadores; percibidos
de otra manera, se.hallan en profundo conflicto con la liber-
| , :

(6) JYohn F. Kennedy, hombre de una cierta candidez en sus exp"e-
siones publicas, estuvo a punto de hacerlo. «Me presento para presi-
dente -dijo-— porque en eso es donde estd la acc:én. Al hablar de
accién se estaba refiriendo al poder,

P
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i ;
tad de sus miembros' y el biencstar de los empresanos y el
publico en general. i

Mucho depende, evidentemente, del punto de vista, de las
rcacciones diferenciales que surgen en aquéllos cuya sumisién
sc busca. El politico que consigue una reforma fiscal que una
aprueba ha-efectuado un juicioso ejercicio’ del poder; para
quicnes deben pagar, es o pucde ser arbitrario, mcluso desme-
surado. La admiracién por el ejercicio del poder quc suscita
un nuevo aeropuerto no es compartida por las personas cuya
propiedad linda con la pista de aterrizaje.

La reaccjon al poder es tambi¢n, en importante medida, un
legadoe de su pasado. Hasta no hace mucho, los trabajadorcs
negros de los Estados Unidos y los siervos blancos de la Rusia
imperial eran’ forzados a someterse a la voluntad del capataz,
amo o terratenicnte mediante la aplicacion del latigo. Poder
significaba poder condigno de una especie partu':ularrne'ﬁ'ﬁ:m(i-éT
Totosa y sanguinaria. El mundo ha tenido también miles de
afios de dura experiencia con la impgsicion condlgna llevada a
cabo por la organizacion militar, r:xpencnua que ain no ha
finalizado. Es esta historia la que le ha dado al poder su esca-
lofriante reputacion.

Ademas, como posieriormente veremos con detalle gran
parte del ejercigjo del poder depende de un condicionamiento
social que trata d¢ ocultarlo. LSe ensefia a los jovenes gug, en
una democracia, todo el poder rcs:ﬂn €l Jueblo Y que en
unisisterna de libre mpresa toda Ja_autoridad descansa e
consumidor_soberano que opera a través del xmpersonal me-
canismo del mercado. ]Se oculta asi el poder publico de la or-
ganizacion.]., del Pentagono, las fabricas dq armas y otras em-
presas y [uerzas de presion. Similarmente oculto bajo la’
mistica del mercado y la soberanfa del consumidor estd el po-
der de las corporacioncs para determinar o influir en los pre-
cios y los .Coslos, para corromper o dominar a los polilicos y
para manipular la respuesta del consumidor. Pero queda final-
mente claro que [las organizaciones influyen rcalmcnlc en el

Gob:em] lo doblegan, y con €l al pucblo, a sus necesxdades y
!
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su voluntad. Y que [ias corporaciones no se encuentran subor-
dinadas al mercadg; en lugar de ellogel mercado, que se supo-
ne debe regularlas, s, en cierta medida, un instrumento en sus
manos para fijar los precios y los beneﬁcxos Al entrar todo
esto en conflicto con el condicionamiento social, provoca in-
dignacion, El poder asf ocultado por el condicionamiento 50-
cial y lucgo revelado parece profundamente ilegftimo.

" Sin embargo, ¢l poder, per se, no cs objeto adecuado de in-
cllgnnClén.[}E‘l_c_lchIClO del poder, Ja sumisién de unos a la
voluntad de otros, e5inevitable én 13 socicdad modcrna; sin €1
no & tonsigue absoliilamente nada. Es un tema que debe abor-
darsc con mente escéptica, pero no con mente que adolezca de
fijacién en ¢l mal. El poder puede ser socialmente maligno; ¢s
también socialmente esencial (7). Debe formularse un juicio
sobre ¢él, pero no puede servir un juicio general que se aplique
a todo poder_}

(7Y «El poder ticne dos aspectos... Es una necesidad social... Es
también una amenaza social.s De Jouvenel, On Power, pag. 283,







I
PODER CONDIGNO Y PODER COMPENSATORIO






La caracterfstica_més_distintiva_tanto del poder condigno
como del compensatorio_es su_objelividad]. o vmb:hdad.fl..os
quc acepian la voluntad de otros son conscicntes de hacerlo;]
estan acluando como consecuencia de un cilculo reflexivo de
quelésc es el mejor curso de accion que pueden seguir. Y lo es _
a causa del ofrecimiento de una compensacion concreta por su

sumisién. Los que ejercen el podcr tienen también plena y de-

I e

hbgra(h consciencia de lo quc cstén hac:cndoj
|La_diferencia_entre poder_condigno y compensa_l_qgig_g;]_l_a_
diferencia gue hay entre recompensa negativa y afirmativa. |El
poder condigno amenaza al individuo con algo lo suficiente-
menle doloroso en el terreno fisico o cn ¢l emocional como

para que prescinda de pro[novcr su propia_voluntad o prefe-

rencia a lm de cwlarlok‘él poder compensatg_po ofrece al indi-
viduo una reébﬁﬁéﬁﬁ 0 un pago lo suficientemente ventajosos
0 agradablcs como para quc prescmda de su propia_preferen-
cla y busque, en su lugar, Ia recompensal En lenguaje menos
abstracto, ¢l poder cdndigno obtiene la sumisién mediante la
promesa o la rcalidad del casligo; el poder compcensatorio ob-
tiene la_sumisiéon mediante la_promesa o la_realidad del be-

_nelicio.
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El poder condigno tiene una antigua y establecida relacion
con el castigo fisico..., con la detencidn bajo condiciones di-
versamente penosas o con la imposicion de dolor, mutilacién,
otros tipos de tortura o0 la muerte. Esta impresién no es erré-
nea; todas las sociedades reconocen el cardcier desagradable
de muchos castigos condignos y la facilidad con que tiende a
la crucldad, y todas ticnen normas que controlan ‘o tratan de
controlar su uso. Nada condena tanto a un pais 0 a un sistema
de gobicrno como el recurso indiscriminado a su empleo. Sin
embargol el término de poder condigno tal como se utiliza aqui
cjcrciladb m;:d—iun-l:.cd_uq!quiur.[p;'ma de accidn adversa o me-
diante su amenaza, incluyendo multas, otras expropiaciones de
bienes, reprensién verbal y condena pablica por parte de otros

individuos o de la comunidad}

2

Los ¢jercicios condigno y compensatorio del poder se ha-
llan graduados conforme a la urgencia de la sumisidn que sc
bpsca o Ip extension, importancia o dificultad de esa sumision,
Asi, en la mayor parte de las sociedades se considera impera-
tivo que ¢l asesinato, Ja violacién y otras clases de ataques
fisicos sean impedidos en su seno, que ¢l asesino o el violador
en potencia se vean rdpida y firmemente sometidos a la volun-
tad de Ja comunidad e¢n estos asuntos, Por consipuiente, estos
actos quedan bajo la amenaza de un castigo mis fuerte que los
pequeiios hurtos, las infracciones de trifico o las ocasionales
alteraciones del oriﬁ:n. Similarmente, por lo que se refiere al
poder compensatorio, se da por supuesto que el buen obrero o
¢] que trabaja muchas horas tendra una recompensa pecuniaria
mds clevada que ¢l que no cs tan eficaz. gle pago bien y espero
que se aplique al maximo en su trabajo», es decir, una plena
sumision a la volantad o a los fines del portavoz. De los que
realizan un esfucrzo mental, en lugar de fisico, o que ostentan
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responsubilidades de direccion, se supone que deben percibip
por su sumision a los fines de la organizacion un pago mds alt
que quicnes prestan solamente un servicio fisico o manual, po
diestros o capaces que sean (1). ‘

La adecuada gradacion en cl castigo condlgno y en la r¢-
compcnba compensaloria es una de las cuestiones mas dt.bati
das cn la sociedad moderna y fuente de abundantes comt.nla-
rios y (llS(..l.llel’lLb ¢Es adecuade al yesuliado pretendido cl
castigo del asesino mencionado antertyrmente? (O ¢l de lqa
culpables de traicion? ¢Es sulicicnie la pena impuesta a quitf:-
nes no se someten a la voluntad publica sdbre ¢l uso de mar|i~
huana, cocaina o heroina? ;Son excusivos' los sucldos que
doblegan a los ejecutivos a los fines de la corporacion? ¢Estap
en proporcion con los salavios de quicnes trabajan entre la sy-
ciedad y ¢l ruido de Ja cadena de produccion? ¢ Estan pagadaos
suficiente o exéesivamente los que sirven o la organizacion pl'[l-
blica —que sc¢ someten a los lines del Estado— ¢n comparacion
con sus equivalentes cn la empresa privada? ¢Y qué decir qL
los soldados, cpya sumision sc obticne en parte por su paga, en

(1} Se debe ¢slo a que cxiste una profunda difcrencia co la Natura-
leza y la amplitud de fa sumision que se presta. El obrero de lallgr{ o}
su equivalente da un esfucizo fisico mids © menos diligente y diestyo
durante un nmero LapLClll(..ddU de haras ol di2, Mas alld de ¢so no lbt.
espera nada c¢n principio, ni pensamicnlos ni, ciertamenie, conformidid
de palabra o de comporlamn.nlu Al allu cjecutivo ¢mpresarial] se [le
exige habitualmente una sumision mis completa a los fines de fa orga-
nizacion. Debe hpblar, y pensar, bien de lus ubjetivos de la empresa; po
puede suscitar jamds dudas en publlcu ni en p:wada respecto a 11a
profundidad y la sinceridad de su propio compromiso. Muchos factor cs
determinan su cduantiosa, a menudo muy cuantiosa, compensacidn
tre ellos la necesidad de pagar los afios de preparacion, Ja consldcrablc
inteligencia que se requiere, la responsabitidad que se dcsa.mpcﬁa y los
supuestos riesgos del elevado puesto, En la prictica, ¢l nivel de su rcmu-
neracién se halla influide también por ¢l importante papel que el ¢
cutivo juega para establecerlo; gran parte de lo que alluye al alto ¢ ]qu-
tivo empresarial es respuesia a su mapuad'\ generosidad, Pero estd
tambidén ¢ pago por la amplia sumision de su pusonalldad individua} a
la de Ja corporacion. No ¢s cosa baladi renunciar al propio yo y alla
aulocxpreuén para sustjtuirlos por |a. le‘sunalu.lad colectiva defla
empresa, De ahi la elevada recompensa, {De ahi también la thUlIJLI
de Ia upn.swn cmp:c-.an.ll ) Volverd sobre esta cucsl'mn

1
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parte por la persl!)ectiva de accién condigna si muestran insu-
ficiente entusnasrqo en presencia del enemigo, en parte por un
intenso condnc:onam:ento social que aun estd por considerar?
La fascinacién que el tema del poder produce radica en el nu-
mero de ventanas que abre sobre la vida cotidiand. La preocu-
pacién existente en todas las sociedades por lo que es justo
o adecuado en cuanto al castigo o la recompensa se refiere,
constifuye una ventana a la que tendremos frecuéntes ocasio-
nes de asomarno? én lo sucesivo. : 5
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H . .
En todas las actitudes sociales modernas se traza una linea
: nitidamente definida entre poder compensatorio y poder con-
-dlgno [-Se cons:dbra a_que la_imposicién_¢tompensatoria es_mu-
cho més_ cmhzada mas congruente con la libertad y la digni-

dad del individuo, que la imposicién condagn:\] Se sostiene que

la posicion del obrero libre que trabaja por un salario es, en __

todos los aspectos, superior a la del esclavo cuya sumisién a la
voluntad y desngmos giel amo_es ¢ estlmulada por. la sangmhana
amenaza de ¢ castlgo fisico.

[ﬁ—dxferencm es grande, erni efecto, pero debe atribuirse al
desarrollo ecopdémico més que a la civilizacién soc:al.@n la
sociedad pobre\es pequeiia la diferencia entre imposicién con-
digna y compensatoria; sélo en la sociedad rica surge una di-
ferencia 1mportante] Cuando la pobreza era general, los tra-
ba]adores libres se afanaban por miedo al hambre y otras
privaciones, que erah la alternativa a la compensacion. El es-
clavo trabajaba por micdo al latigo. La preferencia por el
hambre frente a los latigazos podia ser cuestién de gustos.
Asi, el trabajador libre del sur de los Estados Unidos antes de
la gueira civil ostentaba una posicién social superior a la del
gaiidn negro. No obslante, trabajaba bajo una amenaza de pri-
vacién' econdmica que, en ocasiones, tal vez no, fuera mucho
menos apremiante que los temores del esclavo. Incluso podria
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decirse algo, y efectivamente se ha dicho, en favor de la mayor
seguridad del esclavo. Podia scr apaleado, pero no podia ser
despedido. E“uercon el desarrollo &conémico cuando divergie-
ron ampliamente las dos {ormas de imposiciénj El trabajador
libre adquirid enlorices recursos personales que le manten-
drian al menos temporalmente si se quedaba sin emplco. Se
hicieron mas numerosas las oportunidades de empleo alterna-
tivo. Acabaron surgiendo sindicatos. La compensacion del de-
semplco suponia un notable distanciamiento de las penosas
allernativas que unian la imposicién compensatoria con la con-
digna. Asi, pues,@l trabajo fuc prestandose cada vez mas por
la recompensa pecuniaria y cada vez menos por los temores
asociados con la pérdida del cmplcu]

Cabe observar en el caso americano que esla divergencia
enlre la posicion del esclavo y la del trabajador libre, en com-
binacion con la creciente f{acilidad de comunicaciones entre
los Estados libres y cl Sur, habria acabado despojando de sen-
tido practico a la esclavitud, por mucho que-la hubicran fo-
mentado los duciios de plantacioncs sobre bascs morales, so-
ciales o tradicionales (2). Siendo grande y visible la ventaja dcl
trabajador libre, y estando a su alcance ¢l transporte en trenes
de mercancias, la defeccion al Norte habria aumentado y se
habria hecho endémica. Los plantadores reticentes, tragandose
sus principios, habrfan ofrecido a sus esclavos complementos
salariales o, mas probablemente, una parlticipacion en la cose-
cha a [in de que se mantuviesen fieles. La sumision del esclavo
a la’ voluntad del amo se habria debido crecicntemente a la
recompetisa compensatoria mas que al casligo condigno. Tal
es el electo del desarrollo ccondomico sobre los instrumentos

(2) Son ¢stas cuestiones sujctas a especial debale entre historiado-
. res. Mi antiguo colega de Harvard, Robert W. Fogel, ha sido acerba-
mente criticade por sostencr que la posicién del esclavo no cra dema-
siado inferior a la del trabajador libre en los anos inmediatamente an-
teriores a la guerva, (Time on the Cross, con Stanley L. Engerman, Bos-
ton: Liitle Brown, 1974.) Me complace admitir que cxiste una diferencia
econdmica ademas de moral cnlre csas posiciones y afirmar solamente
que !a dilerencia se increménta al mismo ritmo que ¢l del desarrollo
econdmico mismo.
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del poder. Cabria afirmar, aunque ello no seria prudente res-
pecto a un acontecimiento tan estimado al ser contemplado
retrospectivamente, que, dado el ritmo de crecimiento econé-
mico en la segunda mitad del siglo pasado, la guerra civil ha.
bria sido inneccesaria si se hubiera retrasado un par de décadas.

4

Tenemos aqui un atil atisbo de la relacién existente entre
poder condigno o compensatorio y lo que se denomina la ética
del trabajo. Siempre s¢ ha considerado el trabajo peculiar-
mente ético para los trabajadores mal pagados y dedicados a
una tarea tediosa; en las capas superiores del orden social, un
uso imaginativamente concebido del ocio afirma una tenden-
cia civilizada en quienes se entregan a él. Se estima que las
ayudas sociales, ¢l subsidio de desempleo y otras formas de
seguridad social son especialmente perjudiciales para la ética
del trabajo y, por consiguicnte, para los pobres. Como tales,
son fuente de grave indignacién de los conservadores.

El instinto conservador es correcto. Los ingresos elevados
y las prestaciones de seguridad social menoscaban a la com-
pulsién como fuerza motivadora (3). A medidar que aumenta la
distancia entre sumisién condlgna y compensalm fa, aumenta
también, correlativamente, la preocupacién por los hdbitos de
trabajo. Se multiplican las quejas con respeclo a la diligencia
de los trabajadores. Quizd, concluirdn algunos, sea necesaria
una cierta privacién, o su amenaza, para conservar la discipli-
na y la ética del trabajo; esto era un principio accptado de la
politica de la administracién Reagan en los Estados Unidos
cuando llegé al poder en 1981. Hay que preguntarse, no obs-
tante, si debe depl({rarse un distanciamiento cada vez mayor

\

(3) «Tiene uno que aguantar patronos ineptos, necios .0 desagrada-
bles si quiere comer.» Richard Sennett, Authority (Nueva York: Koopf,
{980), pag. 107, Sobre esta cuestiébn general, véase ¢l amplio anéhsns
que hace Sennett en ¢l mismo libro, pigs. 104 y siguienics,

I
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entre los ejercicios condigno y compensatorio del poder en
asuntos econémicos. Muchos pensarin que puede decirse mu-
cho en favor de un sistema econémico en el que la gente tra-
baja —se somete a la voluntad y los fines de otros— en res-
puesta a una recompensa generalmente afirmativa, en lugar de
a Ja compulsién negativa causada por ¢l temor al sufrimiento
' que se derivarfa de no hacerlo.

5

La abolicién de la esclavitud s:gmﬁcé la supresién del de-
recho al castigo condigno para unponer el trabajo, es decir,
para lograr la sumisién a la voluntad'del propietario de escla-
vOs, ¥y Su sustitucidn, por pequefia un sea, por la recompensa
compensatona. En otro tiempo, los duefios dc fabricas y de
mlnas tenfan derecho a recurrir a la violencia fisica o a su ame-
naza para romper huelgas o doblegar de otro modo a su volun-
tad a los obreros recalcitrantes. Este.derecho ha sido ¢n gran
pari¢ suprimido, y su uso, cuando se produce, se considera
regresivo. A finales del otofio de 198}, ¢l Gobierno polaco re-
currié a la ley marcial para impedir las huelgas y lograr la su-
misién dc obreros y estudiantes a los designios del Estado y
del Partido Comunista. El poder condigno, en efecto, remplazé
al pader compensatorio, ya que éste habia quedado muy debi-
litado por la falta de compensacion. posible en forma de ali-
menios y otros “articulos. Huelga decir que esta reversién al
poder Londlgqo fue grandemcnie deplorada.

A un nivel mas sencillo, los maridos obtenian originaria-
mente la sumisién u obediencia dc las esposas mediante la
amenaza o la frecuente realizacion de agresién condigna. Esta
no estd ya bien visto; la proteccién de esposas maltratadas. se
ha converudq en una causa a defenderyTradicionalmente' la
voluntad del maestro de escuela se imponia mediante el cas-
tigo condigno; actualmente, prescindir de la vara no es ya
rnim;ar al nifo. Los predicadores obtenian antiguamente la su-
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sion de su congregacion a la fe que delendian mediante la
ymesa _de que los disidentes 'se enflrentarian a un castigo
secialmente desagradable en el otre mundo. Hoy en dia se
asidera arcaico al predicador que 1ecurr‘c al fuego del inher-
y la condenacién cterna.

"A la declinante rcpulacwn del ejercicio condigno del poder

acompaiado un esluerzo por reducir ‘su severidad cn los
rares cn qQue pcrv:vc-) En olros tiempos, los soldados que
scriaban anle ¢l enemigo eran |cculm|05 sumariamente. En
Primera Guerra Mundial, muchos fueron fusilados asi. Para
Segunda Guerra Mundial, esto ya no sc consideraba adecua-
. Solamente un americano fue cjeculado en esa guerra por
ir ante ¢! fuego del cnemigo, y el suyo se convirtio en un
so célebre. En casi todas las sociedades modernas la pena de
uerte ha acabado siendo mirada con desaprobacion. Y, natu-
Imente, también la tortura, la inanicidn y cl ap:alcamicnto.

El declinar ¢n {a reputacion del poder condigno se ha visto
ompaiado por un vigoroso{glamplio esfucrzd por aumentar
clicacia dcl poder compensatorio, en particular para los gue
: consideran hines socialmente deseables, sobre todo un cs:
terzo cconémico y una inversion mas iﬂlt‘nsb‘.;j Palabra clave
qui es incentivO'(_un incenlivo_es. algo que.bace mds eficaz y
tractiva la récornpcnsw compensatoria de una sumisidn social-
icnte descable {4)] Pocas cuestioncs son mas discutidas por
»s Gobiernos mogdernos. La politica fiscdl, la polltlca moneta-
ia, la politica agrivia, la politica laboral, se hallan todas, di-
ccla o indirectarente, afectadas por ¢l efecto d¢ una accién
leterminada sobre los incentivos..., sobre ¢l poder compensa-
orio. La rehc:or} entre compensacion y esfucrzo constituye
ambién una preocupacion de la gran empresa y absorbe gran
arte de toda discusién econdmica furmal Este es ¢l papel
ictual del poder compensatorio. '

{Aunque la reputacion y el uso del podcr condugno han dis-

ninuido mucho cn las sociedades modcrnas, sobre lodo cn re
‘ [
(4) Se bha sugerido también que alguicn estid buscando mis ingresor
ara sl y uliliznndol la funcién social! como pantalla,

5



LA ANATOMIA DEL PODER 43

Jaciéon con el poder compensalorio‘] se mantiene su antigua
aura. Para quicnes, en otro ticmpo, poseyeron el derecho a
usarlo sigue siendo un factor en el'logro de la sumisién. El
marido, padre, maestro, policia, sheriff, guardia nacional y
matoén de bar tienen todos autoridad actuaimente como conse-
cuencia de una pasada asociacion con el poder condigno.

Vemos también aquf la base del anhelo conservador de la
pena capital, el castigo corporal cn las escuclas, el dominio de
los hombres sobre las mujeres, més sanguinarios poderes para
la Policfa, mayores derechos de busca y captura, el derecho a
posesién comin y, en caso necesario, €l uso de armas letales.
Se afirma que estas rcliquias de una época generalmenic mis
violenta[son necesarias para la defensa de la ley y el orden, o
para oblener de otro modo un comportamicnto social acepta-
ble\} La razén mas importante estriba en que todas son manifes-
~ taciones de poder condigrio. Este poder tenfa considerable-
mente mdas importancia en el pasado que ahora, y la tarca
normal de los conservadores es conservar o recuperar elemen-
tos del pasado.

6

{Dato fundamental del poder condigno y del compensatorio
es la especial relacion existente entre la recompensa ofrecida
o el castigo amenazado y la sumisién obtenida) El obrero de
la cadena de montaje no permanecceria mucho tiempo en su
puecsto si sc le privase del salario. No sc prestaria a recalizar
horas extraordinarias sino a cambio de una remuneracién adi-
cional. El criminal en potencia sc sienle disuadido por la ame-
naza del castigo. a que quedard sometido. El automovilista
respeta cl fimite de Widcidad por causa dé la multa.que Bodr_fgr\
imponcrsele. Ty xo

Pero en todos éslos y otros casos, se halla preseiite uin mo-
tivo distinto de sumision: es que la sumision reflleja una forma

de comportamicnto adecuada, honorable, aceptada o dccente.
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Los adulios trabajan en parte porque es lo que se debe hacer,
Uno no debe desperdiciar a vida, malgastar ociosamente cl
tiempo. En los circulos interiores de los ejecutivos se espera
que los hombres (y la rara mujer que pueda pertenccer a ellos)
dediquen todas sus energias a la empresa; salvo cuando se tra-
ta de ganar mayor sucldo o pagar menoires inipuestos, serfa
ipsoportable para ninguno de los alli presentes sugerir que
¢l esfuerza ejecutivo se halla regulado de acuerdo con la
compensacign, que los altos empleados de la Compaifa, fi-
jandose en sus sueldos, no trabajan a pleno rendimiento. Y esto
mismo es cierto por fo que se reficre a Jos asuntos publicos. No
cabe pensar que ningan politico o [uncionario piiblico impor-
tante ajuste su csfuerzo al sueldo que recibe. Los nifios obede-
cen a sus padres —se someten a su voluntad— porque eso es lo
que los niios h'\cun.\.élgun;ts esposas se somelen igualmente a
sus maridosAY la mayoria de las personas acatan la autoridad
publica no por miedo al castigo condigno o por esperanza de
una recompensa compensaloria, sino porque son ciudadanos
cumiplidores de la ley.

El problema que entrada comprender ¢l poder estriba, como
sicmpre, en la ausencia de casos puros [En intima unién cor 12
imposicion condigna o compensatoria del poder se encuentra
la sumisidn que se presta porque el individuo cree o ha sido

= e L g e

pt.rsuadldo de que ésa es la mejor conducta que puede obser-

var, Es una sumisién que deriva de la [L.IY una tal sumisién
revisie una importancia no s6lo grande, sino tambidn crecien-
te. Puesfasi como el desarrollo econémico y social han movido
a la sociedad desde la imposicion fisica condigna hasta la re-
compensa pecuniaria compensatoria, asi también la estan lle-
vando ahora hacia un apoyo constantemente creciente en el
uso del poder condicionadd)

>
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...El negocio del ummlo .. consiste cas: exclusiva-
menu en una perpeli pugna por conseguir honor,
riquezas y autoridad... Son; éstas, en éfecto, grandes
dificultades, pero no nnposlbl!uhu!es. pres mcdlan!J
lg educacion, y la disciplina, pueden ser reconciliadas,
¥ lo son a veces. i

Tromas Hovnis
Leviathan

«El conienido del libro dd texio fomentard la ciudal-
dania y el conocimienio del'sistema de libre empres
hard hincapié¢ en ¢l patriotismo y en ¢l respeto a §
autoridad reconocida... El contenido del libro de te
to no estimulard estilos de vida que se desvien de lab
pautas generalmente aceptadas de la sociedad.»

Declaracion del Consejo Estatal
de Edycacion de Texas, 1982
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| Mientras que el poder condigno y el compensatorio son vi-

Nt @

sibles y objetivos Jel poder condncnonadgr‘ por el ‘contrario, es
subjellvo. ni quienes lo ejercen ni quienes se hallan someudos

ot LA n-'n-un L L EL UL T R | NP A

w—y,
a ¢l nc_ces:lan tgner Elg_mprc concncncna de_que_esld s:cndo
_ejercido. La accptacion de la autondad la sumision, a la VO
luntad dc olros,ASE tonvierle cn la pre[erencn supcrior de
quicnes sc someten. Esta preferencia puede ser cultivada deli-
beradamente, mediante la pels‘ggiﬁ)g__?‘_lg_sgyf_gcmn Se trala

del condicionamicnto explicito. O puede venir digla glg por la
cultura misma; se considcra que la_sumision es normal, ade-

Quada o tradicionalmente correcta. Se trata de condicionamicen-

to implicito7]No existe una lfnca divisoria nitida entre ambos;

¢l condicionamicnto explicito s¢ va diluyendo gradualmente
hasta convertirse en implicito (1). Para concretar estas abs-
tracciones, recurro a Jos medios por los que en el pasado, y
considerablemente también en ¢l prescnte, los hombres han

{1) Para un pcrceplwo tratamicnio de lo que denominoe aqui poder
condlcwnado véase Charles E. Lindblom, Politics and Markets: The
World's Political-Economic Systems (Nueva York: Basic Books, 1977),
especialmente pags. 52-62.

f
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ejercido poder sobre las mujeres y las han doblegado a su
voluntad.

Algo en el ejercicio de la autoridad masculina debe ser
atribuido al superior acceso del varén al poder condigne, a la
mayor fuerza de un marido y a su uso para imponer su volun-
tad a una esposa fisicamente méas débil e insuficientemente
aquicscente. Y nadie puede dudar de la frecuente eficacia del
poder compensatorio, de la recompensa en forma de vestidos,
joyas, carruaje, albergue, diversién y participacion en las ce-
remonias sociales. Todo ello ha demostrado larga y adecuada-
mente su utilidad para asegurar la sumisién femenina a la vo-
luntad masculina,

A poco que se reflexione, sin embargo, resullard evidente
quc[el poder masculino y la sumisién femenina han descansa-
do mucho mas completamente en la creencia, ya desde antiguo,
de que tal sumisién pertenece al orden natural de las cosasl

1 Los hombres podian amar, honrar y mimar; durante mucho

~liempo se acepté generalmente que las mujeres debian amar,

- honrar y obedecer|Parte de ello era fruto de una educacién
especifica..., de la instruccién impartida en el hogar, en las
escuelas y por parte de la Iglesia en cuanto al adecuado papel
de las mujeres en el orden social, en Universidades y colegios
s¢ enseiiaban las artes hogarciias —econemfa-domdstica.y-ad,
ministracién-det-hogar— a las mujeres, pero no a los hombres,
con la implicacién de que esto era relevante para una sumi.
sién normal a la voluntad masculina:\ Semejante implicacion -
no ha desaparecido por entero en esta forma de instruccidng

Pero sélo una parte de la subordinacién de las mujeres se
conseguia mediante la instruccién explicita..., el condiciona-
miento explicito.[Se conseguia {y—se-consigue) mucho —easi-
<on-toda-seguridadmas— mediante la simple aceptacién de
lo que la comunidad y la cultura han considerado durante mu-
cho tiempo correcto y virtuoso, o, en expresién de Max Weber,
de lo que es una relacién patrimonial establecida entre gober-

nante y gobernado. Esto es condicionamiento implicito, una
fuerza poderusa'.)
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Sobre todo, esta sumisién condicionada de las mujeres pro-
cedia de la creencia, creencia en que la voluntad rm).sculina\i
era preferible a una indebida aﬁrmacum de su propia pcrso-
nalidad y correlativa creencia por parte de los hombres de
que, por virtud: de su sexo o de las cualidades fisicas y menu
tales a €l asociadas, tenian derecho a dommar. Una amplia y
repetitiva literatura celebraba tanto esta sumisién de las mu-
jeres como a la ocasional mujer extrjprdinaria o excéntrica
que por su personalldad su astucia o pn uso preciso o cxtrae'
vagante de la aptitud sexual, lograba impyner su voluntad a
la comunidad, Gobierno, amantes o maridos), . ?
LUna prucba dc este poder de la creencia se encuentra en la
naturaleza del moderno esfuerzo por la emancipacién, el mo}
vimiento de hberacxon de las mujcn.s—_Ilarms formas de podcr’
masculino, condlxgno han sido atacadas)entre ellas el derecho
" de los maridos a infligir castigo mental o fisico. [Se ha buscadq
una mitigacién ‘al poder compensatorio ejercido por los hom
bres mediante el desarrollo de oportunidades de trabajo para
las mujeres fuera del hogar]y medjante la denuncia publica de
la discriminacién laboral que mantiene a las mujeres en pues:
tos subordinados. Pero una parte importante del esfuerzo
sido la recusacién de la creencia en que la sumisién y el somé—
timiento son normales, virtuosos y de todo punto apropiados.
La reileracién de tal creencia —Ila insistencia en lo que se d
nominan valores tradicionales del hogar, la familia y la reli-
gién— se¢ ha copverndo. a su vez, en el foco de los esfuerzos i {
el clamor de quienes —mujeres quizd mas que hombres— s
han opuesto al ‘movimiento en favor de la emancipacién.

‘

2

Lo mismo que con la afirmacién de la dominacién masculj-
na ocurre con otras manifestaciones del poder. Como antes s
ha apuntadox_el poder de la Iglesia se hallaba antiguament
sustcntado por su acceso al castigo condlgno') tanto en est
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mundo como en cl otrol Y nadie puede dudar del atractivo
compensatorio de los beneficios que la Iglesia otorgaba) Péro,
sobre todo,Jsu poder dependia; como sigue dependienido, de la
crecncindSabiamerlte, la Iglesia siecmpre ha hecho fundamental
hincapi¢ en infundir ¥ consolidar la creencia, la fe. Es tan co-
mun. esté csfuerzo que las afirmaciones de fe han llegado 4
considerarse idénticas a la religion misma. f

Otro tanto ocurre con los mililarcs)tomo también sc ha
mencionado ya. Los soldados son pagados, y deben serlo, por
sus servicios. Y frecucntemente se precisa también una alter-
naliva condigna para quiencs sc mucstran reacios a servir o a
afrontar las consccuencias, posiblemente’ mortales, del com-
bate. Pero se acepta desde hace mucho Y4 idea de que los sol-
dados estan cntregados a la causa por la que fuchan, que la
disposicion a aceptar la muerte y la mttjlilacién requicren la
elevada moral que deriva de la [e (2). Siempre se ha reputado
como guerrcros de segunda fila a los mercenarios motivados
solo por el poder compensatorio o a los reclutas motivados
solo por ¢l poder condigno.q - '

En gran parle del mundo actual, y ddsgraciadamente en no

*poca medida, los lideres politicos contintan cjercicndo sus

cargo's-por'\\su acccso al poder condigho, por su capacidad

‘para amenazyr con ¢l confinamicnto, la tortura o la climina-

cién peimanchic de quicnes no 'accﬁlcr:l su voluntad. Siguen

hacicndo considerable so del poder compensatorio, de la ca-

pacidad para comprar ¢l apoyo, esto es, la sumision, de indi-
o : -

(¥a] En un notable pasaje, Bertrand Rusécll apoyd csta idea: «Fs
facil defender 1a postura de que la opinién €s omnipotenle vy que 10das
las demis formas de poder derivan de clla. Los ejércitos son indtiles a
menos que los soldados crean en la causa por la que luchan, o, cn el
casv de los mercenarios, tengan confianza o la capacidad de sus jefes
para conducirles a la victoria. La ley cs impolenie a menos que sea
generalmente respelada. Las instituciones ccondimicas dependen del. res-
pelo a la ley; piénsese, por cjemplo, en qué scria de Ia Banca si el ciu-
dadano medio no fuera opuecsto a la falsificacion.» Power: a New So-

cial Analysis (Nueva York: W. W. Norton, 1938), pdg. 136. Russell con-

tinda urgiendo la importancia de volver la vista a las flentes de la opi-
nién as{ manifestada, - ' ' : :
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viduos que, de otra manera, no se somcterfan a su autoridad.
Hasta tiempos relativamentc recientes era habitual en diver-

sas partes de los Estados Unidos fa compra directa_de votos.

Lo mismo cabe dccir de otras democracias. Y en diversas for-
mas —padrinazgo, invitaciones a ceremonias sociales, otorga-
miento de honores y, en particular, concesiéon de contratos
publicos—, el poder compensatorio persiste ain. Y también,
al igual que lo que ocurre con la religién y el Ejército, el poder
condicionado es mucho mi4s importante.{Tos poltticos moder-
nos se dcdican preferenle'mentc al cultivo de la fe. En las dc-

amplia_medida de pod T condlcxonado:] Esta es lamblcn una
cucslion sobre Ja que volveré,

El poder condicionado posce igualmente una extraordinaria
significacion en la vida econémica. El trabajador medio res-
ponde al poder compensatorio; en su ausencia, no trabajarfa.
Pero ¢n lodas las tareas, salvo cn las més tediosas, sc enorgu-
llece en su trabajo y refleja en su actuacién lo que Thorstein
Veblen llamaba el instinto de artesano.{El instinto se va ha-
ciendo cada vez més importante y cada vez méis confesado a

medida que se asciende en la jerarquia de la corporacién. Es’
el orgullo del ejecutivo veterano (o del aspirante) en que real-;

mente cree en lo que estd hacicndo. La compensacién cjccutwa
sigue sicndo muy apreciada como motivacién; pero los fines
de la empresa comercial se hallan profundamente incorpora-
dos en la fe y poseen una fuerza indcpendiente. Son buenos y
justos, y la fe en ellos es una manilestacién altamente eficaz
de poder condicionad@(i&) (4).

"En todas las alusiones familiares al poder, familiar, religio-

(3) Véasc pig. 90.

(4) Esta es una cuestiéon dec gran alcance prictico. Se suele afirmar
interesadamente que se precisa un mayor ingreso lquido para estimular
més esfuerzo y lograr més productividad. Pero, como vemos aqui, es cl
condicionamiento, no la compensacién, lo que induce la subordinacién
del ejecutivo a los fines de la corporacién. En consecuencia, ninguna
compensacién superior daria lugar a un esfuerzo adicional, y eso es lo
que ocurre en la practica.

~—
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so, militar, politico, cconémico —referencias, debe hacerse
nolar, que ocullan tanto como revelan—, es muy importante
el papel del poder condicionado. Y su importancia aumenta
como aspeclo intimo de todo desarrollo social, :

3

¥l podcr cundlcmnadu es ¢l producto de un _993}!_1_11{10 ng
“wa desde la persuasidn visible, objetiva, hasta lo que al indivi.{
(]uo inserto en el conlcxlo social se le ha llevado a creer que

R T e b bk 1 B e g

t..b lnlllnb:g._l;.l!n_t.nu. cor ru.lu:r:umu llt,mos visto \_(.st. _p__ ¢r pue-

' dl.. ser_explicilo, 1esuliado de un intento visible xdm.cto de
lnculcar la_creencia, que, a su vez, refleja los fifies del_jndivi-
dud o grupo gue cjerce o trata_de ejercer ¢l poder. Pero la
creencia pyede hallarsg implicita en la condicién social o cul-
tural; la sumisién a la autoridad de otvos refleja la concepcidn
aceplada de lo que ¢l individuo debe hacer]A medida que se
avanza desde el condicionamiento explicito al implicifo, se
pasa de un esfuerzo clam y ostensible por lograr la creencia
a una subordinacidn impucsia que queda inadvertida..., que

" se da por senlada. Y, detalle importante, la aceptacidn social
del poder condicionado va amuentando a medida que se avan-
za en esta direecion d(,bdc cl cdndu.lonamu.nlo explicito al
implicito. .

As:@m de las formas mds explicitas.de peder condicionado

en lag sociedades industriales modunas se ejercita_por medio
de h Eubhuda@&m habilidad y reiteracién, se induce a la
gente a creer en la peculiar jovialidad asociada con una deter-
minada marca de cerveza, en las especificas cualidades protec-
toras de la salud de una concreta marca de cigarrillos, ¢n la.
elevada aceptabilidad social que se asocia con la blancura de
los cuellos de camisa, 'en la singular calidad moral de un de-
terminado politico, en la deseabilidad o la imprudencia de una
iniciativa polmca concreta. En todos los casos, el efecto es el
mismo; el comprador ¢s inducido a creer en los designios del
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vendedor. Se rinde a la voluntad del suminisirador de la cer-
veza, los cigarrillos, ¢l detergente o los fines politicos, sin que
obste a ello ¢l hecho de que no siempre sca percibido como
un ejercicio de poder. El que la creencia pueda ser superficial
y la subordinacién resultante no sea ni duradera ni sélida no
altera ¢l cardcter escncial del Lsfl.lLI‘ZOLPOCGS manifestaciones
del poder hay en los tiempos modernos!que requ ?eran tan cos-
tosa y ‘dedicada energia como el cultivo de lu creencia y ¢!
resultantg cjercicio del poder mediante Iy publicidad;}”

Sin embargo Ten parte porque la publicidad es un inten-
to ostentoso de caplar la creencia, no se considera un medio
totalmente honorable de obtenerla,) qucata regularmiente su
propia resistencia y desaprobacién. Por consiguiente, si bien
cuando trata de obtener la subordinacion de los clicntes a la
compra de sus productos una corporacion lanza una campana
de pubhcndad,E:uando desea subordindr a los ciudadanos a
sus fines politicos —liberavse de una regulacion oncrosa o-de
una-tribulacién fiscal supuestamente jnjusta—, lanza una cam-
paiia educativa }Y lo mismo cualquier ptro grupo que busque
la sumisién a su voluntad publica{Para conseguir creencia, la
educacion es mucho mas honorable qué la publicidad g

No obslnmc la educacién presenta:problemas. En ocasio-
nes, ])ULdl. ser demasiado ostensible. Un politico puede hablar
de informar a su pueblo; no puede, sm|par¢,cer que subestima
su mu,hgf..nc:a decir que necesita educacion. Un presidente
puede decir en privado que esto o aquello es una cuestién so-
bre la que la gente necesita instruccién Cuando aparece en la
Television ¢s para explicar. aquellas cosas de las que, como
ciudadanos, deben estar enterados{Se conaldera que la Pren-
sa, la Television, la Radio ——colecuvamente los medios— de-
sempefian una funci6n educativa, No' suelen confesarlo; su:
finalidad, mas discreta, es, gimplemente, informar a sus lecto-
res, espccladmcp u oyentes.

El hecho de que se halla implicado el poder. —-de que se esté
buscando la sumisién de unos a los fines de otros— queda sufi-

. cientemente revelado por la tension que rodea el acceso a los
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medios. Todos los recientes presidentes dc los Estados Uni-
dos han tenido {recuentes fricciones con la Televisién, la Pren-
sa y la Radio. Ello sc debe, en parte, a que los medios ejercen
un cierto control sobre el acceso presidencial al poder condi-
cionado. Y, adem4s, el condicionamiénto que buscan puede
estar en conllicto por el buscado pbr el presidente. De ahi el
conflicto. De ahi también los continuos esfuerzos presidencia-
les, en manera alguna fracasados, por seducir a la Prensa me-
diante atencién personal, aparentes confidencias, adulacién des-
carada, fiestas sociales, grave delerencia y otros recursos. Y de
ahi, finalmente, el jaleado y no poco importante freno impucs-
to por los medios al poder presidencial. Una de las consecuen-
cias es una concepcién sustancialmente exagerada del poder
de la Prensa, la Radio y la Televisién, cuestién sobre la que
volveré en un capitulo posterior.

1
1
|
i
1

4 !

, ! ! ’

No es probable que nadie discuta la importancia del condi-
cionamiento explicito de los medios como instrumento para
obtener sumisipn y cjercer poder. Los, que participan en ellos
- se hallan plehd y solemnemente conscicntes de su papel. Me-
nos celebrado &s el condicionamiento realizado por la educa-
cion formal..., por la familia, las escuelas, los colegios y las
Universidades. Todos cultivan intensamente las creencias que
permiten el ejercicio del poder. Los nifios que acuden a escue-
las minimamente competentes oyen desde sus| primeros dias
que debe respetarse la autoridad de padres y profesores; que
las leyes deben cumplirse; que cxiste una presuncién de sabi-
durfa en lo que decide un Gobierno democritico; que existe
un cédigo aceplable en lo que se reficre a la limpieza, el vestido
y la higiene personal; que la aceptacién de una jefatura —la
satisfecha sumisién a la voluntad dc otros— es una cosa nor-




LA ANATOMIA DEL PODER 55

mal y loable (5). Parte dcl valor que todas Jas instituciones
educativas atribuyen a los dcportes de equipo radica en el
adiestramiento que proporcionan para la sustitucion, en gran
medida automdlica, de los objetivos del individuo por los del
grupo o cquipo, de la preferencia personal o las ideas del
micmbro del equipo por la autoridad del cntrenador o el ca-
pilan.

E! condicionamicnto cducativo consigue también la acepta-
cion de formas muy concretas dc poder. Las cscuclas de todos
los paises inculcan los principios dcl patriotismo mediante ri-
tos populares y tradicionalcs talcs como el teciiado de una pro-
mesa de fidetidad en presencia de la bandera, mediante ¢l én-
fasis que se hace sobre cpisodios heroleos del pasado y median-
le instruccion directa sobre ¢l valor aclual de la preparacion
y las proczas militaresJEsto, a su vez, es de gran importancia
para lograr la aceplacion de los fines conexos del Eslado. El
condicionamiento que exige que todos sc congreguen cn lorno
a la bandera reviste particular imporlancia para obtener la
subordinacion a la politica mililar y a la cxterior. Su efecto es
situar las cuestiones de seguridad v defensa nacional por en-
cima de desafios banderizos o scclarios.

El condicionamiento cducativo se exticnde también al sis-
tema econdmico y sucial. En lo$ paises comunistas, los nifios
oyen hablar constanicmente de las virtudes del socialismo, de
la necesidad de-una plena y entusiasta sumision a sus fincs.
Pero, salvo en grado, csle esfuerzo no es privativo de la edu-
cacion comunista. Los nifios de los Estados Unidos oyen ha-
blar de forma similar accrea de las virludes de la libre em-
presa; cxiste una permanenic demanda por parte de corpora-
ciones y organizaciones mercantiles para que sea emulado el
cjcmpfii colhiinista y sc intensiligue este lipo de instruccion
en las cscuclas y las Universidadcs, asi como para ¢l publico
en general. En la medida en que esa instruccion sc lleva a cabo

(5) Para un enunciado lipicamente vigoroso.de csla tendencia, véase
C. Wright Mills, The Power Elite (Nucva York: Ox{ord University Press,
1956), pags. 319-320.
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con éxito, los asi educados son inducidos a aceplar los fines y
designios del mundo comercial como expresiones validas del
bien piblico y de su propio bien personal La seriedad con que
se aborda este condicionamiento en las-escuelas queda atesti-
guado por el furor que todavia puede producirse si se cree.que
los adolescentes tienen acceso en sus bibliotecas a libros criti-
cos o de otro mode en conllicto con tas concepciories social-
mente acepiables sobre ¢l orden econdémico o social existente,

La importancia del condicionamiento educativo directo vie-
ne sefialado también por la permanente controversia en tarno
a la instruccion religiosa cn las escuclas piblicas de los Esta-
dos Umdo; La confesada linalidad central de esta instruccién
es desarrollar a una edad temprana la creencia que conduce a
la aceptamén_de la"autoridad | rehg:osp Las dudas sobre la
_desc.ablhdad de 1al condicionamicnto y|del resultante ejercicio
de poder, juntamente con irreconciliables diferencias de opi-
nién en cuanto a la autoridad religtosa que debia aceptarse,
condujeron a la primitiva barrera constitucional a esa instruc-
cién. Los que tratan de obtener el poder resultante nunca han
aceptado esta prohibicion. Continian alentando el condiciona-
miento implicito que procede incluso de observancias religio-
sas tan modestas como la oracién voluntaria y silenciosa. Es-
tas, a su vez, son vistas por quiencs s¢ oponen a ellas como una
fuente de eventual creencia religiosa, con su asociada sumisién
a la autoridad religiosa. Otras controversias, entre las cuales
la que se refiere a la educacion sexual constituye un ejemplo
destacado, reflejan la importancia que se concede al condicio-
namiento social llevado a cabo por las escuelas y a la conse-
cuente sumisién (0 no sumisién) a la autoridad que deriva (o
se cree que deriva) de las creencias imbuidas con ”11.2:»51 ca-
racter, a menudo enconads, deiadisputa sobre educacién re-
ligiosa o sexual sélo, puede comprenderse cuando se aprecia
plenamente ¢l hecho de que el poder se halla implicado en ella.
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5

J EResuIta tentador considerar el condicionamiento, con su
correlativa sumisién y el asociado cjercicio de pader, como
algo que se obtiene con ‘métodos -no encublerlos, cual es el
caso del sistema educativo o de los medios. Existe una Euerte
tendencia a conceder fundamental im )
puedt, ver.u ouI[‘odas las sociedades; sin mbargo tienen una:
forma adun mas vasta dc condicionamicnto\social. Es lo suﬁ-
cienlemcnte autﬂ ¢ impregnante que se la considera parte nq—
tural ¢ integrante de la vida misma; no- existe ningtn esfuerzo
visible o concreto que’ consiga la necesaria creéncia y sumi-
vsion._Wsi, la autoridad paterng no nccesna, en la mayor part&
de los casos, ser aﬁrmada es algo aparentemente normal y
que todos los mifios aceptan por naturaleza. Y snmnlarment
la autoridad del maestra y el sacerdote. Y de los dirigentes
de la comumdad Y .de los funcnonanos debldameme elegndos
de a nacién y los que recaudan impuestos y hacen cumph
las leyes. En parte porque ésa es la tendencia y el instinto i
perantes en la comunidad, uno prestazseryicio a un patrén
observa el comporlamlenlo bibllcamcnte ordenado del sierv
bueno y fiel. No se considera genera]mente necesaria una ins
truccién cspuc:ﬁca contra el asesinato, Ia vmlacxpn 0, mclus" ,
el robo. [Ese condicionamicnto implicito gravita ampllament
pero subjectiva e invisiblernente, sobre el individuo desde su
nacimiento., No podemos valorar su 1mportanc1a en relacign

con el condlcnonamlemo prllCltO pero tampoco podemos du-
dar de que es importante.

6

[Una vez conscpuida 1a creencia, sea_mediante iciona-
micnto explicito o implicito, se considera gue.la subordinacién




.58 JOHN KENNETH GALBRAITH

i

: |
- resultanicia la vulunlad de olros_es producto dcl _propio senti-

do moral o soc:al del 1n<l1wduo, de_ su sentimienlo respecto a
! lo quc es justo o byeanEn su caso puro, esto es totalmcnte
diferente de la rccompensa compensatoria o del castigo con-
‘digno. Asi como los nifios obedecen a los padres, asi también
los adultos sc bafian, usan desodorantes, van a la iglesia o se
plicgan a las idcas de un lider politico; ¢s la cosa adecuada o
personalmenie recompensadora que se debe hacer; no hay
en cllo implicacion de premio ni de castigo]Pcro, cominmente,
eslos tres instrumehitos de imposicion se encuéntran combina-
dos.}Los mifios sc rinden a la autoridad palerna como algo
completamentc natbral, Pero pucde hallarse presente tambiéan
la promesa de recompensa compensatoria por la sumision y
la posibilidad dc castigo condigno por la resistencia. Como re-
sultado similar del condicionamiento familiar y social, muchos
individuos se somelen a la- auloridad rchglosa algunos, sin
embargo, siguen conu.mplando el trato imaginativamente desa-
gradable que espera a quienes no lo hacen. Para muchos adul-
1os cs suﬁc:enle el hecho de que deben ser buenos ciudadanos
y, asi, somelerse a su Gobicrno. Pero lambicn cxisle una com-
pensacion tangible en forma de posicion, cmpleo y estima so-
cial para la persona que se plu.ga de este modo. Y, para ¢l in-
dividuo que PQch-tza la concepcion condicionada del compor-
tamicnto aceptdble, pucde scr severo el castigo aplicado por
la coinunidad o,\mas dircclamente, por la autoridad. En la
consideracion del poder nunca podemos suponer que solamen
le csta actuando una fuente o un instrumento de poder.

7

i

Un importante'dividendo que se oblienc al sepdrar los dis
lintos componenies anatémicos del poder es que, de ese modo
vemos quc lo que;con frecuencia se consideran dilercncias dd
clase son, cn realidad, dlfmcncns de gr'\(lo (6). Y, en cadas

(6) Aunque dchc' recordarse’ sicmpre que hs d:[crcnclas de gradﬁ
pueden ser nolablcmenlc dilerentes.

f AN
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caso, los elementos constitutivos son de fuerza diferente. Asf,
el ejercicio del poder por parte de regimenes totalitarios com-
bina un uso peculiarmente intenso (yiexcluyente) dec la impo-
sicién condicionada —por parte de las escuelas, la Prensa, la
Television, la Radio, la oratoria— con una sustanc¢iosa recom-
pensa compensatoria para los que se someten y un castigo
condigno, a menudo permanente, para los que se resisten. En
los afos treinta y cuarcnta, la masiva propaganda d¢ Joseph
Paul Goebbels en Alemania constituyd una destacada caracte-
ristica del nacionalsocialismo, un importante recurso al poder
condicionado explicito. Se combinaba, sin embargo, con la’
intensa atraccién compensatoria de pucstos de trabajo y con-
tratos de gucrra. Y cstaba cl castigo condigno de los campos
de concenlracion para quienes se resistfan ain a la subordi-
nacion. Otro tanto ocurrfa cn la Rusia estalinista; también allf
se ‘desplegaban plenamente la recompensa compensatoria, el
castigo condigno y el condicionamiento explicito. En otros ca-
sos, la combinacion era, o es, menos selectiva. Los dictadores
latinoamericanos Rafael Trujillo y Anastasio Somoza gozaban
de una cspecial reputaciéon de crueidad porque, pbseyendo es-
casa habilidad en el ejercicio del poder condicionado (con
pocos benclicios plausibles que proclamar) y escasos recursos
de los que echar mano para el poder compensatorio, se vefan
obligados a apoyarse casi lotalmente en el poder condigno.
Esto ha llevado a distinguir entre poder autoritario, con su
apoyo mas o menos exclusivo en la imposicion condigna, y el
uso, mas amplio, de poder condigno, compensatorio y condi-
cionado que recibe el nombre de poder totalitario. Los dicta-
dores sudamericanos, alricanos o asnétlcos son autoritarios;
los paises comunistas son totalitarios. Y se ha sostenido ade-
mis (7) que el ejercicio autoritario del ppder, siendo limitado,
es moralmente superior al, mas amplio, cjercicio totalitario.
No es ésta una distinciéon que importe mucho a los sometidos

(7) Sobre todo por la Administracién del presidente Reagan y en
particular por su embajadora en las Naciones Unidas, Mrs, Jcanc
Kirkpatrick.
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a regimenes autoritarios. La mayor necesidad de éstos de apo-
yarse en ¢l poder condigno y en la crucldad y muerie consi-
guicates puede Facilmente ser la més desagradable u ofensiva
de las dos.

Los Gobiernos democraticos no rehiyen el poder gondigno,
el compensatorio ni el condicionado, sino que ejercitan los
tres. La diferencia radica también en la combinacion realizada,
¢n las limitaciones a que se hallan sometidos los insirumentos
y, cuestidn importante, en la extensién en que el Estado se re-
serva para si el uso exclusivo del poder condicionado.

Al considerar ¢l ejercicio del poder debemos siempre ser
sensibles a las diferentes combinaciones de los elementos
constitutivos. Estas variadas combinaciones y sus permutacio-
nes nos ocupardn ampliamente en las piginas prosimas. Y ve-
.remos la realidad que se esconde en las referencias al poder
ccondmico, palitico, veligioso y de otro (ipo. Ninguno de ellos,
sin embargo, puede sex comprendido si no advertimos los ele-
mentos de que se hallan compuestos, asi que debemos volver
primero la vista hacia las fuentes del poder. :

+
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LAS FUENTES DEL PODER

Personalidad .

Al Primer Ministro, ina vez que ha abandonado sit
‘puesto, se le considera con demasiada {recuencia que
no ha sido mds que un pomposo retdrico, y al general

sin cjéreito que no es sino el domesticade héroe de
Juna cindad provincinna,

W. SOMERSET MAUGITAM
" La Luna y los seis peniques







Llegamos ahora a la cuestion de qué es lo que existe tras
los-instrumentos para la imposicion del poder esbozados en
lus anteriores capftulos, qué cs lo_gue permite el ejercicio del
voder condigno, compensaiorio y condicionado cn sus diversas
lormas y combinaciones. :

i Tres son las cosas que _proporcionan tal acceso: personali-
d'ld—lcomc.dad vy organizacién. Como en el caso de los instru-
menlos, dei mlposwmn ¢slas, las fuentes ultimas del podcr apa-
yecen casi siempre en camblg'\clgn. La personahdad resulta-

R o L T

'muy rcalzada por la propicdad, y viceversa; de ordinario, tiene

1a Tucrza adicional que procede Jc la orgamzacmn La propie-

it v | Rt et o o

dad ¢xisic sicmpre asociada con la org'\mzacmn Yy, no infre-
cueniemente, con una personalidad dominante” La organiza-
cidn, a su vez, se ve mcrcmcntada 'y sostemda por la propledad
Yy _pi.re.oml:dad '

 +1Cada una de las tres fucntes ticne una fuerte, aunque nun-
ca:exclusiva, relacion con un instrumento especifico de_impo-
sition. La o organizacion estid asociada con el poder condicio-

llndo, la pl‘OpI-ahd no hace hlln dccn‘lo con ¢l poder com-
pepsatoriodLa personalidad tiene una _original y antigua aso-
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ciacion con ¢! poder condigno;;en otro tiempo, los individuo
oblenian Iy sumision mediante una superior {ucrza fisica, ¢
decir, la_capacidad_para inlligir un castigo de naturaleza fisic
al. recalcitrante o po_confurmista. Esta tradicional asociacio
contintia teniendo una cierta resonancia en ¢l mundo moderno
Sigue sicndy particularmente imporiante entre los nifios; en
todo grupo de jévenes se da un respeto natural hacia el mu-
chacho o, en ocasiones, muchacha [isicamente més fuerte. E
que hace un uso excesivamente indiscriminado u ostensible de
esta fuente de inposicion condigna es celebrado y_condenado
como matén. Se da por supucsto gue, 3. medida que maduran y
se larnan presuntamente mds civilizados, los nifos van recu-
rriendo cada yez mengs 8l poder condigno y disminuye la im-

—~

partancia de su fuente en la personalidad.

La conekidn entre las dos actitudes, sin embargo, contimia
inlluyendo en las actitudes, S da por supucsio que Jideres
mitica o histéricamente importantes —H¢rcules, Pedro el Gran-
de, Charles de Gaulle— debicron parie de su poder a su fucrza
fisica o su corpulencia. S¢ habla de cllos_como figuras donri-
nantes. Napoledn fue extraordinario, en parte por ser tan me.
nudo. En_todas las socicdades modernas subsiste una tenden-
cia a respelar, esto es, a someterse en cierto modo, a la ﬁg”ura
alta_o_por alras causas_impresionante. Una predisposicién en
favor de los hombues altos, y en contra de los muy bajos, con-
tinda siendo una de las pocas: formas aceptables de discrimina-
cion ¢n la ¢omunidad mudcrna Uno habla de un hombrec:llo
desagradable, olensivo o n.pu;,namt. cargando el acento en el
dlrmnulwu no se agrega una connotacion igualmente adversa
"al aumentativo.

Es sabido, sin embargo, que los més celebrados en la His-
toria por su poder personal —Moisds, Confucio, Aristételes,
Platén, Jesus, el Profetd, Marx, Gandhi— debian poco o nada
a su fuerza fisica o a su recurso personal al poder condlgno
Cualidades menos evidentes les conferian la capacidad de dcy
blegar duraderamente a millones o cientos de millones de pér-
sonas a su voluntad. Naturalmente, no tardd en requerirse
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algo mds que la sola personalidad; acudicron en su apoyo legis-
ladores, templos, escuclas, apésloles, iglesias, mezquitas, la
Primera Internacional o el partido del Congreso. Qrganizacién
y una no insignificante cantidad de propiedad vinieron, asi, a
sosteper y realizar, como fuentes de podll[r a la personahdad

.....

L L [ —

originaria. Pero no cabe dudar de Ja mm_ylanma inicial de
]_personaluLd para __pbtwe_r__cn.cncxg, y fue esta creencia
—poder condicionado— lo que cn todos eslos casos otorgd
fuerza, impetu y crédito.

2

En la;comunidad moderna esta t.um.xmn con ¢l poder con-
, n e
dicionadp se ha convertido en la d50CTacion mas importante
de la’ personalldad La personalidad cfectiva obticne sumisién
|

Hy
Mediante fa persuasion... culuvandu Ta greencia, Cudles sean

los aspeclos conctelos de Ta personalidad qué dan acceso al
poder copdicionado constiluye una de Ia:‘ cucstiones mas dis-

cutidas dc_ nuestro ucmpo y, de hecho, d(. odus los uunpos (1)..

-

bién t.n;.‘.Lpu..Sins.:..{.‘.b la convu_uun del mdlvnduo, cfcctwamen—
e lr.m:,mluda a otros, de que se halla tn comunicacién con
una fucrza y una guia sebrenaturales. po accesibles p) comiin
dﬂ_lns_monales.._m ahi la serie de innumerables lideres reli-

g._s_O._; como también dg. Tuana du-Amu. 1‘ s.hm: Iyl general ;
portantes lgi-he_gux;qg msn_au I, mccm_n y la claridad de
ideas, el atractivo personal, la apariencia de honradez, gl hu-
mor, la solemnidad y muchas cosas més.'Y también la capaci-
dad_d;__e,;_cg;ggar ;deas en térm;nos convm(_entes elowentes,
repetitivos o de otro modo compulsivos, : :
Exlsten otras cuahdades personales que dan acceso al po-

(1) VLaSC por qjcmplo Max Weber y su concepto de la jefatura
carismatica. Reinhard Bendix, Max Weber: An Intellectual Porirait
(Garden City, Nueva York: Doubleday, 1960), pags. 301 y sigs.




1

66 ‘ JFHN KENNETH GALBRAITH '

der condicionado jy que carecen de relacién estrecha con la
inteligencia o la expresi6n.’ Una certidumbre suprema en la
creencia y afirmacién dél individuo es de fundamental impor-
tancia para obtener creencia y sumisién en otros, y esta carac-
terfstica personal no se halla necesariamente relacionada con
la inteligencia. De hecho, puede que sea lo contrario. Caracte-
ristica bdsica de la polftica econdmica, exterior y_ mlhtar, y
de e gran parte ¢ de ka polluca comerc:al es que. la relacxén entre-
cualquler acctén concreta y su. resultado | permanece en_ el ‘me-
jor.de los casos_incierta, y muy frecuentemente desconocnda
Nadie puede decir con seguridad cu4l serd la consecuencia final
de_un determmado incremento de los tipos de interés, de un
propuesto gesto de apoyo politico a algin Gobierno reinci-
dente, de una iniciativa militar o bélica minuciosamente prepa-
rada. O.-cudles serdn los frutos de alguna maniobra comergial.
En estos casos, el poder —la sumisién a la voluntad— ! suele _
pasar a los que st son capaces de aﬁrmar con_r_xg_a_yor_‘g)r_l_m“cgén
lo desconacido, E_Lpoder no afluye al mduuduo que sabe, sino
anue a. menudo por estupidez, cree saber Y puede persuadir
de ello a olros..

3

----- ——

lendencna a exageYar el papel de la personalidad en el ejercicio
del. poder Gran' nimero de factores se allan para provocar
este error; ¢l primero es la eminencia histérica del gran lder.
Muchas de tales figuras, desde Moisés hasta Marx, Hitler, Sta-
lin, Winston Churchill y Franklin D. Rdosevelt, poseyeron una
indiscutida capacidad para convertir o: someter ‘a otros a sus
fines. Sus_personalidades les dieron vanado acceso al poder
condigno, al compensatorio y al condi 1onado Esos hombres
¥, como un eco suyo, muchas figuras je menor: talla s:tuadas
en puestos elevados, son dltamente célebrados y admirados.
Lo cual debe atribuirse a la prop1edad u organizacién que les

En todo corhantano politico n moderno existe la importante
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rodea y que es otorgada a su personalidad.

- La vanidad contribuye también a la exageracién del papel
de la personalidad. Nada congratula tanto al ejecutivo empre-
sarial, el presentador de television o el politico como creer
‘que posee las cualidades de direccién y jefatura que derivan
‘de la inteligencia, el encanto personal o una mantenida capaci-
dad retdrica..., que posee un derecho personal a mandar.
Y cuando él lo cree, también lo creen otros.

Lo que puede denominarsesel efecto sicoféntico constituye:
qlra_causa de_realzamiento de la’ personalidad, como fuente
de poder. E|. 1nd1v1duo _que dispone de acceso a los instrumen-
tos de poder ejerce una atracciéon natural sobre los que desean
compartir su influencia, vivir a su sombra. No serfa correcto
decirle que su acceso al poder deriva de su dinero; no sirve a
los fines de la adulacion decir que el poder pertenece en reali-
dad a la organizacién de la que forma parte. Asf, pues, Se dice
—y se le dice a él— que es su personalidad, sus cualidades de

-lider, lo que le otorga su poder. También esto llegan a creerlo
él.y otros. ' '

v Est4 luego el fenémeno moderno de la personalidad sinté.
tica o creada, de no escasa importancia. La personalidad, como
se ha apuntado, relleja una fase anterior y més primitiva en
el ejercicio del poder apela, asf, al_arcaico instinto que con-
trola gran parte de los tomentarios sobre estas ctiestiones. Es
también mas interesante que la organizacién. Y, con mucha
mas facilidad que la organizacion, atrae a los reporteros, co-
mentaristas de Television y otros que tratan acerca del ejerci-
cio del poder y que lo asocian con lo que habla, anda y es visto.
.Como detalle altamente practico, las personas pueden conce-
d_gx__cnnewstas y .aparecer en la Televns:én- las__orga.mzamo-
nes,.no. '

La consecuencia_es que. las caractcrlsncas de la_personali-
dad se atribuyen a los presidentes de organizaciones que pare-
cen apro 1ad“__para el_poder_ejercido, y esta 1magmer£a es_
!mpamdua y profesmnalmente. Esa es la finalidad prin-
“cipal de gran parte de los esfuerzos de re]acxones publicas.

1
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Miembros dec Gobierno, otros funcionarios puablicos y presi-
dentes de corporaciones constituyen ejemplos de la personali-
dad extensivamente sintetizada; periodistas y comenlaristas
vulnerables son persuadidos de sus singulares cualidades per-
sonales, ya que son los sujetos mismos. Prueba de este fenéme-
no se encucntra en lo que le sucede a un presidente de «General
Motors» 0 a un secretario de Defensa el dia en que se retira o
abandona el cargo. Separada de 1a organizacion, la personalidad
sintética se disuelve, y ¢l individuo que habia tras ella desapa-
rece en la inocua oscuridad a que le destinaba su verdadera
personalidad (2)

tamblén el pagt.l dc la pwsonal_;g_i_qd En la c.apltal moderna
de la que Washmblun'es sin duda, el caso extremo, gran parte
‘de las relaciones sociales se centran en quién esta ejerciendo po-
der..., quién esta imponiendo a otros sus fines. Y casi todo el
esfuerzo social consiste en trabar relacién con los que se
esfima son poderosos. Esla atencmn es muy apreciada por
quienes la reciben, y, en consecuéncia, polmcu-.-. funcionarios
. publicos, periodistas y otros cultivan un aspecto pubhco que
sugiere poder. En su atuendo, sus modales y su comporta-
miento general, presentan una estudiada apariencia de lideraz-
- go y mando. Su conversacion recae frecuente y, a menudo, os-
; tentosamente sobre como estd siendo impuesia a otros su vo-
+ luntad. El resullado suele ser' muy convincente.

(2) Si bien una ‘mayor apreciacién de la personalidad sintética
aumentarfa susiancialmenie nuesira comprensién de las fuentes del po-
der, su existencia es ya percibida en buena manera. No se desconaoce
una referencia especifica a la personalidad sintética. O a la personalidad
plastica, que tiens la misma connotacién, La frecuente afirmacién de
que el presidente de una corporacién o de un organismo gubernamental
es «¢n realidad sélo un hombre de la organizaciona reconoce el hecho de
que la personalidad del individuo es un derivativa del grupo a que
pertenece. '
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Los rituales de la politica —mitine$, actos publicos y aplaj-
so— conducen también a una crrénea concepcion de la pey-
sonalidad como fuente de poder. Esto es lo que puede den
mmarsc,el efecto histriénico. E} orador politico habla regl-
Jarmente ante publicos .que estdn ya plegamente condicionadgs
en su creencia. Y ajusta su pensamienlp y su expresion, ja
menudo automaticamente, a lo que sabe qug es esa creencia. El
aplauso subsiguiente es considerado dntonces como una medi-
da de su influencia, de su poder. Sc toman sus formidaples ras-
gos personales —su personalldacl——- LE no la fuente de ese pp-
der. i’:‘.n rcalldad _estd demostrande solo sy aptitud para 1dn. -
tificarse con la creencia condicionada de sus electores. Su p I
der és el del predlcadol que, mu,rpu,lando correctamenie lf
nubarrones, procede a realizar rogativas por la lluvia.

Podrian cifarse muchos cjemplos dc, este error. Uno de ;tn

mds interesantes, tomado de la cscena americana, fue Willi
Jt.nmng:; Bryan, considerado por mucho: como ¢l orador mgs
influyente de su época; se pensaba que sus enormes y sensibles
auditorios s¢ doblegaban fuertemente a su voluntad. Su tal¢n-
to, nada despreciable, consistfa en atraer a los ya condlcmna-
dos a sus mmnes y decirles lo que querfan ofr. El aplausq y
los ascnumnentos no procedian de los recién persuadidos, sino
de quienes se veian conﬁrmados por él en su propio y anterior
instinto de creencia.

La palabra lider, tal como se suele utilizar, es ambiguad y
como tal debe ser considerada. El lider puede realizarse logrin-
do la sumisién de otros a sus fines. Pero, en la referencia coti-
diana, su destreza suele limitarse a.identificarse a si. misfno

con la voluntad condicionada de la mulntud e identifica* a
ésta’sus propios fines.
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5

La relacién del orador compulsivo con su enfervorizado
publico, del candidato politico con sus entusiastas votantes,
del evangehzador con su receptiva muchedumbre, no constitu-
ye, pues, un puro: ejercicio de poder. Frecucniementq, es una

'sumisién del presunto lider a la voluntad —las creencias con-
dicionadas— de su grupo. Tamblén esto| es reconocido; aqui,
como en otras partes, existe un scntido popular de la verdad
yla realidad fntimas. El polftico cuya: prlncnp'\l habilidad con-
siste en-identificarse a sf mismo con la gente, a diferencia del
que tiene la capacidad de persuadir y mandar es considerado
un demagogo. Se describe su actuacnén como <halagar a la
plebe». "Estas alusiones peyorativas analizan correctamente
su relacién con el poder: su personalidad tiene la apariencia,
pero no la realidad de una fuente de poder.

No obstante, no se puede desechar por‘completo al individuo
que acomoda sus concepciones a las creericias y aspiraciones de
la multitud. Ni tampoco a la personalidad como fuente de po-

er. En el caso mas frecuente se halla implicado un conlrato.
dn lider en perspectiva que posce las necesarias caracterfsticas
y cualidades Rersonales reconoce la voluntad del grupo rele-

-vante y se identjfica con eDPcro por ell hecho de hacerlo, su
grupo consiente,\en algunas materias, en aceptar su volun-
tad. El dice a sus seguidores, como se.lcs llamp, lo que su
propio condi \onamlento les ha dicho QUe deben creer o les
interesa creer. Ellos a su vez, ace;tan esa expresion de su

creencia y ]e siguén en las variacionesen particular por lo que
se reliere a los medios que habrin de darlc plasmacnén prac-
tica. Una persona de verdadero poder es la que, como parte
de esic’ trato, es capaz de obtener aceptacién de concepcioncs
tmportanles $ Jas Una persona de escaso poder . sé ajusta plena

y excluswamente a_las. creencias_de_la multitud. Nfart;n Luther
King, Ir., conocfa.y expresaba lo que su grupo dcieaba, pero le
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guiaba extensivamente en la accion que lograba la realizacién
de esos fines. Y lo mismo hacfa Franklin D. Roosevelt. Y otros.
El grado de poder de un l{der puede juzgarse por su capacidad
para convencer a sus seguidores a aceptar las soluciones que
¢l propone para sus problemas, el camino que ¢l traza para
lograr sus objetivos.

6

Inevilablemente, cuando una personalidad entra en fntima
_asociacién con su grupo sc desarrolla una estructura. El poli-
tico Hepa a tener lo que se denomina una organizaclén o, si la
estructura parecc notablemente firme, una maquinaria. El If-
der sindical eficaz consigue un sindicato fuerte; el hombre de
‘negocios capacitado, una empresa bien dirigida; el lider reli-
gioso, una iglesia y una congregacién. La personalidad busca
uniformemente el refuerzo de una organizacién.
~ Aumenta también su poder comprando sumisién, cosa no
desconocida para el polftico, histéricamente importante en el
papel del liderato religioso y fundamental para el poder del
ejecutivo empresarial. Por consiguiente, consideraremos ahora
el papcl de la propiedad, la fuente de ese pago. Después, exa-
minarcmos la organizacion, la tercera y, en ¢l mundo moderno,
trascendcntal fuente de poder.
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LAS FUENTES DEL PODER

Propiedad.

Yo diria que la explotacidn era la cuestidn cru-
cial... Por explotucidn entiéndase propiedad y se ten-
drd el cuadra cuinpleto, Primero, el explotador abru-
"ma al esclavo asalariado con su superior rigueza; luego
‘le lava el cerebro haciéndole creer que la biisqueda de
_propiedad es un motivo vélido para triturarlo. De esa
forma, le tiene doblemente atrapado.

“Joun LE Carrg
La chica del tambor







De las tres fuentes de poder, la propiedad es aparentemente
la mas directa. Su posesién _da acceso al ejercicio mas comun.

del poder, que.es doblegar la voluntad de una persona mediante{
la compra directa. El patrono doblega asf a los obreros a sus’
fines; el rico, a su chéfer; el grupo de interés especial, a sus
politicos; el libertino, a su amante. La asociacién entre propie-
dad y poder compensatorio es tan sencilla y directa que en
el pasado fue considerada omnicomprensiva. Para los socialis-
tas, la propiedad era, y en cierta medida sigue siendo, no sélo
Ta fuenle decisiva de poder, sino también la tnica, el tegumen-
to que une y sostiene al sistema capitalista. Mientras perma-
nezca en manos privadas, nadie mas puede poseer el poder.
«La teorfa de los comunistas puede resumirse en la frase: Abo-
licién de la propiedad prwada- (1). Adolf(F Berle, que a “todo lo
largo de su vida se ocupé de la naturaleza™del poder méas que
ning(n otro escritor amcricano, centré perceptivamente su
atenci6n en la forma en que, en la gran corporacién moderna,
es la direccion la que emerge como poseedora decisiva del

(1) Karl Marx y Friedrich Engels, El manifiesto comunista.
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poder, més que los duefios de la propiedad, esto es, los accio-
nistas. Consideraba correctamente que esto se hallaba en fran-
co contraste con la creencia aceptada. Titulé uno de sus di-
versos libros sobre el tema Power Without Property [Poder sin
propiedad] (2). Toda exploracién del uso inadecuado del poder
se vuelve automaticamente hacia el mal uso del dmt.ro es de.
cir, la propicdad..., hacia el soborno de legisladores, funciona-
rios publncos o Goblernos exlrnnjcros o la corrupcién pasiva
ante los contratistas.

En la politica, especialmente en la izquierda, pero asimismo
en cierta medida en la derecha, existe todavia una manifesta-
cion de firme y directo acuerdo para admitir y recalcar el po-
der decisivo que va unido a la propiedad. ;Qué otra cosa
puede ser tan importante? En 1980, en los Estados Unidos, un
congresista detenido en las llamadas batidas de Abscam por
aceptar un soborno resumid una concepcion comin de la re-
compensa compensatoria derivada de la propiedad como opues-
ta a la persuasién derivada de la pérsonalidad o el condicio-
namiepto social: «El dinero habla —dijo—, pero la basura
anda.»

De hecho, comé hemos visto, la propiedad cs sélo una de
las tres fuentes de poder, y en Ius ul timos tu.mpos su |mpor¢an-

P

godel de la firma comercial y del ‘Estado, gye en otro uem_po
¢manaba de la propiedad —de los recursos financieros—, pro-
cede ahora de la asociacién estructurada de individuos, de la
burocracia. El acceso de la propiedad a los instrumentos de
poder ha ido dlsmmuyendo también. En otro tiempo tenfa
poder _condigno para lograr la sg;_pxsnén,ﬂa propiedad privada-
mente poseida concedia el dc.recbo a castigar a esclavos, sir-
vientes o siervos y permitia el recurso a autoridad piblica
para vencer la res'istcnciz\\ del trabajadorjEsto ya no es apro-
bado ni sancionado. rEn la vida politica, la compra directa de

(2) Subtitulindolo A New Development in American Political Eca-
nomy [Una nueva evoluciéu en la ¢conomia politica americana]. {(Nueva
York: Harcourt, Brace, 1959.)
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sumision s¢ encucntra lambién en decadencia. §u importancia
moderna c¢h los _asuntos publicos, que no es! déspreciable, dem-
va del acceso que los recursos pecuniarios dan a la persua-
si6n..., al poder condicionado. El hombre moderno que posee
riqueza no utiliza ya su dinero para comprar votos; lo aporta
para la compra de publicidad en Televisién'y espera conseguir
asf una sumisién condicionada a su voluntad politica.

2

Ciertamente, la propiedad ha otorgado siempre un determi-
nado grado de acceso a la creencia condicionada. En tiempos
pasados, particularmente en los dltimos afios del siglo XIx, era

tan grande el Presﬁngmﬂ de la propiedad que concedia poder a
su_poseedor sin necesidad de ninguna compensacién real. Lo
que ¢l el hombre rica decia-o -creia atraia-la creencia de- ofros
“omo algo perft.ctamcnle natural, Era tal la buena fama de
los ricos, en expresion de Thorstein Veblen, que tenia acceso
automético al poder compensatorio y al cc condxcnonado

Asi, el pensamiento social de John D. Rockefell®] no era,
de hecho, mis perceptivo que el de un estudiante universiia-
rio de primer curso y. rendimiento académico modesto. Pero,
al proceder del hombre reputadamente mis rico de los Estados
Unidos, atraia una gran atencién. En consecuencia, sus ideas
sobre la bondad de la riqueza; sobre la austeridad y sobre la
mejora de la raza mediante el darvinismo social y la eutanasia
social de los pobres (y, por lo tanto, débiles) ejercian notoria
influencia) Otro tanto cabe decir de-J. P. Morgan. Su afirmacign
ante un comité del Congreso de que, al prestar dinero, el caréc.
ter es mas importante que los bienes, fue objeto de amplia
publicidad, recordada durante mucho tiempo vy, parece pro-
bable, bastante creida. Legisladores y otras personas aproba-
ban los proyectos de Rockefeller y Morgan, a menudo sin con-
sideraci6én inmediata de la compensacién. Lo que los ricos que- -
rian, apoyado como estaba por su propicdad, era justo.
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|
Hoy en dfa, subsiste por parte de los hombres poseedores

de riquezas el sentimiento de que sus opiniones sobte politica,
economfa y compot'tamlento personal o decoro deben ser to-
madas seriamente por causa de su rigueza.y de la precedencia
asociada. Pocas personas_se sienten, pues, alligidas cuando
son ignoradas o sbmetldas a las opiniones indecorosamente
expresadas de algmen cuyo derecho a hablar no se halla res-
paldado por los caudales y bienes necesarios.

Sin_embargo, la riqueza per se ya no concede acceso auto-
miético al poder condicionado. El hombre. _r_lgo,_qu_t?.p..l:ﬁmde
ahora esa influencia contrata a una cmpresa de relaciones pa-
blicas para que gaﬁe a otros a sus creencias (3). O_aporta fon-
dos a un _polit:co o un_comité de accion politica que reﬂeje
sus opinignes. O entra ¢él mismo en la politica y utiliza su pro-
piedad no para comprar volos, sino para persuadir a los vo-
tantes. El condicionamiento social asi comprado &s la mani-
festacién actual més visible del_poder. _d__rlvado de¢ la_propie-

EE sk L

dad . i

s

No ocurriéx asi en el pasado. En las primitivas comunida-
des mdustnales CUyo caso clasico es la ciudad fabril norteame-
ricana, la sumision a los fines del patrén era comprada en cir-
cunstancias cn las' que las alternativas [a tal sumisién eran
inexistentes 0 sumamente desagradables. *ErLgombmamén con_

la personalldad sanguinaria del dueiio, Ia propledad daba ac-
ceso_al poder condigno a través del gobierno local y_de la
Policia:-Y; a (ravés de los _Qenédlcos locfales, IEE‘.SIEIS y otros
medios de expresién piblica, daba acceso también al poder
condicionado. |

Este poder no derwa ya de la propledad Ahora;se observan

(3) Rockefeller 4cabd sucumbiendo a estainecesidad' y contral6 al
pionero de la publicidad, Ivy Lee, para que aﬁadlcse condicionamiento
social explicito al implicitamente asociado a su propiedad.
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actitudes mas civilizadas que frenan el acceso al poder con.
digno. Es el caso del sindicato (4). El pago directo de los polf-
ticos entrd en conflicto con la ética, més elevada, de la época...,
el congresista o gobernador demasiado evidentemente compra-
do desmerecia en la estima piiblica.

Mé4s importante fue el aumento de riqueza y su expresién
en_el moderno Estado de_bienestar. El poder compensatorio
requerfa que hubiese pocas o ninguna fuente de ingreso distin-

e e D 4y e b s A S o o bt
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tas del duefio de la propiedad; con la riqueza llegaron mayores
oportumdades de empleo. La renta que se eleva por encima
del nivel de mera subsistencia es también una fuerza liberado-
ra. El trabajo ya no vicne impucsto, o as{ impuesto, por la
pura necesidad. Y, como se ha hecho notar anteriormente, el
subsidio de desempleo, las prestaciones de Seguridad Social,
los servicios médicos y los fondos de pensiones conducen, de
manera similar, a una relajacion de las coacciones del poder
compensatorio y, por ello, a una menor importancia de su fuen-
te en la propiedad. Una de las curiosidades de muchos comen-
tarios sociales es el hecho de que esas medidas de seguridad
social suelen verse como limitaciones a la libertad..., la liber-
tad presumiblemente inherente al sistema de libre empresa. Se
rmenciona menos la via de salida que proporcionan para escapar
al poder compensatorio, en otro tiempo asociado de forma com-
pulsiva con la propiedad.

Pero la decadencia del poder derivado de la propiedad, como
también del derivado de la personalidad, debe atribuirse, sobre
todo, al auge de la organizacién. Esto es cierto en el Estado; en
él, tanto el poder que procede de la riqueza como el poder que
procede de la personalidad han cedido ampliamente ante el que
deriva de la organizacion (5). Entira dentro de la dialéctica del

(4) La dialéctica del poder —su tendencia a provocar un opuesto y
equilibrador ejercicio de poder— e¢s examinada cn los capfitulos VIII
y IX,
_. {5) En 1917, Vladimir Ilich Lcnin ocupé el puesto de suprema auto-
ridad en lo que habfa sido la Rusia imperial. Fundamental para su afir-
macidn de poder fue la supresion de la propiedad privada como fuente.
A su muerte, ocurrida siete afios después, habia visto —y hecho notar—
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poder el hecho de que ésla, a su vez, ha dado lugar a la resisten-
cia, antipatia e ira contenidas en las habituales referencias a la
burocracia gubernamental.:Una organizacién —el vasto aparato
administrativo— ha remplazado ahora también a la propiedad
(y a la personalidac d)_coLno centro final de poder en la gran
empresa moderna.

La familia Rockefeller es una metaifora de este cambio. De
los cuatro nietos Rockefeller que sobrevivieron a los afos fina-
les de la década de los setenta, dos —John D, III, y Lauran-
ce— destacaron principalmente por su riqueza y su filantropia.
Dos —Nelson y David— cstuvieron relacionados con inasivas
organizaciones publicas y privadas..., el Estado de Nueva York,
el Gobierno de los Estados Unidos y el «Chase Manhattan
Bank». Los hermanos cuya asociacién se ceiifa a la propiedad
eran acdlitos personales poco conocidos y separados de la co-
munidad Alantrépica profesional de Nueva York. Los dos que
estaban asociados con la organizacién eran ampliamente cono-
cidos e indudablemente influyentes, esto es, poderosos. Cuan-
do fpe interrogado por el Congreso para el puesto de vicepresi-
dente, Nelson Rockefeller tuvo que defender largamente su
prictica de utilizar su riqueza para decompensar y ascgurar asi
ln lealtad —cen el sentido de sumisién a sus fines— de diversos
subordinados politicos. En el siglo pasado, esa compra de
ac6litos habria sido pura rutina en la politica de los Estados
Unidos, pero en la época en que Rockefeller comparecié ante
el comité del Congreso se habia convertido en un abuso de po-
der, aunque de escasa importancia.

No obstante, debe conservarse un sentido de perspectiva,
La propiedad no es actualmente una fuente de pgggubsglu_
tamenie importante, pero 250 N0 ¢ quicre deg_g que_carezca B
importancia. Por medio del poder compensatorio, obtiene la
sumisién diaria de las !ida§ laborales de millones de personas.

Ja existencia y posterior ascensién de otra fuente de poder, la de la
enorme burocracia que precisaba el Estado socialista. La propiedad
privada habia dejado paso a la organizacién como {uente de poder. .

}
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Y ayuda a obténer el esfuerzo, asf cox!no la creencia, de quie-
nes dirigen las grandes empresas econémicas. Ya se ha puestp
de relieve su evidente conexién con la compra de poder con-
dicionado. Tanto en la sumisién directa que compra a civiles
y militarcs como en el masivo apoyo que recibe de la industria
de armamento, desempeiia un importante papel en la més
intimidante de las modernas manife,st‘aciones de poder, la de
la institucién militar. Ng‘dic piense que, por haber cedido su
puesto a la_organizacién como fuentd principal de poder,
deba ser en absoluto ignorada la propiedad. ‘ '
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La organizacién, Ia tercera de las fuentes del poder, existe
normalmente en qsocmcnén con la pmpq.dad y, €N mayor o
menor medida, con la personalidad. Es, sin embargo, mis im-
portante que cualquiera de las dos, y en los tiempos modernos
va si¢ndolo cada vez mas. «Ninguna categoria colectiva, nin-
guna clase, ningin grupo de ninguna especie, ejerce ni puede
utilizar en si y por st misma el. poder. Debe hallarse presente
otro factor: el de la organizacién» (1). Algunos autores, entre
ellos Charles E. Lindblom, sostienen qug la organizacién, in-
cluida la- manifestada en el gobierno, es la fuente ultima de
todo poder (2). Es decir, que la propiedad y la personalidad
.s6lo son relevantes con el apoyo de la qrganizacién. Sin em-
bargo, se encuentran en una muy variable combinacién con
ella, por universal que pueda ser la organ}zacidn. Solamente se

(1) Adolf A. Berle, Jr., Power (Nueva York: Harcourt, Brace and
World, 1969), pég. 63.

(2) «Creen algunos que la riqueza o la propn,dad constituyen la
fuente bés,u:a del poder. Pero la propiedad es una forma de autoridad
creada por ¢l Gobierpo.» Charles E. Lindblom, Politics and Markets: The

World's Political- Economxc Systems (Nueva York: Basic Books, 1977),
pig. 26.
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comprende el efecto de la combinacién de lad fuentes de poder
cuando se ven primero sus elementos constitutivos.

2
‘ i

La definicién que el diccionario da de la organizacién —aun
eterminado nimero de personas o grupos..:} umdo:", ‘para al-
gun fino trabaJo»-—--expresa su carédcter esencial. Los partigi-
'pantes se han sometjdo, cn un grado u otro, a los fines de la
organizacion para ¢l logro dc algun ObjcllVO comun, guc en-
'trafia normalmente el lograr Ja sumision de' ‘personas,o grupos
externos a.la orgamzacnén. Sin embargo, la: palabra, tal como
es usada, encubre utlla extraordinaria diversidad en Jo que sc
refiere a la asociacién y al grado de sumisién interna 'y exlerna
relevante. Asi, un c;t;,rcno es una organizacion; posecluna fuer-
te estructura inlerna que olorga a cada hombre su! puesto y
autoridad adecuados; exige un elevado nivel de obediencia —de
sumisién— a sus rplembros. Y, externamente, a aquellos a

quienes recluta, intimida, o vence y subyuga.

Un partido politico nortcamcricano es también una orga-
nizacion. Eri é| se halla en gran medida ausente la estructura
interna; y tambi¢n cualquier sumision apreciable de sus miem-
bros a los fines de la organizacion. El individuo que acomoda
su creencia o exprégion a lo que cree que serd la voluntad del
partido puede, cn efecto, ser celebrado como un afiliado fiel,
pero igualmente puede ser llamado esclavo del partido. La su-
misién externa que, como organizacion, obl:cne el partido es
erralica y a menudo superficial.

Una corporacion es una organizacion. Impone un alto nivel
de sumision inlerna, pero, en comparacién con un partide
polftico, dobre una!gama mas rcducida de cuestiones, de ma
nera pringipal, aunque no exclusiva, sobre las actividades re
lacionadas con la produccién y venta dec mercanclas y scrvi
cigs. Busca la sumisién externa cn la forma de compra y us
de esas mercancias y servicios por parle de los clientes. Y bus
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ca la sumisién del Estado a sus fines.

(I:‘.l Gobierno & uha crganizacion. Impone sumisién interna
a su¥'miembros de maneras muy diversas y para muy diver-
sos fines externos. En cuestiones militares, la sumisién interna
de los miembros de la organizacién es sumamente amplia; no
se tolera la indisciplina)[ Como se ha apuntado, la sumisién
externa, cuando es buscada —cuando se aplica la fuerza mili-
tar—, es igualmente amplia.(En otras areas de gobierno, la su-
misién interna a los fines de la organizacién es mucho menor;
se da por supuesta una cierfa autoexpresion amistosa. Y la su-
misién extcrna —cumplimiento de las leyes de tréfico, de las
leyes contra el hurto ¢n tiendas o el arrojar basura a las ca-
lles— es relativamente leve.

(Son tan diversos los participantes, los fines y el grado de
sumisién abarcados por la palabra orgamzac:dn que la primera
reaccién es preguntarse qué sentido puede extraerse del tema.
De hecho, la idea de organizacién se pliega a reglds sorprenden-
temente amplias y consistentes. La orgamzacnén puede tener
acceso al poder condigno; en su normal asociacién con la pro-
piedad, tiene acceso al poder compensatorio; de manera pre-
dominante, y especialmente en su forma moderna, la organiza-
cién tiene acceso al poder condicionado. De hecho, casi todas
las organizaciones nacen para el ejercicio del poder condicio-
nado .

ay tres caracterfsticas mds de la 1 organizacién como fuen-
te de poder. La primera es su ria’@’fij‘m}: obtiene su-
misién a sus fines fuera de la orgamzacum sélo cuando obtiene
sumisién dentro. La fuerza y la seguridad de su poder externa.
-dependen d de la profundldad y_certeza de la sumisién_interna.

-\Nada sorprend'entemente, el_goder de una organizacion de-
pende también de su asociacién con las otras fuentes de poder,
—cuesti6n sobre la que volveré— y de su acceso a los instru.'
mentos de imposicién\Una organizaclén es fuerte cuando tiene
acceso efectivo a cada ung “esos MIStramigntos —castigo con-
digno, compensacién y condicionamiento—, y débil cuando ese
acceso es_menos-efectivo-ues-inexi
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Exnste por dltimo, una relacién entre el poder de una orga-

mzacnén y el niimego y diversidad de los fines para lo§ cuales
se busca sumisién. fun la notable excepcion del Estado, cuanto
m4s diversos sean Jos fines en los que una organizacion busca
imponer su_poder, mayor serd su debilidad para obtener su-
misién a cualquicra de cllos. '

ke ——

En el presente capitulo y en el préximo examinaré estos
principios clarificadores y su aplicacién.

3

La simetria bimodal de la organizacién es su caracteristica
mads evidente, mas importante y, curiosamente, una de las que
con ma4s frecuencia se pasa por alto. Como se ha indicado, el in-
dividuo se somete a los fines comunes de la organizacion, y de
este ejercicio interno del poder deriva la capacidad de la. Qr-
ganizacién para ‘imponer externamente su voluntad. Una cosa
depende de la otra. Esfa es la_c_amc;e:;_shca invariable de todo
cjercicio de poder arganizado.

, El smdlcato ilustra esta cuestién. Sus miembros, cuales.
quicra que scan sus preferencias individuales o sus planes
“Apersonales, aceptan sus objetivos con respecto a salarios, con-
iciones de trabajo y otros beneficios. Y, con independencia
e sus nccesidades o deseos, abandonan el trabajo y se privan
el salario en el caso de una huelga. De esta sumision interna
epende el poder externo del sindicato, su capacidad para lo-
rar la sumisién del patrono o, en ocasiones, del Gobierno.
Si la solidaridad sindical, sinénimo de disciplina interna o
sumisién, es elevada, entonces son grandes las probabilidades
de conseguir satisfaccién. a las demandas del sindicato o de
‘culminar con éxito una accién de huelga. El poder es efectiva-
mente ejercitado. Si entre sus miembros abundan los esquiro-
les o los que de otro modo se muestran reacios o recalcitran-
tes, la probabilidad de éxito es menor.{jAsi, pues, el poder ex-’

terno deriva del poder interno.‘i Los nada agradﬁBles 'tt.rmmos
e Tt
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!
por los que se conoce a lus recalcitranies sugieren la impor-
tancia que se concede a la disciplina interna. ’

Lo mismo que ocurre en el sindicato locurre en toda orga-
nizacién. Un Ejército severamente disciplinado —en el que
existe una fuerte sumisién interna— posé¢e poder externo y es
eficaz contra su enemigo. El que carece de tal disciplina, carece
de poder externo y no es eficaz. En los siglos xvint y xix, el mi-
m'nsculo;'Ejércilu;brilénico y el Ejército indio mandado. por
britdnicos obtenian victoria tras victoria’g medida que los in-
gleses avanzaban’ hacia el Norte y el Oes\e desde Madrds y
Calcuta, invariablemente contra fuerzas muy'superiores en na-
mero y, a veces, también en potencia artillera) Aunque sufrie-
ron reveses, nunca se trat6 de una derrota definitiva. Las fuer-
zas britdnicas poseian una fuerte organizacién interna, de la
que procedia su poder externo. La sumisién del soldado indi-
vidual a los fines del Ejército se extendia a una plena acepla-
cién dela idea de la muerte si era precisa. Los soldados de los
principes indios a que aquéllos se enfrentaban no efectuaban
una sumisién sirhilar y tenian mucho mas en cuenta el peligro
personal. Siendo ejercitado mucho menos rigurosamente el
poder interno, el poder externo era, por consiguiente, menor.

Existen muchos olros cjemplos. La empresa -moderna de-
pende para su efectividad en la produccion y venta de'su pro-
ducto —esto es,'su capacidad para obtener sumisién externa—
de la calidad de’su organizacién interna, o sea, de la extensién
y profundidad de¢ la sumisién de sus émpleado§w‘-‘§§m§|}g_=\.ps;
totalmente percntorio en los niveles més bajos dg¢ Ja emprésa;
en ellos s¢ puede obtener una sumisién suficie] ( e"@'
ejercicio rutinafio del poder compensatorio. ({mbé, ciertamen?
te, aludir a la importancia de una elevada '
poder condicionado, entre los obreros; en los
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que se encuentren én conflicto con los fines empresariales.
Ningin alto ejecutive osarfa afirmar que lo$ cigarrillos fabri-
cados por su Compaiifa producen céncer, que sus automdviles
son inseguros, que sus productos farmacéuticos son médica-
mente sospechosos. O que alguna iniciativa politica instada por
la Compafifa —mejora de los margenes de depreciacién o re-
duccién de la competencia extranjera— se ‘halla en.conflicto
con el interés publico. De esta disciplina interna, como en el
caso del Ejército brﬂténico en la India, depende el poder ex-
terno. Se perciben clevados sueldos por esa sumisiéh, pero
serfa equivocado sugerir que constituyen &l factor decisivo.
La fe en los fines de la empresa —poder condicionado— es,
casi con toda seguridad, mas importante.

Por_tratarse, .dc,.p_Ich_er_cqndiciqna_dg ..o hiere ni ofende al
individuo sbmetido a ¢l, que a menudo. ni siquiera advierte su_
existencia, Pocas per]so'nas hay que se sometan tan voluntaria
y completamente al poder de Ja organizacién con tan poca
conciencia de sumisién como el moderno ejecutivo empresarial.
Al no ser’un acto consciente, no resulta humillante ni doloroso.
Como la sumisién del soldado de Tolstoi a la regla del regi-
miento, puede constituir un bien acogido alivio a los rigores
del pensamiento y la decisién personales. La creencia y la ne-
cesidad de ]a empresa estan all{ para ser aceptadas (3).

4
La relacidn entre.las expresiones intetna y externa del po-
Wer dentro.de la organizacién puede observarse en la buro-

(3) Aunque ello no deja de plantear conflictos a los jmplicados.
Véase al respecto el revelador capitulo «The Executive Ego» en el
ctésico estudio de William H. Whyte, Jr., The Organization Man (Nueva
York: Simon and Schuster, 1956), p4gs. 150-156. Whyte cita las siguien-
tes palabras dc un cjecutivo: «Hace poco, publicamos un anuncio soli-
citando ingenieros que “se ajusten a nuesiras normas de trabajo”™. Al-
guien comctié un desliz en cso, y vino a decir Jo que realmente se
desea en nuestra organizacién.» Otro ejecutivo b dijo mis sucintamen-
te: «“Cuanto més subes, menos puedes permitirte aferrarte a un solo
lugar™s, Whyte, pég. 155. :
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cracia piiblica, las asociaciones profesionales, el deporte orga-
nizado y el crimen organizado. Nada debilita tanto el poder
externo de un organismo publico —eh los Estados Unidos, el
Pentdgono o el Departamento de Estado, por ejemplo— como
la indisciplinada expresién desde su interior de puntos de vista
discrepantes. De ahi la constante lucha por suprimir esa dis-
crepancia. Nada socava tanto el poder de los médicos sobre sus
pacienies como la destemplada critica a un doctor realizada
por otro. De ahf el cédigo profcsional que prohibe esa critica.
Vemos aqui de nuevo las normas internas de conducta que pro-
tegen cl ejercicio externo del poder. El trabajo de equipo, una
sumisién plenamente condicionada al poder de la organiza-
cién, constiluye la esencia del éxilo eh el deporte organiza
do (4). Y lo mismo ocurre con el crimen orgamzado Ninguna
banda cummal puede- tolerar la- cooperamén ‘ablerta o encu-
bieta con Ja Policia de ninguno dé siis miembros. Previsible--
mente, una lal inlraccién de la disciplina interna —de la acep-
tacién de los fities de la organizatién— §Uiscita una respuesta’
condigna enérgica, ¥ gcneralmentc mortal Cuando se perciben,
se Uprecia que los prmmplos que rigen, el poder organizado 10
penetran todo.

Y los mismos principios rigen el ejercicio del poder politi-
co. El poder externo de un partido politico norteamericano,

{4) Una interesante y también reveladora metédfora sobre las fuen-
tes e instrumentos de poder viene constituida por el equipo atlético, ¢l
equipo de rugby profesional norteamericano, por ejemplo. En el exa-
men de cste deporte se halla implicito el hecho de que en él se desplie-
gan todas las fuentes y los instrumentos de poder, y se acepta que el
éxito depénde de Ia efectividad de su uso. Las fuicnics son: personalidad
(la de los entrenadores’y de los jugadores més especlaculares o efica-
tes), propiedad (se precisan recursos procedentes de mas de un pueblo
para mantener a un equipo importante) y, sobre todo, la organizacién
altamente sofisticada que engloba a los jugadores y cntrenadores. Los
instrdmentos de imposicién son la amenaza de rechazo condigno de
compaileros de¢ cquipo, entrenador y comunidad; ¢! sueldo, o poder
compensatorio, que los jugadores distan mucho de despreciar; y, muy
en especial, el intenso entrenamiento o condicionamicnto en la voluntad
de ganar del cquipo. El cquipo que con mis fucrza combine todos es-

tos elementos de poder vencerd; obtendri la sumisién del equipo con-
" tratio. Igual que en el deporte ocurre en la vida.
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su capacidad para obtener sumisién mas alld de sus miembros,
es minimo porque no existe disciplina interna o sumisién, El °
principio se extiende al ejercicio del poder por parte de los
Gobiernos. Durante el siglo pasado y hasta mediados del ac-
tual, el Estado prusiano, que se convertirfa en el alemdn, tuvo
un formidable poder externo. Ello era debido a que la idea
prusiana requeria una total sumisién interna del individuo a
los fincs del Estado, incluidas sus empresas militares. El poder
externo de los Estados Unidos en la Segunda Guerra Mundial
—sy capacidad para imponer sus fines a sus aliados y a los
alemanes y los japoneses— fue la contrapartida de una fuerte
sumisién interna al designio nacional. Existié mucho menos
poder contra un enemigo infinitamente débil en Vietnam por-
que en ese conflicto no hubo —afortunadamente, puede decir-
se— ninguna sumisién similar. No podia desarrollarse poder
interno en el contexto de lo que se percibia como un impru-
dente o vano ejercicio de poder externo, y viceversa.

5

As{ como la recompensa compensatoria presenia una aso-
ciacién natural&qn,_la _proplednd como fuente de poder a51
también el Condi¢io n_armgn!o gqci:m presenta una asodiacién
fundamenta[—can_—l-forganuamén De tal modo se da por su-
puesta esa asociacién que apenas si se la menciona ni, incluso,
se la reconoce. El individuo o grupo que busca el poder se

LR TN vy L e At

cL_g_anlza Y, luego recurre aummﬁtmamente a.la. pe:suasxén

Pri mero'"'éé’ convoca una reunién, cuya finalidad no cxprcsada"'
es consolidar la creencia dentro de la orgamzamén o pbtcner

~una unidad maxjma de poder interno. Logrado esto L Se_ lanza

e i LSNP i e e A

un programa publlc&ano o gégganvg;&g_no
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isiente en la _organizacién entre_gjercicios
‘externgQ e interno del poder se cxtiendg a los instrumentos de
untsnciQn Cuando el _p_gger externo descansa Ermc;pa[mente
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en el Eg_rlq;:_umamlcnto también lo hagc el podcj,r interno. Y vi-
Lceversa. Lo mismo ocurre con el poder condlgno y €l compen-
satorio; cuanqo son usados externamente, lo serén interna-
mente. Y también viceversa. -

Al tmta;—dul—peder_cond_uﬂgdo, se da_por supuesto que
los_miembros :de un_grupo’ politico, rchg,loso o de otro tnpo
‘deben hallarse fuecte y uniformemente persuadidos de sgs
fines para poder sec-eficaces.propaghhdistas de esos fines €x-
ternamente. Por eso, también, es por Iy que Ta historia de Ips
expresiones altamente o1 ‘ganizadas dc pdder —las de la Igle-
sia, el Partido Comunista, incluso el _f.apaxxto politico munici-
pal— es en tan amplia medida una crénica de los esfuerzos
por aplastar }a herejia. El extrafio qug no se somete puede spr
vilipendiado, pero, de ordinario, suscita menos antipatia e ira
y provoca menos atencién diversamente persuasiva que el di-
sidente del interior, - f

De ahi se desprende que las organizaciones fuertes Prec:san
el cund.:doso dondicionamiento interno de sus miembros pam'
un méxlmo efecto externo. El nuwmrecluta qe los servicios
‘armados o de ja Central Imelllgcnce Agcncy (CIA) es objeto de
profunda y dett.mda instruccién en los fines de su organizacidn.
Se denomina a esto ado¢trinamiento, 1t<.rm1no que expresa sin
ambages la {inalidad de obtener la creencia. Sélo cuando esta
c;;e__e_ncla esta asegurada se considera, al individuo cua Hg.z_ghﬁcado
para  promover_los fines extemo;dc la organizacién. En las
Teferencias mas habituales, se dice ql.ic el funcionario u oficial
eficaz o bueno es el que cree en lo que estd haciendo, el que
cree en su orgamzacuSn El penoso trato dispensado al dlsxden-
te que rompe con la creencia condicionada —el rebelde dcl
Pentdgono, el funcionario excesivamente independiente del De-
partamento de Estado, el reincidente de la CIA— corrobora: la
cueﬁuén

;Fn su asociacién normal con la propiedad, la organizacién
tiene acceso al poder compensatorio, asi como, en ocasiones,
‘también al pedec.condigng, La empresa comercial obtiene bue.
na parte de su poder externo a través de medios compensato-
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‘

f

rios, ofreciendo al publico algo que merecé entregar dinero a
cambio. Ese dinero, a su vez, compra el esfuerzo y aumenta
el poder compensatorio sobre quienes sirven a la empresa.
Anuncia y comercializa también los productos de la organiza-
cioén. Es decu', la organizacién utiliza también el poder condi-
cionado; cultiva la creencia en los méritos de sus productos o
servicios aparte de su precio..., aparte de la ventaja compen-
satoria que implica su compra”Se conmdeqa excelente que las
personas dedicadas a anunciar y vender un producto crean
también en él. Otra vez la simetria, aunque no es universal;
suele dccirse, con cierta sorpresa, que un;individuo «se cree
su propia_pu licidad». ’ '

simetrfa, finalmente, se extiende al podcr condigno. Como
ya se ha mdlcado, una fuerza militar 1onne su_voluntad al

o=

—————

-enemigo_por_medios \COndlgn_QsJ por la amenaza o la realidad
|de un castigo notablemente” sanguinario_ y_ doloroso. Obtiene
|sumisién interna mediante ehc_gg_glmmnammntb mgalante la
1mplantac16n de 1a creencia en los lines de la fuerza armada
y en la necesidad de obediencia absoluta a las érdenes por par-

te de sus mlembros. Y este condlqgnarmento queda comple-

mentado por la paga..., cl poder compenSatorlo Pero, simé-
tricamente al cjercicio externo del poder condigno, existe
también una gran variedad de compulswos castigos .condignos
en el ‘gg§q'_c_lg_ qu _se_produzca un jncumplimiento de la debida
conducta militar.\Jodas las organizacione! militares aceptan
esta necesxdad Todss los consejos de guerra o sus equivalen-
tes tienen acceso a icastigos condignos que son més rigurosos
que los impuestos por los procesos civiles ordmanos Asf, la
disposicion del sold'ado en combate a aceptar el riesgo que im-
plica infligir un castlgo condigno a su adversano se ve refor-
zada por el conocimiento de que ¢l mismo ‘sers sometido a un
castigo similar de x’payor o menor scveridad si se niega a ha-
cerlo. ' l

La degr lntel:po y exterﬁo resulta' igualmen-
te visihle en otros casos. El sindicato que, en tlempos pasados,
recurria a la violencia por medio de piquetes contra un patrono
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recalcitrante era muy probable que utilizase la realidad o la
amenaza de esa misma violencia contra miembros suyos insu-
ficientemente comprometidos o tibios. La Mafia y otras Orpa-
nizaciones criminales adquieren_poder externo mediante la
amenaza o la realidad de poder_condigno. Y_esto se emplea_

también_internamente para asegurar la_sumisién_de sus pro-
pios ‘miembros, Cuando se trata acerca del poder existen po-
cos absolutos. Pero la simetrfa entre medios internos y exter-
‘nos para la imposicién del poder es suficientemente evidente

como para que pueda ser esperada e, incluso, asumida.







Vil
LAS FUENTES DEL PODER

Organizacion







Ja simetrfa b ' e
14 primera de las circunstancias_que influyen gnld_capacidad |
de una orgagigacnén para lograr stmisién a_sus fines; exami-
"pare ahora las otras dos. Estas son, como ya he indicado, pri-
rnero,’]a extension de su.asociacionjcon las atkas dog fuent
de poder y de sulacceso a los “Lres s Instrumentos deg ,gosnaéﬁ
Y segundo fa awersur' d_o a concentracién mus %‘qes
Una orgamzac:dn que tiene acceso a | ‘fa pl:gplet]aa y la
. sonalidad en forma de liderato adqmere, evidentemente, poder
de esta asociaci6n. Y, si tiene amplio acceso 4 “toda la gama
de ‘poder condigno y compensatorio, ademis de condlcmnado.
ello incrementa su fuerza. El ejemplo més claro de una tal
combinacién de las fuentes de poder y los instrumentos de

1mposncnonie'§ 1. gobieino totalilarig En él, todos los instru-

mentos y fuentes son actuados internamente en el Gobierno y

e

externa y 51métr1camente sobre_el publico en_genéral.

' En el aparato del Gobierno de la Aléiiiania nacionalsocia-
lista, estaban internamente la personalidad de Hitler, los re-
cursos financieros, es decir, propiedad, del Tercer Reich y la

burocracia, sumamente eficaz, que hundia sus rafces en las




100 - JOIHN KENNETH GALBRAITH

wradiciones del Estado prusiano. Partiendo de estas fuentes de

poder, estaba el castigo condigno que se adminisiraba a los___
disidentes internos, tales como Ernst Roehm, que en los pri-

meros tiempos del Gobierno nazi amenazaba el control del
partido por parte de Hitler, y los implicados en la rebelidn de
oliciales del 20 de julio de 1944. Estaba también ¢l poder com-
pensatorio que sostenia a la burocracna 1a SS y Ta Welhrmacht;
el condxcwnamlenlo polluco |mplac1to dEFi?ado de la tradicién
de dlsmplmado servicio a|. Estado; y el condlcmnamlcnto ex-
plicito de la propaganda de Hnlu Goebbels y el parudo Ese

—

un t6do, los instrumentos de poder eran los mismos. Estaban
la accion condlgna c.v:dencmda por los campos de concentra-

ién y el poder’ cumpcnsalono que derivaba de las obras pu-
blicas Jlas  Autobahnen— y, mas tarde, los grandes contratos
oﬁc.;;i'es con los fabricantes de armamento. Y estaba ¢l el condi-

cionamiento implicito que derjvaba de] héabito. de obedlencla
al ‘Estado, Teforzado por el condigiopamienta . expliito de la
propaganda en combinacién con ¢l. manapolia o semimonopo-
lio del accusg“g I apinion. publica,.gsto es, el poder condicio-
nado, Ha existido duranie mucho tiempo la tendencia a asociar
¢l poder, 1al como ¢l cjercido en la Alemania nazi, con una
tnica fuente o un Gnico instrumento de imposicién..., en el
‘caso alemdn, con la personalidad de Hitler o con el miedo a
la SS, o con la peculiar persuasividad. de los campos de con-
centracién, o con la propaganda de Goebbels. Ya se ve lo im-
portante que es considerar la entera y diversa estructura en
que descansa tal| poder.

La respuesta dada a Hitler por los Gobiernos de los Esta-
dos Unidos y Gran Brefafia en la Segunda Guerra Mundial in-
vocaba las mismas fuentes de poder y los mismos instrumen-
tos de imposicién que los'utilizados por los alemanes. El mito .
es de contraste total; la realidad es de mezclas diferentes en
diferentes proporciones. Las personalidades de Roosevelt y
Churchill eran de notoria importancia. Los recursos econémi-
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cos —propiedad— procedentes de sist::mas industriales alta-
mente desarrollados eran una fuente vital de poder, especial-
mente en el caso de los Estados Unidps. Y en ambos paises
aliados existia una masiva organizacién; Derivando de las mis-
mas fuentes de poder, estaban los mismos instr umentos para
su imposicién. Se podia aplicar castigo condigno a los pocod
que appyaban ostentosameme al cnemigo. La fuerza del condl-
cionamiento social —patriotismo— eradymuy grande.

La ,:llft.rcnclq, repito, radicaba en laNuerza de los instru-
mentos y en su jcombinacién, tanto.interna como externamen-
te. En los Estadob Unidos y Gran Bretaiia, ¢ \castigo condigno
era de poca lmporlanua para obtener la sumisién; otro tanto
cabe decir, en conjunto, del condncmna_mlenlu explicito, o pro-
paganda aunqug no era pasado por allo. El poder compensa-
torio era, naturalmente, importante. Pero el instrumento aun
mas poderoso efa el condicionamiento implicito, la voluntaria
y mas 0 menos, automatica aceptacién del designio nacional.
En esle sentido, la tan repetida afirmacion expresaba una cier-
ta verdad: las fuerzas de la libertad cran, en efecto, mas pode-
rosas que las de la dictadura. Equivalia esto a decir que el
cohdicionamim}o implicito condugente a la aceptacién auto-
motivada del designio piblico era mas eficaz que el COIldlC!O-
namienty t.xplnulo logrado mediante la propaganda o la ame-
naza de castigo qundlgno en el que, en mucha mayor med:da se
apoyaban los\nazis. :

Puesto qut.?sc halla asociado con la propu.dad y la persona-
lidad y tiene agceso a todos los ins{rumentos de imposicién,
un Gobierno es upa grganizacién especialmente fuerte, una
organizacién dc¢ _poder excepcional. Por esta razdn, su poder es
lm.vuablemcmt.l contemplado con respeto y, a menudo, con
miedo, y en lodas las sociedades civilizadas se admite que debe
haber limites ajsu ejercicio. Se piensa, en especial, que deben
existir' limites al uso de poder condigno por parte del Gobier-
no. Pero existe también un intenso sentimiento abiertamente
expresado, contra el uso excesivo de condicionamiento explici:
to en forma depropaganda. Pueden, incluso, surgir criticas al

+
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condicionamiento implicito como fuente de poder publico; se-
gin se¢ ha indicado 'antes, el politico que: apela demasiado
clamorosamente al patriotismd 0 a otra creencia condicionada
suele ser tildado de .demagogo.

| 2 i

I} , }
Lo mismo que con el Gobierno, sucede cop todas las dem_és

orgam_zacmnes Su capacidad para obtener sumisién g\epende

de las otras fuentes :de poder —-personalldad y propi dad——

S g e e

con las’ que esta asociado,” y de los“lnstrumentos de | oder
—condicionamiento. nnplicnto y expliéxlo/ poder compensato-
rio y éondigno— que despllega Si los fines dé una organizacion
son muchosﬁy__ga[g.\iigé tanto las fuentes como los instrumen-
tos de imposicién tendrdn que ser mayores para conseguir un
determinado efecto que si los fines son pocos y concretos‘l omo
ya se ha indicado, un partido politico norteamericano ds una
organizacion de escaso poder. No se debe ello solaménte a las
limitadas fuentes de poder de que depende, ni a los limitados
instrumentos que desplicga. Carece de poder, esto es, de la
capacidad para oblener sumision, por causa ’de la multitud de
[ines que persigue. Pma tener poder externo debe tener acuer-
do interno sobre\as cuestiones de polilica etondmica, politica
exterior, derechos djvilcs, scguridad social, sanidad, educacion,
temas sociales y mu_tis:mos otros asuntos. Siendo imposible
semejante acuerdo, carece de expresion externa y de efectos
importantes. ' :

En contraste con los débiles partidos politicos de los tiem-
pos modernos, estan los fucrtes grupos de interés centrados en
un tnico tema..., las otganizaciones que se oponen (o dehen-
den) el aborto, los derechos de la mujer, el control dc armas y
el traslado de escolarcs en autobus y las que fomentan {o tra-

“tan de impedir) Jas practicas religiosas en las escuelas. Estas
son eficaces. porque sus miembros pueden unirse en la cuestion
que constituye su objeto, mientras que no podrian hacerlo en
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cuecstiones mas numerosas. La sumisién interna se halla, pues,
fuertemente al servicio del poder externo (1).

- No quiere esto decir que la politica de tema tnico sea la
mds poderosa..., error comin de la época. En un fema como el
aborto, la necesidad de oraciones en las escuelas publicas
o la deseabilidad de una {4cil disponibilidad de armas de fuego,
un grupo puede estar firmemente unido en su creencia, y de
ello derivari el efecto exlerno. Pero estos temas ocupan un lu-
gar reducido en la amplia gama de las preocupaciones publi-
cas. En consecuencia, el grupo no puede ampliarse mas alla de
cierto punto, y el efecto externo licne, pucs, sus limites. Ade-
mis, la limitacion del tema hace posible y eficaz un condiciona-
micnto y una creencia en senlido contrario, cuestion de la que
se ocupa cl capflulo siguientey

@

Al hablar de la organizacion como [uente de poder, se hace
preciso formular una advertencia en relacién con la ilusién de
poder, cueslion de gran importancia.

omo hemos visto, la organizacion estd primariamente aso-
ciada con el poder condicionado, instrumento dc imposicion
dotado de un cardcler altamente subjetivo. El individuo que
se somete a través de la creencia condicionada no es conscien-
te de su sumision; al. proceder ésta de: la:creencia, parece nor-
mal y justa. Y no exitle ninguna indicacién objetiva de esa
sumision que sea visible para quien ejerce el poder condicio-
nado. Se puede creer que los individuos se han sometido a Ia
persuasion, cuando, en realidad, se habrian sometido de todos
modos. O puede conlundirse el acto de persuasion con el re

(1) Los.que desarrollan una polftica unitemética tienen como [uen-
it principal de su poder una organizacion efcctiva. Y la organizacion sc
encuentra asociada con la propicdad y, frecuentemente, con la persona-
lidad cficaz. Phyllis Schlally, el rcverendo Jerry Falwell, el reverendo
Oral Robert$ y otros demuestran cl papel de la personalidad; el dincro
que recolecian refleja la importancia del papel de 1a propicdad.



104 , JOIIN KENNETH GALBRAITH

sultado. De ello se sigue que las personas pueden imaginar
que estan ejercitando poder condicionado, cuando en realidad
no es asi. Otros pueden suponerlo donde no existe. Es ésta una
ilusién sumamente frecuente en nuestro tiempo. Un escritor,
en presencia de una accién que desaprueba, escribe un libro en
apoyo de la finalidad que busca. Aunque tal vez no atraiga a
muchos lectores, esta persuadido de que ha ejercido poder. Si-
milarmente, el politico que pronuncia un discurso. Y el perio-
dista que escribe un editorial, una columna o un despacho
refllexivamente sesgado en la direcciéon que le interesa. En al-
gun lugar alla afuera, se ha producido sumisién. La vanidad
refuerza util ¢ influyentemente esta impresién. Gran parte de
lo que se denomina poder politico es, en la practica, la ilusién
del poder. Y también el poder de la Prensa, cuestion de la que
se hablara mas adelante.

Existe una clara asociacién entre la personalidad y la ilu-
sidn del poder Los mdnnduoq son notablemente susceptibles
a la creencia en su propia capacidad persuasiva. También, qui-
zas especialmente, lo es la personalidad sintética ya menciona-
da. Pero el dmbito a'que se extiende la ilusién se amplia-
sobremanera cuando la organizacién es la fuente primaria del
poder. Los que buscan el ¢jercicio del poder pueden proclucu'-
s¢ a s{ mismos la impresion de su ejercicio convocando una
reunién, reuniendo un comité, formpndo una organizacion,
asistiendo a las juntas subsiguientes y leyendo los comunicados
de Prensa y manifiestos resultantes. La voluntad de ejercer
poder, de obtener sumisién, se ve satisfecha no por el resulta-
do, sino por la forma. En tales casos, la organizacién que es
la fuente del poder sirve de sustitutivo al ejercicio del poder
mismo.

“Para comprender el poder condicionado y la organizacién
como fuente suya, debe tenerse firmemente ‘presente la reali-
dad del poder y la ilusién del poderf Dado que mdés adelante
examinaremos la realidad del poder del Ejército en cuanto
opuesto al de los grupos pacilistas, de las empresas en cuan-
to opuestas a las uniones de consumidores y organizaciones
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civicas que persiguen de diversos modos Ja reforma puablica,
dsta sera una distincién de capital importancia.

4

El poder, especialmente cuando ticne sq fuente cn Ja orga-
nizacién, no ¢s una cosa simple y direcia; Ya vemos cuéntas
cosas se hallan conjenidas en la familiar alugién a una organi-
zacién fuerte o poderosa. Y tampoco estin auR a la vjsta todos
los limies que se superponen al poder organi '\do fPues, asi

TS 1l vt
como los individuos 'y las organizaciones tratan xtender su

poder —obtener la sumision de otros a su voluntad individual
o colectiva—, asi también -otros tratan dc resistir a esa sumi-
sién. Y, asi como la personalidad, la proplcdad y la organi-
zacién, junto con los instrumentos asociadqs de imposicién, son
aplicados;para lograr la extensién del poder, del mismo modo
son aplicados para resistir a la sumision. Esta resistencia, y
no cualesgmera limites internos a las fucnlcs de poder o a los
instrumentos de su imposicién, es lo que constuuyc la restric-
cién fundamental al e]ercwlo del poder.

-
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(iHemos centrado. hasta el momento nuestra atencién en
céma se giercita y, extiende ¢l poder, pero debemos conocer
tambiién"como ge resiste 3 ¢, pygs esta resisiencia forma parte
integrante del fenémeng del poder’ fgnta comp su ejercicia
mismo.[En otro caso, el poder podria extenderse indefinida-
mente; todos quedarian sometidos a la voluntad de los mejor
cquipados para su uso. - i |

(De hecho, la; sociedad moderna se encuentra mas o menos
e cquilibro, entre quicnes sjcisen poder Y duienes se oponen
a 5:‘.}!. Corresponde ahora examinar la paturaleza de este equi-
librio, la a en que__wder crea'su ‘propia resistencia y
actda para limitar su propia efectividad’] ~

A

i
;

2

o o .

ﬂNu.cstrQ primer pensamiento al.vernos enfrentados a un
poder desagradable no es siempre —y quiza no normalmcntc—-ﬁ—
‘buscar los medios para_resigtirlo. Sue¢le ser, mas_bien, cémo
conseguir su ‘dlsolucg_t_gqg)_ ---;.Q‘?Q!‘_’_.‘I‘!c ‘_q[?g)crc;cm_?f inadecuado;

. 2] LR
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ilegitimo, mconstuucmnal opresivo o malo y que debe ser fre-.
nado o 1mped|do. Bl Goblerno es demasiado poderoso, hay que-
hacerlo, por cons;gulehte menos grande menios intrusivo, me--
nos extenso..., hay que’ Bacer aigo para, redugir su _poder. Las .
grandes empresas son demasiado poderosas por cons:gulente,
\deben ser divididas mediante leyes antimonopolio. Los sindi- -
|catos son démasiado poderosos; por consiguiente deben ser
suprlm}dgs o sometidds a las {e! del derecho al trabajo que
loloi:gﬁn al traba_]ador ndmdua fa libertad de afiliarse o no a
ellos, segin su voluntad. Los hombres dominan a las mu1eres.
por consiguiente, deben ser persuadidos u obligados a aban-
donar su posicién y tratar a las mujeres como iguales. g
i Esta parcceria la pr:mera respuesta logica al poder; uno
- trata de limitar o xmpcdlr su éjercicio. 8in emﬂargo, en Ja pric-
tica, no esla't respuesta alac que generalmente recurre la gente.
}Y tampoco es la respuesta que quienes se resnsten a la sumi-
lgslén encuentran més préchca ”_la respuesta- habxt\,\al ¥ mas
b[ectwa a un mdcseaf!o ejercicio ‘de poder s erigir una en-
rentada *posic er.jLa respuesta a um

lrarlo e poder para estabiccer impuestos fue una orgamzamén
ara arrojar al agua ¢l 1€ sometido a tal 1mpuesto af alista-
iicrito militar, una organizacién de resislemes al alistamiento;
una invasién de\las llberhdes civicas, una organizacién para
proteger esas libertadds; al machismo o dominacién del hom-
bre, una organizacion para afirmar los derechos de las mu-
ieres. " P P ') .‘_-.‘{_--"'.\.‘Jf",‘,. ot i
Lo mismo ocurre en todas las cuestiones, grandes .0.peque-
L ﬁas La respuesta al poder del patrono es el sindicato. Y la res-
puesta al sindicato, una ley 7 del derec?lo al trabajo La respuesta
l ejercicio, tecibido cbn desagrado, de autorjdad religiosa es
na iglesia o doctrina éontrapuesta Si el vcndedor sube abusi-
amenlcjos_prec,xps el s:Ompradox se une con otros co@_praao-
es para_ mqptearle 0 _regatear. Si los maestros se mhestran
xcesivamente liberalés en sus ideas sobre Ia educacnon sexual,
os padres se asocian para afirmar los valores He la inocencia y
a castidad del adolescente.IFomo con tanta frecuencia'sucede
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en el ejercicio del poder, el rec 0 al poder e uilibrador (es
automatico. ( :

ﬁEste ejercicio respondedor de poder es de dos clases, direc-
to e indifécto. bxrectamente ‘busca _personalidad,. propledad y

\

adaiT) YN vl

orgamzamén_L que, a su vez, le perm:ten acceder a los instru-
mentos condignos, compensatorlos o cond1c1onados del poder.

Estos instrumentos.son entonces ejercitados en oposicién al
poder ongmal“O el_poder de respuesta es eJercntado indirec-
tamente a través del _poder del Estado. Si una gran empresa o
un sindicato tiene un poder que no se dcsea, se mterita conse-
guir que el Gobierno dicie reglas qi¢ festfinjan su gjercico.

0, alternauvamente, si se han dictado teglas contra una ‘indus-
tria, las emipresas afectadas tratan de conseguir su relajacion.
Gran parte de toda la actividad polftica modcrna consiste en’
esfuerzos por hacerse con el poder del Estado en apoyo de, o

en resistencia a, algin ejercicio de poder./’f

; : 3

Podemos establecer la regla de que casi cualquier manifes-
tacién de poder induciré otra manlfestacnén de poder opuesta,
aunque no necesariamente igu'll fodo esfuerzo por doblegar
a unas personas a la voluntad de otras tropezara en alguna for-
ma con un esfuerzo por resistir a esa sumisién. De la eficacia
relativa de estas fuerzas enfrentadas depende la extensién y
eficacia del ejercicio del poder original,... A

Podemos también discernir una sustancial simetcfa en el
modo_en_que &l poder es ampliado y por el que es resistido.

(1) Es és!e un lérmmo y concepio que utilicé por priinera vez en
un contexto econdémico més limitado en Aiterican Capitalism: The
Concept of Countervailing Power (Boston: Huughlon Miiflin, 1956;
M. E. Sharpc, 1980). La idea de que el poder econ émco es normalmente
combatido por una postura enfrenlada de poder d8nlimia, evidentcmen-
te, gozando de mi adhesion, y en los afios transcutridos desde que por
primera vez 1a defendf ha oblenido, creo, una cierta aceptacién. En aquel

" libro, sin embargo, moslré una excesiva confianza hacla el equ:hbrio
resultante,

/
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Esta simetria se _extiende taniq a las fuentes del poder como
a los mstrumenlos de imposicion. El poder que se origina en
la personalldad es respondido de ordinario por una personali-
dad fuerte; el que se origina ¢n la propiedad es combatido por
la propiedad; el que tiene sus origenes en la organizacién es
normalmente contrarrestado por la organizacién. Y otro tanto
puede decirse por lo que se refiere a los instrumentos de impo-
sicidn.\' | castigo condigno es combatido por el castigo condig-
no; la recompensa compensatoria, por la recompensa compen-
satoria. Si el instrumento de imposicién es el condicionamiento
social, explicito o implicito, éste ser4 también el objetivo prin-
cipal de la resistencia. Naturalmente, hay excepciones;fialgunos
espectaculares ejercicios de poder se han realizado saltando
fuera de este marco simétrico, como indicaré en breve. Pero,
len la dialéctica del poder, la simetria es la regla general)jLa
'cTasica Tucha entre patraiié y obrero, entre capital y trabdjo,
ilustra también este punto.
(Cuando los obreros intentaron por primera vez resistirse a
la sumisién al poder de los patronos en lo referente a salarios
iy condiciones de trabajo, la personalidad y la contraper sona-
lidad eran fundamumales para el ejercicio” del poder y su re- |
sistencia. Y, en concordaricia por el papél dé Ia personalidad, se
apelaba a medidas condignas de imposicién, incluido ¢l recur-
so al poder del Estado. En la gran huelga de 1892 contra la
«Carnegie Homestead Worksw», en la Pensilvania occidental, Jos
huelguistas, dirigidos por Hugh O'Donnell, actuaron en res-
puesta a la poderosa personalidad de Henry Clay Frick. La
accion condigna de los obreros fue contestada con una respues-
ta simétrica, primero de una flotilla de rompehuelgas de Pin-
kerton, intentando un desembarco por rio en la empresa y
posteriormente (cuando la huelga fue aplastada) de unos siete
mil soldados enviados pol' el gobernador Robert E. Patt:son
de Pensilvania (2) 'r’
Los grandes cdiiflictos laborales de los aiios treinta en los

(2) Philip Taft, Orgﬁnizcd Labor in American History (Nueva York:
Harper and Row, 1964), pigs. 136142,
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l
Estados Umdos se centraron similarmente en la personalidad.
A los magnales independientes del acero Ernest Weir y Tom
Girdler, hombres de extraordinaria personalidad, se enfrenta-
ron las personahdades igualmente fuertes de los dirigentes
smdlcales John L. Lewis y Philip Murray. En Detroit, el primer
Henry Ford, apoyado por Harry Bennett, jefe del «Servicio
Fordas, instrumento de imposicién condigna que utilizaba una
importante representacién de matones Incales, géngsters y ru-
fianes diversos, asi como elementos mis pxpsaicos, fue respon-
dido por los hermanos Reuther y los otros Yecididos pioneros
de los «United Automobile Workers». En predecible asociacién
con la pq,rsonnlida}d s¢ produjeron accién condigna y respuesta
condigna. El 26 de mayo de 1937 tuvo lugar la famosa bataila
del paso elevado; el Consejo Nacional de Relaciones Laborales
dijo de la principal planta «Ford» en la época: «... Red River...
ha adquirido muchos aspectos de una comumdad en la que ha
sido declarado Ll estado de guerra y en la que una gran orga-
nizacién militar... ha sido sobrelmpuesta a las autoridades ci-
viles regulares» (3) :
‘| Finalm¢nte, sin embargo, la organizacién (juntamente con
l’; propiedad) sustituyé a la direccién personal como fuente de
{ poder patronal $e produjo con ello un cambio en los instru-
mentos de lmposmn‘Sn y consiguienicmente también un cambio:
en el poder de respuesta de los obreros} En los ‘afios treinta
habjan sido los jefes de la Compaiia, hombres de fuerte per-
sonalidad tales coma, Ford" yWeir y ‘Girdler, juntamente ‘con!
Sewell Avery y Montg‘omery Ward quienes habfan dirigido la
Jucha abierta y v1o|enta contra los sindicatos. Los hombres du
la organizacién uGencral Motors» y de la «United States Steel
Corporation» no recurrieron a una respuesta condigna similar
La propiedad, naturalmente, continuaba siendo una fuente d%
poder. Pero el instinto de la organizacién tendia a la negocia-
cién. Y la vanidad personal (asi como la titularidad persona(
de la pmpiedad)' intervenia menos. Habia una mayor preocupa; -

(3) Alan Nevms y Frank Emnest Hill, Ford: Decline and Reb:rth
1933-1962 (Nueva York: Scribner’s, 1963), pag. 150
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cidn por la opinién ipl.'lblica. Con el tiempo, y simétricamente,
los sindicatos acabaron respondiendo con las mismas fuentes
e instrumentos dé poder. Con algunas importantes: excepcio-
nes, la jefatura personal dejé de ser un factor central; la vio-
lencia disminuyd o desaparecié. Al principio, la propiedad, en
forma de fondo de hjelga, se convirtié en una importante fuen-
te de poder sindical al traer consigo la capacidad por'parte del
sindicato de ampliar y mantener una huelga. Luego, adquirié
més importancia aOn una organizacion sélida, y de ello derivé
una capacidad de respuesta cn la negociacion y una capacidad
de respuesta para exponer al publico la postura de los sindi-
catos. Un anénimo Vicepresidente de relaclones laborales se -
scintaba ahora # la mesa de negociacién por parte de la compa-
fifa; un casi igualmente anénimo ejecutivo sd reunfa con ¢l por
el sindicato. La huelga —la confrontacion de los recursos de
propiedad— se convirti6 en un simbolo de fracaso{\Ld fuente
de poder en ambos lados era ya la organizacion. Y, ¢omo po-
dia esperarse, el instrumento pard hacer éfectivo este poder
organizado .era la persuasion..., la persuasién de cada parte
a cargo de Ja otra y de la comumdad en general a cargo de
ambas. El poder condicionado remplazé ¢ cast totalmente al po-
der condigno y al compcnsatorlo ]

4

La simetrfa entre Jas fuentes de poder.y la respuesia equi-
libradora tiéne una cierta claridad clasica erl el campo de las
relaciones laborales. Pero es también evidentc en muchos
otros dmbitos. En la Segunda Guerra Mundial, como se ha
apuntado, [a perversa, maligna, pero indisculiblemcnte‘podcro-
sa personalidad de Adolf Hitler fue contestada por las de
Churchill, Roosevelt, Stalin y De Gaulle..., un natural, incluso
inevitable, cnfrentamiento de personalidad con personalidad.
De hecho, Churchill subié al poder en gran.medida porque en
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1940 era imperativo que Gran Bretafia tuviese una figura que
pudiera medirse en fuerza con el Fiihrer. Por eso, asf como
también por otras razones, la sustitucion de Neville Chamber-
lain, el anciano hombre de organizacion, por un Primer Minis-
tro de personalidad mas enérgica y directa (4).

En los tiempos modernos, esta el terrible poder condigno
implicito en las armas nucleares; y su desarrollo y desplieguc
por una superpotencia es respondido con una accién similar
por parte de la otra, ominosa simetrfa de la que habra de ha-
blarse mas adelante. La empresa comercial trata de extender
su influencia sobre los consumidores por medio de su publici-
dad..., por medio del poder condicionado. Aquellos a quicnes
va dirigida la publicidad —cuya sumisién cs asl buscada—
recurren a organizaciones dedicadas a descubrir la verdad so-
bre los productos o a exigir veracidad en los anuncios. La
empresa que intenta absorber a otra Compaiifa apela al inte-
rés compensalorio de los accionistas afectados. Para oponer
resistencia a esto, la empresa atacada insiste en la mayor re-
compensa del status. quo. O bien, prepara ofertas contrarias de
una fuente mas aceplable. Los defensores del establecimiento
de un' depdsito sobre las botellas para asegurar su retorno al
expendedor se organizan y recaudan dinero para obtener apo-
yo a su proyecto. Los que sc oponen a cse proyecto sc organi-
zan y recaudan dinero para persuadir al ptiblico de los costes
resultantes. La organizacién del politico engendra una organi-
zacién enfrentada; sus peticiones de dinero son igualadas por
las de su oponente; si posce una fucrte personalidad, dcbera
ser imaginada o sihtetizada una personalidad enfrentada; sus
anuncios originan otros anuncios como respuesta. La simetria

(4) Dec las tres fucntes de poder desplegadas ¢n 1a Segunda Guerra
Mundial —personalidad, propicdad y organizacidn—, 1a personalidad de
los lideres bélicos enfreniados fue, con mucho, la que méis atencion
atrajo. Esto no significa que, comparada con la propiedad o la organi-
zacidn, [ucse la més imporliante para el resultado de las hostilidades.
Simplemente, tenfa mds ficil acceso a las actitudes populares. La pro-
piedad y, especialmente, la organizacién eran menos visibles, menos
dramiticas, pero, ciertamente, maAs importantes.

B
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se extiende tanto a las fuLnlLs como a los 1nslrumt.nms de
poder.

5

Si bien debe presumirse generalmente la simetria al impo-
ner poder y al responder a €, ello no es inevitable, A lo largo
de la Historia ha habido notables ejemplos de poder contra-
rrestante o cquilibrador cuya efectividad ha dependido de su
asimelria,

Se advertira ¢sa asimetria en el conllicto entre poder rcligio-
so y secular que se examina en ¢l capitulo X. En los primeros
ticmpos de la Era cristiana, el poder secular reposaba en la
personalidad y recurria prontamente al poder condigno para
su imposicion., El poder religioso al que frecuentemente se en-
[rentaba lenia su fuente en la personalidad y la propicdad,
pero, sobre todo, en la organizacion. De esta organizacidn pro-
cedia la creencia, ¢l condicionamiento social, de que constituia
sicmpre un insirumento eficaz para imponer su voluntad.

Mis recientemente, los casos mds notables de asimetria en
¢l ¢jercicio de poder equilibrador han atdo los de Mohandas K.
(Mahatma}) G'mdhi al luchar ¢ontra la autori dad britdnica ¢n la
India y de su dthlpulO Mactin Luther® ng, Ir., al oponerse a
la discriminacién racial <n los Estados Unidos. E! poder de
los britanicos en la India derivaba de las imagenes personales,
cuidadosamente cultivadas, del virrey y del rey emperador o
reina emperaltriz, los recursos pecuniarios (esto es, la propie-
dad) del Raj, similarmenite cultivados, y la soberbia organiza-
cion de la administracién india civil y militar. No carecia de
importancia Ja recompensa compensatoria otorgada a quienes
ocupaban el poder o a quignes aceplaban el condicionamiento
social que preconizaba la bondad del Gobierno britanico. Pero
el instrumento de imporiancia fundamental era la amenaza o
realidad de imposicidn condigna a manos del Ejército y la
Policia.
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Contra los anteriores elementos del Gobierno britanico,
Gandhi ‘ofrecia su poderosa personalidad y una sustancial or-
ganizacion, y de ambas derivaba ¢l condicionamiento social
sobre el derecho de los indios a gobernarse a sf mismos. Pero
no procedié, como habria sido de esperar, a crear una fucrza
armada ¢n oposicion a la de los britdnicos, con el fin de en-
[rentar poder condigno al poder cundtgno En lugar de ello,
recurrié a la no violencia, resistencia pa diva (5) al' cjercicio del
Gobierno britdnico, incluyendo en diversdg ocasiones resisten-
cia a la recaudacién de impuestos o 2l funyjonamiento de los
tribunales, negatjva a obedecer las ordenes deNa Policia y otros
actos especilicos de desobediencia civil. Este apartamiento del
esquema aceptlado constituyo fuente de iplinita admiracion, tan
profundamente arraigada cstd la idea de la simetria. Sin em-
bargo, el Raj habria dado cuenta en' cuestién de horas con
cualquier ejército que Gandhi hubicra|podido reunir, mientras
que al enfrentarse con esa asimétrica r¢sistencia fue viéndose
repetidamente desorientado y, al final,” derrotado. Habia un
paralelismo general con cllo ¢n los esfuerzos de Martin Luther
King, Jr. en el sur de los Estados Unides. Si los participantes
en la famosa marcha de Seima hubieran luchado contra la Po-
licia local, habrian sido vencidus con fheilidad. Al elegir, asi-
méltricimente, rechazar las invitaciones a una respuesta de
violencia, utilizaron una tactica mucho menos evidente, pero
mas formidable. «La resistencia no violenta paralizaba y con-
fundia: las estructuras de poder contra las que iba diri-
gida» (6). .

I No ob.stanle la simelria, tanto en 'las fuentes de poder
cdmo en los instrumentos de lmposwlon ‘continta siendo la
regla. Asi se alirma en numerosos afousmus. el fuego con
fuego se apaga; la violencia engendra ‘vwlencna, quien a hie-

, :

1

(5) Mds exactamente, Salyagraha, gue ¢l distinguia de la mera re-
sistencia pasiva yl definia como «fuerza que nace de la verdad y el
amor, 0 no violencias,

{6) Martin Luther King, Jr., Why We Can't Wait (Nueva York: Har-
per and Row, 1964), pag. 30. '
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ro mata a hierro muere. Mahatma Gandhi ¥ Martin Luther
ing, Jr. deben parte de su fama a su éxito; deberi tnas atn a

u ruptura con la aceptada y acostumbrada dialéctica del
oder. ; s
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La regulacion del poder







1

La dlalécuca basica del poder, su ejercicio enfrentado yge
neralmente sfrhétru.o es un proée§3 qﬁ'é"ailecta intxmamente
al Eslqgio_ moderno, Un grupo o un mdmduo busca el apoyo
del Estado para obtener la. sumlsnén de otros o para. resxsur
al ejercicio del poder por parte dc otros Este esfuerzo s ex-
ltcmlc lgcgo a manifestaciones sc.cundarlas y terciarias..., in-
tentos” ‘de hacer que el Estado elimine directamente un mdq “
seado ¢jercicio de poder o que resista a tal eliminacién. Asi, en
el siglo pasado, por volver al e]emplo utilizado en el capltulo
anterior, los patronos buscaron fructuosamentc la mtervencnén
del Estado para: eliminar la orgamzac:én sindical, la orgamza.—
cién que era fuente del poder de los cbreros. Y en._este s:glo
han buscado fryctuosamente la eliminacién por parte del F.s.
tado de los instrumentos de poder con que los patronos se
enfn entaban a Ia organizacién sindical..., han obtenido protecr
cién contra el uso indiscriminado del poder condigno pos
parte de la Policia, del poder compensa'tono en forma de pago
alos rompehuelgas y del poeder condicionado en diversas for-
mas de persuasién en su lugar de trabajo. Los patronos, a su

vez, se_han aliado para conseguir la aprobac16n de leyes del
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derecho al trabajo. Tienen éstas por finalidad (como 'ya se ha
visto) impedir que los sindicatos impongan la indebida sumi-
sion de sus miembrosio de obreros potenciales que atih no han
-sido sindicados. [ ' ‘

”La dialéctica del ,poder no carece de cbmplicaciones, ni
tampoco el proceso por el que es regulada y:controlada. Debe
hacerse notar en primer lugar que el Estado mlervxene de for-
ma muy diferente entre los tres instrumentos de poder aun
cuando otorga una proteccién similar, aunque en absoluto
idéntica, a las fuentes 'de poder. Ve l
i Especflicamente, laymano reguladora del Estado dcmocn-
lico moderno descansa pesadamente en el ejercicio | de poder
condlgno, pero mucho Ynenos en ¢l ejercicio de poder compen-
satorio. Y generalmentb aunque ello sea objeto de intenso de-
bate, protege sobre todo el ejercicio del poder condicionado.
\;’olwendo a las fuentes del poder el Estado se muestra, en
conjunto tolerante con, la personahdad, prolector con la _pro-
plcdad y més bien defensor de la ‘organizaciéh. Estas tenden-
cias son, a su vez, influentias controladoras de la asociada dia-
lécuca del poder y de qlnenes buscan el apoyo del Estado para
%l ejercicio del poder o para su eliminacién. Qué es lo que re-
sulta adecuado y legitimo por lo que se refiere al papel del

stado en estas cuestivnes constituye el meollo de muchos, si
ﬁo la mayor{a, deb\:\tes politicos o publicos de otro tipo. “

2

‘]Todas las comunidades_civilizadas, sin excepcion, regulau
el cjercicio- del. poder. condigno En las modernas socnedades

ccidentales, 1a opinidn publica y el derecho piblico 1o reser-
van al Gobierno, ‘con algin uso residual sobré las esposas y
los hijos. A su vez, cl uso del poder condigno por parte del
Estado sc halla estrechamente regulado; algunas formas —cas-
tlgos crueles e insolitos en el lenguaje constitucional anlerica-
nb— estan prohibidas, y la adecuacién y utllldacl de la’'pena de
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muerte o de las condenas de reclusién por ciettos crimenes
popularmente’ odiosos son temas sujetos a intensa discusién.
Los castigos son debidamente especnﬁcados en la ley para ha-

erlos razonablemente acordes con la sumisién buscada” Los
sefialados para el asesinato son congruentemente mas severos
que los impuestos al hurto o a la infraccién de las leyes de
trafico. Esta luego el masivo aparato de los tribunales, con su
‘responsabilidad de decidir la culpabilidad o la inocencia, asf
como la pena concreta exigida en cada caso (1).

Como el Estado tiene_un mogggglgo general sobre ¢l ¢ G.It‘!‘
cicio del B_qgier cond __qu.\ lo$ quie buscan su uso parn su propio
b"_fxc:o —por or la sumision que pretenden obtener— deben
apelar al_Estado; tales apelaciones —en favor de una més in-
tensa (o, a veces, menos intensa) accién condlgna contra cl
callejera y muchas més cosas— consutuycn una parle consndej
rab]e de la moderna agltacmn polihca )

__,_, -~

condigno conforman, quizs, el indice mas claro del nivel de
¢civilizacién alcanzado en una comunidad, y asf son ampliamcn-
te consideradas en la practica. La anarqufa, tal como la exis-
tente en la moderna Uganda o en el Libano a principios de esta
década, se halla caractérizada por el ilimitado cjercicio de po-
der condigno tanto dentro como fuera de la estructura formal
de gobierno. Las llamadas dictaduras implacables —por ejem-
plo, las de Trujillo, Somoza ¥ Duvalier en Amética Central y el
Canbe de Stalin en Rusia y de Hitler en Alemania— son am-
pliamente ¢ celebradas y recoidadas por su mdlscrimmado ‘uso

e S

(1) Naturalmente, ésta no es la Gnica funcién de los tribunales. Son
lambnén una funcién original-de poder en cuanto que deciden la inten-
cién constitucional y legislativa, a véces con muy escaso margen de
discrecionalidad. Deliberadamente, aunque no sin cierto sentimicnto, he
pasado por alto el papel de los tribunales en la regulacidén del poder.
"Es, en parte, una cuestién de cualificacion, asf como que tengo muy poco
que decir sobre el tema, y menos atin, jay!, qué sea nuevo.
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3

“El poder compensatorio se halla similarmente sometido a

regulacién por por parte del Estado pero,.a giferencia del | poder
condigno, su uso se halla también grandemente pmlc,g:do en
laley y la coslumbre La sumision a los fines de otros que se
obtiche mediante la’ compensacién es, naturalmente, esencial
al funcmnamlento del camtahsnlo la a recompensa compcnsato-
ria como incentiva’ para el ‘esfuerzo es menos peI‘CIbldd pero
no mucho menos importanic ¢n las sociedades socialistas. Sin
unbargo numerosas formas de poder compensatorio son mi-
radas con desaprobacién o se hallan especificamente proscri-
tas. Pagos ostentosos a los volantes por sus votos; sobornos a
funcionarios publ:cos. para influir en la lq,u.lauon ¢} empleo
de dinero para procurarse clientes y contratos; y muchas otras
expresiones de poder compensatorio son prohlbldas por Ja ley
0 rc.pudmdas por la opinién publica.
Existe_también_aqui un encarnizado conflicto en_torno a
cudl haya de ser la linea divisoria emre cl _uso apxobado
de pudcl yel desaprubado la dialéctica del poder se hal
‘nuevo implicada con lo que ¢l Bstado pernite o prohibe. f‘
en tiempos recientes, wI.'\'E."'t‘:inp{c,a.as noricamericanas han que-
dado sometidas a una prohibicién genual de sobornar a fun-
cionarios publicos extranjeros u otras personas para que
compren sus productos, esto es, para someterlos a sus fines
comerciales. Esta regulaciéon del poder compensatorio ha sido,
a su vez, enérgicamente combaltida por quienes consideran que
constituye la privacién de un medio necesario para hacer fren-
le a la competencia exterior. Otro ejemplo es el de la linea
:xcepcionalmente tenue que separa el pago directo de compen-
iacién a un legislador pog su volo favorable, pago profunda-
nente reprobado en la ley y las costumbres sociales, de un
rago similar a suv fondo para la campaia electoral o por una
onferencia para comprar una sumision similar. La cuestién de
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si el Estado deberia prohibir estas ulumas manifestaciones de
poder compensatorio es objeto de ardiente debate.

4

” El poder cond:cxonado resulta notable no por hallarse re-
gulado por la ley, sino porque estd ex lcuamente protegldo n
los paises libres del mundo. Mlentras ‘qne el poder condigno e
estd prohxbxdo al ciudadano parucula.r, libertades de pala-
bra y éxpresion, bases del poder éondicionado, se hallan espe-
cificamente garantizadas. Pero esta proteccion 1 no es en maneta
alguna completa, y existe tamblén una gran conftroversia sob%e
el parupular La difamacién o la calumnia personal y el rc.cu%
so a Ia violencia, es decir, 1a amenaza de imposicién cond:gnh
no son defendidas, ni en principio ni en la préctica, y frecut_h-
temente se hallan prohibidas. Muchos consideran que debe
quedar fuera dc la proteccion de la ley lo que se estima pro-
paganda comunista ‘0, en su caso, socialisia; en diversas ocy-
siones, mcluyendo la lamada eva McCarthy, se ha producido
intensa agitacién pidiendo la represion de tal ejercicio de pg-
der cundlcmnado la adopcion de alguna accidn oficial eficaz
dirigida a ese hn.me sigue discutiendo en la actualidad sobre
qué formas de condicionamiento deben ser protegidas y cug-
les deben ser consideradas extralimjlacionev de lo permisible

y. por'consiguiente, reguladas o suprimidas

En los Estados Unidos, la Primera Enmienda a la Consmu-
cién garantiza el libre ejercicio del poder condicionado. En él
terreno de los punuplos esta proteccién es altamente estimg-
da, pero en la practlca. cuando la defiende la desaprobada sy-
misidén a ideas mde:.t.adas u hostiles, es gravemente deplorad
y existen esfuerzos ingeniosamente haguados para mfrmglrlaF
De hecho, la garantia constitucional del derecho de libre expre
sién debe mucho al accidente del tiempo. Fue profnulgada anle;
de que el uso del poder condicionado se tornase algo habitual y
central al ejercicio del poder..., en una época en que tal uso
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.éra privilegio de una pequefia minoria en el séno de la: comu-
i@idad. Si la Primera Enmienda fuese hoy sometida a delibeéra-
ién, se producirfa un ardiente debate y serfa aprobada sélo
lespués de haberse excluido cuidadosamente de su proteccién
otables excepciones tales como la propaganc'la politica sub-

ersiva, la pornografia, la incitacién a la homosexuahdad y el
borto. O ése serfa el intento.

5

Volviendo ahora a las [uentes del poder, no hay, en  general,
x}mgun intento por parte del mfeslrmglr o regular la
RersonalﬁT: dé"riEFs'iTa'le al ~al Estado_para quc lo haga: Pal-

s socialistas y comunistas han deplorado y c¢ondenado en cl
ﬂeasado los cultos a la personalidad: ésa fue la respuesta, a
ostenor: con respecto a José Stalin y Mao 'i‘sé -tung. En los
pafses democraticos, la personalidad es aceptada, aunqlié éen
casiones sea lamentada, como fuente de podér. Las persona-
lidades de Franklin D. Roosevelt John L. Lewis, George Walla-
{z Martin Luther King, Jr. y los hermanos Kennedy fueron
onsideradas perniciosas por muchas personas; La accién con-
igna en forma de asesinato ha sido una respuesta tristemente
recuente. Pero ¢l hpoyo del _Estado en la _supresion de la per-
onalidad adversa n forma parte de nmgun esfuerzo E_lmco
abitual 0 normal (2).

El caso de la propice ad es mas complejo. La doctrma $0-
c*lahsta tradicional sostcnia que conjsfl—lma una pmpapa gg_l;
nicomprensiva | [ucnte de’] poder Por con51gu1én'le “ho les poci Ia
.‘!er permlhda a los 1nd1wduos més que.en pequefias canthLa-

es, por razones de scgundad “debia permancccr en manos

{2) Se_pucden cncontmr excepciones, naturalmente, ‘El_encarcela-

icnto de Gandhi por el Raj bnlémqo ycl prolongado esfuerzo en los
%lados Unidos por dépoitar “al lider obrero de origen. australiano

arry Bridges son cjemplos dc un claro intento por suprimir la persona-
lidad come fuente de poder.

!
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publicas..., cn la posesién, mas o menos exclusiva, del Estado.
Este principio sigue si¢ndo respetado en el mundo comunista.
En la doctrina no socnahsta por el contrarlo, la propiedad es
una fuente de poder tan importante que no se la debe dejar
concentrarse en Jas manos del Gobiern

En consecuencia, la propiedad privada goza de la protec-
cién general del Estado en ¢l mundo no socialista..., en los
Estados Unidos a través de la garantfa constitucional del opor-
tuno proceso legal. Pero subsiste la cuestién del grado en que
debe intervenir el Estado para lograr una més amplia distri-
bucién de la propiedad (y de los ingresos asociados) y, por
lo tanto, del poder emanado dc ella. Esto, a su vez, alimenta
uno de los més importantes dcbates sostenidos en el mundo
' no socialista, el de la distribucién de la riqueza. Y conduce
a cuestiones préclicas tales como el vigor de la imposicién de
las leyes antitrust, la adecuada progresividad de los impuestos
sobre la renta y la incidencia y efecto distributivo de otros
impuestos. Gran parte de la actividad politica apunta tam-
bién, en una forma u otra, a la limitacién o no limitaciéon de
la propiedad en su relacion con el poder (3).

Asf como la propiedad en cuanto fuente de poder se halla
protegida y regulada por. el Estado, asf también lo est4 la orga-
nizacién. Los derechos de libre reunién y asociacién son firme-
mente defendidos en las sociedades democraticas. Y, frecuen-
temente, sc mira con grave alarma el resultante ejercicio de po-
der. Ya se ha citado el caso de los sindicatos. En los Estados
Unidos se ha impugnado repetidamente el derecho a la exis-
tencia del Partido Comunista y sus organizaciones conexas (4).

(3) Ocasionalmente, provocando una convergencia entre la defensa
conservadora de la propiedad como un derecho personal y la afirmacién
liberal (o izquierdista) de su importancia como fuente de poder. Hace
unos afios, convocado ante un comilé fuertemente conscrvador de la
legislalura de Texas para explicar y defender sus ideas, el difunto Ro-
bert Montgomcry, de la Universidad de Texas, brillante estudioso de
opiniones seriamente sospechosas, respondié a la dspera pregunta de
si crefa en la propnedad privada: «Sl, sefior, y creo tan firmemente en
ella que es mi deseo que todo el mundo en Teéxas tenga alguna.» Debo
este relato al ex secretariv de Trabajo Ray Marshall.'

(4) Sobre todo, en la Smith Act de 1940.
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Y el del Ku Klux Klan. Y, naturalinente, sus derechos han
sido defendidos también, La corporacién es criatura del Es-
tado..., en los Estados Unidos de las leyes del Estado indivi-
dual reguladoras de la materia. Como tal, goza de plena pro-
teccién gubernamental. Su poder, incluyendo el de la empresa
internacional o multinacional, es también fuente de inquietos
comcnlarios y de preocupacién.

soc:ahsla se halla 1mpregnada de preocuPacxén por las org__}-
zaciones (5). Estas son protegldas y son también objeto de
rg.t,ulqcmn‘y_ limitacién. Bl vigor de la dialéctica refleja la
importancia de la organizacién como fuente de poder. Un indi-
viduo subversivo es alarmante y debe ser reprimido; un grupo
subversivo ¢s mucho peor. Se espera que los Gobiernos repri-
man ¢l crimen; es especialmente importante que actden conira
el crimen organizado. En conjunto, sin embargo, la organiza-
cién como fuente de poder estd mucho mds protegida que
regulada. Esto, como veremos, tiene profundas implicaciones
para el ejercicio moderno del poder, incluyendo tanto su con-
centracién en unas pocas organizaciones grandes comw su di-
fusion en muchas mas pequefias. Pero es preciso contemplar

primero en wna perspectiva mds amplia el desarrollo y la ding-
mica del poder.

{5) Es una cuestién dominante también en el mundo comunista.
Alll, una personalidad disidente es fuente de preocupacién, pero mucho
mds grave es la organizacion disidente. Lech Walesa era (y quiza sigue
siendo) un problema en Polonia, pero muche mis {urbadora como ame-

naza dialéctica al poder del Estado era Solidaridad, la organizacién
que ¢l presidia.
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LA DINAMICA AMPLIA DEL PODER

El mundo precapitalista







De ordinario, la Historia se escribe en torno al ejercicio
del poder..., el ejercitado por emperadores y reyes, por la
_Iglesia, por .dictadores y. democracias, por generales y Ejérci-
tos, por capitalistas y corporaciones. Podria igualmente escri-
birse en torno a las fuentes del poder y a los instrumentos que
lo imponen. El cambio histérico serfa entonces el cambio ope-
rado en los papeles.relativos de la personalidad; la propiedad
y la organizacién y de castigo condigno, recompensa compen-
satoria y las manifestaciones explicita e implicita de poder
condicionado. La Historia asi escrita no carecerfa de comple- -

.jidad. Pero en el surgimiento de ia moderna sociedad industrial

y en sus antecedentes se aprecian amplios perfiles que mues-
tran los elementos mencionados. Los cuatro capftulos siguien-
tes no versan sobre la Historia, sino sobre esos perfiles.
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2

L En los tiempos precapnalls;as —una fecha convemente (1)
podria ser el comienzo del sigio Xvi, inmediatamente después
de los primeros viajes de descubrimiento a América y justo
antes de las predicaciones de Marltin Lutcro—,‘el poder en
Europa se reparltia, en lineas generales, entre la Iglesia y la -
nobleza feudal, con la autoridad que ésta pudiera conceder al
emergente Estado central. En cuanto a Jas fuentes del poder,
el de la Iglesia deriva de una soberbia organijzacion, sostenida,
a su vez, por espaciosas y ricas propiedades-y por las concien-
zudamente . representadas y perpetuadas imagenes de Cristo
y el Ser Supremo. Se trataba, fundamentalmente, de un ejer-
cicio condicionado de poder; las personas sometian su volun-
tad a la de la Iglesia por consecuepcia de su fe. La obediencia
as{ obtenida abarcaba tanto las ceremonias y exigencias reli-
giosas como la accién y el comportamiento seculargs. El con-
dicionamiento era explicito y también implicito. El que la
Iglesia debia ser obedecida y sus valores aceptados constitufa
una canviccién . profundamente arraigada.en la cultura de la
época. Era lo que los hijos acepiaban de sus padres, lo que to-
dos en la comunidad consideraban normal y adecuado. Pero la
- Iglesia no desdefiaba un condicionamiento mas explicito; ésa
era la finalidad de su amplia y extraordinariamente sofisticada
organizacién. Celebrar misa y predicar el Evangelio era ahr-
mar y fortalecer el poder condicionado, el instrumento del
que, mas que de ningun otra, dependia el poder de la Iglesia.

+ (1) Debe hacerse hmcaplé en la palabra conveniente. El capnahsmo
mercantll o lo que asi s¢ denominaba, no surgié de pronto o en un mo-
mento determinado en ltalia, Espafia y la Europa noroccidental, Fue

un desarrolio gradual que tenia sus profundas raices en Ja Edad Me-
dia e, incluso, antes.



X

LA AN_A'I'OMIA DEL PODER 133

3

ﬂPcrqpl, condigionamiento social.no era el unico instrumento
por el que se imponia la autoridad religigsa. Revestian extraor-
dinaria importancia los ingresos generadds por las propieda-
des de la Iglesia o recibidos de sus ficles, )\ también exigidos
a éstos. Estp.sﬁslenlaba a sacerdotes, iglesias y monaste-
rios (2); ese poder compensatorio constituia un, eficaz y, de
hecho, mdlspensable puntal de la organizacion, dé la que fluia
el condicionamiento explicito. |

Externamente, la riqueza de la Iglesia también sostenia,
aunque de forma indirecta, su mﬂucncna Iglesias y catedrales
eran manifestaciones fisicas de su presencia y su autoridad.
Entonces, como ahora, estar cn una catedral era sentir la pre-
seﬂcia de un poder que pareceria prudente respetar.

El poder compensatorio, como ya se ha hecho notar, se’
halla generalmentc asocmdo con la propiedad. Pero en este
caso, como en otros, no ‘lo estaba de modo exclusivo; quiza la
mayor fuente del poder de la Iglesia era su promesa condicio-
nada al obediente de una recompensa;compensatoria en el
otro mundo.|[Y esa promesa era notablemente detallada, ex-
tendiéndose a la-calidad y accesibilidad de la vivienda y las
comodidades urbanas de la Ciudad Celeste y la paz y el ocio
abundante de sug moradores. .

Al c0nd|c10nam1ento social y su fe resultante y al asociado
poder compensatorio acompafiaba un uso intensamente per-
suasivo de poder condigno o la amenaza de su ejercicio. Este
incluia un castigo sumamente doloroso y definitivo en este
mundo, y mucho peor en el otro. La punicién fisica y, cuando

(2) Ei recurrenje y grave problema de la simonfa es una indi-
cacion de la forma en que el poder compunﬁalono complemcntaba a
la obedicncia condicionada.
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era preciso,’ la eliminacién sumaria de los!herejes eran los
edios aceptados de imposicidn. Ocasionalmente, corho en el
so de la Inguisicién, alcanzaban un alto nivel de dlgmdad
rocedimental. Con mds frecuencia, como en los pogroms de
as ciudades renanas en la Edad Media, constitufan sxmplemcn-
e la entusiasta expre‘snon de fe por parte de un populacho
Itamente condicionado. En el caso, algo anterior, de los c4-
aros —la herejia albigense— que amenazaban importantes
ronas del sur de Frajcia en los siglos xir y xiu, lasj [uerzas.
seculares de los nobles fueron enviadas por el Papal Inocen-
tio 111 para ayudar a la Iglesia en su tarea condigna. ]Esto fue
levado a cabo con energ(a y éxito. En 1245, cuando fue'tomado
ontségur, un centro herético, urios doscientos herejes fueron
levados a la pira, y ppcos afios después la punicién condigna
ara los que aiin resistian a la voluntad eclesiastica se convir-
i6 en la politica a seguir, segiin establecia la bula pontificia de
252, titulada, notablemente, Ad extirpanda (3). ‘
Como medio de imlponer la autoridad religiosa, la quema
e discrepantes y manilestaciones similares dé poder condlgno
on muy celebradas et la historia religiosa. (Y sélo con cierta
ificultad se reconcilian con el destacado papel atribuido a la
isericordia en el condicionamiento religioso.) Indiscutible-
ente, una tal imposicion era ingrata para quienes se vefan
ometidos a ella y, ala vez, una lmpresmnante advertencia para
los recalcitrantes po heiales. Sin embargo, era mucho menos
importante que la muchb mds sofisticada promesa de, castigo
ondigno’ o recompensa compensatoria en ‘el otro mundo
» mientras que al castigo condigno de los vwos y a la ctuel-
ad que entrafiaba se asociaba siempre un c1erto estigma mo-

(3) La csencia dc la hercjia era una docirina dualista cohl’ormc ala
¢ual la divinidad existe sdlo ¢n un mundo espiritual, siendo el mundo
#alcrial intrinsccamente malo. Entre los clementos mis rigutosos de
dbedicncia seglar exigida por los cétaros, aunque no con completo éxi-

), figuraba la prohibicion de la ¢épula sexual La herejia era especial

nle reprobable pues procedfa a organizar su propla estructura sacer-

tal y su propia iglesia. Se cons:dLra que su supresmn s:rv:(x de prece-
ite a la lnqu:smén '



LA ANATOMIA DEL PODER " 135

fal, ninguna mala reputacién semejante se atribufa al castigo,
mas drastico y permanente, de log fisicamente ‘muertos. En
uria época en que la vida era casi $iempre cotta y frecuente-
mente desagradablé, la promesa de que podria ser seguida por
algo mejor y mas duradero resultaba sumamente persuasiva,
como también el temor a que las cosas pudieran empeorar con-
siderablemente. La promesa general de premio o castigo eter-
nos, los actos terrenos de excomunién o administraciéon de
satramentos, constitufan. pues, poderosas medidas condignas
o compensatorias en apvyo de la obediencia condicionada.
Aunque en los tiempbs modernos ha declinado sustahcialmente
el uso de tal castigo como apoyo al poder religioso, nadie dcbe
dudar por ello de su eficacia en una socledad anterlor y devota,
es decir, mds eficazmente condicionada.

El poder externo de la Iglesia —el ejercido sobre sus fie-
- les— era, como siempre, imagen de su disciplina interna y de
~ su ejercicio interno del podef. En consecuencia, nada era més
importante que un sacerdocio disciplinado y obediente. Las
grandes crisis en el poder de la Iglesia —el papado de Avifién
y &l Gran Cisma, la Reforma— fueron debidas a divisién inter-
na o indisciplina. El derrumbamlento del podet‘ interno pro-
dujo un efecto simétrico externo.

4

La base del poder temporal en los tiempos precapitalistas
no se presta tan facilmente a la caracterizacién coto el, més
sofisticado, de la Iglesia, con el que, frecuentemente, se vio en
competencia o conflicto (4). El poder secular erh compartido

LI

(4) Ha habido épocas en que los dos se combinaban en la misma
persona: un solo hombre reunfa la autoridad sacerdolal y la regia.
Esto ha sido particularmente cierto fuera de la tradicidn cristiana en
los. casos del califa, el Mikado y Augusto como Pontifex Maximus. Sin
embarga, «en casi todas las épocas y lugares, la distincién entre sacer-
dote y rey ha sido evidente y definida». Bertrand Rusell, Power: A New
Social Analysis (Nueva York: W. W, Nortan, 1938), pags. 5051,
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entre la nobleza —los sefores feudales— y las incipientes (y
también competitivas) naciones-Estado. Entre la personalidad,
la propiedad y la organizacién, la personalidad —el lider
audaz, sanguinario y de otra manera compulsivo— es el elemen-
to mas celebrado en la crénica convencional de la Historia.
No hay duda de su importancia, pero existia en ella una grave
debilidad: tales personalidades aparecian, ejercian influencia
y. luego, morian o eran asesinadas; asi, el poder temporal se
elevaba y cafa. Ello contrastaba con la permanente e inmortal
personalidad de que derivaba el poder eclesial. .

.. La propiedad, por el contrario, era una duradera fuente
de poder temporal en los tiempos feudales (5). La posefda por
el sefior gobernante le permjtia ofrecer pun medio de vida, més
exactamente el derecho a tener un medio de vida, a un conjupto
de residentes q yasallos. Cuanto mas grande y dadiyosa era la

[op;cdad,,,mayor era ¢l nimero de tales acélitos. El medio
de vida as{ proporcjonado era el equivalente primitivo de la
moderna Tecompensa compensatoyia, Parece seguro que en
todag los territgrios feudalgs. existia el Tuerte instinto de que
cualquier falta de acepfacién de la yoluntad del sefior feudal
producica, juntamente con sus cfectq; condignas, algunas cop-
secuencias econémjcas advcrsas.

" Finalmente, estaba la orgamzac:én Esta, segiin puede su-
ponerse sin riesgo de error, era una fuente relativamente débil
de poder feudal. Se creaba expresamente para la realizacién
de empresas militares; poco 0 nada existfa que pudiera consi-
derarse una administracién permanente, En la India, donde
el sistema feudal sobrevivié hasta llegar a Jos tiempas moder:
nos, la organizacién que pudiera existir era responsabilidad
delegada de un desyan a menudo hereditario. Eran la persis-
tente debilidad,” incompeténcia y exacciones de este sistema lo
que con frecuencia, generalmente en realidad, hacla del Go-

{5) «La razén de la incapacidad del . rey para gobernar sin los no-
bles radicaba en que la riqueza y la energfa del pafs eran propiedad pri-
vada de éstos.» Bertrand de Jouvenel, On Power: lis Nature and the
MWictarv of Its Growth {(Nueva York: Viking Press, 1949), pig. 181, ha-
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bierno britdnico una‘alternativa atractiva.

Los instrumentos feudales de imposici¢n inclufan el poder
compensatorio ya indicado y, sin duda, una buena porcién de
(‘OndlClondmlenlO explicito e implicito. La palabra del sciior
feudal tenfa que ser aceptada. Asi habia sido siempre; la obli-
gacién era abiertamente puesta de manifiesto dia tras difa. E!
poder condicionado se tomaba también c}e la Iglesia: de ahi
el derecho divino de los reyes y, por exispsion, de los que se
hallaban s_omendos_ a su poder o rivalizabayg por él. Pero debe
suponerse que el instrumento principal de imposicién en la
sociedad feudal era, preferentemente, el ﬁodeF\condlgno Este
era Facilmente utilizable para el castigo de quienes habitaban
las nerras feudales. Simétricamente, era el instrumento por el
que se ejercm el poder externo. El sefior feudal trataba de im-
poner su voluntad, a los que habitaban maésall4 de su territo-
rio inmediato noi mediante persuasién, compra ni, incluso,
matrimonio, sino medxante una accién rrgnhtar, conq!gr;a__n

5

El poder externo de la nobleza dependfa ampliamente del
numero de los subordmadus internos del sefior feudal, y su nu-
mero se hallaba en propurcion directa con la extensién y cali-
dad de sus propuL,dades rusticas. Por esta razén, virtualmente
todos los conﬂzctos feudalt.s salvo los de indole religiosa, te-
nian por objeto la uerra (6). Adqumr tierra, o més tierra, era
la forma ewdente e mmedlata de ' consegmr mzis vasallos y con
ellos mas’ soldados y as{, mas poder interno y externo. El re-
sultado’ en Europa fue un conflicto tcrntor:al caﬂ continue

Yo
(6) Antiguamente se combinaban los fines religiosos'y la biisqueda
del poder derivado de la tierra y los vasallos. Al predicar la Primera
Cruzada en 1095, Urbano II se preocupt de advertir que en Ja. Tierra -

Santa redimida serla posible conquistar también muchas y excelentes
propiedades nisticas.
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ntre quienes se disputaban el poder feudal..La paz era un

quilibrio inestable. Los m4s afortunados en la lucha territo-
rjal fueron estableciendo gradualmente la soberania, mas am-

ilia, que se convirtié en la nacién-Estado. La lucha territorial
ﬁentro de la nobleza se transformé luego en una lucha entre
Estados El conflicto interior por el territorio se convirti6 en
qonﬂxcto internacional. :

La asociacién entre: prop:edad rustica, poblacién y, poder
e_}ercm sobre’el pensamlento politico un intensd efecto que per-
qura actualmeénte, aun cuando la propia asociacién se:ha di-
sueito hace tlempo:&La prop:edad mduslrlal ha remplazado a
la propiedad agrtcola como firente de i mgresos en apoyo del
podef interno, fa pura mano de obra ha dejado de ser impor:
tafité como instrumento de poder externo. Puede ocuparse la
tierra, y continuar4 la vida econémica, pero no es posible apo-
derarse de una economfa industrial moderna y mantenerla en
condiciones de funcionamiento. No obstante, la idea de que el
poder nacional resuita aumentado por la adquisicién territorial
contmua influyendo fuertemente en el pensamiento estratégico
y militar. El moderno estratega militar mira el mapa y da por
s:upuesto que cualquier drea dada es vulnerable a algin agre-
s'[or adyacente que aspirée al poder. Como en un pasado no
lejano el poder estaba fntimamente relacionado con la super-
ficie de tierras de laBQ; productivas y con las ;icrsonas que las
habltaban éstas constitufan una invitacién para los que bus-
caban poder. Y parece q\:e lo sigue constituyendo para quienes
eénfocan las cosas de forma aparentemente directa y simple.

- Las fuentes e instrumentos de poder feudales —personali-
dad y propiedad ristica como fuentes principales, imposicién
condigna como instrumento fundamental— no pertenecen a un
mundo antiguo y olvidado. Esta expresién de poder sobrevivi6
hasta los tiempos modernos en la India, como hemos visto, y
también en Japdn, China y la Rusia imperial: Restos de ella
subsisten actualmente en América Central y del Sur, y los ins-
trumentos condignos que se invocan tanto para defenderla

como para atacarla constituyen la base .de gran parte de la
N ;
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agitacién politica existente en esa parte del mundo.

Pero, en la moderna sociedad industrial, las fuentes ‘e ins-
trumentos feudales de poder cedieron su preeminente puesto
a una nueva combinacién, que se asociaba con el capitalismo
mercantil e industrial. No desaparecié todo lo que existfa an-
tes, pero sf se afiadieron muchas cosas nuevas.






Xi
LA APARICION DEL CAPITALISMO







1

NEn Europa occidental, en los 250 afios transcurridos entre
el final del siglo xvi y el comienzo de la revolucién industrial
en la segunda mitad del siglo xvii1, se produjo, sobre todo en
Inglaterra y Francia, un progresivo fortalecimiento de la na-
cién-Est_ado.hEsto derivaba intimamente del tradicional ejer-
cicio feudal del poder, con su fuente en la propiedad de la tie-
rra y en la personalidad y su apoyo en el poder condigno, asf
como en los recursos compensatorios derivados de la propie-
dad y de la respuesta condicionada al soberano con su fre-
cuente afirmacién de derecho divino.}ero estos afios vieron
también la aparicién, en variable importancia, de una signifi-
cativa ‘clase_mercantil..., el nacimiento desde origenes ante-
riores de] capitalismo mercantil, como ha llegado a ser cono-
cido (1),

- Esto puede verse también, y ello resulta ventajoso, como

(1} Un dcsarrollo sumamente diverso tanto por lo que se refiere a
los tipos de comerciantes implicados como a los pafses en que se pro-
dujo. Sobre este punto, yo recomendaria los prodigiosos cstudios del
historiador francés Fernand Braudel, en especial The Wheels of Com-
merce (Nueva York: Harper and Row, 1983).
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un cambio operado en las fuentes de poder y en los instru-
mentos de su imposicién.\ |1 capitalismo mercantil tenia su
fuente primaria de poder en la propiedad, aunque ésta ya no
era la tierra, sino el capital, en particular mercancias que ven-
der y plata y oro para adquirirlas. Mientras tanto, disminuia
la importancia de la personalidad y se hacia mas evidente la
organizacién. El poder compensatorio aumentaba en gran me-
dida; declinaba el uso de la imposicién condigna, aunque se-
guia empleandose, y habia un limiiado pero interesante ejer-
cicio de poder condicionado con augurios de futuro. Una de
las legitimas pretensiones del capitalismo es que sustituye el
castigo condigno por la recompensa compensatoria, mas civi-
lizada; esto era, sin duda, cierto respecto del capitalismo mer-
cantil, al menos en comparacién con el ejercicio feudal de
poder. H '

2

Los nombres de los sefiores feudales, principes y reyes eran
grandemente celebrados en sus tiempos; algunos lo son toda-
via. La historla francesa e inglesa es un recital de sus rasgos
personales, excentricidades y excesos y de las campaiias mili-
tares con las que ampliaron o defendieron la propiedad ris-
tica que constituia la fuente principal de su poder. Los merca-
deres, por el contrario, eran en su mayoria anénimos; no eran
individuos, eran una clas_c.ln lli donde uno destacaba en el re-
conocimiento publico era, significatjivamente, llamado principe
mercader (2). Habfa adquirido algo del énfasis feudal en la
personalidad. Para obtener éxito era importante poseer cier-
tas cualificaciones. personales..., perspicacia financiera y co-
mercial, disposicién palla asumir riesgos, capacidad para valo-
rarlos, facilidad para reconocer las oportunidades, conocimien-
tos geogrificos y maritimos. Pero esas cualidades no eran in-

(2) Ba-nqﬁeros]'talcs' como Jakob Fugger (1459-1525) fueron :ubjeto
de similar estima feudal.
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natas y unicas; podmn ser adquiridas, y lo eran. Y po augeuan:
intensamente una capacidad de direccién y mando

La propiedad que constituia la fuente pr1nc1pal de podut
mercantil se componia de capital productivo —mercancias que
eran transportadas o conservadas para su venta—, asi como
los barcos que lo llevaban a los mercaderes y los centros co-
merciales en que era vendido (3). : )

El capital de los mercaderes incluia también, y en forma
muy importante, dinero en metélico y, em\Jos altimos tiempos,
depésilos bancarios. Estos eran su titulo sobre las mercancias.
El conjunto de toda la propiedad de la clase'mercantil consti
tuia la fuente de su poder compensatorio. Este obtenia la su:
misién de proveedores y sirvientes y también, llegado el caso,
de los senores f¢udales que sqlian estar notoriamente necesita-
dos de dinero en metalico (4)fL.a propiedad concedia a los mer-
caderes prestigio en el seno de la comunidad, lo.que, a su vez,
lograba la sumisién condicionada que pcompana ala nqueza'

El poder del capitalista mercader se ejercia. primariamente
sobre los obreros, artesanos y artifices de los que procedian lae‘;
mercancias y sobre la calidad y el precio de las mercancias
que vendia, de las que las telas eran las,més importantes (5), y|

(3) Enlas proxnmldades de Venccia, Paris y otras ciudades, los mer—
caderes jentraron también en posesién de importantes predios. Parec«;
seguro que éstos eran secundarios con respecto a su prmcxpal prop:e-
dad comercial,

(4) Se ha considerado frecuentemente que el descubrimiento de
América, con el consiguiente flujo hacia Europa de meltales precxosos
~—plata principalmente, y no oro, como de ordinario se supone— cons-
tituyé una decisiva nueva fuente de capital. y un factor del auge del
capitalismo mercantil. No carecié de importancia, pero esto refleja un
extendido error acerca de la naturaleza del capnal La affuenc:a de metal
suministraba un abundante medio de cambio. Puso en marcha una m.
flacién permanente, que muy bien pudo suponer un estimulo al come
cio. Para el mercader individual era una pretensién sobre el capunl
de otros. Pero no aumentaba directamente las existencias totales dc
mercancias en proceso de fabricacién o en venta, ni las herramientas ¥y
equipo de fabricacién ni las instalacioncs de transporte o venta. En: -
tonces como ahora, éstas eran el verdadero ¢apital..

(5) Con ¢l alimento y la vivienda, uno de los tres blenes de consumo
universalmente pecesitados de la época,
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, : |
asi, sobre los consumidores que las necesitaban y las compra-
ban. A primera vista, era un éjercicio relativamente leve y be-
pigno de poder, pues dejaba a proveedores y consumidores la
alternativa de no producir o comprar, o de buscar otrod vende-
dores o compradores. Sin embargo, la necesidad de un mer-
cado, y de un medio de vida, y de un producto, putde ser
compelente, y caracteristica fundamental del capitalismo mer-
J:antil era que proporcionaba salvaguardias contra un indiscri-
minado recurso a comfjradores o fuentes de aprovisionamiento
alternativas. El poder e un mercader podia verse grandemen-
le reducido si otro ofrecfa mas por un producjo de determina-
da calidad u ofrecfa vender uno por menosjfLa competiencia
ii‘.ra\ un grave obstaculo para el éxito mercantil! Para protegerse
contra ella, la organizacién adquirié importancia como fuente
de poder. ! ' S ' '

Los grandes merc:Jderes vivian en una asociaciéon urbana
relativamente estrecha. Fuc-una sencilla y ,evidente medida
aumentar su poder compensatorio mediante .una rigida regu-
lacién de la calidad y los precios, tanto en la venta como en la
compra. Antiguamente, estd habla corrido a cargo de 'los gre.
mios de mercaderes, pero éstos se hallaban ya en decadencia
en la Europa occidenthl: Los gremios de artesanos que contro-
laban los precios\x fa calidad de las mercancias.por y para los
‘vendedores habfanNnvadido y desafiado su pbder. De nuevo la
respuesta simétrica. \Pero los mercaderes tenian otra impor-
tante fuente de apoyo y una importante defensa contra la com-
petencia.|Se¢ trataba del Estado incipiente, que les protegia
contra la competencia, especialmente de fuentes extranjeras, y
asurnfa la regulacién del comercio en general, La organizacion,
la del Estado, se convirtié asf en una fucntqI de poder, junta-
mente con la propiedad; y su servicio al capitalismo mercantil
se consideraba un acto de virtud publica: Esté condicionamien-
to social era contribucién de los filésofos metcantilistas, sobre
los que seguidamente haré unas consideraciones. La ‘compe-
tencia ilimitada no logré su reputacién de bicn publico hasta
que las diferentes circunstancias de los ‘fabricantcs tras la re-

A
]
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volucion industrial convirtié en alternativa preferible a la li-
bertad respecto de los gremios profesionales y de las restric-
ciones del Gobierno. Entonces, las ideas —el condicionamiento
social-— se pusieron, como siempre, del lado de la necesidad.

3

Alu)l'in las grandes ciudades mercantiles H—Venecia, Brujas,
sterdam en considerable medida y otras— el interés mer-
canlil y ¢l del Gobierno de la ciudad eran coincldentes: No
podfan existir graves tensiones entre los mercaderes y el Es-
tado; esencialmente, eran una misma cosa. En otros lugares,
los mercaderes se hallaban en una relacién frecuentemente di-
ficil con las clases feudales gobernantes, lo que equivale a
decir que la propiedad mercantil como fuente de poder se
hallaba en competencia con la derivada de la propiedad nisti-
ca.{El poder compensatorio de los mercaderes estaba en per-
manente competencia con el poder condicioriado que el Go-
bierno asociaba como algo natural con la propiedad rural de
las clases feudales. Esta tltima expresion de poder condicio-
nado era sumamente duradcra.ﬂEn Inglaterra, hasta tiempos
relativamente recientes, se aludfa a la aristocracia rural de
un modo automitico como la clase gobernante; era suyo el
derecho condicionado al poder. Los mercaderes, por el con-
trario, sufrfan la despectiva y, en ocasiones, burlona referencia
de estar «en el comercio». Habfa también una incémoda aso-
ciacién entre los mercaderes y la Iglesia. Incluso en las ciu-
dades catdlicas, los mercadercs se mostraban en ocasiones in-
diferentes hacia el condicionamiento social de la Iglesia y en
algunos asuntos, como en lo referente al cobro de intereses,
claramente adversos. También las ciudades mercantiles y las
ciudades con grandes enclaves comerciales como Londres y
Amsterdam eran, en parte por su indulgente actitud hacia el
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condicionamiento religioso, un asilo para judios, hagonotes y
otros elementos hostiles (6). :

El siglo xvi en sus postrimerias, el xvit y la primera parte
del xviir fueron, sin embargo, una época de ‘creciente poder
para los mercaderes en relacién con sus rivales. El capital
como forma de propiedad era una fuente menos visible pero
mas movil y adaptable de poder que la tierra. Y de él y de la
organizacién a él asociada procedia un nuevo y eficaz ejercicio
de poder condicionado.

Esta fue la aportacién de los filésofos mercantilistas antes
mencionados. Thomas Mun, mercader londinense también, en
su péstumo Discourse on England’s Treasure by Forraign Tre-
de (1664); Sir James Steuart, el dltimo de los grandes mercan-
tilistas ingleses; Jean Baptiste Colbert (1619-1683) a un nivel
més practico en Francia y otros identificaban el interés del
comerciante en aumentar su pro;}isién de metales preciosos con
el de la nacidn-Estado; lo que servia al interés del mercader ser-
via a la riqueza y al poder del Estado. Ninguna otra cosa im-
portaba. De esta creencia, a su vez, derivaba la politica de esti-
mular las exportaciones, someter a (ributos, restringir o de
otro modo desalentar.las importaciones y, con ellas, la com-
petencia extranjera (7) y (notablemente en ¢l caso de Colbert)
establecer una detallada regulacién Je otros aspectos del co-
mercio. De este modo, las necesidades de los mercaderes se re-

(6) Se daba también una progresiva reduccién en el dmbito del
ejercicio religioso. Sobre esto, R. H. Tawney tiene un notable comen-

tario: «...junto a la expansién del comercio y el acceso de nuevas cla-

ses al poder politico..., estaba la reduccidén del territorio dentro del
cual se preveia el imperio de la religidn. La critica que considera la
preocupacion de las Iglesias con las relaciones econdmicas y la orga-
nizacién social como una innovacién moderna encuentra poco apoyo en
la historia pasada. Lo que requiere explicacién no es la idea de que
estas cuestiones forman parie del dmbito de la religidén, sino precisa-
mente la idea contraria.» Religion and the Rise of Capitalism (Hard-
mondsworth, Eng.: Penguin Books, 1972), pag. 272

{7} Otras mercantilistas, especialmente Sir William Perty (1623
1687) y Sir Dudley North (1641-1691), hacian menos hincapié en la pro-

teccion y defendfan las posibnl:dadcs y ventajas de] comercio no sujeto
a restricciones.
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flejaban, a través del condicionamiento social, en la politica
aprobada del Estado. No debe suponerse que fueran muchos
los que leian o conocian la doctrina mercantilista en la época.

Y era, indudablemente, cosa baladi si se la compara con el con-’
dicionamiento social que en afios ultenores vino en apoyo del
‘capitalismo industrial. Pero ejercia gran influencia en aquellos
cuyas acciones —regulacién del comerciq exterior y, en particu-
lar, de Jas importaciones, concesionesde dreas de comercio
exclusivo, mantenimiento de puertos— ssrvian al poder y al
interés de los mercaderes.

4

I/ La empresa del mercader era, en mayor ¢ menor grado, su-
ficiente para operar en una ciudad o en un srea limitada de tra-
‘fico. Para operar. ¢n ultramar —obtencién y venta de mercan-
‘cias a gran distancia en paises primitivos o.cultaralmente di-
ferentes—, se precisaba algo dc mayor magnitud. Por consi-
‘_gulentc a principios del siglo xviy nacié el logro orgamzatwo
inds importante del capitalismo mercantil, las compaiifas pri-
vilegiadas. Origipariamente agrupaciones temPorales de mer-
cadcres para un determinado viaje o expcdu:lén, estas com-
panias no tardaron en desarrollar una sélida y “sofisticada es-
tructuray De conformidad con la doctrina mercantilista, se
les concjdia el monopolio del comercio’en 1as regionés en que
se introducian. Se les dotaba también de algo cercano a la
inmortalidad. La «East India Company» —Gobernadora y
Compaiia de Comerciantés de Londres que traficaba en las
Indias Occidentales— fue constituida por Isabel I el ultimo
dia del afio 1600 y sobrevivié durante los 274 afios siguientes;
la «Hudson’s Bay Companys, mas imaginativamente llamada
Gobernadora y Compaiiia de Aventureros de Inglaterra, que
comerciaba en la bahia del Hudson, recibié su carta constitu-
cional de Carlos II ¢n 1670 y, naturalmente, continia existien-
do. Una de las dcbilidades de la personalidad como fuente de
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I .
poder es que se halla sometida a las limitaciones temporales
de la vida humana. La Iglesia habia superado esto mediante Ja
organizacién. Ahora 1a compaiifa privilegiada, y maés 'tarde la
corporacién, vencio por el mismo medio este conmdel'able de-
fecto. Aunque en la historia de las compaiifas pnvalegladas
emergen los nombred de unas pocas personas —John Smith, de
la «London Compan' » y el asentamiento de Virginia, Robert
Clive y Warren Hasi)i'ngs. de la «East India Companys—, éste
fue el principio de un movimiento, que se continuarfa bajo
el capitalismo, que dejaba atras la personalidad como fuente
de poder. La manifestacién final apareceria en la moderna cor-
poracion, descend:cnte en linca recta de la compama privile-

gi ‘ : :

ﬁ.as g_oz‘mpanias i rmlcgladas surgieron- porque era nece-
saria una orgamzacxg tierte como [uente de poder permanen-
te. Los mercaderes necesitaban también tener acceso a medi-
das condignas para proteger la navegacién, para pacificar y
de otro modo ocupar las ireas de comercio en que penetraban
(y. naturax ente, para resistir la intrusién de compafifas com-
petidoras);fAsi dotadas de acceso al poder condigno, incluyendo
el derech(! a contra Atar, desplegar y utilizar fuerzas militares;
las compaiifas prmlegladas tenian los atributos principales de
una nacién-Estado. Y esto en la India, las Indias Oricatales
holandesas y Ias vastas exlensiones de la América del Norte
. scptenlrlonal en\gue se convirtieron. ' ;

Tenfan a su fador la singular ventaja de que, casi en todas
partes, entraban en\Jo que podria -denominarse coh bastante
precision un vacfo de poder. La expresién, aunque raramente
delinida en un uso moderno, describe adecuadamente una co-
munidad o territdrio en el que todas las fuentes de poder
—personalidad efectiva, propiedad y or ganizacién— son débi-
les o mt:xlstenles, como lo son también, bn consecuencia, to-
dos los instrumentos de su imposicién. Esto describe exacla-
mente las Indias Orientales y las extensiones subirticas de
América del Norte ciando fueron invadidas por las compaiifas
comerciales. En cste sentido, en la Amérjca septentrional no
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habia casi nada; en las Indias Orientales habfa ocasionales
personalidades, algo de propiedad y cierta leve organizacién.
Pero éstas, especialmente la organizaci6n, eran débiles en com-
paracién con las que posefan los europeos, y también lo eran
los instrumentos resultantes de imposicién.

Con el tiempo, y més concretamente en el siglo pasado, las
compafifas comerciales dieron paso, en sus operaciones ultra-
marinas, a extensiones formales del Estado originador. Las
operaciones de las compaiiias se convirtieron en colonias; el
poder derivaba ahora del Gobierno colonial y de sus recursos
y, ocasionalmente, cotho en el posterior ejemplo de Cecil Rho-
des en Africa, de una personalidad particularmente expresi-
va, 0, como en cl importante caso de China, la Independencia
nominal quedé sometida al poder derivado de la propiedad
y la organizacién de los mercaderes que tenfan acceso, como
en las guerras del opio, al poder condigno de su paf$ de ori-
gen.|Con estos cambios, se diluyé también el poder mercantil.
El pbder imperial era buscado, en parte, pot él mismo. Habfa
tierras que ocupar, especialmente en las Américas, con los in-
gresos y el poder compensatorio que acompaiiaban a su pose-
sién. Y habfa almas que salvar y agregar a las que ya se encon-
traban en el redil de lo que se denomina correctamente religién
organizadzﬁn muchas de las tierras coloniales, especialmente
en Iberoatnérica, el poder proccdente de la propiedad rural
(incluido el de la Iglesia catélica como gran propietaria) supe-
raba con mucho al de los mercaderes. En México, cuando la
rebelién estalld, no fue contra los metcaderes, sino contra los
~grandes terratenientes, incluida la Iglesia.

5

En Europa, el siglo xvii1 pucde ser caracterizado como el
momento culminante del capitalismo mercantil. Para principios
del siglo siguiente, eran tan grandes su prestigio y la impresién
de poder que transmitfa que los Decretos de Berlin y Milan de
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Napoleén, los Reales Decretos de Inglaterra como réplica a
aquéllos y las consiguientes restricciones sobre €l comercio
fueron considerados importantes movimientos estratégicos en
las luchas napoleénicas y han gozado desde entonces una repu-
tacién que no merecen (8). l in embargo, un gran cambio se
hallaba ya en marcha, entraiiando una amplia invasién del
poder mercantil. Se trataba de la revolucién industrial y el
desarrollo del capitalismo industrial. “

Pocas cosas han sido mdas debatidas por los historiadores
que la naturaleza y las fuentes de la revolucién industrial.
¢Fue provocada cn la sepunda mitad del siglo xvir por i apa-
ricién, mis o menos accidental, de un grupo particularmente
imaginativo e inventivo de empresarios..., los dos Alraham
Darby, John Kay, James Hargreaves, Richard Arkwright y Ja-
mes Watt? ¢O fue fruto de un proceso independiente de avan-
ces tecnoldgicos que trajeron consigo la produccién de lingo-
tes de hierro fundido mediante la utilizacién del carbén, ener-
gfa de vapor a partir del mismo combustible y, sobre todo, la
aplicacién de fuerza motriz al hilado y tejide mecanico de fibras
textiles? ¢Si no hubieran sido Arkwright, Hargreaves y los
demas, habria sido algun otro? ;No fue un paso histéricamen-
{¢ programado c¢n la marcha general de la tecnologla..., y del

apitalismo? o
j De lo que no hay duda es de que la revolucién industrial

licé un amplio, incluso espectacular, cambio en las fuen-
tes del poder y, en menor medida, en los instrumentos de su
imposicién. La propiedad continuaba siendo esencial como
fuente de poder; pero se produjo otro fundamental cambio en
su caricter. No era ya la constituida por las existencias y de-
mds capital de explotacién del mercader, sino los bienes fijos
—talleres, fabricas, maquinaria— del capitalista industrial. l

\

(8) Fueron éstos pioneros en el ejercicio de imposicién de sanciones!
En el pensamiento oficial, Jas sanciones continian siendo un Instru-
mento de gran efecio; sélo después de haber sido impuestas se ve que
se soporfan con facilidad y se evaden con poco esfuerzo. Abundan los

sustitutivos y las fuentes sustitutivas de suministro. Esta leccién no
tarda en ser olvidada,

]
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Con ¢l cambio opcrrado ¢n la naturaleza de la propiedad se pro-
dujo otro cambio en Ia naturaleza de la oxganizacién. El mer-
cader habia obtenido su producto de artesanos y otros traba-
jadores independientes mediante un acuérdo compensatorio re-
lativamente indeterminadojLos trabajadores eran ahora lle-
vados directamente a las ciudades fabriles y las factorias, lo
que permitia un ejercicio mucho mas intenso del poder com-
pensatorio sobre los que elaboraban el producto. /|
La historiografia convencional_gtorga Nambién .un papel
muy ifiportante a la personalidad. Con Ja revblucion industrial
el erbpresaric —independiente, innovador, imaginativo, inge-
nivso, implacable a veces, siempre inteligente— se convirtié en
figura clave de la escena econdmica. Quiza™séa’ asi. Pero, como
siempre, 'hay que -formular ciertas rescryas. La personalidad
como fucnte de poder es maravillosamente atractiva para el
historiador susceptible, como lo ¢s en los tiempos modernos
para el pcriodislaiimprcsionable.ﬂf:‘.l capitalismo industrial de-
bia su fuerza realmente a su acceso a lag tres fuentes de po-
der..., a la propicdad de talleres, maquinaria y capital de ex-
plotacién; a una avanzada forma de organizacién que ligaba
a los obreros a Iy firma indysicial: y.-naturalmente, a la perso-
_nalidad crapresarial.]] .
n cyanto a lgs instrumentos de imppsicign, el poder con-
_digno continué declinahdo. Podia obtenerse del Estado me-
diantc compra o donacién y utilizarse en caso necesario con-
tra los agitadores, los que pudicran intentar organizar aso-
ciaciones o sindicatos de obreros o que, de otro modo, tendie-
sen a una excesiva expresién de descontento. Principalmente,
sin embargo, la sumisién se obienia mnediante el poder com-
pensatorio. jUn mito largamente mantenido afirmaba que los
obreros_quc¢ ahora se congregaban en la ciudad y la fabrica,
procedentes de las aldeas y de las industrias artesanas por las
que ellos y sus padres habian subsistido, se hallaban sometidos
a un poder especialmente opresivo ejercitado por los nuevos
capitalistas industriales. No puede dudarse de la fuerza de ese
poder, del grado’ de sumisién exigido; recordamos de nuevo
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que en los niveles minimos de poder compensatorio, con la
inanicién como alternhtiva, no es grande la diferencia respec-
to del poder condigno. Pero las industrias artesanas desarro-
lladas para los mercaderes —el hilado ¥ el te_udo desde: la
madrugada Hasta bien entrada la noche, y!' siempre, bajo- la
amenaza de penosas privaciones—— habfan silo tambiéh duras
en su dnsciplma 0s patronos pueden explotar a los obreros,
pero los obreros, someudos a la presién de lalpura y angustiosa
‘necesidad, pueden explotarse a sf mismos (9) Hombres y mu-
- jeres habfan acudido también a las fabricas procedentes de
las fincas feudales. También alli la existencia del trabajador
era angosta, una sumisidnh en respuesta a pequefia recompen-
sa compensatoria, el tradicional poder condicionado del terra-
teniente y, al menos, el recuerdo de su capacidad para‘ imponer
castigo condigno. El poder predominantemente compensato-
rio del primitivo capltallsmo industrial no resultaba agradable
para quienies se vefap sometidos a él: no edta claro que fuese
mis duro y exigente que el que habfan soportado antes. H

(9) «La cxplolacldn e¢ mis desvergonzada én Ia Namada industria
doméstica que en las fibricas, y elio porque el poder de resistencia de
los trabajadores disminuye con su diseminacién, porque toda una scrie
de rapaces parisitos se infiltran entre el patrono y el obrero...» Katl
Marx, E! capital (Nueva York: lnternahonal Pubhshers. 1967), pég. 462.
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1

Con la revolucién industrial y el gran movimiento en las
fuentes del poder desde el capital de explotacidn de los merca-
deres hasta el firme capital industrial de Jos industriales, se pro-
dujo un marcadq avance en la organizagién. Una bien organi-
zada fucrza obrera a la que se manienfa, unida por los salarios
remplazé a los cercanos y distantes provnccdores de mercancias
a los glie sélo mantenia unidos el acto de la compra. Hubo
un desplazamien|o desde el mercader (posiblemente) més an-
nimo, hasta la personalidad, mas claramente reconocible, del
empresario industrial. Al igual que en Yos mercaderes, el po-
der compensatorjo era el instrumento dominante para obtener
sumisién. Pero ahora existia también un nuevo e importante
despllegue de poder condicionado que|alteraba radicalmente
las creencias que regfan la accién econémlca del Estado. Rcﬂe-
.jando estas creencias, el Estado se fue tomaudo crecientemen-
‘te rcceptwo a las necesidades y deseos'de los industriales; se
‘convirtié, en importante medida, en una extensién de su bra-
‘z0. Cori ¢l tiempo, este condicionamiento alteré también la
forma en que la gente vivia y buscaba'su felicidad. El modo
- aprobado de vndp se torné subordinado a los fines de la indus-
tria para servir al poder industrial. El poder condicionado del
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capitalismo industrial tal como se desarrollé y adquirié efec-
ti\iidad en el siglo x1x continuaria siendo durante generaciones
url influyente instrumento de poder. Como también la masiva
respuesta equilibradora '‘que ocasiond. Cons 3~ iz B
5 El autor fundamental de este condicionamiento social fue
Ac!am Smith; rara vez en la Historia ha exlstxdo un acuerdo
tah completo sobre el papel intelectual de uha sola figura.
Otros aportarfan mucho, pero el nombre de Smllh conservaria
sy preeminencia. Tres cuartos de siglo despuék, dirigiendo la
oposicién como arquitecto de la creencia contrarrestante, sur-
gi6 la figura, igualmente destacada e influycnte; de Karl Marx.

2

La contribucién de Adam Smith al condicioﬁamiento social
del capitalismo industrial se plasmé en La riqueza de las
naciones (1), pubhcada en el afo de la declaracién de indepen-
déncia norteamnericana, 1776. No fue fue mera coincidencia el
hecho de que los dos acontecimientos se produjeran al mismo
tiempo; el libro y la revolucién se daban en redccién similar a
las compulsiones del capitalismo mercantil (2)." ,

' La contribuciém, de Smith fue negativa y afirmativh a la
vez, un ataque a las\{uentes ideol6gicas de poder mercantil y
una afirmacién de lo dye servia a los incipientes industriales.
Los industriales, aunque. todavia en un estado pnmltxvo de
desarrollo cuando Smith escribfa, disfrutaban' ya de- grandcs
ventajas en los costes, comparados con la industria doméstica.
i (1) Mis 't:oncrelamentl@.I Una mvesugaadn sobre Ia naturalelza y las
causas de la riqueza de las naciones.

(2) Los mercaderes horteamericanos, que «cuando estaban hn peli-
gro sus intereses..., entraban vigorosamentc en la pollhca y podifa espe-
rarse que llevaran las cosad a su manera», tenfin interescs comerciales
que se hallaban en conflictd con la regulacién yia ptoteccién inglesas.
Sin embargo, no eran meqLFivocamenle contrarios al dominio briténico.

Véase Arthur Mcier Schles nger (Sr.), The Colonial Merchants and the

American Reyolution, 17631776 (Nueva York: Fredenck Ungar, 1966)
Clla de la pégina 29. _
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Smith advirtié esto, aunque lo atribuyé menos a la nueva ma-
quinaria que al fraccionamiento de las tareas industriales en
la fibrica y la aplicacién de destreza y esfuerzo especializados
a cada una de sus paries. Los beneficios obtenidos de esta di-
visién del trabajo conducian a la especializacion nacional en
la produccién y se convirtieron en la justificacién de la liber-
tad del comercio nacional e internacional. A ello se oponfa el
aparato regulador y protector del capitalismo mercantil, que
debia ser desmantelado.- La eliminacién de las normas y res-
tricciones impuestas al desarrollo del comercio reflejaba el in-
terés del industrial: con menores costes, sélo beneficios se de-
rivaban para ¢! de la libertad de vender a bajo precio a los
mercaderes locales. Si era un fabricante inglés o escocés, se
encontraba muy adelantado en desarrollo industrial, por lo que
tenfa poco que temer de la competencia de productores seme-
jantes a él de otros paises, y todo que ganar de un prmctplo
que defendfa su acceso a sus mercados (3).

Pero, en un plano atn mas amplio, Smith identificé la pro-
secucion de todo interés propio econdmico con el bien publico.
El hombre de negocios as{ motivado «se propone solamente
su propia ganancia, y en esto, como en muchos otros casos, es
conducido por una mano invisible a promover un fin que no
formaba parte de su intencién» (4). Serfa diffcil imaginar
una idea ma4s Wtil al poder industrial, y ninguna, de hecho, lo
ha sido durante tanto tiempo. El industrial no necesitaba pre-
sentarse como un benefactor publico; en cualquier caso, ello
no habrfa resultado nada convincente (5). La virtud venia con-

(3) Smith continuaba prescribiendo estrictos limites a otras activi-
dades del Estado,-y, especmlmente, a aquellas que supuswran un coste
fiscal para el Industrial.

(4) Adam Smith, The Wealth of Nations (Chicago: University of
Chicago Press, l976), Libro I, pig. 477. La mano invisible es una mets-
fora. Smith, hombre de la Ilustracién. no atribufa apoyo sobrenatural
alguno a la busqueda de beneficios comerciales. No todos sus scguido-
res han sido tan comedidos.

~{5) El proplo Smith lo expresé: «Nunca he conocido mucho bien
reahzado por quienes aparentaban comerciar para el bien publico.s
Smith, The Wealth of Nations, Libro I, pag. 478.
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ferida a sus acciones por una ley superior a la que €1, por egofs-
tas o sérdidos que fuesen sus fines o motivaciones, se hallaba
plenamente sometido.

Smith no se hallaba por completo al servicjo del capuahs-
mo industrial y, ciertamente, no lo estuvo de forma perma-
nente. Al mantener su postura antimercantilista, albergaba gra-
ves dudas sobre las grandes compaifias privilegiadas y, por
implicacién, sobre las corporaciones nacidas de ellas. Los mo-
dernos ejecutivos de corporacién prestan a Smith una obe-
diencia que é] no agradeceria. Resultaba también turbadora
su oposicién al monopolio, al de la empresa individual o de
una conspiracién entre empresas. La competencia era un freno
necesario al poder industrial, pero, en opinién de Smith, exis-
tia un equilibrio inestable. Nadie la aceptaba si se la podia
limitar o evitar (6). Una vez que la competencia desaparecia,
se retiraba la mano invisible. Este requisito seria fuente de
considerable contrariedad en los doscientos anos siguientes, es-
pecialmente en los Estados Unidos. Las grandes corporaciones,
cobijadas tras la mano invisible, tendrian que afitmar, frente
a toda evidencia en contrario, que seguia mantenié¢ndose la
necesaria compeltencia.,

Gran parte de la fuerza del condicionamicnto social de
Smilh debe atribulrse a su obstinada resistencia a hacer con-
cesiones a aquellos. cuyo poder sosteria y ampliaba. Era ma-
nifiestamente un hombre independiente; y nadie podia suponer
que fuera manejado por aquellos cuyos intereses servia, cuyo
condicionamiento suministraba (7). El condicibnamiento que

(6) Este era el sentido de su frase més citada: «Las personas que
practican ¢l mismo género de comercio rara vez se relnen, aun para
esparcimiento o diversién, sin ‘que la conversacién termine en uba
conspiracién contra ¢l piblico o en algdn plan para elevar los precios.»
Smith, The Wealth of Nations, Libro I, pag. 144.

(1) No tardé en produclrée la reaccién a la persuas:én de Smith.
En 1970, afio y medio después de la muerte de Smith, William Pitt el
Joven dijo de él, al presentar su presupuesto, que sus «amplios conoci-
mientos de detalle y la profundidad de su investigacién filoséfica. sumi-
nistran, creo, las mejores soluciones a todos Jos problemas relacionados
con la historia del comercio y con el sistema de la economia politicas.
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servia al poder industrial no era necesariamente ni forzado
ni visiblernente adulador. Pero su servicio al interés econémico

conslitufa,: no obstante, la piedra de toque de su aceptabi-
lidad. '

'

3

En los ciento y pico afios siguientes ‘g la publicacién de
La riqueza de las naciones se fortalecicron\notablemente las
fuentes y los instrumentos de poder capitalidja. En los Esta-
dos Unidos, entraron en escena personalidades espectaculares y
altamente motivadas —Vanderbilt, Gould; Rockefeller, Havrl-
man, Carnegie, Frick, Morgan y otros— y en Gran Bretaia,
Francia y,Alemania aparecieron sus algo menos ilustres equi-
valentes. Se desarrollé una asociacién crecientemente intima
entre los que fundaban y dirigian las grandes empresas indus-
triales, incluidos ahora los ferrocarriles, y los que (como Mor-
gan) les suministraban el capital monetario para la creacion
0, mas frecuentemente, la adquisicién y combinacién de esas
empresas.

Sustentando las personalidades de los grandes empresa-
rios, estaba la enorme agregacién de proplcdad que domina-
ban. Esta era también una muy importante y visible fuente
de poder. Y, al ir finalizando el siglo xix, aument6 la impor-
tancia de la organizacién industrial. Ya en la segunda mitad
de ese siglo, como ha sefialado Alfred D. Chandler, Jr. (8), la
corporacién estaba dejando de ser el brazo extendido del jefe
que se hallaba en su cumbre. Comenzaba a ser gobernada por
la estructura administrativa que inclyfa variados. espccmhstas

Discurso en la Cimara de los Comunes el 17'de febrero de 1792, citado
en John Rae, Life of Adam Smith (Nueva York: Augustus M. Kelley,
1965), pags. 290-291. Es éste un notable tnbuto al cjercxcio de poder
condicionado.

(8) The Visible Hand: The Managerial cva!unon in American Bu-
siness (Cambridge: Harvard University Press, 1977), pégs. 81-121,
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y técnicas y que acabaria siendo denominada Ia direccién. La

' orgfmzacuﬁn estaba emetgiendo como fuente de podérien el
capitalismo industrial; finalmente, remplazarfa a la propledad
como fuente dominante de tal poder.

Los cambios operados en las fuentes de podel' fueron acom-
paﬁ!ados por cambios en las fuentes de imposicion. El poder
condigno no desaparecid; permanecié en mano$ del Estado o
de Ia policia de la compafifa. Pero su importancia era peque-
fia en comparacién con iel masivo despliegue de poder'com-
pensatorw Esto resultaba mias evidente en todos los paises
mdustnales, donde millénes de obreros eran inovilizados al
servicio del sisterna industrial. Y se apreciaba :también ‘en el
poder, menos coactivo, de los productores sobre los conSUmi
dores, sumisién que antenormente como en los casos da Roc¢-
ke[Eller sobre los usuarios de queroseno y dé¢ Vanderbilt y los
fertpcarriles sobre los expedzdores de productos, habIJ sido
muy intenso. El poder cdmpensatorio se extendi6 a la compra
de Jegisladores y otros funcionarios pablicos y, asf, al apoyo
de los instrumentos del poder del Estado. En los afios finales
del, siglo pasado se solfa hablar del Senado de los Estados
Unidos como de un club. de ricos; era otra forma de decir que
conjstjtuia un bien pagallo instrumento de la era capitalista.

'}Sin embargo, el Iogro mas interesante y, posiblemente, mis
importante del alto capitalismo fue su continuo recurso al
pojcr condicionado. su permanente acomodacién de las ideas
econdémicas a la necemdad\r realidad del momento. Gran parte
de|este condicionamiento segufa siendo de origen briténico;
era un servicio en el que, hasta los tiempos moternos, ha des-
tacado Gran Bretafa. Atrajo la atencién de una notable suce-
snSn de estudiosos que refinaron y ampharon los primitivos
princzp:os de $mith. Todos, de una forma u otra, producian
ideas en apoyo de la sulmislén que servfa al poder de los in-
dustrlalcs ' [

*As{, en los primitivos establecnmlentos industriales, los sa-
lagios de los obreros eran pequefios en comparacién con el
beheficio de los patronos. Nadie podia dudar de que el sistema
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trataba a los diferentes participantes de formas radicalmen-
* te distintas, y el contraste quedaba acentuado por la circuns-
tancia de que el capitalista industrial, a semejanza de su pre-
decesor mercantil, vivia en estrecha yuxtaposicién con sus
obreros. La desigualdad, la diferencia de nivel de vida como
se dirfa ahora, era draméticamente visible. El condicionamien-
to social necesario para hacer esto aceptable llegé de forma
extraordinariamente eficaz en las obras de dos figuras en ex-
tremo influyentes, David Ricardo (1772-1823) y Thomas Robert
Malthus (1766-1834), contemporineos y amigos, que se unieron
para alribuir los bajos salarios y la desigualdad resultante a la
prodigiosa y devastadora fertilidad de las clases trabajadoras;
su ilimilada procreacion cra la causa de su pobreza. Ello man-
tenfa los salarios a niveles de subsistencia, equilibrio al que,
por la fuerza de los nimeros, tendian. Ricardo llamd a esto la
ley de hierro de los salarios. No era el inicuo capitalista indus-
trial, ni el sistema, sino el obrero mismo el arquitecto de su
propia miseria (9).

Al condicionamiento de Ricardo y Malthus se afadfan las
ideas de los utilitaristas, cuya voz m4s clara y apremiante era
la de Jeremy Bentham (1748-1832). Bentham y sus seguidores
instaban a que toda accién publica fucse contrastada con la
regla «El mayor bien para el mayor numero». La politica que
mejor servia a este fin era la del laissez-faire. La libertad del
industrial para perseguir su propio interés se convertfa, asi, en
cuestién de alto principio social. Tal vez no fuera perfecto el
resultado, pero era el mejor posible. Se hallaba implicita, y en
alguna medida explicita, la idea de que no todos podian pros-
perar; algunos debian quedar en la cuneta para beneficio del
mayor numero. El sufrimiento y las privaciones eran inevita-
bles aun en este mejor de todos los mundos posibles.

(9) Para Ricardo, el obrero padecia también los efectos del to-
davia superviviente grupo de propictarios de tierras. «El interés del
lerratenicnie es siempre opuesto al def consumidor y fabricantes Prin-
ciples o Political Economy and Taxation (Londres: Everyman Edition,
1926), pag. 225. Citado en Eric Roll, A History of Economic Thought, ed.
rev. (Nueva York: Prentice-Hall, 1942), pég. 198,
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Faltaban ain mas cosas, y llegaron en la segunda mitad
del siglo, en Inglaterra, con Herbert Spencer (1820-1903), cuyas
palabras resonaron fuertemente a través del Atlantico. En obras
de impresionante erudicion, Spencer formulé la defensa defi-
nitiva del capitalismo industrial: era la manifestacién de Dar-
win en el orden social; su principio rector era la supervivencia
de los més aptos. Los grandes capitalistas industriales, en aquel
momento, eran grandes por ser biolégicamente superiores; los
pobres eran pobres por ser inferiores. La riqueza era la recom-
pensa dispensada a los intrinsecamente mejores; el esfuerzo
por conseguirfa revelaba y, al mismo tiempo, desarrollaba
esa superioridad. La pobreza de los pobres se vefa ahora como
algo socialmente bueno; contribuia a la eutanasia de los ele-
mentos mas débiles de la sociedad. William Graham Sumner
(1840-1910), de Yale, la voz econdémica noriecamericana mas
resonante de la época, extendié la influencia de Spencer en los
Estados Unidos. También lo hizo, menos formalmente, Henry
Ward Beecher (1813-1887)... «Dios quiso que los prandes sean |
grandes, y los pequefios sean pequefos.»

Estaba también el importante servicio prestado por los he-
donistas econémicos y los marginalistas asociados. Los hedo-
nistas, que tenfan su mejor representacién en: las obras de
Williain Stanley Jevons (1835-1882), sostenfan que ¢l perma-
nente y omnicomprensivo objetivo-‘del hombre era siempre
maximizar el placer, minimizar el dolor. A tal efecto, era fun-
damental el servicio de los bienes, su utilidad. También lo era,
por consiguiente, el del industrial que los proporcionaba. Je-
vons suministré también la justificacién racional relativa. al
bienestar humano, el ajuste de compra de modo que cada una
se extienda hasta el punto en que ¢l placer o, en cualquier caso,
la satisfaccion sea la misma..., quede igualada en el margen.
De donde se deducia que lo importante para el bienestar hu-
mano era la precisién de este ejercicio, y no los precios ni la
actuacién del industrial.

Un ulterior, y persistente, condicjionamiento procedié del
gran soci6logo y economista italiano Vilfredo Pareto (1848-
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1923); que traté explicitamente sobre la desigualdad en la dis-
tribucién de la:renta bajo el alto capitalismo. ‘Esta desigual
distribucién, dejerminé, era una constante en diferentes paises
industriales en épocas diferentes. Y prosegufa concluyendo que
esta sconstancia de desigualdad en la distribucién de la renta
refleja’la desigualdad de capacidad humana, que es una cate-
goria patural y universal» (10). |

Dada la evidente desigualdad existente bajo el alto caplla-
lismo, la utllidad de esta conclusién serd también evidente.

Huellas de la <ley» de Pareto subsistieroh durante muchas dé-
cadas en la enseflanza econ6mica (11).

4

A todo lo anterior acompaﬁaba la permanente exaltacién del
mercado. No solo concedia su libre funcionamiento el mayor
bien a] mayor numero, sino que constituia también un eficaz
disolyente —y ocultacién— del poder del capitalismo indus-
lnalTLos precios eran f(jados por el mercado. Los salarios
eran fjados por ¢l mercado. Y también los precios de todos
los demas elempntos de la produccién. Las decisiones de pro-
duccién lo eran en respuesta al mercado. El industrial carecia
de poder sobre ninguna de estas cucstiones; de cllo se segufa
que no podia exnst:r preocupacion Ieg{llma alguna en cuanto
a su e]clcwlo\Sélo los insuficientemente mstru:dos en, la
naturaleza del fnercado podian creer que exlstid su poder.; ‘En
ello radicaba el supremo logro condicionante de lo que ha lle-

(10) Cuado c:i Roll, History of Economic Thought, pég 453,

(11} No sirvig todo el condicionamiento en apoyo del alto capualls-
mo. Asf, una atractiva argumentacidn justificaba el beneficio del capi-
tal y, por lo tanto, del capnalista como la recompensa por la abstinen-
cia, por abstenerse de consumir. Las tearfas de la abstinencia gozaron
de un puesto no’del todo mmgmﬁcanlc en ¢l pensamiento econémico
durante el siglo x1x y principios del xx. Pero resultaban un tanto in-
compatibles con el estilo de vida de los grandes capitalistas, un estilo
de vida que hacfa dificil sugerir que la privacién hubiera sido tan pe-
Nosa COmMO para necesitar recompensa.
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gado a denominarse economia cldsica. Guiaba el poder del in:
dustrial, aun contra su voluntad, hacia fines: sociales buenos;
negaba también la existencia de tal poder. Y ensefiaba‘esto a
todos los que trataban de comprender el fuhcionamiento del
sistema (12). Esta instruccién, huelga decirlo, persiste todavfa.
Nada es tan 1mporlante en la defensa de la'corporacién mo-
derna como ‘el argumento de que su poder no existe, de que
todo poder queda abandonado al juego impersonal del merca-
do, de que ‘toda decision es respuesta a la instruccién del
mercado. Y nada es més util que el resultante condxc:ouamien-
to de Jos jévencs a esa creenma\z

(12} Es de hacer tar que ¢l condlclonamlend) social del alto ca-
pitalismo se acomodaba\a la necesidad nacional. Inglaterra, ihcluido el
.sur de Escocia, marché; principio a la cabeza del desarrollo indus-
.trial. Era descable la libre entrada de produclos,manufacturados en
‘otros mecrcados; la protccclén especialmente sobre cereales, elevaba
el coste de la vida y, por.ello, el coste de la mano de obra ‘interior. Los
“industriales norteamericinos, alemanes y franceses, que entraron mds
‘tarde en escena, necesitaban proteccién frente a las 1mportaciones bri-
tinicas. Por consiguienté, en los Estados Unidos, Alemania ¥ Francia,
las ideas cldsicas sobre el comercio fucron rectificadas para incluir un
necesario componente de proteccidn aduanera. Henry Charles Carcy
(1793-1879), el economistd americano mas influyente del siglo pasado, y
Friedrich List (1789-1846), su equivalenle en Alemania, escribieron elo-
cucnte y cficazmentc sobre la deseabilidad de arantclies protgctores; el
libre comercio era una:politica poco prictica y pcrjudmal En . los
Estados Unidos y Alemalna, las ideas de Carey y List fueron; vy esth
madas y aprobadas. .
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hHemos visto que todo ejercicio de poder pyeduce un cjer-
cicio gencralménte similar y opucsto. Lo mismo ocurre con'el
~poder del alto capnahsmo La rcSpucsta que mdu]o comenz6
a mediados del siglo pasado, aunque tuvo manifestaciones an-
teriores. Se centrd, no en la relativamente leve sumisién de
los consumidores de productos del capitalismo industrial (aun-
que, como usuarios de ferrocarriles, compradores de petréleo
y otros, se hiéieron notar), sino en la sumisién mucho mas
amplia y onerosa exigida de sus trabajadores. Sus fuentes es-
taban en la personalidad y la organizacién. La personalidad
era la de Karl Marx, ayudado, alentado y financiado por su
viejo amigo Friedrich Engels. La organizacién estaba en la Aso-
ciacién de Obreros de 1864, llamadh generalmente Primera
Internacional, madre de gran nimero de posteriores grupOS
mas pequefios.

En cuanto a los instrumentos de 1mposxc16n de la rebehén
marxista, no se cargé de forma aprec:able y continua el acento
en ‘_.el podcr.condl_gno pero, naturélmt.nte seria 1,1ecesaﬂo
paraﬁiéf derrocamnento “del capitalismo. en ‘sus ultimos dfas.
Y tampdco’se Ballai:a inmediatamente implicado ningiin poder
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c?mpensatono ése serfa la recompensa de los tiempos mejores
que vendrian después de la revolucidn.. El instrumento marxis-
ta,era, de forma predominante, el poder condicionado, de tal
manera que los otros medios de imposicion quedaban casi
excluidos. Fue a esto a lo que Marx se consagré durante su

vida, al igual que sus seguidores. ‘ us escritos|-—El capital, E!
niamftesto contunista y numerosos opusculosJ— eran el texto,
como Jo eran la Biblia y el Coran para los hombres de cspirltu
rellgloso De estas obtas, en millares de discursos, r‘mtmes,
grupos de estudio y attos sindicales, procedfa la mstruccuin
dada por sus acélitos. Fomo ejercicio de poder, corrfa parejas
iy en muchos aspectos, rivalizaba con el de la propia Iglesia.
;Atacando la propiedad como fuente de poder,' Marx demostré
-como ninguna figura secular lo habfa hecho anteriormente,
hasta qué punto podfa el condlcmnarmento social ser{un ins-
trumento para EJchIlar cl poder (l)

‘

2

" El uso por parte de Marx de poder condicionado vino a
incidir simétricamente sobre los ectitéitiisias clasicos qué conis®
{ltufan la- fuenite’ de] poder condlclonédo del capitalismo in-
dustrial y-timbizn 2Eueéstion de imporiante énfasis marxista—
Sobre el tegumento findgciero que dabd unién’ al objetivo capi-
talista. Acepté un principio bésico anteriormente postulado
por Smith 'y Ricardo: ¢! valor de los bienes est4 en proporcién
;con el trabajo incorporado a ellos..., es ld teorfa del valor de-
terminado por el trabajo. Pero Marx aﬁrmaba que sdlo una
fracctdn de este valor retornaba al obrero en sus salarios; el
exceso de valor en forma de lnterés, benefidios y rentas era
objeto de aplroplamén, por el capitalista. Los. salarios se man-
tenfan bajos por la présidn del desempleo, pot el omnipresente

. - t : i '
(1) EI propio Marx estaba seguro de esto. «<En todas las épocas, las
‘Ideas imperantes han sido las ideas de la clase dorminante.» Karl Marx
v Friedrich Engels, El manifiesto comunista. °
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ejército industrial de reserva que necesitaba urgentemente tra-
bajo. Si los salarios subieran debid‘o a una antinatural escasez
de trabajadores, ello provocaria una crisis, una depresién, en
el lenguaje moderno. Tales crisis, al producirse con creciente
intensidad, acabarfan poniendo fin al poder capitalista. Con-
tribuiria también a ello el gran proceso de concentracién capi-
talista; los grandes capitalistas devorarfan a los mas pequefios
o les forzarfan a entrar en el proletariado‘LI..o que el futuro
ofrecia no era la competencia de los economistas clasicos,
sino el monogolio que éstos deploraban. Juntamente con las
crisis, M & lenuacion y debilidad derivadas de la concentra-
cién contribuirian al derrumbamiento final, Si bien cl sistema
se desplomarfa principalmente por causa de su proplo e Incom-
pleto peso, Marx no exclufa algin ejercicio de poder condigno °
~—acci6n revolucionaria— cuando llegase el momento.
" Viendo el Estado contemporaneo como el instrumento,_del
pddérﬁga.gi.gllﬁm‘a —e«un comité ejecutivo parziﬂﬂmgf'"]os asun-
os de la »c{asé gobernante como un todo»—, Marx vefa el
- Gobierno posrevolucionario como el instrumento de los obre-
ros triunfantes, el Estado de los obreros. Huelga decir que,
en ese Estado, los obreros poseerfan todos los frutos de su
trabajo. La organizacién que harfa esto posible permanecfa,
quiz4 convenientemente, oculta. Si se hubiera contemplado en
su plenitud la estructura burocritica que se necesitarfa, ha-
bria sido mas dificil su aprobacién (2).

3

" Todo lo que antecede, y mucho més, naturalmente, pasé de
la pluma de Marx a la creencia condicionada que sostenia su-

(2) Cucstién en la que Joseph Schumpeter se mosiré presciente.
«Por mi parie, en las condiciones de la sociedad moderna, yo no puedo
imaginar una organizacién socialista en otra forma que en la de un
enorme y omnicomprensivo aparato burocratico.s Capitalism, Socialism,

and Democracy, 2' ed. (Nueva York: Harper and Brothers, 1947),
pagina 206.
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poder. Fue, y continia siendo, un logro extraordinario. Duran-
te mas de un siglo después de haber sido escrito, captaria las
mentes y, por lo tanto, la sumisidén de millones de personas.
Y darian prueba de su efectividad quienes lo repudiaban y lo
temian. La propaganda marxisia —condicionamiento social por
parie de Marx y sus seguidores— llegé a hacerse sindnima del
mal. La ensefianza marxista en Institutos y Universidades y la
existencia de libros marxistas en las bibliotecas suscitaban
profunda preocupacién como instrumentos de poder| Los que
expresaban sus ideas eran marginados socialmente; 1o se les
podian confiar graves responsabilidades publicas o privadas.
Asi como Marx percibié certeramente la fuerza del poder con-
dicionado que él dgsafiaba, asi también los que le resistian
percibian su poder. ‘

4

Aun siendo grande el temor que desperté, el poder marxis-
ta fracasé en todas partes en los paises industrializados ante
la manifestacién normal del poder capitalista industrial. Este,
que combinaba la propiedad y la organizacién como fuentes de
poder con un intenso despliegue de ppder compensatorio y de
su propio poder condicionado, también era fuerte. El triunfo
marxisia se produjo en las comunidades principal o plenamen-
te preindustriales de Rusia y China (3), donde fue ayudado por
el derrumbamiento del Estado preindustrial como consecuen-
cia de guerras y conflictos internos, En ambos casos, la orga-
nizacién y el condicionamiento social marxistas penetraron
en un vacio de poder, un coiitekto en ¢l que la personalidad, la
propiedad y la organizacién se habfan disuelto como fuentes
de poder y los instrumenls condignos compensatorios y con-
dicionados de su imposicién habfan quedado total o parcial-
mente invalidados.

{3) Como, de forma muy marginal, en Africa y también en Cyba,
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i _ ;

Aungue Marxi no triunfé en ningin sentido practico en la
Europa foccidemal ni en Japén, su condicionamiento social fue
profundo y permanente en esas zonas. No era tan influyente en
Gran Bretafia, donde un activo socialismo parlamentario aca-
paraba la respuesta anticapitalista. Y apenas si ejercia algin
efecto entre los obreros norteamericanos. Las razones son evi-
dentes cuando se procede a la diseccién’ del cuerpo del poder,
Marx, como personalidad, estaba muy lejos de los Estados
Unidos,, distaba mucho de ser sugerent para el obrero nor-
teamericano. La 'organizacién marxista no\se extendia eﬁcaz-|
mente al otro lado del Atlantico. Sobre to\o, el condiciona,
micnto social, extraordinariamente relevante en Europa, lo
‘era mucho menos en los Estados Unidos, donde la propieda
estaba mas ampliamente poseida y los salarios eran mas altos.
Ademds, el obrero nbrteamerimno no veia como inevitable su:
propia sumisién: a su patrén; podia. escapar a otro empleo
o, en ocasiones, a la frontera. Su Gobierno, aunque sometida
a las nec::sndades del capitalismo industrial, transmitfa tam
bién al individuo una-mayor impresién de accesibilidad que
los Gobiernos de Europa. Asimismo, es por lo menos posibl
que los obreros horteamericanos fueran intelectualmente ma
inmunes que sus colegas curopeos al condicionamiento socia
del pensamientoieconémico y politico. Este no formaba part
de sus conversaciones cotidianas ni ocupaba un lugar destaca
do en las lecturas o la educacién. '

' No quiere esto decir que el poder del capitalismo indus;
trial en los Estados Unidos dejara de producir un esfuerzo cont
trarrestante. En el transcurso del siglo X1X, los pequenos pr
pietarios, especialmente los granjeros, se encontraron en crej
ciente oposicién-a los industriales y, més particularmente, 4
sus aliados finarcieros, de quienes se pensaba que ejercitabar
su poder para mantener bajos los precios de los productog
agricolas y altos los costes, incluyendo el del dinero. Esto
origin6, el condicionamiento social —la agitacién antagénica!
en especial contra los intereses financieros— que se extendi
desde Andrew Jackson hasia William Jennings Bryan. Para las
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clases obreras, los Caballeros del Trabajo y la IWW (Obreros
Industnales del Mundo) dieron también una breve pero vigo-
rosa expresion al disentimiento obrero. Sin embargo, ni la
respuesta agraria ni la proletaria pudieron triunfar ante el
superior despliegue de los diversos elementos del poder indus-
trial y financiero. j | .

A finales de siglo, 'I‘horstem Veblen ridiculizaba las ceremo-
rlias sociales y los ritos populares del rico industrial con una
Habilidad extraordinaria. En los afios siguientes, se celebra-
ban la avaricia, la codicia y, huelga decirlo, el abuso del poder
por parte de los capitalistas. También esto logré una cierta
creencia condicionada, pero nunca c0nstltuy0 una- amenaza
seria. | \

Una reaccién mds clara y duradera al poder industrial en
los Estados Unidos surgié, no de Marx, sino del intetior del
propio cuerpo de la economia clasica. Conforme a su doctrina,
el poder capitalista debfa ser contrarrestado por el funciona-
miento de la competencia y el mercado; debia estar firmemente
al servicio del publico, cualquiera que fuese la intencién de su
poseedor. La respuesta discrepante al poder industrial en los
Estados Unidos aceptaba que todo esto era asf; pero ocurrfia
que los monopolios, principalmente visibles en el acero, el
petréleo, el tabacb\y los ferrocarriles, se hallaban en palpable
conflicto con' el ided] competitivo. La respuesta al poder asf
mantenido era rest:\ktlla competencia en esas industrias o,
de ser ello imposible, susinistrar una regulacién adecuada. En
consecuencia, la respuesta al poder capitalista industrial adop-
16 la forma de propuestas para disolver los grandes trusts, para
la aprobacién de leyes dirigidas a tal fin y para la regulacién
de los ferrocarriles. Y no dejé de producir resultados. Logré
la aprobaci6n de la Ley de Comercio entre Estados de 1887, la
ley antitrust Sherman tres afios después y Jas leyes antitrust
y de la Comisién de Comercio Federal promovidas por Clayton
en la administracién de Woodrow Wilson. En todas estas ac-
ciones, los que rcaccmnaban contra el poder. industrial acep-
taban las premisas basicas del condncnonamxento capitalista in-
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dustrial. No se ponfa en duda el caricter benéfico del merca-
do; solamente era necesario que.la polftica reconociera y
attuara donde no se cumplian las premisas. _

Era también, por lo que al poder del capitalismo industrial
se refiere, una respuesta predominantemente inofensiva. La
imposicién de las leyes antitrust implicaba trabajo abundante
para los abogados y algunas molestias y costes para aquéllos
cuyo poder era asi desafiado. Sin embargo, ejercfa un efecto
casi nulo sobre el desarrollo industrial, incluida la competen-
cia, y, por lo tanto, sobre la fuente relevante de poder indus-
trial. (No existfa ninguna diferencia perceptible entre el desa-
rrollo industrial y la concentracién resultante que sc daban
en los Estados Unidos, donde era norma promover la compe-
tencia, y los que se daban en Europa, donde no se realizaba tal
esfuerzo.) Al mismo tiempo, la emocién y el esfuerzo de quie-
nes reaccionaban ante ¢l poder industrial eran canalizados ino-
fensivamente hacia demandas y esperanzas de que las leyes
antitrust pudieran ser llevadas a la pricticd..., esperanza que,
trascendiendo toda experiencia, no se ha extinguido aun del
todo. E incluso quienes més se oponfan al poder industrial
podfan continuar instruyendo a los jévenes en la deseabilidad
de la competencia de mercado y en la perspectiva de que al-
gin dfa se lograrfa. Si el capitlalismo industrial hubiera dise-
flado la respuesia condicionada a su propio poder, dificilmente
habrfa podido hacerlo mejor.

5

Es preciso formular unas observaciones finales sobre el pa-
- pel y el poder del Estado en la era del alto capitalismo. La in-
' mortal frase de Marx de que el Estado es el comité ejecutivo
~ de las clases gobernantes, debe més a su brillantemente articu-
lado nticleo de verdad que a su precisa descripcién de la reali-
dad. El poder del Estado -—sus leyes y su imposicién condigna,
su poder compensatorio, como, por ejemplo, en las concesio-
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nes de tierras a los ferrocarriles norteamericanos y canadien-
ses, y su condicionamiento social general a través de la
educacién y la reileracién de la sabiduria convencional sobre
los valores de! trabajo, la obediencia, la honrada frugalidad
y muchas cosas mas— era ejercitado en beneficio del capitalis-
mo industrial, y muy a menudo por orden suya. El Estado
era una extensiéon de los instrumentos de imposicién del ca-
- pitalismo industrial; hacia para el capitalismo industrial lo
que el capitalismo industrial no podia hacer por si mismo.
Que el Gobierno de los Estados Unidos o el de Gran Bretafia
pudiera scr considerado como un enemigo de la industria y el
comercio, concepcion muy extendida en la actualidad, no le
habria cabido a nadje en la cabeza a mediados del siglo pasado.

Pero seria también erréneo suponer al Estado decimonédni-
co colocado exclusivamenle al servicio del alto capilalismo
industrial. Los ciudadanos individuales, con sus derechos poli-
ticos, tenian a su favor un servicio similar por parte de los
puderes del Gobierno. El Estado protegia a las personas, ade-
mas de a la propiedad; y, en una forma primitiva, podia re-
clamarse su inlervencién para proteger a las personas [rente
a las depredaciones de los posecdores de la propiedad. Y olros
inlereses —agricullores, pequefios comerciantes, grupos reli-
giosos, las vicjas clases hacendadas en algunos pafses indus-
triales— tenfan un cierto acceso al poder del Gobierno.

Y tampoco era ejercido todo el poder del Estado en bene-
ficio o por orden de otros. Remontindose ‘a sus propias
fuentes —sus evocadoras personalidades (presidentes, prime-
ros ministros, otros politicos), su propiedad y su organizacién
en desarrollo—, e! Gobierno desplegaba también poder con-
digno, compensatorio y condicionado para sus propios [ines.
Se hallaban ya presentes, sobre todo en la organizacién, ten-
dencias que, en el siglo XX, converlirian al Gobierno en una
fuerza independiente en el ejercicio del poder. Como mas ade-
lante veremos, harian de la palabra burocracia un sinénimo
de ese ejercicio independiente y de su presunto abuso.
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Nadie¢ que contemple el papel desempefado por las ideas
defensoras det capitalismo durante el siglo pasado —y tam-
bicn en ésle— o a las opuestas a ¢l, puede dudar del servicio
que prestaron en-apoyo del poder del sistema capitalista o en
contra de éste. Las idcas hicieron que el sapitalista industrial
pareciese impotente y benévolo instrumenty del mercado; en
respuesta, otras ideas lc hacian parecer la fu za fundamental
para sojuzgar y explotar al obrero. Asj, pues la fuerza del
condicionamiento social actuaba tanto a favor del poder del
alto captlallmm, como €n sum.llu,anu,nl(. opuesta respuesta.
Subsistc una cuesliéon que sc¢ aborda eh el tltimo capitulo:
¢hasta qué punto era deliberado y habilmente creado este con-
dicionamiento social? ¢Hasta qué punto era producto de hom-
bres ——Smnh Ricardo, Malthus, Bentham, Spencer, Marx, En-
gels— realmc.mt.. gonvecidos de estar hablando de la realidad?

En verdad, era esto ultimo lo que ounua Nadie, en efecto,
debe suponer que el condicionamiento socnal eficaz estd siem-
pre limitado a quienes creen lo que dicen. En los tiempos mo-
dernos, |a vasta y costosa industria de lps relaciones publicas
y la publicidad hace profesién de virtu personal, comercial
y politica y persigue lines legislativos v de mercado en un
espiritu de abierta maquinacién. Quicnes se hallan lucrativa-
mente lmphcados en ¢lla no sonarian siquiera en creer lo que
mveman o declaran. La maquinacién es una cuestién en la
que no ucne nada que hacer la verdad. En una forma mis
sutil, estudiosos ¥y publicistas que se ocupan de interpretacién
y descripcién social tienen en cuenta a su auditorio y valoran
la calidad de sus ‘propias ideas por la extension y el volumen
del aplauso respetable,

No ocurria asf con los grandes exponentes del condiciona-
miento capitalista. Ni con Marx. Es inimaginable que los de-
fensores clasicos del alto capitalismo ignhorasen por completo
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cta y pensamiento notablemente independientes, no era, cier-
mente, indiferente a la respuesta de los obreros y acomodaba
siis escritos y sus' paldbras para intensificar, esa respuesta.
I‘Fm la defensa mas fuerte del capitalismo <—el- condiciona-

%.aprobacién ‘que suscitaban. Marx, hombre de instinto, con-
t

iento social mas poderoso— procedia de los que crefan pro-
ndamente en el andlisis, descripcién y prescripcién que ofre-

clan. Y otro tanto cabe decir de los que encabetaban el ataque.

El condicionamiento social no se originaba eﬁ los que tenfan

hpbihdad para la manipulacién. Provenfa, micmlmente. de quie-

nts se consideraban a s{ mismos en profunda armonfa con la
erdad.

i



Xiv
LA EDAD DE LA ORGANIZACION







b .

El condicionamiento social del alto capitalismo era extenso
y profundo. Y también la respuesta que engendré. Ambos con-
timian ejerciendo su influencia en la actualidad. El mercado
sigue siendo para muchos el disolvente del poder industrial;
se piensa todavia que la corporacién moderna es guiada como
por una mano invisible hacia lo que soc:almcnte es lo mejor.
Las ideas marxistas contindan siendo un éspectro de maldad...
o de esperanza. Y ahi radica uno de los problemas del condi-
ciopamiento social como instrumento de poder: es aceptado
como la realidad 'por quienes lo utilizan, pero luego, cuando
cambian las circunstancias subyacentes, ¢l condicionamiento
no cambia. Como se considera que es Iai realidad, oculta a la
nueva realidad. Asi ocurre en el mas reciente de los grandes
movimientos surgidos en la dindmica del poder, el nacimiento
de la organizacién como una fuente de-poder y la concomitante
disminucién de los papeles relativos de la personalidad y la
propiedad. Se profesa todavia la vieja visién del orden econé-
mico y se sigue prescribiendo una palitica adecuada a él. Mien-
tras tanto, ha llegado un nuevo orden. El viejo condiciona-
miento social extiende sobre él un espeso velo.
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E! surgimiento de la organizacion en los; tiempos moder-
nos es claramente visible para quienes estan dispuestos a verlo.
Se percibe su influencia en la economia, en!la politica y en
un centenar de formas de esfuerzo ciudadano iy (como se le ha
llamado) de interés cspecial por oblener la sumisién de otros,
sea directamente o par medio del Estado. La corporacion de
direccion controlada, el sindicato, el moderno Estado buro-
crético, grupos dc agricultores y productores de petréleo tra-
bajando en éslrccha dlianza con Gobiernos, asociaciones co-
merciales y grupos de'presion..., lodos ellos $on manifestacio-
nes de la edad de la organizacién. Todos atesliguan el relativo
descenso de importan¢ia quc han experimentado la personali-
dad y, aunque en menor medida, la propiedad como :fuentes
de poder. Y todos revelan un incrementado apoyo en: el con-
dicionamicnto social como instrumento para la imposicion del.
poder, Como se ha ollscrvado antes, la propiedad sitia gran
parle de su imporlancja remanente como fuente de poder, no
en la sumisidn que compra directamente, sino en el condicio-
namiento especial efectuado a través de los medios de comu-
nicacion —publicidad en la Radio y la Televisién, anuncios en
los periddicos y el talento de las agencias publicitarias y em-
presas de relacianes piblicas—, a los que puede pagar.

2 -

]
' ”,Resulta evidente el desplazamiento en las fuentes de poder
operado en la moderna empresa comercial. Las personalidades
dominantes del alto capitalismo han desaparecido. Durante el
siglo pasadoly buena parte del prescnte, los, nombres de los
grandes empresarios éran sinénimos de la escena industrial
norteamericana. Y lo mismo ocurrfa, aunquie menos draméa-
ticamente, en los otros pafses industriales. Ahora bien, fucra
de Ia industria concreta, y a veces en ella, nadie conoce el
pombre del presidente de «General Motors», «Ford», «Exxons»,
«Du Pont» o las otras grandes corporaciones.’La personalidad
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poderosa ha sido sustituida por el equipo rector; el empresa-
rio ha dejado paso al anénimo hombre de organizaciép. De aht
el declinar de la personalidad como fuente de pode'rjf

jEl papel de la propiedad ha declinado similarmente. En la
edad del alto capitalismo, nadie podfa dudar del poder que se
originaba en la posesién de capital. Era esta propiedad lo que
otorgaba derecho a dirigir el negocio, y ella era la que permi-
tfa influir sobre las legislaturas, sobre presidentes y primeros
ministros y sobre el piiblico en general. La propiedad como
fuente de poder no es actualmente desdefiable —como siempre
ocurre en estas cuestiones, no hay casos perfectos—, pero ha
sufrido, no obstante, una disminucién de importancia rclativa,
Las mil mayores empresas indusiriales de los Estados Unidos,
grandes organizaciones todas ellas, aportan actualmente unas
dos terceras partes de toda la produccién privada de bienes y
servicios, y la concentracion de la actividad econémica ha se-
guido un rumbo similar en los otros pafses industriales. En
pocas de estas corporaciones, y en ninguna de las mas grandes,
da acceso la propiedad del accionista individual a ninguna
autoridad dentro de la empresa. Esto ha sido asf durante mu-
cho tiempo; hace ya cincuenta afios que los estudiosos Adolf
A. Berle, Jr. y Gardiner C. Means concluyeron que en la ma-
yor parte de las doscientas corporaciones méas grandes de los
Estados Unidos ¢l control habia pasado a la administracién, es
decir, que los administradores elegfan al consejo de adminis-
tracién, que, luego, de forma incestuosa, elegia la direccién
que les habfa elegido a ellos (1). La continua transferencia de

(1) The Moadern Corporation and Private Property (Nueva York:
Macmillan, 1933)." El desplazamicnio del poder fue afirmado también
por los estudios de R. A. Gordon, entre ellos Busintess Leadership in the
Large Corporation (Washington, D.C.: Brookings Institulion, 1945), y
cn las obras, de caridcler més gencral, de James Burnham. Véase The
Managerial Revolution (Nueva York: John Day, 1941). La burocratiza-
cién dc 1a moderna cmpresa ccondmica fue pucsta de manificsto por
Joseph A. Schumpeter —«es un complemento inevitable del desarrollo
econdémico moderno»— en Capitalism, Socalism, and Democracy, 2. ed.
{Nueva York: Harper and Brothcrs, 1947), pdg. 206. Es evidente que el
desplazamiento desde la propiedad hasta 1a organizacién como fuente
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poder desde los duefios a los administradores —desde la pro-
piedad a la organizacién— ha constituido desde entonces una
caracteristica general del desarrollo industrial.

ﬁ Dos factores contribuyeron a la decadencia de la pr0picdad
en relacién con la direccién. Con el transcurso del tiempo, las
participaciones en la propiedad de la herencia se dispersaban
por herencia, incluyendo, inevitablemente, a algunos heredeyos
eminentemente descalificados por disposicién o por inteligen-
cia para el ejercicio del poder que conferfa la propiedad. Y, al
mismo tiempo, las tareas industriales se tornaban creciente-
mente complejas. Las dimensiones de la empresa, una sofisti-
cada tecnologfa y la necesidad de direccidn especializada y de
talento comercializador se combinaban para excluir del pro-
ceso de toma de decisiones a aquellos cuya principal cualifica-
cién era la posesién de la propicdad. El poder rebasé el alcan-
ce intelectual del no participante y, por lo tanto, su capacidad
para intervenir eficazmente. Y, cada vez mas, las decisiones en
¢l seno de la empresa surgian, no de la competencia aislada de

cualquier individuo concreto, sino de las varias aportaciones
" de especialistas reunidos en comité o en estrecha asociacién
diaria (2). |

La decadencia de la propiedad como fuente de poder en
relucion con la organizacién no ha sido aceplada facilmente.
Se considera todavia que debe otorgarse una cierta legitimidad
a la propiedad. Su importancia viene afirmada por ceremonias
cuasirrcligiosas;“se continua diciendo a los jévenes que el po-

principal de poder en la empresa industrial no es un descubrimiento re-
ciente, Para un amplio tratamicnto contempordneo de esta cuestion,
véase Edward S. Herman, Corporate Control, Corporate Power (A Twen-
lli;sth Ceniury Fund Study) (Cambridge: Cambridge University Press,

1).

(2} He tratado sobre estas cuestiones en The New Industrial State,
3! ed. (Boston: Houghton Mifilin, 1978). C. Wright Mills lo sefialé hace
unos veinticinco afios: «La toma de decisiones... en la cumbre [de la
corporacién] estd siendo sustituida lenlamente por los esfuerzos de
los comités, que juzgan ideas agitadas ante ellos generalmente desde

niveles bnjos » (The Power Elite [Nucva York: Oxford University Press,
1958), pag. 134.)
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der dltimo en la corporacién moderna descansa en el accionis-
ta: uCuando por ejemplo, John compréd ¢l afio pasado una
nueva ?mlsmn de acciones de la «Keim Corporatlom {ello
le dio] voz en la decisién de la dm.cc:én de “su” empresa cuan-
do se reiine con otros accionistas en las juntas anuales» (3).
Las Facultades y los estudiantes universitarios trabajan con
la creencia de que, mediante el ejercicio de su voto en las jun;-
tas de accionistas, su institucién puede afectar sustancialmen-
te a las decisiones de la corporacién. BEx esas juntas anuales
se presia una obediencia repcutlvamcnle cvota a la poscsnén
- de la propiedad; la referencia obhgatona, mo indica el De-
. partamento de Conu.rcno en ¢l folleto antes citado, es a «vues-
tra Compaiftias. ]Nlnl,una decision lmporlantc es alterada _]a-
mas por ninguna de estas ceremonias (4). f
\ . f

3 .

Con el desplazammnlo prerlmentado por las fuentes del
poder desde la peraonahdad y la propiedad hasta la orgam/.aw
¢ién se produjo' también una acusada disminucién en la eﬁca-
cia relativa del podt.r compensatorio y, como era de esperar,
un gran aumento en ¢l ejercicio del poder condicionado. Esto
se hizo evidentd, entre otros lugares, en la relacién de la em—
presa industrial con el sindicato que se ha mencionado ame-
riormente. [El sindicato, como ejercicio: contrarrestante del po:
der en la compra del trabajo, habia a‘parccido' antes de la edac‘

(3) De «Do You Know Your Et_onumlc ABC's" Profits in the Amcn-
can Economys, folleto divulgador sobre economfa (Washington, D.C.:
United Stales Department of Commerce, 1965), pags. 17-18. !

(4) «Los accionistas, aunque todavia llamados cortésmente “propie:
tarios”, son pasivos. Solamente ticnen dérecho a recibir, La condicién
de su existencia es que no se inmiscuyan en la direccién. Ni en la ley
ni, por regla gencral, en la realidad ticnen esa capacidad.» Adolf A, Ber;
le, Ir., Power Without Property: A New Development in: American Polm-
cal Economy (Nueva York: Harcourt, Brace, 1959), pag. 74.
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I
e la organizacién. Hemos visto que tropezé con una oposicion
ucho mis firme por parte de los primeros empresarios —en
os Estados Unidos poriparte de Henry Clay Frick, Henry Ford

Sewell Avery (5)— qﬁe por parte de los hombres de otgani-

cién.

El industrial poseedor de propledad se hallaba frecuen—
emente interesado en el poder por el poder, en someter a los
breros como un acto de voluntad y decisién personales; por
tro Jado, un v1cepre51dente de relaciones laborales es valora-
0 en parte por su capac:ldad para mantener 1d paz. Y —-—detalle

mportante— no est4 defendiendo su propia plopledad de las
agresiones de los obreros. La edad de la organizacién (6) ha
dado, asi, lugar a una apreciable suavizacién del poder com-
pensatorio antafio ejercido sobre la mano de. obra.

Por lo que se refiere al ejercicio de la misma clase de poder
sobre consumidores y clientes, el cambio operado coq el auge
de la organizacién fue algo més sutil y, en ciertos aspectos, con-
tradictorio en efectos practicos. Aqui, como cuando se trata
del empleo de obreros, el poder consiste, ptincipalmente, en
obtener la méxima surnisién por el minimo costo. Mucho puede
parecer pocb si la necesidad del compradot es grande y no
existen alternatiyas; el consumxdor es explotado, como lo es el
obrero en el caso\paralelo de surhisién. El ejemplo clasico de
este ejercicio de poder es el monopolio di: algin producto
esencial o muy deseado para el que no existe un sustitutivo
claro; al no haber ningtin vendedor alternativo, la necesidad y
el poder son grandes. Surge entonces la competencia como
remedio; de ah{ su reputacmn como disdlvente basico del
poder. : !

La organizacién y el desarrollo industrial a ella asociado
han ejercido un acqsado. incluso profundo, efecto’ sobre la

(5) De Carnegic convertida en «United States Steels, 1a «Ford Motor
Companys y «Monigomery Wards, respectivamentc,

(6) Juntamente, por supuesto, con ¢l clecto dec mayores salarios,
prestaciones de desempleo y Seguridad Social, todo lo cual ha incremen-

tado fa distancia entre poder condigno y compensatono y rcducido el
de compulsién asociado con este titimo.
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competencia y el monopolio. Pbjetivo fundamental de la gran
empresa industrial, del sindicato; la organizacién agricola, la
organizacién de paises exportado;‘*es de petréleo o de la aso-
ciacién profesional o cgmercial, es restringir o eliminar la
competencia de preciosi., ascgurar, en la medida de lo posi-
ble, que no exista alternativa alguna a un precio mis bajo. En
el caso de las empresas industriales modernas, esto no requiere
una comunicacién formal; basta con el comin conocimiento
de que la competencia de precios, si llega a desbocarse, ser4 a
costa del poder de todos. Incluso la tradicién clasica en la eco-
nomfa ha admitido ¢l compromiso a tal restriccién implicita.
Asf, una finalidad primaria dc la organizacién ha sido cludir
las tendencias del mercado limitadoras del poder, de otra ma-
nera llamadas disciplina, y ello ha sido generalmente conse-
guido.

Pero también han actuado inlluencias contrarias. La opu-
lencia asociada con el moderno desarrollo industrial se ha
visto muy mermada por la presion de cualquicr determinada
necesidad del consumidor; la expansion en el nimero y varie-
dad de productos y servicios ha incrementado directamente las
alternativas al alcance del consumidor. La eleccién enire pro-
ductos de consumo es infinitamente mayor que en el siglo pa-
sado y, por consiguicnle, las fucnics de disfrute y ostentacion.
En consecuencia, el monopolio ha dejado de ser el ogro que
era en los primeros tiempos del poder compensatorio. Los que
podrian ser sometidos a su {uerza liener ahora la posibilidad
de comprar otra cosa o de no comprar nada. Un resultado poco
advertido pero muy expresivo es que, en tiempos recientes, el
monopolio como mal social ha dejado de ser un tema impor-
tante de agitacion en los paises indystriales.

La consecuencia de este desarrollo ha sido un apreciable
desplazamiento del poder compensatorio al condicionado. Una
respuesta a la excesiva disponibilidad de alternativas es per-
suadir a la gente de que no existen allernativas reales, cultivar
la creencia de que el producto o servicio en cuestién posee
cualidades unicas. De ello deriva el masivo compromiso mo- .
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derno con la publicidad comcrcial.ﬂLa publicidad no es, como
sugeririan algunos, una forma nueva y vital de competencia
comercial. Por el contrario, intenta, mediante el poder condi-
cionado, conservar parte de la autoridad sobre el comprador
que antgriormente se hallaba asociada con el poder compen-
saforio. lr

I1121 cambio operado aqui es evndente en la respuesta simé-
trica de los consumidores al poder de vendedores de mercan-
cias y servicios. Cuando se hallaban sometidos al poder com-
pensatorio —al poder que les exigia mucho por poco— [unda-
ban cooperativas o asociaciones de compradores para ejercitar
un poder compensatorio propio. Estos grupos trataban de com-
prar mds por menos, desarrollaban fuentes alternativas de su-
ministro o apelaban al Gobierno para que regulase los precios
o disolvicra de otra mancra el poder comercial del vendedor.
El precio del producto, el indice del poder compensatorio rela-
tivo, constituia el eje de la preocupacién. Esto ya no es asn*La
preocupacién del consumidor moderno se centra casi exc1u91-
vamenie en la publicidad del producto, en contrarrestar el ejer-
cicio del poder condiciocnado a fin de saber qué es verdad o
qué se considera que es verdad.. Esto se halla tambié¢n de
manifiesto ¢n las acciones de los organismos oficiales a favor
del consumidor, Los precios son objeto de consideracion se-
cundaria; el centro de toda preocupaciénilo ocupa la validez
de las afirmaciones publicitarias, qué es lo que se da como
verdad en la publicidad {Esta es la finalidad moderna del mo-
vimiento de consumidores; es la previsible respuesta al paso

desde el ejercicio del poder compensatorio al ejercicio del po-
der condicionado. r‘

4

Cuando la moderna empresa industrial busca el apoyo del
Estado a sus fincs, el poder condicionado es también el instru-
mento que invoca o que se halla en dltimo término implicado.
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No es desconocida la prictica de la compra directa de legisla-
dores y otros funcionarios publicos; sin embargo, se la consi:
dera hoy en dia atentatoria al sentido ético y, en considerable
medida, ha sidg también prohibida por la ley. El poder de la
corporacién sobre el legislador o el funcmnano publico se ejer-
ce principalmente cultivando la creencia en sus; necesidades o
intenciones, sea directamente, sea sobre los electores de los que
depende. Lo que se llama grupo de presién es uno que posee
habilidad en ese condicionamiento dirdcto, o uno que puede
apelar eficazmente a nutridos grupos y agociaciones y, a tra-
vés de ellos, a'sus representantes polmcos (7). Nadie puede
suponer que los recursos pecuniarios |—propxedad—— carezcan
de importancia en este aspecto. Sin embargo, tienen su im-
portancia, no en la accién compensatoria directa, sino, como
antes se ha indicado, en e! mayor condicionamiento social que
pueden comprar, incluyendo el que puede utilizarse en favor de
un legislador décil o complaciente o contra uno que se halle
adversamente inclinado.

\‘El ejercicio del poder condicionado en el Estado moderno

a persuasion de legisladores, funcmpanos publicos o de sus
electores— no es cosa baladi. Asalta los ojos y Jos oidos y es
objeto de comentario e interés pélilicos. Sin embargo, no es,
probablcmenlc tan eficaz como la compra directa, o poder
compcnsatono habitual en la era del qlto capltahsmo Ademi4s,
como ya hemos visto, el poder compensatorio sé hallaba inelu-
diblemente ligado a la propiedad, y la, propiedad, a su vez, era
poseida casi exclusivainente por los capllallstas industriales.
El poder condicionado requiere también recursos pecuniarios
para pagar las:distintas formas de persuasién -—publicidad en
Prensa, Radio y Televisién, discursos, halago personal— en que
descansa Pero, aun admitiendo esta necesidad, es generalmen-
te de mas ficjl accesibilidad que el poder compensatorio al
que sustituye. Se pueden encontrar recursos; se puede récaudar

(7)' Asi, en I6s Estados Unidos, el podl..r para sus propios fines de

los veteranos de guerra, pensionistas de la Seguridad Social y miem-
bros de la National Rifle Association,
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l

dinéro. En cierta medida, ‘aunque a menudo muy pequeiia, el

pader condicionado es acce51ble a todos los que pueden formar

§
una organizacién, l

!
|
;‘
5 }

“No solo el poder condicionado es mas ampliamente accesi-
ble en la era de la organizacidn, sino esa accesabilidad a la gran
corporacion moderna es, en algunos aspectos al menos, mas
debﬁl que el poder condicionado asociado a la preemmencm
del capital o la propicdad en el siglo pasado. | :

A medida que la organizacién masiva mamfeslada en la
gran empresa industrial se ha convertido en el hecho bésico
de la vida industrial moderna, el condicionamiento social de
que este poder depende en amplia mcdida, s¢ ha ido quedando
rezagado, como ya se ha hecho notar. Ha permanecido basica-
mente idéntico desde la era del capitalismo clés:co‘ Se sigue
aﬁrmando que el poder es disuelto por el mercado ¥y por la
competencna Y se da por. supucsto que el podcr cualesquiera
que sean sus intenciones, s guiado siempre hacia fincs social-
mente deseables por e 1Iagro dcl mercado y de la lucha com-
petitiva a ¢él inherente} Ep consccuencia, el condicionamiento
social del siglo pasads' sg\perpctia en circunstancias de cre-

ciente falta de plausnblhdad en cl mundo de las gmndcs orga-
nizaciones.

El uso permanente del condicionamiento anterior se hace
vividamente evidente en la instruccién econémica. El mdndo
real est4 compuesto por grandes organizaciones -—-corportc:o—
nes, sindicatos y Estado—; que actuan entre si. La interaccion
entrc las demandas salariales sindicales y los precios -de la
corporacion sc ha convertido en la principal causa moderna de
mﬂhcnon Pero un libro de. texto que tomase como punto de
‘partida la realidad de tal mteraccnon no serfa aceptable para
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su uso universitario y, significativamente, no se prestarfa a los
refinamientos geométricos o matemiticos de otro tipo compa-
tibles con la suposicién de competencia del mercado y sin los
que no se considera totalmente respetable la ensefianza de la
economfa.

El condicionamiento social que se sostiene mediante esta
instruccién ejerce un cierto efecto. Los pensamientos de cien-
tos de miles de jévenes por lo demis inteligentes son alejados
inocuamente del ejercicio del poder inidustrial. Ya hemos visto
que el poder es servido de'muchas maneras y que ningin servi-

'cio es ronas util que el cultivo de la creencia de que no existe.
«Reconocer que la microcconomia debe ahora tratar con un
mundo de omnipresente oligopolio..., amenazarfa a algunas de-
fensas ideoldgicas basicas del sistema del laissez-faire» (8).

Pero el condicionamiento social, por profundo e impreg-
nante que sea, no puede chocar demasiado evidentemente con
la realidad. Sélo con creciente dificultad se comnsigue ocultar
la presencia y el poder de las grandes corporaciones modernas
—«Exxon», «General Motors», «Shell», «Philips»— tras la fa-
chada del mercado. En consecuencia, una referencia a la eco-
nomfa neocldsica, el medio condicionante de instruccién, ha
llegado a tener una resonancia vagamente peyorativa; algo que
no es ya totalmente real queda implicado en ella. Una vez que
la instruccion econémica es percibida no como la realidad, sino
como la gufa que aleja de la realidad, su valor condicionante
resulta, nada sorprendentemente, mermado.

El conflicto con la realidad sc hace mis intenso cuando el
condicionamiento social clasico rebasa el campo de la educa-
cién para entrar en la expresién ejecutiva cotidiana y en el
esfuerzo publicitario y de relaciones ptblicas de la gran em-
presa industrial. Desaparecen entonces las cualificaciones: la
funcién del mercado como disolvente del poder se convierte
en un absoluto; se sostiene que, en su cjercicio de poder,
«Exxon» no se diferencia en nada de la tienda de la esquina

(8) Thomas Balogh, The Irrelevance of Couvelitior'ml Economics
{Londres: Weidenield and Nicolson, 1982), pag. 60.

B



192 JOIIN KENNETH GALBRAITH

o de la abaceria del pueblo. En consecuencia, el efecto persua-
sivo queda limitado a los excesivamente impresionables, a los
capaces de creer hoy cualquier cosa y que, consiguientemente,
creeran maiana otra distinta. Para otros, sin embargo, un im-
portante efecto del condicionamiento social dé la propaganda
empresarial, como significativamente se denomina a menudo,
es cultivar la incredulidad. Tiene que existir algin mal uso del
poder cuando quienes lan evidentemente lo poseen se esfuer-
zan tanto en negar que lo tienen. En los paises industriales es
actualmente un pequeiio indicio de sohsticacién no creer lo
que s¢ oye o se lee en la publicidad de interés publico de la
gran corporacién, El poder condicionado y compensatorio de
la moderna empresa comercial continia siendo considerable,
pero no cabe suponer que rivalice con el poder compensatorio
directo de la gran firma capitalista de la era del alto capila-
lismo. :

Hay otro indicio de este declinar en la relacién de la corpo-
racién moderna con el Estado. Durante el siglo pasado, cuando
¢l Estado era un aliado, habria sido inimaginable la existencia
de una relacién de adversarios entre Gobierno y empresa
comercial. Actualmente, Gobierno y empresas son por lo gene-
ral considerados como enemigos mutuos. El condicionamiento
social de la moderna empresa se halla ampliamente afeclado
por las tendencias intrusivas, limitadoras y de otro modo per-
niciosas del Estado. (Sdlo en el terrenio del poder militar existe
plena armonia entre Gobierno y sus empresas dependientes.)
En importante medida, la razén radica en el desplazamiento
desde ¢l poder compensatorio al condicionado. El poder com-
pensatorio era claro monopolio de la- empresa comercial. No
era probable que los legisladores y funcionarios ptiblicos que
compraba mostrasen hostilidad hacia sus pagadores. El poder
condicionado permite acceso al Estado a muchos mas intere-
ses; algunos de éstos son‘hostiles al poder empresarial y, por
ello, contribuyen a una relacién de hostilidad, aparente o real,
entre la gran empresa moderna y el Gobierno moderno.

Pero el Estado ha cambiado también; en contraste con su
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papel durante el siglo pasado, es ahora menos el instrument
de los que buscan su poder y mucho més un poder por derech
propio. La organizacién y el poder condicionado son de nuev
las fuerzas operantes. El Estado moderno incluye una gra
organizacién —la burocracia— que, a su vez, ha convertido
ampliamente al Estado en instrumento de sus propios fines.






XV
LA ORGANIZACION Y EL ESTADO







i

En el siglo x1x y durante las primeras décadas del xx, el
Estado moderno fue considerado cominmente como el instru-
mento del poder capitalista. Sobre esto coincidian plenamente
Marx, en la tradicién revolucionaria europea, y Thorstein V_E-
blen y Lincoln Steffens, en la tradicién critica norteamericana.
Como se ha indicado, era una exageracién; el Estado reﬂejaba
y servia también lus distintos lines de sus ciudadanos y de
quienes formaban su estructura. Pero se hacia déscansar todo
el énfasis en sq servicio al interés industrial (y financiero) (1).
Hasta bien entrado el presente siglo, nadie habria pensado en
un t;qnﬂic_tp gr}lre,Gobing e industria, expectativa habitual
en miestros dias. Habia también en el siglo pasado una cierta
exclusividad erj el ejercicio del poder industrial; tanto direc-
tamente como a través del Estado, era el poder.|'Nada rivali-

(1) «Pese a su permancnte preeminencia y poder, y a su conside-
rable influencia sobre ¢! Gobicrno, ¢! mundd empresarjal ha sufrido un
relativo descenso desde su posicion anterior a los anos 30 de dominio
casi exclusivo de la politica gubernamental;» Edward S. Herman, Colr-
porate Control, Corporate Power (A Twenti¢th Century Fund Study)
{Cambridge: Camlbridge University Press, 1981), pdg. 185. La cursiva es
mia.
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szaba con la personalidad, la propiedad y la orgamzacnon del
ndustrial para obtener sumisién. Esto ya no es cierto. Una
estacada caracteristica de 1a edad de la organizaciéon es- el
norme numero de grupos organizados —sindicatos, asociacio-
es comerciales, comités de accién politica, organizaciones agri-
olas— que tratan de apropiarsc de los instrunientos del poder
para sus propios fines. Y también el mayor nimero de organi-
zaciones dentro de la estructura del Estado mismo —departa-
mentos, organismos, autoridades, corporaciones publicas, los
servicios armados— que se han convertido en fuentes origina-
les de poder. Estas dos evoluciones merecen ahora nuestra,
atencion. '

2

|

\ El Estado moderno retine dentro de su estructura las tres
fucntes de poder, la personalidad politica, la propiedad, en for-
ma de los recursos que dirige y administra, y'la organizacién.
Ticne manifiesto acceso a’los tres instrumentos de imposicién:
sigue siendo, como se ha sugerido, el poseedor casi exclusivo
del poder condigno; despliega gran poder ct‘)mpensatorio, y
hace creciente y‘\masivo uso del poder condjcionado. Todas
eslas fuentes e instxumentos de poder eran utlhzables en algu-
na medida durante elsiglo pasado y antes. Lo que ha cambiado
es su importancia absoluta y relativa dentro de la estructura
formal del Gobierno y la extensién y diversidad de su uso por
las organizaciones existentes fuera de la estructura formal del
Gobicrno, organizaciones que tratan de reclamar a su favor
log instrumentos de poder del Estado.

TM considerar el ejercicio del poder realizado por el Estado
moderno y a través de- ¢];-es atil, incluso necesario, dlslmgwr
entre las oricniaciones externas e mternas del Gobierno y Tas
fuerzas mediadoras existenles entre cilas. Lal orientacién ex-
terior es la leglslatura los votantes y la gran masa “de_orga-
pizaciones que actiian sobre ellos y dlrectamt:nte sobre la le-
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gislatura misma. Aludiré a todos éstos como los procesos ex-
teriores del Gobierno. Existe también la orientacién interna, la
esiructura permanente de Gobiernd, que en los tiempos moder-
nos se halla constituida por un aiplio conjunto de organizacio-
nes. Denominaré a éstas los procesos auténomos de gobierno.
En lineas generales, aunque no de una manera absoluta, son
equivalentes a lo que se denomina la burocracia (2). La conno-
tacidén peyorativa que comuinmente se agrega a esa palabra ex-
presa los sentimientos de muchas personas, incluyendo algunos
recientes presidentes delos Estados Unidos (3) que se hallan so-
metidos a ellos o en conflicto con su poder. Sin embargo, no
debe tomarse esto en el sentido de que el ejercicio auténomo
o burocratico del poder sea socialmente hostil. Por el contra-
rio, sirve a los fines civilizados més altos..., proteccion de las
personas frente a las penalidades, la explotacion y los abusos,
esto es, la regulacion del ejercicio del poder condigno; apoyo
a su subsistencia; apoyo al desarrollo industrial y a la educa-
cién; promocién de la ciencia; estimulo de las artes; preserva-
cidén de los recursos nacionales, y cientos de otras funciones.
Al hablar de poder auténomo o burocrético, no formule juicio
alguno sobre sus méritos sociales (4).

En una situaciéon intermedia entre los procesos auténomos
y los exteriores de gobierno existe, en muchos casos, un proceso
también intermedio..., en los Estados Unidos, el presidente,
sus acoélitos y su plana mayor, los jefes de gabinete y sus
subordinados. Estos ejercitan el poder y obtienen sumision a

(2) Los servicios armados forman parle muy importante de Jos pro-
cesos auténomos de gobicrno, pero no se les sucle incluir de ordinario
eni el concepto de burocracia. Volveré sobre ellos en el capitulo si-
guicnte.

(3) Los presidentes Carter y Reagan atacaron clocuentemente la
vasta, mentalmente rebelde y por lo demds chorribles burocracia fede-
ral. Cuando se lc haclan sugcrencias respeclo a un curso de accion
aparcntiemenle sensato, John F. Kennedy se sentfa a veces dispuesto a
responder: «Yo cstoy de acucrdo, pero no creo que podamos conscguir
el acuerdo decl Gobicrnos |

(4) Ni, dc hecho, sobre su lcgitimidad, preocupacién filoséfica fun-
damental de muchos que escriben sobre el poder.
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sus propios fines, Pero mucho de lo que superficialmente pare-
ce ser un e¢jercicio de su poder es, en la préactica, una media-
ci6n entre pretendienies al poder auténomos y exteriores (5).

Consideraré primero los procesos exleriores de ‘gobicrno.

3

Fue sumamente ulil para ¢l cjercicio del poder industrial
hacer creer al publico que todo poder efectivo queda disuelto
par la subordinacién de la empresa industrial al mercado. He-
mos visto que ¢l esfuerzo por inculcar esta creencia sobrevive
intensamente en la instruccién econémica. Un designio similar
“funciona con respecto al poder del gobierno. Nada oculta me-
jor el ejercicio del poder en el Estado y a través de él que la
letania politica, emprendida virtualmente como una forma de
oficio religioso, de que todos los hombres y mujeres acuden
a las urnas con igual soberania y se hallan sometidos al resul-
lado de acuerdo con la voluniad de la mayoria. Esto se les
dice a los jovenes, y esto acepta el ciudadano verdaderamente
bucno. Y esto lo nicga amplia, visible y abiertamente la pric-
tica diaria. Durante el siglo pasado, la liturgia democritica
vcul(d, aunque no muy cficazmente, la-compra de votanics,
la compra de aquellos a quienes votaba la gente y ¢l poder
compensatorio sobre la votacion que se' manifestaba en el uso
del padrinazgo. Por estos medios, los votos de los muchos con-
currian a los fines dc los pocos. En el siglo actual, la liturgia
oculta una subversién mds imaginativa del proceso electoral
democritico. Se continua afirmando que el votante es sobera-
no; la soberania ¢ge la mayoria continiia convirtiéndose a los
fines de los pocosﬂEn la edad de la organizacién, la diferencia
radica en que existe un gran nimero de organizaciones alta-
mente competitivas empefiadas en el esfuerzo de subordinar

(5) Hay una descripcién mas formal de estas relaciones de poder
en Dennis H. Wrong, Power: Its Forms, Bases and Uses (Nueva York:
Harper Colophon Books, 1980), pags. 158 vy sigs.
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a sus fines al votante y a sus representantes elegidos, y el
instrumento dominante ¢s ahora ¢l poder condicionado. Cor-
poraciones, la indusiria armamentistica, empresas comercia-
les en general, sindicatos, organizaciones a[,rlcolas institucio-
nes religiosas, grupos de consumidores y una casi infinidad de
organizaciones con otros fines mas especializados participan
rutinariamenle ch los procesos exteriores de gobierno y tratan
de obtener la summon de¢ los votantes a sus propios objetivos -
o necesidades. O buscan la sumision de lo ya elegidos. La pro-
piedad y el poder compensatorio a ellajasogiado revisten una
gran importancia en los procesos exteriores. Rero en todos los
casos, salvo en los mas aberrantes, no recompensan al votante
ni a los elegidos; en lugar de ello, costean el condicionamiento
social, rue se ha convertido en el instrumento de poder mas

-

eficaz.

En el Estado moderno, vy, sobre todo, en los Estados Uni-
dos, este.condicionamienlo social es cjercitado con maxima
intensidad. Discursos y publicidad en Prensa, Radio y, sobre
todo, en Telcvision son de cxlraordina{ria importancia en la
campaiia politica moderna. Se consideran decisivos el volumen
y la estrategia en ¢l uso de cstos inslrumentos para obtener
conhanza, poder condicionado. Tan impf)rtanle,como el candi-
dato mismo ¢s la persona que se supone posee el talento y los
conocimientos precisos para organizar el necesario condiciona-
micento social (6).

Como cabia esperar, el cjercicio de pod(.r condicionado en
los procesos exteriores de gobierno origina una :respuesta si-
métrica por parte de quicnes se resisten a €l. Es éste un fené-
meno claramenté¢ manifiesto en ¢l Estado moderro. Los que se
organizan para tratar de persuadir a votantes y legisladores
de los males del Eaborlo encuentran la oposicién de quienes se

{6) Para un amplio y notuble, aunque un poco falto de estructura-
cién, examen del moderno papel del dinero en la polftica, véase Henry
Bretton, The Power of Money (Albany: Stale Universily of New York
Press, 1980}, pigs. 164 y sigs. Un estudio muy reciente sobre el tema se

contiene en Politics and Money, de Elizabeth Drew (Nueva York: Mac-
millan, 1983).
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rganizan para persuadir del derecho de las mujeres a elegir
ibremente. La organizacién y la persuasién de quienes buscan
educciones, o exenciones, de impuestos —que aducen la nece-
idad dec inceptivos para inducir su propia inversién o su es-
uerzo— son cembatidos .por los que se organizan y tratan de
ersuadir de la nccesidad de impedir la evasi6n fiscal. Los que
uerrfan que hubiese oracién en las escuelas ‘piblicas tropie-

n con los que la Jimitarfan a las iglesias y cl hogar o se
rivarfan de sus benehcios. -

Dada la disponibilidad de la organizacién } del poder con-
icionado, ast como de sus medios de imposicién, en los proce-
os exteriores de gobierno, ambos son amplian'wnte utilizados.

‘el volumen del esfuerzo ha ejercido, a su vez, un prbfundo
fecto sobre la eficacia de este instrumento. Es manejado tan
profundamente —en la, persuasion directa, a través de los me-
#Jios de comunicacién, discursos, libros, folletos y de otras for-
mas— que se desarrolla en votantes y legisladores una inmu-
nidad hacia lo que la mente no puede en manera alguna ab-
sorber. El hecho de qué tanto ejercicio de_ poder condicionado
roduzca poco o ningin efecto practico ~—consiga poca o nin-
una sumisién— no aminora, sin embargo, su uso. Su accesi-
ilidad es extraordmarla Ademads, todos los tl;ue lo practlcan ‘
ienen una lmpres(on de su propio poder..., han celebrado un
itin, pronunciado\un: discurso, aparecido en: televisidn, pro- -
ucido un anuncio, ptblicado un libro, escrito un articulo o un
ditorial: por consiguienie, deben haber ejercido poder. La
ccibn es el sustitutivol del resultado; cn nuestro tiempo sucle
confundlrse el recurso h un instrumento de poder con un ejer-
cncno de poder. Sobre esto, un aspecto de la ilusién del poder,
volveré més adelante.

4

Los principios de la organizacién expuestos en los capftu-
los VI y VII son fundamentales para el poder condicionado de



LA ANATOMf{A DEL PODER 203

las organizaciones que operan en los procesos exterjores- de-
gobierno. Concretamente, si la organizacién que busca sumi-
su’m a sus fines es_intemamggte,,ﬁ;eﬂe —si sus mlembros se sO-
meten de modo T'”l—, su. capac1dad para. .obtener. .sumision
externa en el _presente caso la.sumisién de votantes y. legisla-
dores, es proporc;onalme.nte mayor:-¥; cuanto menos sean los
‘fine$ que la organizacion persigue y a los que exige sumision,
mayor sera su disciplina interna. La National Rifle Association
ejerce un gran poder entre votantes y legisladores en los Es-
tados Unidos. Esto refleja la limitacién de su objetivo, que
consiste en la conservacion o legalizacion del derecho a posecr
¥, presumiblemente, a usar armas mortales. Similarmente, las
organizaciones que se oponen o apoyan a los derechos de la
mujer, los programas de accién afirmativa y las llamadas leyes
del derecho al trabajo tienen una disciplina semejante y una
semejante unidad de objetivo. En la practica cotidiana, se
ve esto en el respeto que se dispensa al grupo de presion de
interés Unico o especial. Cabe hacer notar en este aspecto que,
muy probablemente, el poder dc las organizaciones conserva-
doras en los procesos exteriores de gobierno serd siempre ma-
yor en proporcién al mimero de sus participantes que el de las
organizaciones liberales. Asi, las organizaciones que se oponen
a los derechos de las mujeres y al aborto, aunque se han mos-
trado repetidamente menos numerosas en el electorado como
un todo, se han revelado, al menos en el pasado, méas fuertes
en efectos legislativos. La razén radica en el mayor instinto
de. disciplina de los conservadores. El espiritu conservador
acepta las creencias establecidas, el condicionamiento social;
el instinto liberal es cuestionar, impugnar y debatir.,

5

.Los procesos auténomos del Estado comprenden las nume-
rosas, variadas y, frecuentemente, muy grandes organizaciones
que administran las tareas del Gobierno moderno. En los Esta-
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dos Unidos, los departamentos, agencias, oficinas, comisiones
y autoridades, juntamente con las fuerzas armadas, componen
la estructura permanente del Gobierno. Estas organizaciones
deben poco a la personalidad como fuente de poder; da una
medida de su escasa importancia el hecho de que alude con
frecuencia a sus miembros como burécratas anénimos. Deben
mas a la propicdad, a los considcrables y a veces muy grandes
recursos que poscen y despliegan (7). Pero, sobre todo, la
fuente de su poder radica en una organizacién extensa, com-
pleja, y, en los casos mas importantes, disciplinada.

Rasgo caracteristico de los procesos auténomos de gobier-
no ¢s que tienen acceso a los tres instrumentos de poder. En
medida variable y bajo el control posterior de los tribunales,
tienen acceso al poder condigno; tienen amplio acceso al poder
compensatorio; descansan fueriemente sobre el cjercicio tanto
implicito como explicito del poder condicionado. La referencia
a un gobierno de poderes limitados, caracterizacién comuin del
Gobierno de los Estados Unidos, alude casi siempre, es dc ha-
cer notar, al poder condigno. No existe ninguna restriccién
moral ni legal semejante sobre el ejercicio, mas importante,
del poder compensatorio y el condicionado.

IEn los procesos auténomos de gobierno, el poder condicio-
nado e¢s también . de importancia fundamental. Una poderosa
agencia gubernamental, aunque tiene, de ordinario, acceso a
la recompensa compensatoria y puede tener acceso al castigo
condigno, se apoyara principalmente en el poder condicionado.
El condicionamiento implicito —una aceptacién general de los
fines de la agencia concreta— es apoyado por un gran flujo de
informacién sobre esos fines por medio de mitines, discursos

(7) La limitacién en ¢l ejercicio del poder compensatorio, o, me-
jor dicho, ¢n los recursos fingncieros que lo sustentan {esto es, ¢l con-
trol de Jas incautaciones), constituye el instrumento fundamental de po-
der de los procesos exieriores de gobicrno frente a los procesos auté-
nomos, Aunque cenlro de todo interés, no es un instrumento singular-
mente poderoso. Las unidades auténomas de gobierno, tras ciertas re-
.visiones y ajustes centrales, proponen sus presupuestos a la legislatura,
Yy en todos los casos, salvo Jos mds rutinarios, son aprobados.
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y reportajes de Prensa, Radio y Televisién. Frecuentemente,
exisie también una sofisticada depuracién de lo que se pone
al alcance del pablico./En el Gobierno de los Estados Unidos,
¢l Departamento de Defensa, la Central Intelligence Agency, el
Depariamento de Estado y el Consejo de Seguridad Nacional
prestan la mas c¢uidadosa atencién a lo que se publica; se da
por supuesto que esa informacién y la creencia que se espera
obtener serviran'a los mejores mtere:-es\de la agencia en cues-
tién. El material que se encuentra en cdpflicto con los fines
de la agencia es retenido; frecuentemenie, 3¢ le sitda en la ca-
tegoria de «clasificadon, lo que quiere decir que su publicacién
no autorizada dard lugar a la amenaza o realidad de accion
condigna. Nada:se considera mas perjudicial —burocratica-
menle mas reprensﬂ:le—— que las filtraciones «no autorizadas».
La discusién y contréversia consiguientes sobre noticias mani-
puladas, filtraciones y clasificacién reflejan la importancia atri-
buida al condicionamiento social como fuente de poder. Perio-
distas y otras personas perciben correctamenie que se halla
implicado un instrumento importante en el ejercicio del poder.
Agencias de los Estados Unidos que carecen de capacidad para
dirigir la informacién —los Departamentos de Comercio, Tra-
bajo y Agricultura— carecen de un podex comparable con los
que poseen esc control.

La capacidad para manejar con éxito la informacién es un
aspecto de una disciplina mas amplia que relaciona el poder
interno de la organizacién con el externo. La agencia publica
que obfiene de sus miembros una gran medida de sumisién a
sus fines incluye en c¢sa sumisién la renuncia a su libertad de
cxpresion. Es éste un aspecto vital de una sumisién mas gene-
ral que, en e! caso extremo pero en absoluto excepcional, sig-
nifica el abandono del pensamiento independiente para acep-
tar todo cuanto refleje los objetivos de la organizacién. Es
entonces cuando uno es conocido como buen «hombre de
agencias, buen funcionario de Asuntos Exteriores, una persona
" que «realmente cree» en lo que estd haciendo. Cuando esta su-
bordinacién es completa y se puede confiar en ella, la agencia
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en cuestion es proporcmnadamente mds fuerte‘ cuando la su-

bordinacién es pequeiia o inexistente, es prevmblemente mas
deébil. i

i f
El poder condncnonado de los procesos auténomos de go-

bierno resulta-también notoriamente realzado ‘por las dimen-
smnes y la complejidad de las tareas del Estado:moderno. Esta
omplejidad aleja sus :fines de una fécil comprensiéh por
Irte del piblico y, en consecucncia, de la respuesta efectiva
de aquellos cuya sum:s:gn se busca. Y se manilestari regular-
mente que sus fines son demasiado complicadds para que los
cOmprendan las personas carentes de instruccién; el cultivo de
la creencia de que esto e{s as{ se convierte entonces en un aspec-
to del condicionamiento social. En tiempos pasados, gran parie
del poder del Departamento de Estado de los Estados Unidos,
como también de sus equivalentes en otros paises, descansaba
sobre la creencia de que la politica exterior era una cuestién
demasiado sutil e intrincada para que la pudiera comprender
el ciudadano medio o elipolitico ordinario. Se debfa mantener
fuera de ella a los profanos y no desafiar el poder de los que
poseian el monopolio de las aptitudes y conocimientos nece-
sarios. La misma técnica de condicionamientd social es em-
pleada hoy con gran eficacia por los que se ocupan de politica
de defensa y contrd] de armamcntos, como se indicara en el
capitulo siguiente. Edte Icondxc:onamlento deliberado, en com-
binacién con las dimensjones, complejidad y sofisticacion tec-
nolégica o de otro tipo que presentan las tarcas dc un Gobierno
moderno, conduce a la sumisién que se mamﬁesta en la frase
«debemos dejarselo a Ios expertoss. ‘

Finalmente, el poder en los procesos auténomos de go-
bierno depende de su refacién directa con orgamzacmnes exis-
tentes en los procesos exteriores y el asomado ¥y cooperativo
ejercicio de poder condicionado. El caso extremo estd consti-
tuido por el Departamento de Defensa en aliahza con las em-
presas [abricantes de armamento. Pero muchas, quiz4 la mayor
parte de las agencias auténomas del Gobierno, tienen organiza:
ciones afines en los procesos exteriores..., cl Deépartamento de
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Estado y los grupos agricolas; el Departamento de Estado y lo
que se conoce con el nombre de establishment de la politica
exterior; la Oficina de Administracién de Tierras del Depar-
tamento del Interior y los ganaderos cuyas reses pastan en las
tierras de propiedad publica; el Cuerpo de Ingcmeros del Ejér-
cito y los que cruzan los cursos de agua.

All4 donde el ejercicio del poder por parte dc los procesos
auténomos de gobierno es ‘contrario a los fines de organizacio-
nes"¢é individuos situados en los procesos exteriores, fiinciona
también la dialéctica det poder. Un movimients antimiclear
se desarrolla para conirarrestar las preocupaciones mortales
del Departamento de Defensa y de la industria armamentista;
los conservacionistas se unen para proteger los espacios natu-
rales de propiedad federal; los ambientalistas se organizan
para oponerse a una actitud excesivamente relajada sobre eli-
minacién de residuos toxicos. Como siempre; el ejercicio del

poder suscita una respuesta generalmente simétrica.
Al considerar los procesos auténomos de gobierno, se siente
uno impulsado a recalcar el papel de la organizacién y su co-
nexo condicionamiento social como las manifestaciones domi-
‘nantes del poder. Sin embargo, como ocurre en todos estos
asuntos, no hay aquf términos absolutos. Lo que se llama una
burocracia poderosa tendrd acceso a los otros dos instrumen-
tos de imposicién, y éstos derivaran de las tres fuentes de
poder. Asf, en sus aflos de prominencia, el Federal Bureau of
Investigation estaba correctamente considerado como una
agencia poderosa. Con J. Edgar Hoover, tenfa a su frente una
personalidad incuestionablemente efectiva. El Congreso le do-
taba generosamente de dinero..., propiedad. Y debfa parte de
su poder a una organizacién altamente disciplinada..., la plena
sumision a los fines del Bureau de quienes servian en sus filas.
Vafiendo a los instrumentos de imposicién, tenfa acceso al
poder condigno, tanto dentro del marco de la Jey como a tra-
vés de las desagradables consccuencias extralegales que podia
provocar a quienes resistfan o criticaban sus métodos. Debido
a sus ingresos, disponia de adecuado, incluso generoso, poder
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compensatorio para quicnes servian sus fines. Y se prestaba
suma atencion al condicionamiento social, a cultivar la creen-
cia en los virtuosos propdésitos y alta eficacia de la organizacién
y en la profunda depravacién de los subversivos y criminales
contra los que luchaba y frente a los que proporcionaba pro-
teccion. La consecuencia de esta combinacion de fuentes e ins-
trumentos de poder era un conjunto de poder que durante mu-
cho tiempo ningan presidente juzgd sensato desaliar, Pero tam-
bien aqui surgié finalmente una dialéctica de respuesta. El po-
der del FBI suscité oposicion y fue sustancialmente restrin-
gido. | '

6

Como ya se ha indicado, entre los procesos auténomos y
los cxleriores del Estado moderno, y, en cierta medida, por
encima de cllos, exisle una combinacién de poder ejeculivo y
poder mediador; en el caso de los Estados Unidos, es el presi-
dente y su circulo de funcionarios designados. El presidente,
huelga decirlo, es una fuente original de poder. El cargo re-
flcja también —y plenamente— las modernas tendencias en el
cjercicio del poder. La personalidad continia siendo de indu-
dable importancia, aunque es considerablemente menos deci-
siva de lo que de ordinario se pregona e imagina. Los recursos
que el presidente tiene a su disposicion —el papel de la pro-
piedad— conslituyen una fundamental fuente de poder. Y aqui,
como en otros lugares en los tiempos modernos, la organiza-
cién reviste gran importancia. El presidente es en la actualidad
hechura de una amplia plantilla administrativa personal e in-
terna; unos 79 hombres y mujeres le rodean y le asisten en sus
tareas. Hasta los tiernpos\ de Franklin D. Roosevelt, no habia
en la Casa Blanca una semejante organizacién de apoyo; Woo-
drow Wilson escribia é1 mismo sus discursos en su propia
maquina. i

Por lo que respecta ‘a los instrumentos del poder, el recur-
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so al ﬁodcr condigno se halla, naturalmente, muy limitado.
No se (.onmdu.\ apropiado ni, mcluso,, licito, que el jefe del
eju.uuv() goce de discrecionalidad en las decisiones para per-
seguir ¢l crimen, ni, ciertamente, en las penas _1mput..slas. El
poder compensatorio del presidente es grande; directa o indi-
rectamente, los recursos que despliega 1—los que puede ofrecer
o retener— obticnen una gencrosa medida de sumision. La
deseabilidad de esta recompensa y ¢l ansamanlo de su posible
- pérdida se hallan convenientemente’ indalados en las mentes
de muchas personas. Este poder compehsatorio se extiende
“incluso a detalles frivolos..., asistencia a las\ceremonias socia-
les de la Casa Blanca y la concesidn de pequenos recuerdos
presidenciales u honores al ostentosamente fiel.

Sin embargo, el presidente moderno descansa creciente e
incvitablemente sobre el poder condicionado. Es a esto a lo
que la organizacién de la Casa Blanca dedica importante y
casi exclusivo interés; a este fin es al que en gran medida va
dirigida su disciplina. S¢ presta extraordinaria alencién, como
cuestion de vital importancia, a conferencias de Prensa, dis-
cursos, otras comparccencias publicas y, de hecho, a toda rela-
cién con los medios de comunicacién. Toda necesidad signifi-
caliva de obtencr sumision mediante la ampliacién del poder,
sobre los procesps exterioves de gobierno —las org,anuacmnes|
que buscan poder en el Estado, el cuerpo clectoral— lleva, mas
0 menos automaticamente, a una alocucién presidencial por lal
Television, Al igual que ocurre cn Jos procesos auténomos
de gobicrno, se considera de la maxima importancia que se con-
trole o suprima la trasmisién de toda’ informacién que esté en
conflicto con el condicionamiento social requerido (8).

(8) En la Administracién de Richard Nixon, esto condujo a las (finak
meniec) ampliamente divulgadas opcraciones de los llamados fontaneros
y a las |gualmentq nolorias grabacioncs magnclofémcas de conversm
ciones. Ambas cosas reficjaban la plcm.upacmn por impedir la pubhc:-
dad de informacion perjudidial para la creencia requerida. El motivo
de la queja contra esos ejercicios del poder no era, sin embargo, cl

esfuerzo’ por controlar Ja difusién de informacion —cosa que se dabai

por supucsta—, sino, mas bicn, las técnicas concretas de supresién
cmpleadas,
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7 : 7 o

Aunque el poder original dc la presidencia es considerable,
podria ser mas equivocado exagerarlo que minimizarlo. Gran
parte de lo que superficialmente parece ser poder presidencial
es,!como hemos visto, la mediacidn.entre ejercicips contrapues-
tos% de poder..., entre Jos de partes diferentes de los procesos
auténomos de gobierno ¢ entre los procesos auiénomos y los
exteriores. No debe desdefiarse la importancia de este poder
meliador. Pero lo que resulta de su ejercicio no es la voluhtad
original del presidente nil de su plana mayor, sino la de dna u
otra (o, parcialmente, de ambas) de las organizaciones enfren-
tadas. , .

tros factores dan una impresion realzada del poder pre-
sidencial. Como es evidente, la tradicional asociacién del poder
corl la personalidad y la persona del presidente, sc da por
supuesto que, de acuerdo con cl pensamiento convencional (o
Ia dusencia del mismo), que él y su cargo ticrien mucho poder.
| que escriben acerca del poder presidencial lrsc hallan pro-
fundamente sometidos a esle silogismo.
l.ltEslz’a también la\cuestion de la ilusion de’poder, factor
que se ha visto realzatp por cl moderno apoyo en ¢l condicio-
namiento social. Como Ya. sumision lograda por cualduier ejer-
cicio de poder c¢ondicionado es subjeliva y relatjvamente invi-
sibﬁc ~—-en contraste con los resultados, mucho més objetivos,
,del| ejercicio de poder condigno o compcnsalorio—, existe,
como ya se ha mencionado, una fuerte tendencia a la sumision.
Si el presidente pronuncia una alocucién televisada o inicia
una'} nucva politica de armamento o pide apoyo a;su presupucs-
to, sc da por supuesla una respucsta gencralinente favorable
al objctivo presidencial; el ejercicio se convicrté de nucvo en
resultado. .

LLa ilusion de poder es 'acentuada también por'los que se en-

cucntran proximos a la presidencia. Los acolitos presidenciales



LA ANATOMIA DEL PODER 211

son parlicularmente entusiastas en su ejercicio; realzando el
poder del jefe dcl ejcculivo, realzan, pari pasu, el suyo propio
ante los ¢jos del pablico, lo que, a su vez, contribuye a aumen-
tar su propia estima. El efccto de exageracion queda acentua-
do con mas intensidad aGn por parte de los periodislas, repor-
teros de Tclevision y otros cspecialistas de medios informati-
vos que trabajan en cstrecha asociacion con la Casa Blanca.
Todos participan profundamenle en el ¢jercicio del poder con-
dicionado; su actividad contribuyc indispensablemente a la
creencia requerida y, en ocasiones, a combatirla. Esta partici-
pacion proporciona una acrecentada sensacién de poder a la
que sc¢ hallan peligrosamente sujelos hasta los menos impre-
sionables (9). )

8

No se preiende alirmar con todo esto que la ilusién del po-
der en los diversos procesos de gobicrno sea supcrior a la
realidad. Existen manileslaciones del poder del Estado en que
la rcalidad es verdadcramente muy grande, en que, entre otras
cosas, cl condicionamiento es tan profundo que incluso un scre-
no examen del poder implicado puede ser objeto del reproche -
de que no sc halla uno en armonia con el interés nacional. Esto
cs cierto del poder militar, un formidable y, como he dicho,
sombrio ejercicio del poder, que consliluye ¢l tema del capi-
tulo siguiente.

(9) Los cronistas de Prensa y Television que cubren la informacién
dc la Casa Blanca tienen la impresion de ostentar una grave responsa-
bilidad, s decir, poder. Casi lodos cllos licnen intencidn de escribir un
libro sobre la autoridad asf cjercida. Y varios de cllos acaban haciép-
‘dolo. Ninguna dc csas obras minimiza ni proyecta luz sobre el poder
cjcculivo a que ¢l autor estd ocupacionalmente préximo. Y en pocos
temas sc halla un autor tan seguro contra las criticas. En la naturaleza
del poder condicionado no hay Turma de distinguir la realidad de la
ilusion. Y el aulor se cncuenira a salvo de cualquier acusacién de que
pucca cstar ¢xagerando su poder, pues sus criticos serdn colegas suyos
quc sc hallarén igualmetite persuadidos.







XVi
EL PODER MILITAR






Existe una expresion chicaz del poder cuando el individuo
se somete a los fines de otros, no solo voluntariaménte, sino
también con un seniido de virtud inhérente.|La exprestén su-
premha, desde lucgo, €8 ctiando 1a per!'una ignora que estd sien-
do controlada. Esto, al maxini6 iilvel, ss 14 réalizacién del po-
der condlcmnado, la creéncia hace Gué 13 Sumisidn sea, no
un ficto €onscicnie de voluntad, sino una mamfc.sla‘clén normal, i
natural, dc la conducta aprobada. Los que no se someten son
disidentes. En nuestro tiempo, tal sumision es, en gran medida,
un logro del estamento militar, €] mas poderoso, con mucho,
de los procesos auténomos de gobiei'ncj | apoyo a uha defen-
sa nacional fuerte es una expresién de patriotismo normal;
ningin ciudadano verdaderamente bueno discrepa de ello. Pero
este eficaz condicionamicnto constituye sélo una parte de una
manifestacion mds amplia atn de poder. El poder de la ins-
titucion militar abarca no sélo las fuentes Tundamentales del

poder, sino, con ettr'\ordmana amplitud y eficacia, todos los
instrumentos de su-imposicion. iRcsulta intimidante, y no dejan

de contribuir a cllo sus potenciales, incluso probables, conse-
cuencias.




216 JOIN KENNETY! GALBRAITH

No quiere esto decir que ¢l poder del Ejército haya escapa-
do a la alencién; en nuestro tiempo ¢s objeto de grave preocu-
pacién publica méas que ningiin otro ¢jercicio del poder. Y de
resistencia simétrica. Nos hallamos ahora en situacién de ver
que esla preocupacion esta realmente justificada. Debemos cs-
perar que una mas clara percepcién de las fuentes de su fuer-
za originarda un proyecto mis fucrte para conlrarrestar su
poder.

2

De las tres fuentes de poder, el estamento militar posee dos
en gran caniidad, propiedad (es decir, recursos econdmicos) y
organizacion fEn el pasado, y sobre todo en tiempo de guerra,
la personalidad era también importante. Todavia durante la
Segunda Guerra Mundial, habia en los Estados Unidos, Gran
Bretaiia y Alemania lideres notables..., George C. Mayshall,
Dwight D. Eisenhower, Douglas MacArthur (higura eminente
ya en tiempo de paz), Bernard Monigomery y Erwin Rommel.
Donde la personalidad no existia, la Prensa ayudaba gustosa e
inlensamende a sinletizarla. |[Pero, en la moderna organiza-
cién militar, la personalidad tiene poca imporlanciaf.l En la
guerra de! Vietnam, los generales implicados, carecifan de ras-
gos relevantes y, pese a los considerables esfuerzos en con-
trario, eran rapidamente olvidados (1). Este ¢s mas adn el caso
de los que actualmente ocupan puestos de auloridad formal cn
las Fuerzas Armadas. Apenas si nadie fuera del Pentigpno -
conoce lps nombres de los actuales jefes conjuntos de Esfado
Mayor.{Aqui, como ocurre en otros lugares en la edad dg la
organiZacion, la personali(%ad como fuente de poder ha dejado

habitualmente, bajo el mando de los gencrales correspondientes. Ung de
los punlos flacos decisivos del poder militar en Victnam fue que perdit

(1} Los reporteros que informan de las campaias militares cg:n,
¢l conirol de la Prensa.
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paso a los anénimos hombres de organizacién (2).

De las fucnu.a de poder militar en los vaslos recursos que
posce y desplicga y.cn su gigantesca organizacién institucional-
menie disciplinaida, deriva, a su vez, un importante acceso al
poder condigno’y una vasta sumision obtenida mediante el
ejercicio del poder compensatorio y del condicionado.}

No hace falta extenderse sobre los recursos de propiedad de
que dispone la institucién militar. Ep los Estados Unidos ex-
ceden con mucho a los de cualquicr\fuente sjmilar de po-
der (3), abarcan no sélo lo que es utlhz ble por los servicios
armados y la orgamz.twn militar uvul sing también a lo que
fluye de las industrias de armamento'y fas g,}*amd:.s inversiones
en capital de explotacion y mantenimicento que sostienen. De
esta riqueza prycede ¢l poder compensatorio que logra la su-
misién’ de soldados, marineros y aviadores, la impresionante
nomina civil del Departamento de Delensa y los empleados),
ejecutivos y propictarios de fas émprésas fabricantes de ar
mas.

Es evidente el poder compensatorio que deriva de los re,
curso de propicdad que posee ¢l Ejército, la sum‘slon obtenida
de su propio personal y de sus provecdores. Pero, por ¢} mism
hecho de ser tan visible, se han cometido algunos errvores a
tratar de identificar la verdadera sede del poder militar. En la
aparentemente solisticada tradicion que asocia ¢l poder con |
empresa industrial —consecuencia, en realidad, del pensamien:-
to marxista y de la actitud critica dominante en el pasado st-

(2). El esfuerzo por sinletizar la personalidad ha continuado ¢n lgs
tiempos modernos ¢n ¢l caso de los secrctarios de Defensa, Mientras
ocupian su puesto, se considera que todos tienen cicrlos acusados rasgds
personales que les otorgan poder, pero, como anles s¢ ha observado, ¢l
poder de esos rasgos no sobrevive al retorno a la vida privada.

(3) <El Departamento de Defensa ulnp!c}l mds personas y gasta mds
dincro en la compra de bicnes y servicios que todo el resto del Gobiel-
no. El Deparlamento de Salud y Serviciod Humanos ticne un presg-
puesio MIAayor, pery ese presupucslo se compone casi por completo de
pagos de trapsferencia a particulares.» Adag Yarmolinsky, Govemangc
of theIU S. Military Establishment (Nuwa York: Aspcn Institute fi
Hum.tmsm. Sludlu.s 1982), pag. 1.
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glo—, sucle darse por supuesto que el poder nfilitar esta aso-
ciado con las industrias de delensa. Los indusfriales militares
son los deus ex machina; obticnen y se benefician del presu-
pudslo militar. No hay duda de que el poder asf iejercitado es
gray de: con él se obliene la sumision de cientificos, ingenieros,
ejetutivos, obreros y comunidades dependientes de la defensa.
Sc hace que los legisladores tengan plena concibncia de este
ponrcr, y las aportationes de campaiia realizadas por las cor-
poraciones alcctadas contribuyen a cllo. De esta manera, cl
pozr compensalorio del Ejércilo entra en los procesos exterio-
res{de gobierno .y, en cierta medida, los domina l(4) Sin em-
bargo, la relaliva v:s:blhdad de las industrias de fa defensa y
su evidenle conexion con'los procesos thenor:.s de gob:erno
no [debe inducir.a minimizar las otras instituciones que ejer-
cen poder militar. Las lnqustnas de la delensa son una exten-
510}1 de una estructura mas amplia, cuyo centro reside en los
prdeesos auténomos de gobicrno..., cn Icm,uaj(. populaj, el
Pentigono. Y, aunque cl poder compensaltorio y su fuente én la
pmplcd'\d o los recursos financieros son importantes, el ins-
truimcnlo mds importante del poder militar -es el poder con-
dicionado, con su intima relacion con la or ganizacion.

3

i :
En muchos aspeclos\de la vida se considera que debe atri-

buirse un cierto mérito a 13 autoexpresidn independiente. Esta,
. I

{(4) Imponicndo como minimo un discreio silencio. Comentando la
renuncia de los ¢jeculivos empresariales a expresar una preocupacion
activa por la amenaza de guerra nuclear y aniquilacion, Robert Schmidt,
vicépresidente de Ia Contrul Data Corporalion y presidente del comité
noricamericanu sobre el Acucrdo Este/Ocste ha obscrvado que amuchas
personas del mundo empresarial optan por no hacerse nolar intervi-
nicndo en ecsa clase de discuélén-. advirticndo que no fes hace «ganar
puntos cen ¢l Gobierno ni lai Administraciéns. Y William Alden, de la
«Alden Computer Systems Corporations, ha dicho que muchos dmgcn-
tes: cmprcsaunlcs se resislen a lomar postura porgue temen que el
Pcntégonu pudicra vetar a sus Compaiilas. Cilado por Florence Graves
cn «Are These Men Sovicet Dupes?s, Connnon Cause (encro-febrero, 1983).
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a su vez, es hostil a una organizacion rigida y disciplinada, con
su relacion simétrica respecto al poder externo. Como hemos
visto, el fuerte condicionamicnto de la organizacién militar,
tanto ¢l de los servicios armados.como el del estamento civil,
se basa, no en la autoexpresion, sino en la disciplina. Esta se
ve reforzada por la recompensa compensatoria y la sancién
condigna. El soldado que accpta plenamente los fines de la
organizacion es ascendido y recibe diversas recompensas ho-
norificas. El recalcitrante es sometido a castigo condigno, que
incluye la expulsion deshonrosa o, en el caso extremo, el con-
sejo de guerra. Este poaer condigno solamente es posible en
apoyo de la disciplina militar; no se encuentra al alcance de
ninguna olra organizacion piblica o privada:. -

La disciplina es menos fuerte en el componente civil del
proceso aulénomo del gobicrno y especilicamente de la parte
asociada con ¢l Ejércilo. Sin cmbargo, los empleados del Pen-
tagono no destacan precisamente por formular declaraciones o
realizar aclos que se cncueniren en conllicto con los fines de
su organizacion. El que disiente abiertamente se enfrenta a
peligrosas perspectivas. Y, como en todas las organizaciones,
cxisien muchas [ormas dc reprimir pequeiias discrepancias. Se
vela cl ascenso; el individuo dcja de participar en la accion
corporativa; ya no ¢s responsable ni digno de confianza; se tor-
na inaceptable como compaiicro en las ceremonias sociales.
La fuerza que impulsa asi a la disciplina es muy grande; nada
resulta mas perjudicial para el poder militar que una impre-
sion publica de desavenencias y conflictos internos (5). Esta
disciplina inlerna se convierle entonces en el equivalente del
fuerte cleclo externo, como vimos en los capitulos VI y VII,

(5) Como cuanda, cn 1982, se supo que una mayorla de los jeles
conjunlos de Eslado Mayor sc oponian a la concentracion en pocas ba-
ses del misii MX,
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4 .

Una necesidad esencial, vital incluso, para el poder condi-
cionado de la institucion militar ¢s {a existencia de un enemigo
concreto. Si el poder militar ha de revestir algo mas que un
cardcter meramente tradicional, ceremonial o cautelar, es in-
dispensable una amenaza hostil. Una tal amenaza obtiene las
apropiaciones —la propicdad— de que deriva el poder com-
pensalorio. Y también conduce a una consolidacidn de la creen-
cia dentro del estamento militar y a una creencia similar fuera
de él. La disciplina interna debe ser firmemente mantenida; el
discnlimiento o la oposicién externos deben quedar sometidos
a la sospecha o la afirmacién de que las personas implicadas
estdn ayudando, favoreciendo o siendo motivadas por el ene-

migo (6). Como minimo, carecen de patriotismo; se puede, in-

cluso, llegar a afirmar que su disidencia bordea la traicion y a
invocar la tradicional amenaza de castigo condigno. Las acti-
tudes profundamente condicionadas afirman el valor del pa-
triolismo y revisten wna importancia absolutn cuando existe
un peligro externo. B

En el periodo transcurrido desde’la Segunda Guerra Mun-
dial, Corea del Norte, China, Victnam del Norte y, principal-
mente, la Unién Soviética han servido de amenaza enemiga a
los Estados Unidos. Los afios de relaciones levemente disten-
didas con la URSS c¢n la década de los setenta fueron visible-
mente perjudiciales para ¢l poder militar norteamericano. El
abandono de la distension después de 1980 coincidié, no ca-
sualmente, con un gran aumento en los gastos militares. Esto

(6} A principios de la década de¢ los ochenla, se decia que los par-
tidarios de una limitacién de las armas nucleares estaban sicndo mani-

pulados por la Unidn Soviélica o sc¢ hallaban de olro modo subordina-
dos a sus fines.
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|
era,jevidemci'ncnle, consccuencia necesaria de aquello.

Relacionados con la existencia de un encmigo estan el con-
trol de la informacién y ¢l consigui'cnle condicionamicnto so-
cial. La nccesidad de mantener ‘secretos militares fuera ,del
conocimiento del enemigo jusliﬁca!qué se impida el acceso
completo a ellos del publico en general. Lo que se dé entonces
a la publicidad puede ser sustancial e, incluso, extepsi-
vamente lo que mejor sirva a las q\ecesarias creencias publi-
cas,-al condicionamignto social requerido. Esto incluye el pun-
to de vista de la ins&itucién militar acerca de las intenciones
del enemigo J{, en especial, de lo que es necesario en el terreno
del armamen'to. La discusion critica de los sistemas de arma--
mento queda sometido a las restricciones de la clasificacién
—asi como las de la disciplina organizativa en general— y al
castigo o su.amenaza, que protege contra la publicacién de
material clasificado. El poder nililar, en su direccion y con-
trol de la informacion, es, con mucho, el mas comprensivo y
afortunado exponente de poder condicionado.

Pero este cjercicio del poder no se halla libre de desafjos.
Como se ha puesto de maniliesto en el capitulo anterior, una
permanente y enconada controversia rodea al control de la
informacion en interés de la seguridad nacional. ¢Qué control
s apropindui necesario y justificado? ¢Cual es inapropiado y
servidor s6lo' de sus propios intereses, un indebido ejerci:cio
del poder de’clasihicar? La controversia subraya correctamen-
te la importancia de este control —de este servicio al poder
condicionado— en ¢l moderno ejercicio de poder militar. To-
dos los que f;ﬁvorcccn las restricciones al poder deben aplaudir
y alentar csta permanente disputa.
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5

No todo ¢l control dc la informacién que lleva a cabo el po-
der pilitar es resultado o de la disciplina de la organizacién
o d¢ controles formales. Gran parte de él es consecucncia de
las dimensiones de la organizacion implicada y del caricter
lécn?co, real o declarado, ic los temas a que se refiere. El ciu-
dadano que contempla la masa y la complejidad de Ia moderna
tecnplogfa militar se somcle ante los que se supone dominan
el tema. O se somelce a los sustitulos que se considera conocen
el detalle preciso. Y se le éstimula intensamente a que lo haga
asf. La consecuencia es una discusion entre expertos de la que
queda excluido dl publico; con el efecto de que el condiciona-
miedto social del poder militar se asienta cficazmente en el
mundo civil. - {

l_'l.a cuestion del control de armamentos constituye un cas
sumamenle importante de csta exclusién por la complejidad
técnica. En los ultimos ticmpos ha sido posesién casi exclusiva
de lbs-espccialis{as en countrol de armamento. Es@os. a su vez,
son una pequefia comunidad técnicamente impucsta en las ar-
mas}: de que sc trala.'lsgiosa de sus presuntos conocimientos de
las Qrmas e intenclones\soviéticas y teologicamente acomodada
al concepto de muerte magiva. Con no poca indignacién, exclu-
yen }a intervencign de persynas ajenas. (Qué pueden saber mé-
dicos, obispos o' profesores, sobre tan complicados asuntos?
¢Qué les da derecho a hablar o iiiniscuirse? Las arraigadas
comericcioncs de los te6logos del control de armanientos son la
expresion suprema del poder condicionado. Casi tespreocupa-
damcnte, la comunidad nuclear asume y defiendé el poder de
arbijrar y controlar, no sélo cuestiones de vida y'muerte indi-
viduial, sino también 1a cuestion de la supervivencia de la espe-
cic humana. Dc todas las expresiones de poder ciladas cn estas
pégi'pas, ésta es trascendente, pues es inherente a su ejercicio
el poder de terminar con todos los demads ejercicios de poder.
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En los Estados Unidos, como cn otras democracias, se con-
sidera prudente e, incluso, necesario, que el poder militar se
mantenga subordinado a la autoridad civil y a las restriccio-
nes que ¢sta imponga. Se trala dé’ un precepto legal perfec-
tamente establecido. Se trala tambicén de una restriccién dis-

- cutiblemente efectiva en la practica. En casi todas las recientes
confrontaciones con ¢l Pentdgono, los civiles, al enfrentarse a
las actitudes fuertemente condicionadas del estamento militar,
han cedido a cllas. Descan que se les considere honrados, deci-
didos, heroicos y por lo demas conformes a la condicionada
virtud militar. Dcben mostrar que puedén dominar las com-
plicaciones de las operaciones mililarcs, que sc dan perfecta
cuenta de la necesidad de la defensa nacional. En consecuen-
cia; muchos civiles —en el Conscjo de Seguridad Nacional, fre-
cuentemente en el Departamento de Estado, en los servicios
de informacién y, sobre todo, ¢n ¢l propio Departamento de
Defensa— han acabado sicndo mds belicosos, més partidarios
de los sistcmas dc armanicnto y los grandes presupuestos, que
los propios miembros dc las Fucrzas Armadas.

6

Aunque grande, el poder mililar no es absoluto. Los fines
que persigue no son intrfnsccamente atractivos. Una muerte
que no queda limitada ya a los oliciales jovenes y a los solda-
dos (7). sino quec cabe esperar que afecte también a una gran
masa de civiles no se presta de modo natural al poder condi-
cionado; y tampoco ¢l scervicio mililar obligatorio. La guerra
del Vietnam produjo en los Estados Unidos uno de los mas
vastos esfuerzos de condicionamiento social realizados en los

(7) Los oficiales de alta gr'aduacidn se han visto libres desde hacc
ticmpo de esta amenaza. «Lu mds cerea que un general o almirante mo-
derno se encuentra de un combate de cualquicr clase es practicando Ia
¢aza del pato en compaiifa de unos cjeculivos empresariales de “Conti-
nental Motors, Inc®» €. Wright Mills, The Power Etuc {Nueva York:
Oxlord University Prcss. 1956), pig. 189.
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tiempos modernos. No s¢ escatimé nada para hacer que la
guerra pareciese necesaria y aceptable al publico norteameri-
cano. El esfuerzo fracasé al ser combatido por una dialéctica
todavia mds vasta y penetrante (8). Se aceptéd finalmente que
las operaciones militares no podian mantenerse en contra de,
como se dijo, una opinién piblica crecientemente hostil. El
poder militar rebasé sus recursos de poder condicionado; el
resultado fue un importante descalabro. Ahora, una década
después, continuia existiendo la esperanza, puablicamente ex-
presada, de¢ que el Vietnam ha sido olvidado. Lo que, en la
terminologia ulilizada en este libro, quiere expresar ¢l desco
de que no sca ya operativo el condicionamicento social que tan
adverso era entonces al poder militar.

Micntras escribd esio, exislen indicios de una dialéctica
similar basada en apremiantes circunstancias actuales. El mo-
derno poder militar en los Estados Unidos se encuentra fuer-
temente comprometido con las armas nucleares, compromiso
que ha conducido a un extenso condicionamiento sobre su ne-
cesidad e, incluso, su benignidad. Esto, a su vez, ha producido
la previsible reaccién siméirica, cuya mas destacada manifes-
tacién ha sido la demanda a todo lg largo de la nacién de que
se detenga el desarrollo, despliegue y experimentacién e 1ales
armas. Y, lanlo aqui como en Europa, s¢ ha producido un
esfucrzo mas amplio avdin por urgir la negociacién de un con-
trol efectivo y de reducciones de itodos los armamentos en
una atmdsfera de relajada tensién militar y politica. Esto pone
en cuestién la necesidad del poder militar para un enemigo y
permite y alienta la posibilidad de un movimiento similar en

(8) La dialéctica adquirié especial intensidad cuando el alistamien-
to —la perspectiva de disciplina militar y la posibilidad de mucrte—
llegd a los miembros de la comunidad estudiantil, que poseian capaci-
dad de auloexpresién y, por consiguienie, en encontrar un auditorio y
dar a conocer sus objeciones, es decir, iniciar un condicionamiento
social sobre el error de la guérra, E| alistamiento implica la sustitucién
del poder compensalorio por el condigno para inducir al servicio mi-
litar, para oblener sumisidn al poder militar, Esto no es publicamente
aceptable en los Estados Unidos, aunque sobrevive en otros paises, in-
cluyendo algunos tan firmemente neulrales como Austria y Finlandia.
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la Unién Soviclica. Parece adecuado pedir, frente al actual po-
der militar, que todos los que lean 'estas paginas se alicn a
este esfuerzo contrarrestante. De su ¢éfectivo uso puede depen-
der la misma §upcrvivcncia humana (9).

9y En estaspdginas, las referencias hechas lo han sido con respecto
al poder militar cn los Esl.ulu:. Unidos. Eslt. poder ticne una equivalen-
cia general en los otros paises industriales!y, por supuesto, en la Unién
Soviclica. Sin embargo, ¢s ¢n las nuevas (y algunas mdas antiguas) na.
ciones de Asia, Africa ¢ Jberoamérica donde dt.scmpi.na su papel mds
amplio. De un 1ulul de 134 Estados md;*xndwntcs en ¢l mundo, no
menos de 39, ségan un céleulo aceplable; se hallan cn la actualidad
gobernados por dictaduras militares, El pqdc.r as{ ¢expresado es una va-
riable’ combinacion de las fuenies ¢ instrumentos de poder aqui iden-
tificados. Emergen personalidades, a veces oscuras ¢, incluso, repelen-
tes. Los ¢jéreitos dominan y dcsplicgan_col}sldt.rabh.s recursos econdémi-
cos ditl Tesoro puablico y, sobre todo, en un mundo ¢n que cllo es ex-
cepeional y exiguo, poscen organizacion. (Los e¢jéreitos lalinoamerica-
nos no son modclos de disciplina rigurosa y eficaz, pero en la mayor
parie .de estos paiscs ninguna otra cstruclura organizativa rivaliza con
ellos en este aspecto.) De Yos recursus mancjados por ¢l estamento mi-
litar deriva cl poder en la sociedad rural pobre, donde ¢l servicio mili-
tar supone un ascenso en ¢l bicnestar cconémico. Hay un importante,
aunque no siecmpre delerminanle, c.j;.ruuo de poder condicionado, preo-
cupado en buena parte por los benclicios en conflicto con el designio
militar. Y, lo mds imporiante de todo, exisie una generosa disponibili-
dad de poder cundlgno para suprimir a los disidentes, tanto dentro
como fuera de la organizacién militar. E] resultado es que ¢l poder.
mililar s¢ ha convertido en la mayor amenaza al proceso civil y demo-
critico en todo el mundo.
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En los ucmpos modernos se¢ han debilitado. grandemente
tanto las fumms como los instrumenlos de poder religioso
.en el mundo cristiano. El poder que anlano derwaba de una
presencm diving —de la er:.onahdad— existe lodawa todos
los dias ¢s objeto de extendido acatarhiento. PLI‘O como aun
el mas: devoto admmra la vision se ha oscurecido en compa-

racidén con la puccpcuon quc antes se tenia de e!_l_a. Para mu-
chos la sagrada presencia es invocada 501ameggg_como un rllo

“de Sabbath o en condiciones de neccsndaduo lerror cxlremos
Y algunos se resisten a ella y la niegan. ‘
El poder de la pcrson.lhdacl conlmua presente en cierlos if-
deres rehglosos conlemporaneos , en’ los Estados Unidos, el
reverendo Billy Graham, el revcrcndo Jerry Falwell, ¢l reve-
rendo Oral Roberts, el revercndo Sun Myung Moon y numero-
sas figuras menos notables pero de intenso efecto local. Difi-
cilmente puede comparirselos con las grandes voces religiushs
del pasado. Un fuerte instinto pubhco confina también al
predlcpdor 0 sacerdote moderno a temas religiosos p_rmcxpal-

mente, De los quc van mas alla para tratar de obtener sumi-

sién cn To que se reficre a practicas suiualt.s oala sanlldad de
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la emp1cs1 privada se pansa generalmente gue estan_exten-
diendo sus acllvldadcs de forma excesiva. i

La importancia- rclativa como fuente de poder de la pro-
p:cd d de la Igiesia ha disminuido tambi¢n acusadamente De
cxtraordmar ias dum.ns;om.s aniafio, su magnitud es ahora pe-
qucna cuando sc la compara con los recursos scculares La ri-
queza del Valicano impone respeto por su mlsterpo y por 'su
‘posible mal uso, 'mas que por su magnitud. ;

Finalmenle, y més dlamallcamcnlc, se ha producido la diso-

tucién_de la_organizacion. l.,u que en otro tiempo fue la orga-
ruzac on mlcrnamc.ﬁifﬁ rLIaUV'\mcnte) dlsc1phnada y mono-
Iflic de la cristiahdad por | h Iglesia catélica, se ha convertido
ahora cn ccntcnar&.s “de grupos dwcrsos y, en la mayor parte
de lq¢s casus, dLbllanlc leruclurados entrcgados cada uno

de cllos a un cncrlo grado dq competencia con todos los demas

;
vV o : .
L9 co
l R

Al declinar absoluto y tdalwo en las fuentes del poder ha
'\cumpanado un debxluamlenlo similar, pero mucho mas. per-,
]udlcnal de, Ios mslrumentbs de. imposicién. El casligo.con-.
dlgnd a los cuslianos v)wos no es ya permmble' Y, como se ha
ubsch'adu anlcs, su UsO\COMO, amenaza, _para, la olra, vxda ha_
dlsmmu:c[o muchg.,Cuar o temor - al. castigo. .etern.o como ra-
70n rnn cvitar un comportamiento o un pensamicnlo inacep-
tables (esto os, para somelerse a la autoridad de la Iglesia) es
algo por lo menos Ievcmenté trasnochado. ' X

El poder compensatorio —la | compra de acalamlenlo reli-
gioso— ha desaparecido 1 lamblen T3 promesa de recompeiisa
celestial’ “conlinia siendo para mtu:hus un_importante incentivo
a la sumision, pero es mucho menos podcroso que en el pasado.
E.l c11'1ctcr cvan@‘pcnlt. dec ésta promesa en comparacton con
la compc.nsacwn !cncna sel hace cvidenle en la reprobadora
frase: «Tendrd que obtener su recompensa en el Ci¢lo.»

Hasta bicn entrado ¢l presente siglo, la_asistencia especi-




LA ANATOMIA DEL PODER 231

fica y la alimentaciéon de los necesitados, tanto en el propio
pais como en el extranjero, constituia un m:porlame proyecto
para lograr su obediencia_religiosa. Los asi atraidos solfan
_considerar las ceremonias rehglosas_ y la sumision_exigida
como el precio que debian pagar por el sustento, el cobijo y los
cuidados médicos. Se utilizaba el poder compensatorio en for-
ma de atencioncs hospitalarias y _educacién escolar como me-
dio para obtener sumision_en socicdades primitivas, y a veces
se¢ ampliaba hasta la compra directa. Este ejercicio del poder
compensatorio_tiene actualmeénte poca importancia en los pai-
ses subdesarrollados, y en los pafses industriales ha sido am-
pliamente sustituido por la organizacion de btencstar socml
del Estado moderno. _ :

Como consecuencia de lo anterior, ¢l poder condicionado
continda siendo casi ¢l Unico medio hable para obtener sumi-
sion religiosa. Su efecto es indudable, pero_también ha dismi-
nundo. Como sc ha indicado antes, desde la Edad Mcdla hasta

bien entrado el presente siglo, el poder de la rehglon debio

mucho a su casi monopolio del acceso a la imposicion con-

dicionada. Ninguna oira voz hablaba con similar autoridad in-

cluso_sobre_materias scculares, y las_opiniones discrepantes

cran_ sulencmdas mediante > formas de accién condigna que po-

dian ser cxcc.pcwnalmt.nlt. delinitivas. Hoy cn dia, el cjercicio

de poder condicionado en lodas las comunidades modernas s
profundamente competitivo.

El control de la educacidn era bésico para el antiguo mono-
polio virtual de cse poder por parle de la religion. La_ secula—
niacnon del snstema escolar consutuyo por lo tanio, un duro
golpe, “al que la Tgiesia catoltca no.ha dejado de oponer resis-
tencia con su_ continuado compromlso con su propia msmu-
cion educativa y, también en forma alenuada los ‘que intentan
eslablecer la oracién y Ias ceremonias rehglosas en las ‘escue-
las publlcas

La ciencia ha realizado también profundas incursiones en
el antiguo monopolio religioso. Poco més se¢ necesita decir
acerca de esto, pues casi nada queda por decir. El condiciona-

R
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micnto cientiltco es también un instrumento poderoso. Deriva
de la ocasional personalidad significativa, de importlantes re-
cursos de propicdad que la apoyan y de una sélida organiza-
cién. Como manifestacién de poder condicionado, ¢l condicio-
namiento de la ciencia es, en conjunto, mucho mas riguroso
y mucho mds disciplinado que ¢l de la religion moderna. Se
considera que la mente religiosa cs {lexible y diversa; la mente
cientilica es un instrumento preciso y estriclamente canalizado.
Las observancias religiosas estin débilmenle estructiuradas; los
procedimicntos cientificos puseen parametros rigidos. Ciencia
y religién operan en incomoda asociacién, protegidas por la
frecucnte observacién de que no exisle entre ellas ningan con-
flicto irreconciliable. Que nadie se llame a engafo; el efecto
de la ciencia sobre el poder religioso, especialmente sobre su
poder condicionado, ha sido enorme; Quizd constituya una ex-
cepcién el caso de las sectas fundamentalistas, donde la cien-
cia incompatible con la doctrina, en particular el sistema dar-
vinista, queda virtuosamenle excluida. Es ésta una excepeion
que conlirma la regla. :

Donde antes habia solamente una fuenie de condiciona-

micato I‘Lllhlubu la dx,l sacuduu. local hay ahora muclms vo-

Lulljlll(l :.t.mm Wl ¢ __3! _t‘.l nmnupull_q L"J. 'u.u.su a 1,1 ‘;nuuh.ﬁ_lw
bhca hasta ¢l siglo pagado, séla los, Ilbl’ub (para los pocos que
podmn uble.rlus) y los PLI‘IOdlCUS locajgs rivalizaban cop ¢l
en este (err:.no Abora, Ll fchg_l-'_&g mas devolo anmnclc la lcle-

lL acccsnbles y ‘compiten con ]a__[‘t.llhlon para atraer la alcnc:on

PR ——

publlca No carece dc s:gmﬁcacnén ¢l hecho de que las liguras
_religiosas de mayor influencia ¢n_nuesiro liempo son las_gue
con mejor fortuna han explotado los recursos de la Radio y la
Televisién, )

El condicionamiento implicito de la religion, en cuanto di-
ferente del explicito, sigue siendo considerable. Continda im-

poniendo una mayor medida de sumisién a los canones penera-
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les de la doctrina religiosa de lo que podriamos quiza suponer.
Pero tanto cl ‘condicionamiento impllcito de la autoridad rgli-
giosa como cl'explicito se hallan sumtudua at-a masiva cacafo-
nia competitiva que forma parte del. rcjercicio contemporineo
del podc.r condicionado., Ambos, cn cum.t.c.uc,ncm, han Rerdg‘do
1mpurlancna lo mismo que las ol:as fuullbs ¢ instrumen

0s -
dg.lrpodc,r de la religion (1).

(1) Las razqncs del declinar de la autoridad religiosa ¢n la Igigsia
cutdlica se aprecian con claridad cuando se compara el poder cristidano
con ¢l mayor y .permancnte poder de otrag tradiciones, en particulag la
del Islam. Para los mwusulmancs, la pursonalulad sigue siendo mucho
mas lmponanlc, s¢” manifiesia por la presencia mds intensa de DIO Yy
¢l Profeta y por las oraciones que impetran su intercesién y que dc.sg.m~
pefian un dt.:.lando papel ¢n la rutina diaria. Mucho mds importagtes
son personalidades fisicamenle existentes, como el ayatolah Jomeini. Y la
organizacidn isldmica posce una disciplina intecrna mucho mayor ylun
consiguicnie efecto externo mas intenso. De hecho, se halla debilitpda
por las divisiones cntre las dos grandes confesiones, los sunnitas yilos
chiitas, y la rivalidad ¢, incluso, odio, entre cllas, pero la organizadién
continda siendo, no obstante, una mas‘ fuerte fuente de poder qué la
utilizablc ¢n la tradicién cristiana, mds:dividida ain,’

Pero es en Ygs instrumentos de puder donde cl Islam tiene su mayor
fuerza. El poder condigno continga sicndo, c;crudu con gran clecto tan-
to en este munda como, scgdn s¢ promele; en ¢l su,uu.nle. La disidencia
puede ser somelida a una serie excepcionalmente sanguinaria de casti-
£0s, que, cn c.naos extremos, llega a la amputacién o, en ¢l caso d
mujeres, a la muerte por lapidacién, Nadic tiene duda alguna del @

tino final de los no creyentes.
Comp]c.tandq la imposicién condigna existe un CJchlCIO de-
condicionado mucho mas vigoroso del que se conoce en el mundo ns-
tiano. El Cordn, las revelaciones de Ald a Mahoma, no permite la
discusién. Los suras son la palabra de !a lcy; ¢l verdadero dcvot
sabe imuchos de memoria. Y también los musulmanes, dcfendnend
poder condicionante del Cordn y ¢l poder religioso en general, v
perciben correctamente los pchgros de la comunicacién competi lwa
occidentalizada..., del efecto intromisorio y seductor de periddicos,iR

dio, Tclevisién |y actitudes scculares y cientificas occidentales. E
medida en que se oponga resistencia ¢ficaz a todo -esto, la discip)i ma

del Corin y la nutondad religiosa del Islam resultan realzadas y fdria-.
lecidas. X

H

las
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3

‘Como cl de la rcllgnon cl poder de al Prensa, cl de la Radio
¢l de la Television deriva dc la organizacion; su_instrumento
pr ﬁcnpal de’i imposicion es, como cl de la religion, la creencia..

el fondicionamiento social||En otro tiempo, la pcrsonalldad era
importante; ello queda cjemplificado en los Estados Unidos
pof los grandes seores de'la Prensa, como significativamente
se lles llamaba —Adolph 8. Ochs, Joscph Pulitzer, William Ran-
dojph Hearst, el comm:l_i Robert Rutherford McCormick—, y
eniGran Bretafa por Lord Rothermere y Lord Beaverbrook (2).
Lol mismo ocurre en fa Radio, con David Sarno{f y William
Pajey en los Estados Unidos y Lord Reith en Gran Bretafia. Ac-
‘tualmenle, vencicendo algtin esfuerzo en contrario, los presmlen-
tes de los graides pcnddlcos y redes de radlodlfusmn son
anbnimos. En las reunionks sociales, deben, como cl pre51denle
de|«1BM>» pru..scnhrsc. a sf mismos; cuando entregan cheques se
les pide que se identifiquen. En la Prensa y 14 Television abun-
dah los nombres y los rostros, pero gran parte de cllo es per-
sohalidad sintética, creada por la organizacién para los fincs
della organizacion: Reflcja no el papel real, sino el tradicional
def la personalidad. Ep la Television, gran parte de la infor-
mgcion que se transmie al publico ha surgido|de la organi-
zagion, no del individuox ocasionalmente, la persona que la
led no la ha visto sino byevemente. En todos los casos, ¢l re-
poriero, Iot.ulor o comcenlarista habla desde dentro del entra-
mddo dec la orgamracmn lodos se hallan sometidos a atericion
y onslrcmmlcnto por parte de la orgamzacmn aunque tal
vez lo nicguen en momentos de autoestima. En los grandes pe-
riédicos, cl columnista que dL[CﬂdlCla sus preferenc:as perso-
nales por la pena de muerté, una masiva y efectiva restriccion
del poder militar o ¢l aborto libre_serfa mlrado con cierto

2) Rupcrt Murdoch, sc sugerird, conlintia cn esla tradicién. Esto,
infprtunadamente quiza, cs cierto.
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recelo, Las grandes personalidades de la Prensa en el pasado_
Eo_mprendlero_n_,su papel_como instrumentos _dg _persuasion;
_ni por lo més remoto_pensaban en conceder _espacio_a_puntos
de visia contrarios. En la Prensa’y la Television modernas se
da por sentado que toda opinidn debe quedar equilibrada por
otra C contraria. :
"~ La propiedad sigue snendo importante para Ia Prensa y la
Televisién; su poder compensatorio es lo que sostiene las gran-
des y costosas estrucluras alcctadas. Pero la organizacién es,
una vez mis, Ja [uente decisiva de poder. Es el condicionamien-
to social que fluye de la organizacién y quc viene determinado
por ¢l cavicter de la organizacién lo que apoya y obtiene la
sumision externa.
Esta sumision_es, indudablerente, grande. La creencia que
en_otro tiempo_se otorgaba al sacerdote —y quizas en menor

levisién y la Prensa. La alusxon ala [uenle de la creencia es

umversal y autbmatlca «Io he lendo en el permdxcow o «lo he
visto en la telev1snon» Casi toda conversacion pol(uca a_empieza
‘con referencia a algin comentario de Prensa o Television; gran
Pparte de toda discusién pol(uca versa sobre el efecto_ejercido
sobre la creencia piablica por esa noticia o angi_h_sns Juntamen-
te con la proplcdad el poder persuasivo de la “'i';le\nsxon se
halla sometido a un cnerto grado de calculo ﬁnanc:ero. En otro
se_ valoraban de acuerdo con Ia personahdad ola polillca. ac-
_tualmente, el cileulo habllual versa sobre las canudades de di-

nero_que_podrin recaudar_para la propaganda_en Television.

4

Existe, sin embargo, mas peligro de sobrestimar que de su-
bestimar ¢l poder de los modernos medios de comunicacién.
" Como ya se ha indicado, existen represiones impuestas por la
Iorganizacién como fuente de poder.-Como el juicio de una or-
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ganizacion c¢s colectivo, impide posturas individuales profunda
y persistentemente manienidas (3). Las ereencias deben quedar
equilibradas por otras creencias en sentido contrario. Nada de
esto produce ¢l condicionamiento que en tiempos pasados sur-
gia de la defensa personal fuertemente articulada y reiterada.

Una razén mds importante ain para albergar reservas en
cuanto al poder de los modernos medios de comunicacion —de
la Television y la Radio, asi como de la Prensa— es ¢l volumen,
del actual esfuerzo persuasivo. Este, no hace falta recalcarlo,
es grande. Resulta por ello inevitable que, dadas las limitacio-
nes de la mente y la memoria humana, gran parte sea olvidado
y mucho mds riapidamente olvidado. No sc obtiene creencia
permanente, y toda creencia temporal crea solamente un efecto
casual, de puro azar. Lo que impresiona a unos resbala a otros.
La leccion es aplicable a la religion. Su condicionamicentu cra
poderoso cuando no estaba velado por la duda o la opinién
discrepante y cuando tenia ¢l monopolio del acceso a la mente
humana. Lo mismo ocurre con la Prensa moderna y los medios
de radiodifusion.

Se ha observado anteriormente ¢n cl caso del politico que,
despuds de decir a un auditorio lo que éste desea oir y escu-
char luego los aplausos que cllo suscita, asocia regularmente
la ancogida encontrada por sus palabras con una persuasion
conseguida. Es éstc un importante caso’de la ilusién de poder,
y la misma ilusién s¢ pruclucc cn Ius mcdios de cumunicacién'!

su rmcuon favorabh. Y se consldt_ra que ¢sto .(.'5 fruto de
una mﬂuenma eJC_I‘Clda Se considera asi aun cuando la comuni-
cacién inicial fue escrita o televisada con una idea concreta para
suscitar esa aprobacion. De hecho, en el caso extremo, la emi-

(3) Durante las campaiias politicas, las redes y emisoras de Televi-
sién no intentan seriamente influir sobre la cleccion de candidatos, so-
bre el volo en los referéndums o sobre las actitudes publicas en temas
concretos. De forma predominante, su comentario es sobre quién va por
delante y ‘quién por detrds y qué ticticas eslan ganando o perdicndo
votos. Para la Television, una campana clectoral s una especie de cs-
pecticulo deportivo. Tambidén esio refleja la represion organizativa,
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sora o red de Television se cerciora de qué es lo que el espec-
_lador més desea ver y oir, responde a ese desco y acepta luego
que la respuestal del cespectador es el resultado de su per-
suasion. -' T

Finalmente, la influencia —la obtencion de creencia— se ve
reducida por la clara Implubablllddd de mucho de lo que se
insta. Esto ocurre especialmente en la l’I‘t.lt_wsmn Los anun-
cios sobre los grandes poderes terapduticos de perarz;dos me-
dicinales vulgares, las ventajas suciales} la ropa mas blanca,
el declarado tono moral de los politicos aspjrantes a un cargo,
todo ello induce a la incredulidad. Como ésta es la tendencia
con respecto a algo de lo que sc ve y se oyc, ciistc la tendqqgg_
.a no creer nada. . :

Lo que si ha tenido éxito por lo que st r(.ﬁere al poder de la
Prensa y la Tclevision ha sido la pt.rsuazllon respecto a ese po-
der, creencia que se extiende incvitablemente a los propios
partl(:lphnlt‘.s. Ya hemos hablado antes de ello. La autoestima
del peribdista o comentarista de Televisién de Washington que-
da admirablcmcntc servida por la meditacion sobre el poder
que ejerce. La scisacion de este poder se refleja luego no sélo
cn una solemnidad de semblante, sino jambién en escritos y
declaraciones igualmente solemnes, y sp ve realzada ademds
por la atencion y los esluerzos dirigidos al soborno social de
reporteros, dircclores, columnistas y comentaristas por parte
de politjcos, cabilderos y ciudadanos profesionalmente honra-
dos que tratan de lograr acceso a los medios de comunicacién.
~ La impresiénidel poder de los medios de comunicacién re-
sulta fortalecida por su funcién como forma de alivio a la
frustracién politica. El ciudadano responsable y articulado de
nuestro tiempo vé muchas cosas que desaprucba. Asi como exis-
te un consiguicnte recurso a la organizacion y a la formulacién
de discursos abi lambiin inblc LI recurso a los medios de

tor; aun mvd mas allu, las cnu L.\!'Ibtd_t_: 1)9;_T5,lpy;g1_911 son bu,n
recibidas. De todo cllo deriva un cierto alivio psiquico..., se ha
logrado, algo. Esencial para este sentimicnto de consccucion
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es la creencia_en el poder de los medios de comunicacion (4).
Existe, finalmente, lo que podria denominarse el efecto re-
sidual. La imposicién condigna de la sumision ha disminuido
grandemenlc en la moderna sociedad industrial. Y también,
al‘darsc unos niveles econdmicos mas elevados,,]a fuerza de la
cqmpulsnon asociada con el poder compensatono La presion
de la necesndad es menor; las alternativas son mucho mas
numerosas Lo' que queda es ¢l poder condicionado. La Prensa
y ia Televisién ticnen con ¢l una relacion evidente. El debe
ser en consccucencia, la verdadera expresion moderna de poder
¢Qué otra cosa, si no? - ‘ j
' Nadic debe minimizar ¢l poder de los medjos de comuni-
cacwn en la organizacion y cl condu:lonamacnto social, com-
blha la gran {uentec moderna y cl gran instrumento moderno
de ‘poder. No obstante, debe contemplarse con cu:dadosa pers-
pectwa el poder de Ja Prensa y la Telcws:on Eso incliiye Ia
pQSlbl]ldad de que hay'\ disminuide el cjercitio general de
todo poder, de.que, cn comparacién con ¢pocas anleriores,
exlsla ahora mucha menos sumision de unos .a los fnes de
otros. En el contexto de esta disminucion geheral es donde de-
ben contemplarse los cjercicios de poder que subsisten, el de
lai moderna institucion mililar y, mas generalmente, los ‘del
Estado y las grand‘e.\-; cmpresas.

(4) Implicita en el famoso Ululo de capitulo de Marshall McLuhan
«El medio cs ¢l mensajes. (Understanding Media: The .Exlensmns of
Man [Nucva York McGraulf -Hill Papcrback Edltlon, 1945), pags 7-21.)
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La concentracion y la difusién del poder
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En la Edad Media no pudieron darse muchos pensamientos
ni consnderac:ones acerca del poder. Este era masivamente
poseldo en exclasividad por el prmcxpef’ el noble y el, sacerdote.
Para la ciudadania en general fa sumisién era natural automa-
tica y completa. Excepto cuando los maridos podian ejercerlo
sobre las mujeres y ‘los adultos sobre los nifios, no era algo
que el individuo corriente esperase ejercer jamas. Y tampoco
cambié mucho 'la situacién tras el advenimiento del capitalis-
mo. Seguia existiendo Gobierno y autobdad religiosa, y estaba
ahora el poder del mercader y del industrial. El trabajador que
acudia diariamente a la fibrica sometfa casi la totalidad de su
vida al dominio del patrén; lo poco que quedaba era controla-
do por el Estado o la Iglesia. No se planteaba la idea de al-
gun 4rea independiente de la autoridad. Para las masas silen-
ciosas, la carencia de poder era el orden natural de las cosas.
. No se discutia el poder, porque s6lo luna exigua minoria de
gente lo ejercia. El singular (y para muchos perjudicial) logro
- de Marx fue persuadir a las masas trabajédoras de que esfa .
falta de poder T—esta sumisién— no era natural ni mewtable.‘
Se pod{a adquirir el poder.
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El} podcr es, hoy en dia, un tema de gran actualidad e inte-
ré$, no nccesariamente porque sea ejercitado coh mas eficacia
-qye antes, sino porque son infinitamente mas las personas que
alora ticnen acceso al poder o, lo que es més importante, a la
fiysion de su ejercicio. La realidad moderna es una combina-
cign de grandes concentraciones organizativas de poder, iy de
uria gran difusién entre los individuos en su éJer(:lcm o en
su aparente ejercicio. Serfa conveniente para nucstros actua-
les propésitos. que fuese! una u otra de ambas cosas, pero,
como siempre, la realidad social se compone de mgredtentcs
dlI:rsos '

La concentracién forma, a todas luces, parte dc la cqccna
coptemporénea; ¢s evidente en la moderna cmprt:sa mdustr:al
cnfel Estado moderno y, en .combinacidén e incidencia con am-
bos. en el poder militar i'noderno La concentracién de poder
in ustrlal puede apreciarse en el puiiado de g:gantescas orgaru-
zagiones que hoy dominan la actividad econémlca modéind, en

~el|millar aproximado’ dé ellas §ué, éomo antes se ha dicho,
apprian las dos terceras partes de los productos de fabricacién
prjvada en los Estados Unidos ¥ una concentracién similar en
log otros pafses industriales. Esto contrasta grandemente con
lajamplia distribucidon de'la actividad cconémica en los pri-
m¢ros tiempos del capitalismo mercantil, incluso en los Esta-
dos Unidos, y con las\todavia ampliamente distribuidas’ em-
presas agricolas. Lo ariich que ahora oculta esta concentracion
de| poder econdmico (y no muy bien) es el condicionamiento,
cadld vez mas anticuado, que afirma la continua subordinacion
della empresa al mercado cl4sico, con su-efecto de disolucién
del poder. : : :

Existe también, en coitraste con épocas anteriores, el ma-
sivo aparato del Estado moderno y en su interior, como hemos
visto, el modemo poder militar. Este —no quepa de ello la
menor duda— reﬂe_]a unajgran centralizacion de ‘poder, ton su
acdeso a los tres instruméntos de imposicién y con una fuerza
que deriva de dos de las fuentes, a saber, el despliegue masivo
de propiedad y una-organizacién singularmente controlada y
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disciplinada. El hecho de que tantos reaccionen tan intensa-
mente, tan apasionadamente incluso, en su apoyo es sélo una
medida del poder compensatorio y. condicionado que dirige.

Debe tenerse sicmpre presente la suma del poder asf ejerci-
tad

2

Como hemos 'visto suficientemente, la organizacién y el
asociado papel del condicionamiento social son bdsicos para
todo cjercicio moderno de poder. Al misimo tiempo, 'y paradé-
jlcamente, originan no sélo la moderna concentracién de po-
der, sino también su difusion personal.

-Existe difusién hacia los participantes dentro de la estruc-
tura de la organizacion, sobre todo dentro de la corporacién
moderna y la moderna agencia gubernamental, y existe mis
atin la ilusidn de los individuos integrados en estas organiza-
ciones de que tiencn y utilizan poder. A medida que la perso-
nalidad deja paso a la organizacion, se da, inevitablemente, uha
amplia participacién en el ejercicio del poder. Lo que en otro
tiempo expresaba la voluntad del jefe es ahora producto de
la burocracia..., de conlerencia y comité y de propuestas que
van pasando a través de la jerarqufa organizativa para su mo-
dificacién, enmienda y ratificacion. En la antigua empresa co- -
mercial, la sumisién era anlc el propietario; su palabra, como
se decia, era Icy. En la gran corporacién moderna, la sumision
es ante los procesos burocraticos en que participan muchos. El
jefe, como todavia se le puede llamar, es el agente de los que
le dan instrucciones; el poder que se supone ejerce es, al me-
nos en parte, otorgamiento de los que, sensibles a su vanidad,
le atribuyen una autoridad que, si fuese real, serfa desastrosa.
El titulo corporativo moderno expresa la realidad: el oficial
ejecutivo jefc es sélo el jefe entre quienes poseen autoridad
ejecutiva. Y lo mismo que en la corporacién moderna ocurre
en la agencia gubernamental. También ésta concentra poder

S
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y, luego, lo distribuye entre los participantes individuales.

Se da la prueba de esta difusion interna de puder cuando
cambia ¢l alto mando en la gran organizacion. Raramenle se
espera en la moderna empresa comercial, y no habitualmente
en la agencia publica, que la politica y la accién cambien mu-
cho como consecuencia de ello. Se acepta en la practica, aun-
que no cn la liturgia politica y econdmica, que en las grandes
organizaciones ¢l poder se ejercita desde dentro de la admi-
nistracién y no por la transitoria figura que ocupa la caspide.

Dentro de la organizacion, la rcalidad del poder personal-
mente ejercido consiste, en ocasiones, en la capacidad para
influir en los fines de la organizacién y determinar o contribuir
a la sumisién exlerna que busca. Mientras se somete a los fines
de la corporacién o la burocracia pablica —mientras se some-
te a su poder interno—, ¢l individuo retiene una cicrta capa-
cidad para influir en su-cjercicio del poder. Es un influyente
ejecutivo o jefe de oficina, un entrometido capataz o supcr-
VISOP -

Mucho més importante, sin ¢embargo, es la ilusién. Parie de
ella deriva, una vez mas, dcl ostensible respeto que los subor-
dinados en una organizacién dispensan a los que se encuentran
por encima de ellos en la jerarquia (1). Mas imporiante quiza,
como la orgunizacion tiene poder, ¢l individuo sicnte que pacte
de ese poder es suyo. Su sumisién a la organizacién es comple-
ta, mas, por algun proceso subjetivo de participacion, una
porcion de su poder le pertenece.

Pero la manifestacion mds caracteristica de la organizacion
se encuentra en combinar una gran concentracién de poder
con una gran mulliplicacién de grupos organizados y una gran
difusion del poder entre organizaciones. Esta, a su vez, conduce
a una ilusién mds vasta atn en cuanto a su ejercicio.

{1) Donde se incluye al funcionario dec Washington que presenta a
su superior, frecuentemente el propio presidente, propuestas politicas
para las que no existe alternativa aceplable y, luego le felicita por la
sabiduria de su eleccién.
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3

La caracteristica principal de la organizacién es su con
tante y extendida accesibilidad. La personalidad- influyente ssg
da en cantldadqs limitadas, y esto es clerto aun en una époc
en que la persopalidad es ampliamente siptetizada en la pol
tica y-por los medios de comunicacién. TarQ\ ién la propieda
es, en un momento dado, de magnitud fija." La” organizacién,
por el contrario, es objeto de proliferacién ilimitada. Y, as}
como cualquiera puede formar una organizacién para proma
ver sus fines, asi también cualquicera o cualquier organizaciér
puede recurrir a los instrumentos asociados de poder condi-
cionado. Discursos, folletos y libros, publicidad en Televisié
u otro$ medios, comunicados de Prensa, articulos de revista
una casi infinidad de otras forias de persuasién pueden utili-
zarse en este septido. Estas son las manifestaciones moderna
del poder; la djfusién resultante serd evidente. Y también 1
seré, mas signiﬁcativamenie aun, la ilusién a que da origen est
forma:de ecjercjcio. Formando una organizacién, publicand
declaraciones, teniendo acceso a la Television, las persona
pueden creer que tienen poder. En esto radica, destaquémos!
una vez mas, la razon de la intensa disgusién acerca del podj:
en los tiempos modernos. No ¢s porque se ejercite con esp
cial fuerza o porque se obtenga una’'gran sumisién; tales ma-
nifestaciones son mucho menos extensas que en tiempos pas
dos. Es porquejhay tantos individuos que tienen algin podj;
o la ilusién de su ejercicio. P

En todas las modernas soc:edadcs mdustnales pero nota-
blemente en los Estados Unidos, la-vida se caracteriza por ql
numero de organizaciones que compiten por dominar la mente
publica y politica..., grupos de presién, comités de accién po-_
litica, organizaciones de interés publico, asociaciones comet
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ciales, sindicatos, empresas de relaciones publicas, asesores
polincos y de otro tipo, evangelistas por Radio y Telesivién y
muchas més. Una reaccién comun, a menudo de grave preocu-
pacmn es la que se refiere a su poder. Una percepcién mis
véllda se centra en la distribucién o diseminacion de poder
que reflejan. Si el poder estuviese fuertemente doncentrado en
e‘ Estado, no existirfan.. No habria mas poder. que buscar y
cornpartlr Si tienen alguna funcién'que cumbhr es porque
son capaces de influir en el Gobierno y apropiarse de alguna
p%rle de su poder. Lo que, a su vez, equivale :a decir que el
poder gque normalmente va asociado con el Estado moderno
se encuentra también repartido.

4

El efecto de opulencia ha contribuido también a la difusién
‘del poder. Ha debilitadd el papel deJa propiedad y, con ello, el
poder compensatorio. QOn lasopulenma. consumidores y tra-
ba]adores tienen alternativas; en cohsecuencia, es mcnos nece-
sario que se sometan a un ejercicio dado dé autoridad: El con-
sumido | Fenesterdso se halla sometido &l poder del cagéro, del
Aéndero, del prestamista; el opulento, no. El monopoho es una
fuentc de poder en unq socicdad, pobre;, én’ an' pais ricd invita
h la gente a buscar alternativas. El obrero pobre y hambriento
se somele a su palrono,i el empleado bien pagado se halla suje-
to a un menor grado de compulsion.

La compulsién se debilita también si CXI‘;lc la posibilidad
de obtener ingresos en la forma dc subsidio .de desempleo o
prestaciones benéficas tonio alternativa al hambre y. las pena-
lidades. Como antcriormente se ha indicado, ninguna queja es
mas frecuenté cn 1a moderna sociedad industrial que la de que
los trabajadores no son ya tan diligentes y disciplinados como
en el pasado. Esta queja deberia ir dirigida, ‘en parte, contra
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la opulencia que ha disminuido el poder compensatorio del
patrono. Pero va también contra la Seguridad Social y otros
beneficios que han contribuido mucho a eliminar el temor. Los
que atacan al aparato de previsidon social del Estado moderno
perciben correctamente el papel que desempeiia para mermar
y diseminar el poder compensatorio que, en tiempos pasados,
servia al poder del patrono. Que esto sea infortunado, impru-
denle o socialmente deletéreo constituye, sin duda, otra cues-
tién. :

El poder se disemina también por virtud de su dialéctica,
acerca de la cual ya se ha dicho suficiente. Los que en otro
tiempo aceptaban la compulsion, ahora sc organizan automi-
ticamente para resistirla. Esto no ocurrfa en épocas anteriores;
una tal respuesta era entonces considerada subversiva, actitud
frente a la que no se hallan inmuncs los que ahora ecjercen el
poder. '

Subsisten, sin embargo, las grandes excepciones. La moder-
na institucién militar concentra fuertemente poder. Exige un
alto nivel de sumisién a un gran nimero de individuos integra-
dos en la organizacién y, de manera simétrica, exige una equi-
valente obediencia exterior. La gran corporacién moderna es-
pera y recibe un alto nivel de conformidad de los muchos que
forman su aparato rector. Y sus rccursos de propiedad le
otorgan un amplio dominio sobre los muchos empleados a su
servicio. De ello deriva una extensa sumisién por parte de la
poblacién y del Estado. Como en el caso del Ejército, los fines
de la gran empresa comercial, las ideas que la sostienen, se ha-
llan en gran medida, aunque no complctamente, por encima
de toda discusién. Asf como un condicionamiento social con-
trario al Ejército es antipatriético y no tiene en cuenta a la
seguridad nacidnal, asi también lo que es contrario a la mo-
derna empresa industrial subvierte el sistema de libre empresa.
No es la menor de las fuerzas que sirven al poder militar y al
corporativo la difusion de las fuentes de poder que se le opo-
nen. Y tampoco la ilusién del poder en la dialéctica de enfren-
tamicnto. Nada sirve tanto al poder militar o corporativo como
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la creencia de sus oponentes de que han conseguido algo cele-
brando un mitin, pronunciando un discurse o publicando un
manifiesto. En una democracia nadie debe dudar de la eficacia
real de Ja oposicidn organizada al poder concentrado. Pero to-
dos deben tener una clara comprensién de la debilidad que de-
riva de la difusién del poder y de la diferencia entre ilusién
y efecto préctico.

5

No es la finalidad de este libro emitir juicio sobre el ejer-
cicio del poder, aparte ¢l papel notablemente alarmante del
moderno poder militar. (Este no es algo respecto a lo que se
pueda adoplar una postura totalmente distante y analitica.)
Del ejercicio del poder puede derivar sufrimiento, indignidad e
infeticidad. Puede haber también sufrimiento, indignidad ¢ in-
felicidad en la ausencia de su ejercicio. Espero, por el contrario,
que el lector terminara estas paginas con un conocimicnlo ra-
zonablemente sélido de la naturaleza y estructura del poder,
de sus fuentes y de los instrumentos por los que se ejerce, de
las variadas asociaciones enire las fuentes y los instrumentos
de poder, de su cambio a lo largo del tiempo y de su forma y
efecto en la actualidad. Yo esperaria especialmente que hubie-
se una mejor comprension del gran papel que modernamente
juega el poder condicionado, esc poder que es principalmente
eficaz porque solemos ser ignorantes de su ejercicio, porque
creemos responder a una creencia .apareniemente normal, a
una virtud aparentemente natural y aceptada. Esperaria tam-
bién, huelga decirlo, una Tejor percepcién de la ilusién de po-
der a que tantos se hallan sujetos y, como se acaba de indicar,
de la debilidad al tratar con grandes concentraciones de poder
que surge de moderna tendencia a su difusién en el ejercicio
contrarrestante. Reconozcamos que, alld donde se ejercita el
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poder corporativo o el militar, la efectiva consolidacién de
poder contrarrestante, no la difusién y compelencia entre mu
chas organizaciones enfrentadas, constituye un requisito abs

lutamente esengial. Por ultimo, y mas generalmente, espero 1
adquisicién de.un permanente conocimiento de qué y cuént
subyace a nuestras cotidianas referencias al poder y a nuestr:
igualmente constante implicacién con ¢l.
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— y sumisién al poder, 23-24, 48,
54,57. -
Véase también: Condiciona-
miento $ocial.
Eisenhowcr, Dwight D., 216,
Ejecutivos cmpresariales, véase:
Corporacién,
Englels, Friedrich,75n., 169, 170n.,
77.
Engerman, Stanley L., 39n.
Esclavitud, 38-39, 77; .
— abolicién de la, 41.
Escuelas, véase: Educacién.
Estado, de los Estados Unidos,
Departamento de, 91, 205-207,
223,
Estado:
— ciudades mercantiles y, 147;
— complejidad del moderno,
206-207;
— condicionamiento social por
el, 175-176, 201-202, 206-208;
— de trabajadores, 171;
— distribucion de la riqueza,
127; _
— industria y, 157, 175-176;
88, 192, 197211,
241-242;
— — dilusién del, 246;
— — ocultamienlo del, 200;
— — respuesta de grupo al, 102,
202;
— — restriccién del, 122-123;
— — sumision al, 87, 92, 102;
— — temor al, 101-102, 176 (vda-




se tuambién: Poder com-
pensatorio; Poder condi-
cionado; Poder condigno;
Grupos de. interds espe-
cial). .

— procesos exteriores y auténo-
‘mos del, 199-209 y ss.; 215,
218-219;

— regulacion del poder y pro-
teccion por ef, 111, 121-122,
124-128, 174-176, 185;

— y aparicién de las naciones-
Estado, 132, 135, 137, 143, 146,
148, 150-151;

— y el mundo empresarial, 176,
192, 197.

Véase también; Burocracia;
Democracia; Dictadura: Po-
der militar; Organizacién; Po-
der politico; Régimen totali-
tario; Comercio; Estados Uni-
dos. . '

Estados Unidos;

— amenaza senemigas a, 220;

— como enemigo de la cmpresa,
176; .

— como poder, 20;

-~ Constitucion dc los, 125;

— crecimiento del capitalismo/
industria en, 161-162, 175, 242;

— — respuesta contparrestante

a, 173-174;

— derechos de organizacién, po-
der en los, 127, 160, 203, 245-
246, )

— en tiempo de guerra, 92, 100-
101, 216;

~~ garantias constitucionales en
los, 56, 125-127; .

— institucidn militar en los, 217,
220, 222-223, 225n;

— perscnalidades de los medios
de comunicacién en, 234;

— poder condigno en los, 30,
204-205, 209, 225n,;

— poder politico (compensato-
ria) en los, 50;

— poder presidencial en Jos, 56,
173, 175-176, 201, 205-208, 223-
224;

— y proteccién arancelaria,
166n, _

Véase también: Penlagono;
Estado.

Esposas maltratadas, 41-42.
Véase tambidn: Mujeres, su-
misidn de las,

Etica del trabajo, 40-41.

Explotacién:

— del consumidor, 186;

— de los trabajadores, 154.
Véase' también: Poder con-
digno; Consumidor; Trabajo.

«Exxon Corporations, 182, 191.

F

Falwell, reverendo  Jerry,
103n., 229.

Federal Bureau of Investipation,
208.

Felipe II; rey de Espatia, 65.

Feudalismo, 132, 135-138,
145, 147, 154,

Finlandia, 224n.

Fondos de jubilacién, 79. Véase
también:- Seguridad Social.

Ford, Henry, 113, 186.

«Ford Motor Companys,
182, 186n.-

Francia, 134,
166n.,

Frick, Henry Clay, 112, 161, 185-
186. '

20,

143-

113,
143-144, 148, 161,



Fuggc;r, Jakob, 144n.
Fundamentalismo, 232. Véase
~ también: Poder religioso.

G

Gandhi, Mohandas K., 64,
117, 126n.

«General Motors Corporanona
113, 182, 191.

Girdler, Tom, 113.

Gobierno, véasé: Estado.

Goebbels, Joscph Paul, 59 100,

Gordon, R. A, 183n.

Gould, Jay, 161.

Graham, reverendo Billy, 20,
229. ' '

Graves, Florencge, 218n.

Gran Breiana, 143, 161, 176, 234;

— condicionamiento social en,
147 162, 173;

— ¢n' la India, 89-90,
126n., 136; '

— en la Segunda Guerra Mun-
dial, 101, 114, 216;

-— mercantilismo y comercio ¢n,
148-149, 152, IS%, 166n.;

— pierde poder, 2

Grupos de interés especial, 26,
102, 110, 123, 189n., 201-203,
207;

~— comités de. accién politica,
79, 198, 245.246;

— e ilusién de poder, 104;

— grupos de presion, 30,
189, 203, 237, 245;
— industria de defensafarma-
mento, 30, 81 201, 207, 217-
218;

-— movimiento de consumido-
res, 104, 188, 201;

116-

116-117,

182,

— organizaciones agricolas, 182,
186, 198, 201, 206-207.
Véase también: Respuesta al
poder.

Guerra civil de los Estados Uni-
dos, 38-40.

Guerras del opio, 151.

H

Hargreaves, James, 152.

Harriman, E, H,, 161.

Hastings, Warren, 150.

Hazlitt, William, 28.

Hearst, William Randolph, 234.

Hedonismo, 164-165.

Hércules, 64.

Herejia/disentimiento, véase:
Poder religioso.

Herman, Edward S., 184n., 197n.

Hermanos Kennedy, 126. '

Hill, Frank Ernest, 113n,

‘Hitler, Adolf, 66, 100, 114, 123,

Hobbes, Thomas, 45.

«Hombre de organizacidn», véa-
se: Corporacién.

Hoover, J. Edgar, 207.

«Hudson’s Bay Company», 149.

Huelgas, 41, 88-89, 112-113. Véa-
se rambzén - Trabajo.

Iglesia Catélica, 230-231. Véase
también: Iglesia Cristiana;
Iglesia Cristiana, 25, 50, 132-117,

150, 241;
— educacién o persuasién por
parte de la, 48, 92;



- controversia sobre la, 36,
231;
decadencia de la, 229-230,
234n.;

poder sccular frenie a la, 116,
135, 170, 231;
rebelidn contra la, 151;
¥ los mercaderes, 147,
Véase también: Poder reli-
gioso. '
Ilystracion, la 159n.
Incentivo, véase: Poder compcn-
satorio,
inllia, 150;
— feudalismo en la, 136-138
- gobierno briténico cn 11, 89-
90, 116-117, 126n., 136. |
Intlias Orientales Holandesas,
150. ! ;
Intlustria, wvéase: Capitalismo;
Poder industrial; Corpora-
cidn; Grupos dc interés espe-
cial,
In'llac16n, véase: Economla
Informacién, véase: Medios de
comunicacién.
niglaterra véase: Gran Bretaiia.
Irigresos, 24, 79, Véade también:
| Propicdad (nqucn
Inocencio III (Papa), 1
1 qumc:on la, 1134, 134n
Instituciones religiosas, 20\\
Interior de los Estados Unidos,
Departamento del, 207.
Isabel I, reina de Inglaterra, 149.
Islam, 233n. Véase también: Po-
der religioso:

J

Jackson, Andrew, 173. |
Tapén, 92, 138, 173;"
poder industrial del, 20, 89.

Jesucristo, 25, 64, 132. Véase
_también: Iglesia Cristiaha.
Jevons, William Stanley; 164-165.
Jomeini, ayatolah Ruholah, 233n.

Juana de Arco, 65,

g
K

Kay, John, 152, '
Kennedy, JohnF‘ 29n,, 126 199n,
King, Martin Luther, Jr 70, 116,
118, 126. i
Kirkpatrick, Jeanc, 59n.
Ku Klux Klan, 128.
!
L
. ‘I )
Laissez-faire, politica de, 163, 191.
Latinoamérica, 59 123, 138, 151,
224n, ‘
Le Carré, John, 73.
Lee, Ivy, 78n.
Lenin, Vladimir'Ilyich, 79n.
Lewis, John L., 113, 126.
Ley de Comercio entre Estados.
174,
Ley imarcial, 41, 113, Véase tam-
bién: Poder condigno.
Libano, 123. i ,
Liberalismo, 217,:127n,, 203-204,
Libertad: Lo
— de comecrcio, | 159;
— de expresion,' 125, 126, 205;
— frente a dictadura, 101;
~— Scguridad So_cial Y, 19;
Véase también: Comercio.
Lmdblum Charlcs E. 47n BS,

85n.
List, Friedrich, 166n.



London Company, 150. -
Lutero, Martin, 132.

MacArthur, general Douglas, 65,
- 216.
Maha, la, 95.
Mahoma, profcta, 64, 233n.
Malthus, Thomas Robert
177.

«Mano invisible» (Smlth), 8,
159, 181.

Mao Tsé-lung, 126.

Marshall, gencral George C., 216.

Marshall, Ray, 12Tn. .

Marx, Karl, 75n., 154n.:

— Marx como personalidad, 64,
66, 158, 169, 173;

— y marxismo, 174-181 y ss.;

— y poder condicionado,
173, 178.

Maugham, W. Somerset, 61.

McCarthy, era, 125.

McCormick, coronel Robert Rut-
herford, 234.

McLuhan, Marshall, 238n.

Mecans, Gardiner C., 183.

Medios de comunicacion:

— condicionamiento de y por
los, 54, 57, 59, 77, 79, 182, 201,
202, 205, 209-210, 234-238;

— en tiempo de guerra, 216;

— personalidad y, 67, — -

— personalidades en los, 234-
235, 237, 245;

— poder de los,: 104, 234.235;

— — ilusion de, 54, 236-218, 245;

~— y manejo de la informacion,
205-206, 209, 221-222;

--— y oratoria, 59, 69, 70;

— y religion, 232, 233n,;

Véase también: Publicidad.

163,

170-

Mikado, el, 135n.

Milan, decreto de, 151.

Mills, €. Wright,. 55n,,
'223n. :

Moisés, 64, 66.

Monopolio, véase: Comercio.

Montgomery, Bernard, 216.

Montgomery, Robert, 127n.

«Montgomery Ward & Compa-
ny», 113, 184n.

Moon, revercndo Sun Myung,
229,

Morgan, J. P, 77, 161.

Mujeres, sumision de las, 41, 42,
44, 48, 49, 122, 24],

Mun, Thomas, 148,

Murdoch, Rupert, 234n.

Murray, Philip, 113.

184n.,

Nacionalsocialismo (Alcmam'\)
59, 100, 101.

Naciones-Estado, véase: Estado.

Napoledn, 64, 152.

National Rifle Association, 189n.,
203. Véase también: Grupos
de intcrés cspecial.

Negros, 30. Véase también:
clavitud.

Ncvins, Allan, 113n.

Niiios, sumision dc los, 44, 54,
55, 57, 58, 64, 241.

Nixon, Richard, 209n.

North, Sir Dudley, 148n.

Es-

0

Ocio, 40.
Ocultacién del poder, véase: Po-
der.




Ochs, Adolph §., 234,

O’Dannell, Hugh, 112.

Oligopolio, fijacién de precios en
régimen de, 187.

Opulencia, efecto de, 79, 187, 246.
Véase también; Economia,

Oratoria, véase: Medios de co-
municacion. '

Organizacion(es), 65, 71, 76, 85-
105, 136, 192, 232, 242, 243;

— actitud del Eslado hacia la,
122, 127-128; .

— capitalisino, 144, 146, 157 y
ss., 198,

— delinicién de la, 86;

— de la jnstilucidén mititar, 216-
222 y ss, 225n,;

—— de los medios de comunica-
cion, 234-236, 238;

— disponibilidad de la, 245;

— ¢n la estructura del Estado,
198, 202, 207-209 (véase tam-
bién: Burocracia);

— fuerza de la, 88, 102-103, 149-
150, 203;

— industrial, 153, 161;

— naclmlento de la, como (uen-
te de poder,” 79-80, 113-114,
144, 146, 150, 157, 181, 193,
243;

— ocultamiento del poder pu-
blico de la, 30-31;

— personalidad asociada con la,
25, 63, 67, 71, 80, 85, 99-102 y
ss., 103n,, 113, 115n,, 116, 132,
149-150, 153, 198, 204, 207; .

— propiedad asociada con la,
63, 80, 85, 94, 99, 101-102, 103n.,
113, 115n,, 116, 132, 146, 453,
198, 204, 207;

— religion y, 25, 7t, 93, 116, 132-
137, 150,.230, 233n., 234; .

— respuesta contrarrestante a y

por la, 105, 111-112, 116-117,
169, 187;

— sumisién al poder de la, 26
27, 30, 86-87, 8895, 99, 101-
103, 105, 135, 137, 146, 192,
203, 206, 220-221, 224n., 233n,,
243-244, 247, -

— y la ijlusién del poder, 103-
105, 202, 243;

— y poder. compensalorio, 25,
817-88, 9In., 93-102 y ss.;

— — Iglesia, 133; '

— — industrial, 89-90, 93, 153,

162, 186, 192; :

— — posrevolucidn, 169-170;

— y poder condicionado, 24-25,
63, 87, 104 y ss,, 114, 203, 218,
219, 245;

-— — industrial, 188, 190, 192;

— — rezagamiento de- las, 190;

— y . poder condigno, 25, 87-88,
9in,, 92-100 y ss., 102; .

— — revolucion marxista, 169,

171; ] :

— — Segunda Guerra Mundial,
- 10L
Véase también: Iglesia Cris-
tiann;  Corporacidn; Poder
Militar; Grupos de interés
especial; Estado; Sindicatos
y asociaciones,

Organizaciones agricolas, véuse:
Grupos de interés especial.

P.

Padrinazgo politico, 50, 200. Véa-
se también: Poder polilico (y
poder compensatorio).

Pago pecuniario, véase:
compensatorio.

Poder



Paley, William, 234.

Pareto, Vilfredo, 164.

Patriotismo, véase: Condiciona-
mienlo social.

Pattison, gobernador Robert E.,
112.

Pedrc el Grande, 64. )

Pena de rnuerte, 42, 123

Pentagono, el, 30, 91, 218, 219,
222, Véase también: Defensa
de los Estados Unidos, Depar-
tamento de; Poder mililar.

Personalidad, 24, 232;

— actitud dej Estado hacia la,
119, 126;

— contrarrestante, 111-116 y ss,,
169;

~ decbilidad de la, 136, 149-151,
173;

— disminucién de la importan-
cia de la, 78-79, 91n,, 114, 144,
150, 172, 181, 183 y ss., 243-
244;

— empresarial! 151-157 y ss.,
161, 182-183, 185, 197;

— en’ la estructura del Estado,
198, 204, 207-209, 225n.;

— exageracion de la, 66-70;

— feudal, 135-136, 138, 143-145;

— la organizacién asociada con
la, 25, 63, 67, 71, 19, 81, 99.
102 y ss., 103n., 113, 115n,
116, 132, 149-150, 153, 198, 204,
207; ‘

— medios de comunicacién, 234-
235, 237, 245;

— politica, 69,235, 245;

— — y electores, 70-71, 103;

— realzada por la proplcdad 67,
161;

— sintética, creacién de la, 67-
68, 104, 115, 234;

— — y disolucién dc la, 68;

— su importancia en la Segun-

da Guerra Mundial, 101, 114-
115, 224; .

— y la ilusién ‘del poder, 104-
105

— ¥y poder condicionado/creen-
cia, 24, 64-66, 69-70, 117;

—y poder condigno, 24, 64;

— y poder religioso, 25, 65, 116,
132, 136, 229-230, 233n.

Petty, Sir William, 148n.

Philfb&,\lN. V., 191,

Pitt, William (el joven), 160n.

Platén, 64.

Pobreza, \\)qase Economia.

Poder:

— asimetria enf/ruptura con,
117-118;

— coercitivo, 22n.;

— definicién de Weber, 20;

— del Estado, 175-176 (véase
rallrnbién: Estado);

— dialéctica del, 79n., 80, 109-

128, 2477 )

— difusién del, 128, 243-248;

— ejercicio interno y exierno
dé, 86-87 (véase también: Or-
ganizacién); :

— fines, 25-29;

— ilusién de, 54, 102-105, 202,
21‘1212 242-245 y ss., 247 248

—_ ocultamlento / no “reconoci-
‘micnto del, 21, 24, 26, 30-31,
41, 52-53, 90, 104, 160, 165-166,
191, 200, 210-211, 215, 248;

— — ocultamicnto de sus Anes,

27-29; '

— simetria en el, 111-112, 114-
(118, 121, 207, 224;

— tres [ucntes de, 2225, 63-64
(véase también: Organiza-
cion; Personalidad; Propie-
dad (riqueza));

— Tres instrumentos de, 22



(véase también: Poder com-
pensatorio; Poder condicio-
nado; Poder.condigno);
Véase también: Poder mdus-
trial; Poder econdmicp; Po-
der militar; Poder polit:co,
Respuesta al'poder; Sumisién
al poder. b
Poder compensatorio, 22;
- alternativas de, 39, 40, 78-79,
173, 238, 246247 (véase tam-
bién: Seguridad Social);

- bajo ‘el capitalismo, 124,144,
146, 153-154, 157, 172, ‘186,
192; '

- del Estado, 5960, 162, 171,
176, 198, 201, 204-205, 208;

-— EE. UU,, 209;

— limitacién del, 204n.;

- del hombre sobre la mujer,
48-49;

- de la religién (frente a con-
digno), 25, 50, 134- 135 230-
231;

~.de los med:os de comunica-
cién, 235;

~ desplazamiento \del/decaden-
cia, 79, 186n., 187, 231, 246
247;

~ cl poder condigno ilicre o
diverge de), 0 es sultitlido
por cl, 35, 37-41, 144, 154,184;

~ en la politica (compra dc vo-
tos, padrinazgo, apor{acioncs
a la campaia), 50, 71, 77-81
y ss., 124125, 162, 188-190 192,
200-201, 218;

— en relacién con la ética del
trabajo, 40-41;

— cn la vida econémica, 23, 33-
40, 44, 50, 136; i
— incentivo, motwacndn y, 40-
43, 50; :

— objetividad (visibilidad) del,
35, 45, 210, 217-218;

— organizacién y, 25, 87-88, 91n.;
93-102 y ss.; .

—_—— Iglesra, 133

— — industria, 89-90, 94, 153,
162, 186, 192;

— — posrevolucion, 169-170;

— poder condicionado frente a,
24, 114, 147 185 187- 190 192,
218; - -

— poder condigno y/o condncno—
nado combinado con, 39, 44,
58-60, 100-101, 116, 136-137,
143, 154, 172}

— por el Ejército, 50-51, 95, 217-
220y ss., 223n,, 225n., 243;

— propiedad (riqucza) y, 24, 63,
75, 81 y ss5., 92, 136, 143, 145,

- 189, 201;

— recompensa’ pecuniarvia, 23,
26, 39, 43-44; '

— regulacién por cl Eslz\do del,
121-122, .124-125;

—-- respuesta contrarrestante al,
111-112, 188; '

— y grado de recompensa, 36-
18;

— y relacién \Jccompema/surnl-
sion, 23, 43-44, 1

Poder condicionado, 22;

— actilud del. Estado hacia el,
121122, 125-126;

— bajo el capilalismo, 24, 144,
146-147, 149, 157-158, 162, 165,
172, 190;

— centralidad’ dc) rcspcclo ala
economia y-la poliltca moder?
nas, 24; ¢

— como llusmn, 104 le 203,
211;

— del chrc:to 38, 5053, 55, 66,
94, 211, 224 y ss., 225n., 243,
247;



_—

1

— y necesidad de un enemi-
go, 220-221;

del Estado, 59-60,. 102, 147,

176, 192-193, 198, 201 206 y ss.,

209-210;

del hombre sobre la mujer,

48.-49;

cconomia y, 24, 43, 51-52 66,

155-166;

en el lugar de o combinado

c¢on el poder condigno y/o

compensatorio, 44, 58.60, 100-

101, 114, 136-137, M3, 147,

154, 172, 188, 187-190, 192,

218;

—_ ocuilacnén/no reconocimicn-

—

—

i

24,
104,

to (stbjetividad) de, 21,
26, 30-31, 47, 52.53, 90,
165-166, 211, 215, 248;
organizacién y, 24-25, 63, 87-
105 y ss., 114, 203, 218-219,
245;

— industria, 188, 190, 192;
— rczagamicnto, 190;
personalidad y, 24, 64-66, 69-
70, 118;

politico, 51-52, 69, 77, 102, 189,
201;

— marxista, 170-173;
propiedad (riqutza) y, 24, 77-
78, 81, 145, 154, 182: 190;
religioso, 25, 48-52 y ss., 56,
65, 93, 132-135, 137, 147, 231-
234, 236;

y derecho divino de los reyes,
137, 143.

Véase también: Publicidad;
Condiciodamiento social
(crecncia); Mcdios de comu-

nicacién; Propaganda; Rela-
ciones publicas. -

Poder condigno;

— capitalismo y, 150-151, 154,

162, 169;

- Concepcidn conserv*:dora del,

—
0y

40, 43;
connotaciones generales del,

- 36,

de lideres eslatales y politi-
cos, 4143, 51, 59-60, 79, 102,
122-124, 175—176. 198-199, 204-

- 205, 208; «

— EE. UU,, 30, 204-205, 209,

- 224n.;

definicién y, 22n,;
del Ejército, 30, 37, 50.51, 94-
95, 137, 217, 221 y ss., 223n.
225n.; : )
del hombre sobrc la mujer,
4142, 4849, 122;
de la propiedad, 77-79;
de la religién, 25, 42, 50, 133-
135, 172, 175n,; .
de las armas nucleares, 115;
;icsarrollo econdmico y, 38-40,
4-
el poder compensatono difie-
rc o diverge del, o rcrplaza
al, 35, 3841, 142, 154, 184n.;
el poder condicionado rem-
plaza al, 114;
en la historia reciente, 30;
cn Ia relacién con la ética del
trabajo, 40-41; '
en sociedades primitivas/feu-
dales, 24, 136-137, 139, 143;
objctividad (visibilidad) del,
35, 47, 211;
para resistir al, 111-118 y ss.;
— Secgunda Guerra Mundial,
100-101, 114-115;
personalidad y, 24, 64;
poder competisatorio y/o con-
dicionado combinado con, 39,
44, 58-60, 100-101, 116, 136-137,
143, 154; :
regulacién / decadencia del,
36, 41-43, 77, 79, 121-125 y ss-,




142, 153, 162, 199, 209, 219,
238,

— uso por la organizacién del,
25, 87-89, 9in., 92100 y ss,,
102;

— — revolucién marxista,

171;
— — Segunda Guerra Mundial,
101;

— y grado de castigo, 36-38, 123;

— y sumisién, 22-23, 38, 43-44;

Poder corporativo o industrial,
19, 26, 29-30, 76, 242;

— actitud del Estado hacia cl,
124, 128, 176, 192;

— cabildeo del, 189;

— de la direccién, 76, 162, 182-
185, 244;

— difusién/ilusion del, 243-244,
247;

-— ocultamiento del, 2627, 30-31,
160, 164, 191, 200;

— rcalidad del (frente al poder
de los grupos de consumido-
res), 105; ,

— resistencia afo por, 111, 115,
124, 247-248;

— sumisién al (interna y exter-
na), B6-87, 89-90, 243, 247;

~— ¥y creencia, 37n., 51,

Véase también; Capitalismo;
Corporacién.

Poder econdmico:

— ocultamiento del,
242;

— resput_sla contrarrestante al
1iln. -

Poder familiar/parental, 51, 57-
58. Véase también: Nifios) su-
misién de los,

Poder militar, 248;

— armas nucleares/guerra  y,
115, 218n., 222;

169,

2526, 52,

— — paralizacién nuclear,
220n,, 224;

— compensatorio, 50-51, 95, 217-
219 y ss,, 223n., 243;

— condicionadp (creencia), 38,
50-52, 55, 66, 94, 211, 215 y ss.,
224n., 243, 247;

— — y necesidad de un enemi-

go, 220-221;

— condigno, 30, 37, 50-51, 94-95,
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compensa, 22-23, 38, 43-i4;

— servicio - militar (allstdmtcn—
ta) tomo, 223n.

Condiciona-
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Tierra, yéase: Propiedad (nquu
za). .
Tolstoi, Ledn, 90. -

Traba]o

— divisién del, 159
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