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Una proclama centrista

Las ciencias progresan, aunque también pueden retroceder. Esta afirmacién tam-
bién se aplica a la economia. Hacia finales de la Segunda Guerra Mundial, los prin-
cipales textos introductorios a la economia habian perdido su vitalidad y su relevan-
cia. La naturaleza aborrece los vacios. La primera ediciéon de este libro de texto
aparecio como la ediciéon de 1948 de la Economia de Samuelson. En ella se introdujo
la macroeconomia a las universidades estadounidenses y sirvi6 como el estandar
mas afortunado para ensenar la materia en un mundo cada vez mds globalizado.

Tanto la realidad como la materia se han modificado sustancialmente con el
paso de los anos. Las ediciones posteriores de esta obra, que luego se convirtié en la
Economia de Samuelson-Nordhaus, han documentado la evolucion en la economia
mundial y han proporcionado el ultimo y mas riguroso pensamiento econémico en
la frontera de la disciplina.

Para nuestra sorpresa, esta decimonovena edicién puede resultar una de las
revisiones mas significativas de todas las que hemos realizado. A ésta la hemos deno-
minado la edicion centrista. En ella se proclama el valor de la economia mixta, una
economia en la que se combina la rigida disciplina del mercado con la supervisiéon
mesurada del Estado.

El centrismo es de importancia sustantiva en la actualidad porque la economia
global se encuentra sumida en una terrible descomposicion, quiza peor que cual-
quier caida ciclica desde la Gran Depresion de la década de los treinta. Lo curioso
es que muchos libros de texto se han excedido en su presentaciéon de un liberalismo
excesivamente complaciente. Se unieron a celebrar las finanzas del libre mercado y
apoyaron tanto el desmantelamiento de las regulaciones, como la abolicién de la
supervision del Estado. La amarga cosecha de esta celebracion ha sido evidente en
los exuberantes mercados hipotecario y accionario, que se colapsaron y provocaron
la crisis financiera actual.

El centrismo que describimos no es una receta para convencer a los lectores de
que abandonen sus creencias. Somos analistas, no promotores de cultos. No es una
ideologia la que trae el centrismo al vértice de nuestra discusion. Hemos decantado
hechos y teorias para determinar las consecuencias del liberalismo de Hayek-Fried-
man o del comunismo marxista-leninista. Los lectores estdan en libertad de formar
su propio criterio en lo que a ética y valores se refiere.

Una vez que hemos explorado el terreno, ésta es nuestra conclusion: la historia
econdémica confirma que ni el capitalismo sin reglamentacion ni la planeacién cen-
tral con exceso de controles pueden organizar una sociedad moderna con eficien-
cia.

Las locuras tanto de la derecha como de la izquierda exigen ubicarse en el cen-
trismo. La planeacion central con exceso de controles, que tuvo muchos defensores
a mediados de la década pasada, fue abandonada una vez que produjo estanca-
miento y consumidores infelices en los paises comunistas.

¢Cudl era exactamente el camino para la servidumbre del que Hayek y Fried-
man nos previnieron? Ellos se oponian a la seguridad social, al salario minimo, a los
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parques nacionales, a los impuestos progresivos y a las reglas gubernamentales para
limpiar el ambiente o reducir el calentamiento global. La gente que vive en estas
sociedades de altos ingresos apoya estos programas por amplia mayoria. Tales eco-
nomias mixtas implican tanto el estado de derecho como la libertad limitada para
competir.

En las paginas que siguen analizamos el enfoque centrista de la economia. Millo-
nes de estudiantes en China, India, Latinoamérica y otras sociedades emergentes
han buscado sabiduria econémica en ellas. Nuestra tarea es asegurarnos de que
contengan las ideas mas recientes y mas acertadas de los economistas, de que en
ellas se describa la l6gica de la moderna economia mixta y de que siempre presen-
ten, con justicia, las opiniones de los criticos de derecha e izquierda.

Pero vamos un paso mas alld en nuestra proclama. Afirmamos que debe existir
un centrismo limitado. Nuestro conocimiento es imperfecto, lo mismo que los recur-
sos de la sociedad. También estamos muy conscientes del predicamento en el que
nos encontramos en este momento. Vemos que el capitalismo sin freno ha gene-
rado dolorosas desigualdades en los ingresos y en la riqueza, y que las doctrinas fis-
cales del lado de la oferta han producido enormes déficit gubernamentales. Obser-
vamos que las principales innovaciones de las finanzas modernas, cuando operan
en un sistema sin reglas, han producido billones de délares de pérdidas y han con-
ducido a la ruina de muchas instituciones financieras venerables.

Solamente si volvemos nuestras sociedades hacia el centro limitado podremos
garantizar que la economia global regrese al pleno empleo, donde los frutos del
progreso se distribuyen en forma mas equitativa.

Paul A. Samuelson
Febrero de 2009



Prefacio

Cuando terminabamos esta decimonovena edicién de
Microeconomia, la economia estadounidense habia caido
en una profunda recesion, asi como en la crisis finan-
ciera mas importante desde la Gran Depresion de los
treinta. El gobierno federal habia invertido cientos de
miles de millones de délares para proteger la fragil red
del sistema financiero estadounidense y, ciertamente, de
todo el mundo. La nueva administracién del presidente
Obama habia trabajado con el Congreso para lograr la
aprobacion del paquete de estimulos mas grande de
la historia estadounidense. La debacle econémica y la
manera en que los paises respondan a ella, daran forma
ala economia estadounidense, a su mercado laboral y al
sistema financiero mundial en los anos por venir.

Sin embargo, debemos recordar que la crisis finan-
ciera de 2007-2009 se produjo después de mas de medio
siglo de aumentos espectaculares en el nivel de vida de
la mayor parte del mundo, en especial en los paises
afluentes de América del Norte, Europa occidental y
Asia oriental. La gente se pregunta: ¢se repetiran los
éxitos del siglo pasado en el siglo xx1? ¢La riqueza de
los pocos se repartira entre los muchos de los paises
pobres? O los caballos del Apocalipsis (el hambre, la
guerra, la degradacién ambiental y la enfermedad) con-
tinuaran difundiéndose hacia el norte? :Tenemos la
sabiduria para darle nueva forma a nuestros sistemas
financieros de tal manera que contintien proveyendo
las inversiones que han alimentado el crecimiento eco-
noémico hasta este momento? ¢Y qué debemos pensar
acerca de amenazas ambientales tales como el calenta-
miento global?

Estas son, en tltima instancia, las preguntas que
deseamos responder en esta nueva ediciéon de Microeco-
nomia.

El creciente papel de los mercados
Podria pensarse que la prosperidad conduciria a una
reduccion en el interés en los asuntos econémicos pero,
y en esto consiste la paradoja, el entendimiento de las
verdades permanentes de la economia se ha vuelto ain
mas vital en los asuntos de las personas y de las nacio-
nes. Los que son capaces de recordar la historia recono-
cen que las crisis que amenazaron los mercados finan-

cieros en el siglo xx fueron la contraparte moderna de
los panicos bancarios de épocas anteriores.

En un plano mas general, el mundo se ha vuelto
cadavez mas interdependiente a medida que las compu-
tadoras y las comunicaciones dan lugar a un mercado
global cada vez mas competitivo. Los paises en vias de
desarrollo como China e India, dos gigantes que confia-
ban mucho en la planeacién central hasta hace poco,
necesitan un entendimiento sélido de las instituciones
que existen en una economia de mercado si han de
alcanzar los niveles de vida de las naciones prosperas. Al
mismo tiempo, existe una preocupacion creciente
acerca de los problemas ambientales internacionales y
de la necesidad de forjar acuerdos para conservar nues-
tra preciosa herencia natural. Todos estos cambios fasci-
nantes forman parte del drama moderno al que se ha
dado en llamar economia.

El renacimiento de la Economia
Durante mas de medio siglo esta obra ha servido como
estandar para la ensenanza de economia elemental en
las aulas de Estados Unidos y de todo el mundo. Cada
nueva edicion ha destilado las mejores ideas de los eco-
nomistas acerca de la manera en que funcionan los
mercados y de lo que la sociedad puede hacer para
mejorar el nivel de vida de la gente. Pero la economia
ha cambiado profundamente desde que la primera edi-
cion de este texto salié a la luz en 1948.Y debido a que
la economia es, sobre todo, un organismo vivo y en evo-
lucion, esta obra vuelve a nacer en cada edicion con-
forme los autores tienen la apasionante oportunidad de
presentar las ideas mads recientes en economia moderna
y mostrar como es que el tema puede ayudar a crear un
mundo mas prospero.

Nuestra tarea es, pues, la siguiente: presentar una
introduccion clara, precisa e interesante a los principios
de la economia modernay a las instituciones de la eco-
nomia estadounidense y mundial. Nuestro principal
objetivo es ofrecer una vision panoramica de la teoria
econdémica vy, para hacerlo, destacamos los principios
econdémicos bdsicos que perduraran mas alla de los titu-
lares de hoy.
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LA DECIMONOVENA EDICION

Este libro evoluciona conforme lo hace la economiay el
mundo que nos rodea. Nuestra filosofia sigue subra-
yando seis principios basicos que distinguen tanto a las
ediciones anteriores como a ésta y que son, a saber:

I. Las verdades centrales de la economia. Con frecuen-
cia, la economia parece una procesion interminable de
nuevos rompecabezas, problemas y dilemas. Pero como
han aprendido los maestros experimentados, hay algu-
nos cuantos conceptos que sustentan toda la economia.
Una vez que se les ha dominado, el aprendizaje se hace
mucho mas rapido y disfrutable. Por tanto, hemos elegido
enfocar nuestra atencion en el niicleo central de la economia, es
decir; en aquellas verdades perdurables que seran tan impor-
tantes en el siglo xx1 como lo fueron en el xx. Conceptos de
microeconomia tales como la escasez, la eficiencia, las
ganancias derivadas de la especializacion y el principio
de la ventaja comparativa seran cruciales mientras exista
la escasez.

2. Innovacién en economia. La economia ha realizado
grandes adelantos en la comprension del papel que de-
sempena la innovacién. Estamos acostumbrados a que
se realicen inventos a una velocidad vertiginosa en la
computacion, donde cada mes hay nuevos productos.
Internet revoluciona las comunicaciones y los habitos
de estudio e incursiona en el comercio.

Ademas, destacamos las innovaciones que se llevan
a cabo en el campo mismo de la economia. Los econo-
mistas son pensadores, innovadores e inventores a su
manera. La historia demuestra que las ideas econ6mi-
cas pueden tener una enorme influencia cuando se
aplican a problemas del mundo real. Entre las innova-
ciones importantes que analizamos esta la aplicaciéon de
la economia a los problemas ambientales a través de los
planes de comercio de emisiones. Explicamos como es
que la economia del comportamiento ha modificado
las opiniones respecto a la teoria del consumidor y de
las finanzas. Una de las innovaciones mds importantes
para nuestro futuro comun es tratar a los bienes publi-
cos globales como el cambio climdtico y analizamos
nuevas maneras de tratar los problemas ambientales
internacionales, incluso planteamientos tales como el
Protocolo de Kioto.

3. Lo pequefio es hermoso. El alcance de la teoria eco-
noémica ha aumentado extraordinariamente en los ulti-
mos cincuenta anos. Su bandera ondea en su territorio
tradicional de mercado, pero también abarca el
ambiente, los estudios legales, los métodos estadisticos

e histéricos, el arte, la discriminacién por raza y por
género, e incluso la vida familiar. Pero, en el fondo, la
economia es la ciencia de la eleccién, lo que significa
que nosotros, como autores, debemos elegir los temas
mas importantes y perdurables para este texto. En una
encuesta, como en una comida, lo pequeno es hermoso
porque es digerible.

La eleccién de los temas para este texto exigié tomar
muchas decisiones dificiles. Para seleccionar estos
temas, constantemente entrevistamos a los profesores y
a los estudiosos mds importantes para determinar las
cuestiones mas relevantes para una ciudadania infor-
maday para una nueva generacioén de economistas. Ela-
boramos una lista de las ideas clave y eliminamos el
material que juzgamos no esencial u obsoleto. En todas
las etapas nos hemos preguntado si, hasta donde mejor podia-
mos juzgar, el material era necesario para que el estudiante
comprendiera la economia del siglo xx1. S6lo hemos incluido
lo que ha superado esta prueba. El resultado de esto es
un libro que ha perdido mads de un cuarto de su peso en
las ultimas ediciones y al que se le han recortado tres
capitulos en ésta. Hemos eliminado la economia agri-
cola, la historia de los sindicatos, la economia marxista,
el tratamiento avanzado del equilibrio general, los desa-
rrollos regulatorios y la falacia del peso de la mano de
obra a fin de dejar espacio para la teoria financiera
moderna, los ciclos reales de negocios y los bienes publi-
cos globales.

4. Cuestiones de politica para hoy. A muchos estudian-
tes la economia les resulta atractiva por su importancia
para las politicas publicas. A medida que las sociedades
humanas crecen, comienzan a abrumar al ambiente y a
los ecosistemas del mundo natural. La economia
ambiental ayuda a los estudiantes a comprender las
externalidades que se derivan de la actividad econémica
y luego analiza distintos enfoques para hacer que las
economias humanas sean compatibles con los sistemas
naturales. Nuevos ejemplos dan vida a los principios de
microeconomia.

5.Debates en torno a la globalizacién. Laultima década
fue testigo de acaloradas discusiones respecto al papel
del comercio internacional en nuestras economias.
Algunos sostienen que el declive en el empleo manufac-
turero en Estados Unidos se debe a que se exportan tra-
bajos a India y a China mediante el denominado
“outsourcing”. La inmigracién ha sido un asunto muy
delicado, sobre todo en comunidades con altas tasas de
desempleo. Cualesquiera que sean las causas, Estados
Unidos se ha enfrentado definitivamente al rompecabe-
zas de un rapido crecimiento en la producciéon y una
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reduccion en el empleo en los primeros anos del siglo
XXI.

Una de las discusiones mas importantes de los ulti-
mos anos se ha dado en torno a la globalizacién, y se
refiere al aumento de la integracion econémica de dis-
tintos paises. Los estadounidenses han aprendido que
ningin pais es una isla econémica. La inmigracion y el
comercio internacional tienen profundos efectos en los
bienes que estan disponibles, en los precios que paga-
mos y en los salarios que obtenemos. El terrorismo
puede provocar el desastre en la economia domeéstica,
mientras que la guerra origina hambrunas y reduce los
niveles de vida en Africa. Nadie puede comprender
cabalmente el impacto del aumento en el comercio y en
los flujos de capital sin analizar con cuidado la teoria de
la ventaja comparativa. Todavia advertimos como es que
el flujo de capital financiero tiene una influencia
enorme en los patrones comerciales y entendemos por
qué paises pobres como China ahorran mientras que
paises ricos como Estados Unidos solicitan créditos. En
la decimonovena edicién continuamos aumentando el
material que se dedica a la economia internacional y a
la interaccién entre el comercio internacional y los
acontecimientos econémicos nacionales.

6. Claridad. Si bien la decimonovena edicién cuenta
con muchas caracteristicas nuevas, el principio rector
en la preparacion de esta edicion ha sido hacer una pre-
sentacion clara y sencilla de la teoria econémica. Los
estudiantes entran al salén de clases con una gran diver-
sidad de antecedentes y con muchas ideas preconcebi-
das respecto al funcionamiento del mundo. Nuestra
tarea no es cambiar los valores de los estudiantes. En vez
de ello, nos esforzamos por ayudarles a comprender los
principios econémicos que perduran para que sean mas
capaces de aplicarlos, para hacer del mundo un mejor
lugar para ellos mismos, para sus familias y para sus
comunidades. Nada ayuda a entender esto mejor que
una exposicion clara y sencilla. Hemos vuelto a trabajar
en cada una de las paginas para mejorar este examen
del analisis econémico introductorio. Hemos recibido
cientos de comentarios y sugerencias de maestros y estu-
diantes y hemos incorporado sus consejos en esta deci-
monovena edicion.

Material optativo
Los cursos de economia van desde cursos trimestrales
hasta cursos anuales intensivos. Este libro de texto se ha
estructurado cuidadosamente de modo que se adapte a
todas las necesidades. Si el ritmo del curso es rapido, el
lector apreciara la cuidadosa estratificacién de los mate-
riales mds avanzados. Si el curso es muy apresurado,
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pueden saltarse las secciones avanzadas y cubrir la parte
medular del analisis econémico sin perder el hilo del
razonamiento. Esta obra supondra un reto para los estu-
diantes jovenes mas adelantados. En realidad, muchos
de los economistas destacados de hoy nos han escrito
diciendo que se basaron en esta obra en todo momento
durante su peregrinaje hacia la obtencién del docto-
rado en economia.

Formato

En la decimonovena edicion utilizamos un conjunto
mas amplio de iconos dentro del texto y material para
ayudar a ilustrar los temas fundamentales. El lector
encontrara iconos distintivos que son advertencias para
el economista novel, ejemplos para el economista en
accion y material biografico sobre los grandes econo-
mistas del pasado y de la actualidad. Pero estos temas
fundamentales no se encuentran en recuadros inde-
pendientes sino que estdn integrados en el capitulo con
el fin de que los estudiantes puedan leerlos y aprecien
c6mo ilustran el material central. Conviene que el lec-
tor tenga presente estas secciones conforme vaya
leyendo este texto. A continuacion se presenta la des-
cripcion de cada una:

® Una advertencia para que los estudiantes se deten-
gan para asegurar que entienden una cuestion difi-
cil o sutil.

® Un interesante ejemplo de aplicaciéon del andlisis
que suele representar una de las principales innova-
ciones en la economia moderna.

® Biografias de personajes importantes en la econo-
mia.

Entre las nuevas caracteristicas de esta edicion se
encuentran preguntas frescas para debate, con un énfa-
sis especial en problemas breves que refuerzan los con-
ceptos mds importantes que se examinan en el capi-
tulo.

Los términos que se han impreso en negritas dentro
del texto indican la primera aparicion y la definicién de
las palabras mds importantes que constituyen el len-
guaje econémico.

Pero estos cambios tan numerosos no han modifi-
cado ni un dpice los lineamientos estilisticos centrales
que han guiado esta obra desde su primera edicién: uti-
lizar frases sencillas, explicaciones claras y cuadros y
graficas concisas.

Economia en la era de la computacion
La era de la electronica ha revolucionado la forma en
que los estudiosos y los estudiantes pueden acceder a la
informacion. En economia, la revolucion de la informa-
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cién nos permite acceder rapidamente a las estadisticas
y a las investigaciones econémicas. Una caracteristica
importante de la decimonovena edicion es la seccién
titulada “Economia e internet” que aparece justamente
antes del capitulo 1. Este pequeno apartado propor-
ciona un mapa de carreteras para el estado de la econo-
mia en la superautopista de la informacioén.

Ademads, cada capitulo cuenta con un apartado
actualizado al final en el que se hacen sugerencias de
otras lecturas y de direcciones de internet que se pue-
den utilizar para profundizar la comprensiéon de los
estudiantes y para encontrar datos y casos practicos.
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El lector habrd leido en los libros de historia que ha
habido oleadas de revoluciones que han hecho temblar
los cimientos de las civilizaciones: conflictos religiosos,
guerras en pro de la liberalizacion politica, luchas con-
tra el colonialismo y el imperialismo. Hace dos décadas,
las revoluciones econémicas en el este de Europa, en la
antigua Union Soviética, en China y en otros lugares
desgarraron a esas sociedades. Los jovenes han derri-
bado muros, derrocado al poder establecido y se han
manifestado a favor de la democracia y de la economia
de mercado debido al descontento provocado por los
gobiernos socialistas centralizados.

Estudiantes como el lector estan manifestandose e
incluso yendo a la carcel para conseguir el derecho a
estudiar las ideas radicales y aprender en libros de texto
occidentales como éste, con la esperanza de disfrutar
de la libertad y de la prosperidad econémica de las eco-
nomias de mercado democraticas.

El mercado intelectual
Pero ¢qué es exactamente ese mercado por el que los
estudiantes de las sociedades reprimidas tanto luchan?
En las paginas siguientes el lector aprenderd lo que es la
promesa y los peligros de la globalizacién, la fragilidad
de los mercados financieros, la mano de obra no califi-
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cada y los neurocirujanos altamente capacitados. Proba-
blemente habra leido en la prensa acerca del producto
interno bruto, el indice de precios al consumidor, el
mercado de valores y la tasa de desempleo. Después de
terminar un estudio cuidadoso de los capitulos en este
libro, usted sabrd exactamente qué significan tales tér-
minos. Y lo que es ain mas importante, usted también
comprendera las fuerzas econémicas que los influyen y
determinan.

También existe un mercado de ideas, en el que las
escuelas opuestas de economistas exponen sus teorias e
intentan persuadir a sus colegas cientificos. Usted
encontrara, en los capitulos que siguen, una revision
justa e imparcial del pensamiento de los gigantes inte-
lectuales de nuestra profesion, desde los primeros eco-
nomistas, como Adam Smith, David Ricardo y Karl

PREFACIO

Marx, hasta titanes de hoy en dia, como John Maynard
Keynes, Milton Friedman y James Tobin.

jSuerte!

Es comprensible que el lector se sienta ansioso cuando
inicie su jornada en la tierra de los mercados. Pero ani-
mese. El hecho es que lo envidiamos a usted, el estu-
diante principiante que se adentra en el emocionante
mundo de la economia por vez primera. Esta es una
emocion que, desafortunadamente, solamente se puede
experimentar una vez en la vida. Asi pues, dispuesto ya
a embarcarse en esta aventura, le deseamos jbuen
viaje!

Paul A. Samuelson
William D. Nordhaus
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Para el estudiante: economia e internet

La era de la informacién esta revolucionando nuestras
vidas. Su impacto en los estudiosos y en los estudian-
tes ha sido especialmente pronunciado porque permite
un acceso barato y rapido a amplias cantidades de infor-
macion; internet, que es una enorme y cada vez mas
grande red publica de informacién y de computadoras
interrelacionadas estd cambiando la manera en que
estudiamos, compramos, compartimos nuestra cultura
y NOS comunicamos con Nuestros amigos y con nuestra
familia.

En economia, internet nos permite acceder rapida-
mente a estadisticas e investigaciones econémicas. Basta
pulsar unas cuantas veces el ratén para averiguar cual es
la tasa de desempleo mas reciente, para rastrear infor-
macion sobre pobreza e ingresos, o para investigar los
vericuetos de nuestro sistema bancario. Hace apenas
unos anos, podria habernos tomado semanas escarbar
los datos necesarios para analizar un problema econé-
mico. Actualmente, con una computadora y un poco de
practica, la misma tarea puede terminarse en unos
cuantos minutos.

Esta obra no constituye un manual para navegar por
la supercarretera de la informacién. Esa habilidad se
aprendera en clases sobre el tema o a partir de tutoria-
les informales. Mds bien queremos proporcionarle al
lector un mapa que le muestre las ubicaciones de las
principales fuentes de informacién e investigacién eco-
noémica. Con él y con algunas habilidades rudimenta-
rias de navegacion, el lector podra explorar las diversas
pdginas y encontrar una rica variedad de datos, infor-
macion, estudios y salas de chat. Ademas, al final de
cada capitulo se incluye una lista de direcciones utiles
para dar seguimiento a los principales temas de ese
capitulo.

Advierta que algunas de estas direcciones seran gra-
tuitas, pero algunas quizds requieran inscribirse o qui-
7as estén disponibles a través de su escuela o universi-
dad, y otras exigiran el pago de una cuota. Las practicas
de fijacion de precios cambian con rapidez, por lo que
aunque hemos intentado incluir sobre todo direcciones
gratuitas, no hemos dejado fuera algunas otras de gran
calidad que pueden pedir una cuota.

Datos e instituciones
Internet es una fuente indispensable de datos e infor-
macién util. Como la mayoria de los datos econémicos
proviene de los gobiernos, el primer lugar en el que hay
que buscar es en las direcciones de las agencias guber-
namentales y las organizaciones internacionales. El
punto de inicio para estadisticas oficiales de Estados
Unidos, wwuw.fedstals.gov, provee un amplio rango de
estadisticas federales de un solo lugar, con enlaces con
mas de 70 agencias gubernamentales que producen
informacion estadistica. Las fuentes se han organizado
por tema o por organismo y existe la posibilidad de rea-
lizar busquedas completas de su contenido. Otro buen
portal de entrada en el sistema estadistico federal es
Economic Statistics Briefing Room que se encuentra en
la direccion www.whitehouse.gov/fsbr/esbr. himl. Ademas,
el Departamento de Comercio tiene una enorme base
de datos en www.stat-usa.gov, pero para utilizar algunas
partes de esa base es necesario suscribirse (quiza su uni-
versidad ya lo haya hecho).

La mejor fuente para informacién sobre Estados
Unidos es el Statistical Abstract of the United States, que se
publica cada ano. Esta disponible en linea en el www.
census.gov/statab. Si usted desea un panorama de la eco-
nomia estadounidense, puede leer el Economic Report of
the President en www.gpoaccess.gob/eop/index. himl.

La mayor parte de los datos econémicos mas impor-
tantes la generan organismos especializados. Un lugar
para encontrar datos generales es el Departamento de
Comercio de Estados Unidos, el cual abarca la Bureau
of Economic Analysis (BEA) (www.bea.gob) y la Census
Bureau (www.census.gob). La direccion de la BEA com-
prende todos los datos y articulos publicados en la
Survey of Current Business, que incluyen los ingresos
nacionales y las cuentas de producto, el comercio inter-
nacional y los flujos de inversion, la produccién por
industria, el crecimiento econémico, el ingreso perso-
nal y la serie laboral y datos regionales.

La direccién del Census Bureau va mas alla del con-
teo poblacional. También incluye el censo econémico e
informacién sobre vivienda, ingreso y pobreza, finanzas
gubernamentales, agricultura, comercio exterior, cons-
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truccion, manufactura, transporte y comercio al menu-
deo y al mayoreo. Ademas de poner a disposicion las
publicaciones del Census Bureau, el sitio le permite a
los usuarios crear extractos a la medida de fuentes
populares de microdatos, incluso de la Survey of Income
and Program participation, la Consumer Expenditure
Survey, la Current Population Survey, la American
Housing Survey y, por supuesto, el censo mads reciente.

La Bureau of Labor Statistics (en www.bls.gob) per-
mite un acceso facil a informacién laboral que comun-
mente se solicita, incluso sobre empleo y desempleo,
precios y condiciones de vida, compensaciones, produc-
tividad, y tecnologia. También estdn disponibles datos
sobre la fuerza laboral de la Current Population Survey
y estadistica sobre néminas en la Current Employment
Statistics Survey.

Una fuente 1til para encontrar datos financieros es
la pagina de la Federal Reserve Board (Departamento
de la Reserva Federal) en wwuw.federalreserve.gob. En ella
se encontrard informacién econémica y financiera his-
torica sobre Estados Unidos, incluso tasas de interés dia-
rias, indicadores monetarios y de negocios, tipos de
cambio, datos sobre la balanza de pagos e indices de
precios. Ademads, la Office of Management and Budget
en www.gpo.gov/usbudget/index.html permite consultar el
presupuesto federal y otros documentos relacionados
con el mismo.

En ocasiones resulta mas dificil acceder a estadisti-
cas internacionales. E1 Banco Mundial, en www.world-
bank.org tiene informacién sobre sus programas y publi-
caciones en su pagina, al igual que el Fondo Monetario
Internacional, o FMI, en www.imf.org. La pagina de las
Naciones Unidas (www.unsystem.org) es lenta y confusa
pero tiene enlaces con la mayoria de las instituciones
internacionales y sus bases de datos. Una buena fuente
de informacién acerca de los paises de altos ingresos es
la Organisation for Economic Cooperation and Develop-
ment (OECD o OCDE: Organizacién para la Coopera-
cién y el Desarrollo Econémico), en la direccion www.
oecd.org. La pagina de la OCDE contiene una diversidad
de datos sobre economia, educacion, salud, administra-
ci6én publica y otros temas.

Investigacién econémica y periodismo
Internet esta convirtiéndose rapidamente en la biblio-
teca del mundo. Los periodicos, las revistas y la litera-
tura académica publican cada vez mds en forma electré-
nica. La mayoria de ellas presenta lo que ya estd
disponible en las publicaciones impresas en papel.
Algunas fuentes interesantes pueden encontrarse en
The Economist, en www.economist.com y en el Financial
Times (wwuw.ft.com). E1 Wall Street Journal, en www.wsj.com,
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actualmente es un recurso caroy no eficiente en cuanto
a su costo. En wwuw.policy.com se analizan cuestiones
actuales de politica. La revista en linea Slate, en www.
slate.com ocasionalmente incluye excelentes ensayos so-
bre economia.

Para escritos eruditos, muchas publicaciones estin
haciendo disponibles sus escritos en linea. WebEc en
www. helsinki.fi/Weblic/ contiene una lista de direcciones
para muchos periédicos de economia. Los archivos de
muchas publicaciones se encuentran en www.jstor.org.

Ahora existen algunas direcciones de internet que
pueden agrupar muchos recursos en un solo lugar. Se
puede comenzar por consultar Resources for Economist on
the Internet, que cuenta con el patrocinio de la American
Economic Association y que esta editada por Bill Goffe,
en www.rfe.org. También vea WWW Resources in Economics,
que tiene enlaces con muchas ramas distintas de la eco-
nomia en netec.wustl.edu/Weblic/WebEc.html. Para pape-
les de trabajo, la National Bureau of Economic Research
(NBER), en su pagina www.nber.org, contiene investiga-
ciones economicas actuales. Esta pagina también incluye
recursos generales, como enlaces a fuentes de datos y
las fechas oficiales de los ciclos de negocios en Estados
Unidos.

Un sitio excelente que archiva y sirve como deposito
para materiales de trabajo se localiza en econwpa.wustl.
edu/wpawelcome. himl. Este sitio resulta particularmente
atil para encontrar material de respaldo para investiga-
ciones.

¢Alguien le dijo que la economia es una ciencia
sombria? El lector puede reirse leyendo chistes de eco-
nomistas (sobre todo a costa de éstos) en mnetec.mcc.
ac.uk//JokEc.html.

Una advertencia
Observe que, debido a los rdpidos cambios tecnologi-
cos, esta lista pronto quedara obsoleta. Nuevos sitios
con informacién valiosa aparecen todos los dias... y
otros mas desaparecen con la misma rapidez.

Antes de que se embarque en el maravilloso mundo
de internet, le comunicaremos algunos conceptos
sabios de los expertos. Recuerde el viejo refran: usted
solamente obtiene aquello por lo que paga.

Advertencia: Tenga cuidado en determinar que sus
fuentes y su informacién sean confiables. Internet y
otros medios electronicos son faciles de utilizar, e igual-
mente susceptibles de abuso.

Internet es lo que mds se parece en economia a una
“comida gratis”. Pero usted debe seleccionar cuidadosa-
mente sus platos para asegurarse de que sean apetitosos
y faciles de digerir.
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CAPITULO

Los fundamentos de la economia

La era de la caballeria ha terminado; le ha sucedido la de los sofistas,
los economistas y los matematicos.

Edmund Burke

A. (POR QUE ESTUDIAR
ECONOMIA?

A medida que el lector se disponga a iniciar sus estu-
dios, probablemente se pregunte: ;por qué estudiar
economia? Considere las siguientes razones.

Muchos lo hacen para ayudarse a obtener un buen
trabajo. Algunos consideran que deben entender un
mayor profundidad los informes de inflacién y desem-
pleo.

Otros desean comprender qué tipo de politicas
podrian hacer mas lento el calentamiento global, o qué
significa decir que un iPod es “hecho en China”.

Por quién doblan las campanas
Todas estas razones, y otras muchas, tienen sentido.
Aun asi, existe una razén muy importante para apren-
der las lecciones basicas de la economia: toda la vida
—desde la cuna hasta la tumba y mas alla— se enfren-
tan las verdades brutales de la economia.

Como votante, tomara decisiones sobre cuestiones
que no se pueden comprender hasta que se han domi-
nado los fundamentos de esta disciplina. Si no estudia
economia, no podrd estar plenamente informado sobre
el comercio internacional, el impacto econémico de
internet, o las causas de la inflacién y el desempleo.

Elegir la profesion a la que se va a dedicar toda la
vida constituye la decisién econémica mds importante
que hara. Su futuro depende no solamente de sus pro-
pias capacidades, sino también de la manera en que
fuerzas econémicas mas alla de su control afecten su
salario. Ademas, el conocimiento que tenga de econo-
mia puede ayudarle a tomar buenas decisiones respecto
a la compra de una casa, el pago de la educacién de
sus hijos y el ahorro para su retiro. Por supuesto que el
estudio de la economia no lo convertira en genio. Pero
sin ella, los dados de la vida estan cargados en contra
suya.

No hay necesidad de abundar mas sobre este punto.
Usted descubrira que la economia, ademas de ser util,
constituye un campo fascinante por derecho propio.
Generaciones de estudiantes han descubierto,amenudo
con sorpresa, cudn apasionante puede ser ver bajo la
superficie y comprender las leyes fundamentales de
la economia.

ESCASEZ Y EFICIENCIA: DOSTEMAS
GEMELOS EN ECONOMIA

Definiciones de economia
Conviene iniciar con una definicion de economia. En
los ultimos 50 anos el estudio de la economia se ha
expandido y abarca una inmensa variedad de temas.
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Algunos de los mas importantes se incluyen en esta obra
y se enumeran a continuacién:!

® Ixplora el comportamiento de los mercados finan-
cieros, incluidos las tasas de interés, los tipos de
cambio y los precios de las acciones.

® Analiza las razones por las que algunas personas o
paises tienen ingresos elevados mientras que otros
son pobres y sugiere maneras por las que es posible
elevar los ingresos de los pobres sin danar a la eco-
nomia.

® Examina los ciclos de negocios (las fluctuaciones en
el crédito, el desempleo y la inflacién) junto con las
politicas para moderarlos.

® FEstudia el comercio internacional, y las finanzas y
los impactos de la globalizacién, y analiza de manera
especial los dificiles aspectos que intervienen en la
apertura de las fronteras al libre comercio.

® Se pregunta como pueden utilizarse las politicas
gubernamentales en la consecuciéon de metas impor-
tantes como un rdpido crecimiento econémico, un
uso eficiente de los recursos, el pleno empleo, la es-
tabilidad de los precios y una distribucién justa del
ingreso.

Esta es una larga lista, pero usted puede ampliarla mu-
chas veces. No obstante, si condensa todas estas defini-
ciones, encontrara un tema comun:

Economia es el estudio de la manera en que las socie-
dades utilizan recursos escasos para producir mercan-
cias valiosas y distribuirlas entre los distintos individuos.

Escasez y eficiencia
Tras esta definicion se esconden dos ideas clave en eco-
nomia: los bienes son escasos y la economia debe utili-
zar sus recursos con eficiencia. De hecho, las preocupacio-
nes de la economia no se desvaneceran por la escasez y el deseo
de ser eficientes.

Piense en un mundo sin escasez. ;:Cuales serian las
consecuencias de producir cantidades infinitas de todos
los bienes o de satisfacer en su totalidad los deseos huma-
nos? La gente no se ocuparia por hacer crecer sus recur-
sos limitados porque tendria todo lo que quisiera; los
negocios no tendrian que preocuparse por el costo de la
mano de obra o de la atencién de la salud; los gobiernos
no necesitarian pelearse por los impuestos o por gastar

! La lista contiene varios términos especializados que usted debe
comprender. Si no esta familiarizado con una palabra o una frase
determinada, debe consultar el glosario que se incluye al final de
esta obra. Este contiene la mayoria de los términos econémicos
técnicos que se utilizan en ella. Todos los términos en negritas se
definen en el glosario.
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en el combate a la contaminaciéon porque nadie se pre-
ocuparia por ello. Ademas, como todos tendrian cuanto
quisieran, nadie tendria que preocuparse por la distri-
bucién del ingreso entre distintas personas o clases.

En tal paraiso de abundancia, todos los bienes serian
gratuitos, como la arena en el desierto, o el agua de mar
en la playa. Todos los precios serian iguales a cero, y los
mercados resultarian innecesarios. De hecho, la econo-
mia no seria ya una disciplina util.

Pero no hay sociedad que haya llegado a tal utopia
de posibilidades ilimitadas. Este mundo es de escasez,
lleno de bienes econémicos. Una situacion de escasez
es aquella en que los bienes son limitados en relaciéon
con los deseos. Un observador objetivo tendria que
estar de acuerdo en que, incluso después de siglos de
rapido crecimiento econémico, la producciéon en Esta-
dos Unidos no es lo suficientemente alta para cubrir los
deseos de todos. Si se suman todos los deseos, se descu-
briria de manera rdpida que sencillamente no existen
bienes ni servicios suficientes para satisfacer incluso una
pequena fracciéon de los deseos de consumo de todos.
La produccién nacional estadounidense tendria que
ser muchas veces mds grande antes de que el ciudada-
no promedio pudiera vivir al mismo nivel que el médico
promedio o que el jugador de beisbol de las grandes
ligas. Ademas, fuera de Estados Unidos, especialmente
en Africa, cientos de millones de personas sufren de
hambre y de privaciones materiales.

Ante los deseos ilimitados, es importante que una
economia haga el mejor uso de sus recursos limitados.
Esto lleva al concepto fundamental de eficiencia. Por
eficiencia se entiende el uso mas eficaz de los recursos
de una sociedad para satisfacer las necesidades y de-
seos de las personas. En comparacion, considere una
economia en la que existan monopolios sin control, o
contaminaciéon poco saludable, o corrupcién guberna-
mental. Tal economia produciria menos de lo que seria
posible sin la existencia de estos factores, o un nimero
distorsionado considerable de bienes que deje a los
consumidores peor de lo que estarian de otra manera
(cualquiera de las dos situaciones constituye una asigna-
cion ineficiente de los recursos).

La eficiencia econémica exige una economia que
produzca la combinacién mads elevada de cantidad y
calidad de productos y servicios dada su tecnologia y sus
escasos recursos. Una economia produce con eficiencia
cuando no puede mejorar el bienestar econémico de
una persona sin afectar negativamente el de otra.

La esencia de la teoria econémica es reconocer la
realidad de la escasez y luego encontrar la manera de
organizar a la sociedad de tal forma que produzca el
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uso mas eficiente de los recursos. Es ahi donde hace su
contribucion unica.

Microeconomia y macroeconomia
Actualmente la economia se subdivide en dos dreas fun-
damentales: la microeconomia y la macroeconomia.
Generalmente se considera a Adam Smith como el fun-
dador de la microeconomia, rama de la economia que
hoy se ocupa del comportamiento de entidades indivi-
duales tales como mercados, empresas y hogares. En La
riqueza de las naciones (1776), Smith considero6 la manera
en que se fijan los precios individuales, estudi6 la deter-
minacién de los precios de la tierra, la mano de obray
el capital, e investigé las fortalezas y debilidades de los
mecanismos del mercado. Y lo que es mds importante,
identific6 las notables propiedades de eficiencia de los
mercados y observé que el beneficio econémico pro-
cede de aquellos actos interesados de los individuos que
trabajan en un mercado competitivo. Hoy en dia la
microeconomia ha superado sus primeras preocupacio-
nes para comprender el estudio de los monopolios, el
papel del comercio internacional, el de las finanzas y de
muchos otros temas importantes.

La otra rama importante de esta disciplina es la
macroeconomia, la cual se refiere al desempeno gene-
ral de la economia. La macroeconomia no existia
siquiera en su forma moderna hasta 1936, cuando John
Maynard Keynes public6 su revolucionaria obra Teoria
general del empleo, el interés y el dinero. En esa época, tanto
Inglaterra como Estados Unidos seguian atorados por
la Gran Depresion de los anos treinta, con mas de la
cuarta parte de la fuerza laboral estadounidense desem-
pleada. En su nueva teoria, Keynes desarroll6 un anali-
sis de las causas de los ciclos de negocios, en los que
alternan periodos de alto desempleo y elevada infla-
cion. En la actualidad, la macroeconomia analiza una
amplia variedad de areas, tales como la manera en que
se determinan la inversion total y el consumo, como los
bancos centrales manejan el dinero y las tasas de inte-
rés, las causas de las crisis financieras y de que algunos
paises crezcan rapidamente mientras otros permanecen
estancados. Si bien la macroeconomia ha progresado
mucho desde sus primeras conclusiones, las cuestiones
de las que Keynes se ocup6 todavia definen el estudio de
la macroeconomia en la actualidad.

LA LOGICA DE LA ECONOMIA

La vida econémica es una colmena enormemente com-
plicada de actividad, en la que la gente compra, vende,
negocia, invierte y convence. El objetivo final de la cien-
cia econémica y de esta obra es comprender esta com-

pleja actividad. ;Cémo proceden los economistas para
realizar su tarea?

Los economistas utilizan el enfoque cientifico para
entender la vida econémica. Esto implica observar las
cuestiones econémicas y obtener informaciéon de la
estadistica y de los registros histoéricos. Para fen6menos
complejos como los impactos del déficit presupuestal o
las causas de la inflacién, la investigacion historica ha
constituido una abundante fuente de ideas.

A menudo los economistas se basan en analisis y teo-
rias. Los planteamientos tedricos les permiten hacer
amplias generalizaciones, tales como las que se refieren
a las ventajas del comercio internacional y la especiali-
zacion o las desventajas de los aranceles y las cuotas.

Ademas, los economistas han desarrollado una téc-
nica especializada que se denomina econometria, la cual
aplica las herramientas de la estadistica a los problemas
econoémicos. Mediante la econometria, los economistas
pueden discernir entre montanas de datos para extraer
relaciones sencillas.

Los economistas en ciernes también deben perma-
necer alertas ante las falacias comunes en el razona-
miento econémico. Como las relaciones econémicas a
menudo son complejas e involucran multiples variables
distintas, resulta facil confundirse acerca de la razon
exacta tras los acontecimientos o el impacto de las poli-
ticas en la economia. Las siguientes son algunas de las
falacias mas comunes que se encuentran en el razona-
miento econémico:

® La falacia post hoc. La primera falacia se refiere a la
deduccion de una relacién de causalidad. La falacia
post hoc se da cuando se supone que, debido a que un acon-
tecimiento sucedio antes que otro, el primero fue la causa
del segundo.? Un ejemplo de este sindrome se dio
durante la Gran Depresion de la década de los
treinta en Estados Unidos. Algunas personas habian
observado que a periodos de expansiéon econémica
les precedia o les acompanaba un aumento en los
precios. A partir de esto concluyeron que el reme-
dio adecuado para la depresion era elevar salarios y
precios. Esta idea dio origen a multitud de leyes
y reglamentos destinados a elevar ambos de manera
ineficiente. ¢Estas medidas fomentaron la recupera-
cién econoémica? Con toda seguridad no lo hicie-
ron. De hecho, probablemente la frenaron y no se
dio hasta que el gasto total comenz6 a elevarse a
medida que el gobierno aumenté el gasto militar en
preparacion para la Segunda Guerra Mundial.

“Post hoc” es una abreviatura de post hoc, ergo propter hoc. Al tradu-
cirla del latin, esta expresion significa “sucede después de esto,
luego se debe necesariamente a esto”.



® [l fracaso en mantener todo lo demds constante. El

segundo error es no mantener todo lo demas cons-
tante cuando se considera una cuestion. Por ejem-
plo, quizd desee saber si el aumento a las cuotas fis-
cales elevara o reducira los ingresos por concepto de
impuestos. Algunas personas han adelantado el
atractivo argumento de que es posible obtener todas
las ventajas. Sostienen que la reduccién de impues-
tos elevard al mismo tiempo los ingresos guberna-
mentales y reducira el déficit presupuestal. Senalan
los recortes fiscales de 1964 en la era Kennedy-John-
son, los cuales disminuyeron abruptamente las tasas
fiscales y provocaron un aumento en los ingresos
gubernamentales en 1965. De ahi que sostengan
que los ingresos aumentan al reducirse la tasa fiscal.

¢Doénde esta el error de este razonamiento? Este
argumento supone que los demas aspectos perma-
necieron constantes, pero, de manera especial, pasa
por alto el hecho de que la economia crecié de 1964
a 1965. Como los ingresos de las personas aumenta-
ron durante ese periodo, lo mismo sucedi6 con los
ingresos gubernamentales, a pesar de que las tasas
fiscales eran inferiores. En estudios cuidadosos se
ha encontrado que los ingresos pudieron haber sido
superiores en 1965 y que las tasas fiscales no se
hubieran reducido en 1964. Por tanto, este analisis
no mantiene todo lo demas constante cuando hace
sus calculos.

Recuerde mantener todo lo demds constante cuando
analice el impacto de una variable en el sistema econémico.
La falacia de la composicion. En ocasiones se supone
que lo que es cierto para una parte del sistema lo es
para la totalidad del mismo. Sin embargo, en econo-
mia, a menudo se encuentra que el total es diferente
ala suma de sus partes. Cuando se supone que lo que es
cierto para una parte también lo es para la totalidad, se
cae en la falacia de la composicion.

A continuacién se presentan algunas afirmacio-
nes ciertas que resultarian sorpresivas si se ignorara
la falacia de la composicién: 1) si un agricultor
recoge una cosecha enorme, tendra un ingreso
superior; si todos producen una cosecha sin prece-
dentes, los ingresos agricolas disminuyen. 2) Si una
persona recibe mucho mds dinero, esa persona ten-
dra mayor bienestar; si todos reciben mucho mas
dinero, es probable que empeore el bienestar de la
sociedad. 3) Si se impone un elevado arancel en un
producto tal como los zapatos o el acero, es proba-
ble que se beneficien los productores de esa indus-
tria; si se imponen aranceles elevados a todas las
industrias, empeorard el bienestar de la mayoria de
los productores y consumidores.
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En estos ejemplos no hay trucos ni magia. Mas
bien son el resultado de sistemas de individuos que
interactian unos con otros. A menudo, el compor-
tamiento del agregado resulta muy distinto al de los
individuos.

En esta introducciéon se mencionan muy breve-
mente estas falacias. Mds adelante, a medida que se
introduzcan las herramientas de la economia, se pro-
porcionaran ejemplos de como la falta de atencion a la
légica econémica puede conducir a falsas conclusiones
y a errores a veces costosos. Cuando llegue al final de
esta obra, puede volver hacia atrds para ver por qué
cada uno de estos ejemplos paradoéjicos es cierto.

Economia positiva frente
a economia normativa
Al considerar los cuestionamientos econémi-

cos, deben distinguirse los cuestionamientos
de hecho de los de justicia. La economia positiva describe los
hechos de una economia, mientras que la normativa se refiere
a los juicios de valor.

La economia positiva se refiere a cuestiones tales como:
ipor qué los médicos ganan mas que los conserjes! ;El Tra-
tado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)
aumenta o reduce los salarios de la mayoria de los estadouni-
denses? ;Cual es el impacto de las computadoras en la pro-
ductividad? A pesar de que éstas son preguntas dificiles de
responder, todas pueden solucionarse por referencia al anlisis
y a la evidencia empirica. Esto los coloca en el dominio de la
economia positiva.

La economia normativa comprende preceptos éticos
y normas de justicia. ;Debe elevarse el desempleo para ase-
gurar que la inflacién de los precios no se dé con demasiada
rapidez? ;Estados Unidos debe negociar mas acuerdos para
reducir las tarifas sobre las importaciones? ;Se ha vuelto muy
desigual la distribucion del ingreso en Estados Unidos? No hay
respuestas correctas o equivocadas para estas preguntas por-
que comprenden ética y valores,y no hechos.Si bien el analisis
econdémico puede informar sobre estos debates analizando las
consecuencias probables de las politicas alternas, las respues-
tas pueden encontrarse solamente por el andlisis y el debate
de los valores fundamentales de la sociedad.

MENTES FRIAS AL SERVICIO
DE CORAZONES ARDIENTES

Durante el siglo pasado, la economia ha dejado de ser
una diminuta bellota para convertirse en un majestuoso
roble. Bajo sus ramas en expansion se encuentran expli-
caciones para las ganancias por el comercio internacio-
nal, consejos sobre como reducir el desempleo y la infla-
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cién, férmulas para invertir sus fondos de pension e
incluso propuestas para obtener licencias para emisiones
limitadas de diéxido de carbono a fin de ayudar a retra-
sar el calentamiento global. A lo largo de todo el mundo,
los economistas trabajan para recopilar datos y mejorar
el entendimiento de las tendencias econémicas.

Cabria muy bien preguntarse: ¢cudl es el objetivo de
este ejército de economistas que miden, analizan y
hacen calculos? El objetivo final de la ciencia econémica es
mejorar las condiciones de vida de las personas en su cotidiani-
dad. Aumentar el producto interno bruto no consiste
solamente en jugar con las cifras. Mayores ingresos sig-
nifican buena comida, hogares cdlidos y agua caliente.
Implican contar con agua potable y con vacunas contra
las perennes plagas de la humanidad.

Mayores ingresos producen mas que alimento y
abrigo. Los paises ricos tienen los recursos para edificar
escuelas para que la gente joven pueda aprender a leer
y a desarrollar las habilidades necesarias para utilizar la
maquinaria moderna y las computadoras. A medida
que los ingresos aumentan, las naciones pueden costear
investigaciones cientificas para determinar técnicas
agricolas adecuadas para el clima y los suelos de un pais
o para desarrollar vacunas para combatir las enferme-
dades locales. Al liberar recursos con el crecimiento
econémico, la gente cuenta con tiempo libre para acti-
vidades artisticas, tales como la poesia y la musica, y la
poblacién tiene tiempo libre para leer, escuchar e inter-
pretar. Aunque no existe un patrén unico para el de-
sarrollo econémico y las culturas son diferentes alrede-
dor del mundo, laliberacién del hambre, la enfermedad
y los elementos es una meta universal del ser humano.

Sin embargo, siglos de historia humana han demos-
trado que tener el corazén ardiente no basta para ali-
mentar a los hambrientos o para curar a los enfermos.
Un mercado libre y eficiente no necesariamente produ-
cira una distribucioén del ingreso que sea socialmente
aceptable. Para determinar cudl es el mejor camino al
progreso econémico o a una distribucién equitativa de
la produccion de la sociedad se necesita tener una mente
fria para sopesar objetivamente los costos y los beneficios
de distintos planteamientos, y para intentar, tan fuerte
como sea humanamente posible, mantener el analisis
libre de tintes idealistas. En ocasiones, el progreso eco-
némico requerird cerrar una fabrica anticuada. A veces
las cosas empeoran antes de mejorar, como cuando los
anteriores paises socialistas adoptaron los principios de
mercado. Las elecciones se dificultan especialmente en
el campo de la atencién de la salud, donde los recursos
limitados literalmente significan vida y muerte.

Probablemente haya escuchado la maxima que dice:
“a cada quien segun su capacidad, a cada quien segin

su necesidad”. Los gobiernos han aprendido que nin-
guna sociedad puede operar basada solamente en este
principio utépico. Para conservar una economia saluda-
ble, los gobiernos deben mantener incentivos para que
la gente trabaje y ahorre.

Las sociedades pueden mantener a los desemplea-
dos durante un tiempo, pero cuando el seguro de des-
empleo cubre demasiado durante largo tiempo, la gente
dependera del gobierno y dejara de buscar trabajo. Si
comienzan a pensar que el gobierno debe mantenerlos,
esto afectara la agudeza de su iniciativa empresarial. El
que los programas gubernamentales se deriven de obje-
tivos nobles no significa que deben seguirse sin un cui-
dadoso escrutinio y una administracion eficiente.

La sociedad debe encontrar el equilibrio adecuado
entre la disciplina del mercado y la compasion de los
programas sociales del gobierno. Si las mentes perma-
necen frias para informar a los corazones ardientes, la
ciencia econémica puede hacer lo que le toca para ase-
gurar una sociedad prospera y justa.

B. TRES PROBLEMAS EN LA
ORGANIZACION ECONOMICA

Todas las sociedades humanas, tratese de una nacién
industrializada avanzada, una economia planeada cen-
tralmente o una nacién tribal aislada, deben enfrentary
resolver tres problemas econémicos fundamentales:
deben tener una manera de determinar gué mercancias
se producen, comoy para quién.

De hecho, estas tres cuestiones fundamentales de la
organizacion econdémica (qué, como 'y para quién) son
tan importantes hoy como lo fueron en los inicios de la
civilizacién humana. Observe con atencion:

® :Qué mercancias se producen y en qué cantidades?
Una sociedad debe determinar qué tanto de cada
uno de los muchos bienes y servicios posibles elabo-
raray cuando los producira. ;Hoy se produciran piz-
zas o camisas? ¢Unas cuantas camisas de calidad o
muchas baratas? :Se utilizaran recursos escasos para
producir muchos productos para el consumo (como
las pizzas)? O se produciran menos productos para
el consumo y mas productos para invertir (como
maquinas para hacer pizzas) que impulsaran la pro-
duccién y el consumo en el manana?

® ;Como se producen los bienes? Una sociedad debe
determinar quién se encargara de la produccion,
con qué recursos y las técnicas de producciéon que
utilizaran. ;Quién se dedica a la agricultura y quién



a la ensenanza? ¢La electricidad se genera a partir
del petroleo, del carbon, o del Sol? ;Seran personas
o robots los que operen las fabricas?

® ;Para quiénes se producen los bienes? ;Quién obtiene
los frutos de la actividad econémica? ¢La distribucion
delingresoy de la riqueza es justa y equitativa? ;:Como
se divide el producto nacional entre los distintos ho-
gares? ¢Existen muchas personas pobres y unas pocas
ricas? ¢Los ingresos elevados se destinan a los profeso-
res o alos atletas o a los trabajadores en las fabricas de
automoviles o a los capitalistas de riesgo? ¢La socie-
dad proporcionara el consumo minimo a los pobres
o éstos deben trabajar si han de alimentarse?

LAS ECONOMIAS DE MERCADO,
AUTORITARIAY MIXTA

¢De qué distintas maneras puede una sociedad respon-
der alas preguntas qué, comoy para quién? Distintas socie-
dades se organizan a través de sistemas economicos alter-
nos, y la economia estudia los diversos mecanismos que
una sociedad puede utilizar para distribuir sus escasos
recursos.

En general se distinguen dos maneras fundamental-
mente distintas de organizar una economia. En un
extremo, el gobierno toma la mayor parte de las decisio-
nes econémicas y las personas que ocupan los puestos
jerarquicos superiores dictan las 6rdenes econémicas
a los que se encuentran en niveles inferiores. En el otro
extremo, las decisiones se toman en los mercados, donde
individuos o empresas acuerdan voluntariamente inter-
cambiar bienes y servicios, casi siempre mediante el pago
de dinero. A continuacion se examinara brevemente cada
una de estas dos formas de organizaciéon economica.

En Estados Unidos, y cada vez mas alrededor del
mundo, la mayoria de las cuestiones econémicas se
resuelven a través de los mecanismos de mercado. De
ahi que sus sistemas econ6micos reciban el nombre
de economias de mercado. Una economia de mercado
es aquella en la cual individuos y empresas privadas
toman las decisiones mds importantes acerca de la pro-
duccién y el consumo. Un sistema de precios, de merca-
dos, de pérdidas y ganancias, de incentivos y recompen-
sas determina el qué, el comoy el para quién. Las empresas
producen las mercancias que generan las maximas utili-
dades (el qué) con las técnicas de produccion que resul-
tan menos costosas (el como). El consumo esta determi-
nado por las decisiones de los individuos respecto a
c6mo gastar los salarios y los ingresos sobre la propie-
dad que generan su trabajo y sus propiedades (el para
quién). El caso extremo de una economia de mercado,
en la que el gobierno no interviene en las decisiones
economicas, recibe el nombre de economia laissez-
faire.
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En cambio, en una economia autoritaria el gobierno
toma todas las decisiones importantes acerca de la pro-
duccién y la distribucién. En una economia de este tipo,
como la que existi6 en la Unién Soviética durante gran
parte del siglo xx, el gobierno es propietario de la ma-
yoria de los medios de produccién (tierra y capital);
también posee y dirige las operaciones de las empresas
en casi todas las industrias; es el patrén de casi todos los
trabajadores y les dice como desempenar sus trabajos; y
decide la manera en que la produccién de la sociedad
ha de dividirse entre los diferentes bienes y servicios. En
pocas palabras, en una economia autoritaria, el gobierno
responde las principales cuestiones econémicas a través
de su propiedad de recursos y su poder para imponer
sus decisiones.

Ninguna sociedad contemporanea encaja perfecta-
mente en una de estas categorias extremas. Son todas
ellas economias mixtas, con elementos de economias
de mercado y de economias autoritarias.

La vida econémica se organiza a través de una auto-
ridad jerarquica o de mercados voluntarios descentrali-
zados. En la actualidad, en Estados Unidos y en otras
economias de altos ingresos, la mayor parte de las deci-
siones se toman en el mercado. Pero el gobierno des-
empena un papel importante en la supervision de su
funcionamiento, aprueba las leyes que regulan la vida
econémica, produce servicios educativos y politicos y
controla la contaminacion. En la actualidad, la mayoria
de las sociedades tienen una economia mixta.

C. POSIBILIDADES TECNOLOGICAS
DE LA SOCIEDAD

Cada pistola que se fabrica, cada buque de guerra
que se bota, cada cohete que se dispara significa, en
ultimo término, un hurto a aquellos que pasan
hambre y no son alimentados.

Presidente Dwight D. Eisenhower

Toda economia tiene una cantidad limitada de recur-
sos: mano de obra, conocimientos técnicos, fabricas y
herramientas, tierra, energia. Cuando decide qué va a
producir y c¢émo debe producirlo decide, en realidad,
como va a asignar sus recursos entre los miles de posi-
bles mercancias y servicios diferentes. ;Qué tanta tierra
se destinara al cultivo del trigo? ¢O a albergar a la pobla-
cion? ¢Cuantas fabricas produciran computadoras?
¢Cuantas elaboraran pizzas? ;Cuantos ninos creceran
para convertirse en deportistas profesionales, en econo-
mistas o en programadores de computadoras?
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Ante el hecho innegable de que los bienes son esca-
sos en relacion con los deseos, una economia debe deci-
dir como arreglarselas con recursos limitados. Debe
elegir entre diferentes montones posibles de bienes (el
qué), seleccionar entre distintas técnicas de produc-
cion (el como) y decidir al final quién consumira los bie-
nes (el para quién).

INSUMOS Y PRODUCTOS

Para responder a estas tres preguntas, toda sociedad
debe tomar decisiones respecto de los insumos y de los
productos de la economia. Los insumos son las mercan-
cias o servicios que se utilizan para producir bienes o
servicios. Una economia utiliza su tecnologia existente
para combinar insumos y obtener productos. Los pro-
ductos son los distintos bienes o servicios resultantes del
proceso de producciéon que o bien se consumen o bien
se emplean para una producciéon posterior. Considere
la “produccion” de una pizza. Se afirma que los hue-
vos, la harina, el horno y la mano de obra calificada del
chef'son los insumos. La sabrosa pizza es el producto. En
educacion, los insumos son el tiempo de los catedraticos,
los laboratorios y los salones de clase, los libros de texto,
y asi sucesivamente, mientras que los productos son los
ciudadanos informados, productivos y bien pagados.

Otro término para insumos es el de factores de pro-
duccion. Estos pueden clasificarse en tres amplias cate-
gorias: tierra, mano de obra y capital.

® Tierra —o, mas generalmente, recursos naturales—
representa el regalo de la naturaleza para los proce-
sos productivos. Comprende la tierra que se utiliza
para la agricultura o para sustentar viviendas, fabricas
y carreteras; los recursos energéticos necesarios para
poner en marcha automoviles y calentar los hogares,
y los recursos no energéticos, como el mineral de
cobre y de acero y la arena. En el mundo congestio-
nado de la actualidad, hay que ampliar la nocién de
recursos naturales para incluir los recursos ambienta-
les, como son el aire puro y el agua potable.

® Mano de obra. Se refiere al tiempo que un ser humano
dedica a la produccion: trabajando en las fabricas
automotrices, cultivando la tierra, ensenando en una
escuela u horneando pizzas. Miles de ocupaciones y
tareas, a todos los niveles de habilidades, las realiza
la mano de obra. Constituye el insumo mas familiar
y crucial para una economia industrial adelantada.

® Los recursos de capital integran los bienes durables
de una economia y se producen para generar otros
bienes. Entre los bienes de capital estan las maqui-
nas, las carreteras, las computadoras, los martillos,
los camiones, las acereras, los automoviles, las lava-
doras y los edificios. Como se advertird mads ade-
lante, la acumulacion de bienes especializados de

capital resulta esencial para la tarea del desarrollo
econémico.

Al reformular los tres problemas econémicos en tér-
minos de los insumos y los productos, una sociedad
debe decidir: 1) qué productos elaborar y en qué can-
tidades; 2) como producirlos, es decir, con qué técnicas
deben combinarse los insumos para obtener los pro-
ductos deseados, y 3) para quién deben elaborarse los
productos y entre quiénes distribuirlos.

FRONTERA DE POSIBILIDADES
DE PRODUCCION

Muy pronto en la vida se aprende que no es posible tener
todo. Se dice: “puedes tener helado de chocolate o de
vainilla, pero no de los dos”. De la misma manera, las
oportunidades de consumo de los paises estan limitadas
por los recursos y las tecnologias disponibles para ellos.

La necesidad de elegir entre oportunidades limita-
das se acentda durante la época de guerra. En las discu-
siones respecto a si Estados Unidos debia declararle la
guerra a Irak en 2003, la gente queria saber cuanto cos-
taria ésta. El gobierno afirmaba que solamente distrae-
ria 50 000 millones de doélares, mientras que algunos
economistas afirmaban que requeriria hasta 2 billones
de délares. Estas no solamente son montanas de billetes,
representan recursos que se desvian de otras fuentes. A
medida que las cifras comenzaron a incrementarse, la
gente se preguntaba con toda naturalidad: ¢por qué cui-
dar la seguridad de Bagdad en lugar de la de Nueva
York, o reparar el sistema eléctrico en el Medio Oriente
y no en el Medio Oeste de Estados Unidos? Como se
desprende de la cita del presidente Eisenhower que ini-
cia este apartado, la gente entiende que mientras mas
recursos se destinen a las tareas militares, menos habra
disponibles para el consumo y la inversion en las civiles.

Esta eleccion se describe con mas claridad al conside-
rar una economia que produce solamente dos bienes
economicos: pistolas y mantequilla. Es obvio cudl con-
sume el gasto militar y cual el civil. Suponga que esta eco-
nomia decide dedicar toda su energia a la produccién
del bien civil. Hay una cantidad maxima de mantequilla
que puede producirse cada ano, que depende de la can-
tidad y la calidad de los recursos de la economia y de la
eficiencia productiva con la que se le utilice. Suponga
que la cantidad mdxima a producir con la tecnologia y
los recursos existentes es de 5 millones de libras.

En el extremo opuesto imagine que todos los recur-
sos se dedican a la produccién de pistolas. De nuevo,
dadas las limitaciones de recursos, la economia s6lo
puede producir una cantidad limitada de ellas. Para este
ejemplo la economia puede producir 15 000 pistolas de
un determinado tipo si no se produce mantequilla.
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Posibilidades alternas de producciéon

Mantequilla Pistolas

Posibilidades (millones de libras) (miles)
A 0 15
B 1 14
C 2 12
D 3 9
E 4 5
F 5 0

TABLA |-1. Lalimitacion de los recursos escasos implica la

conversion de pistolas y mantequilla

La escasez de insumos y tecnologia implica que la produccion
de pistolas y mantequilla es limitada. Asi se vade Aa B... a Fal
transferir trabajo, maquinas y tierra de la industria de pistolas
a la de mantequilla con un incremento en la producciéon de
mantequilla.

Existen estas dos posibilidades extremas. Entre ellas
hay muchas otras. Si se estd dispuesto a dejar de produ-
cir alguna mantequilla, es posible tener algunas pisto-
las. Si luego se acepta dejar de producir mds mantequi-
lla, es posible producir todavia mas de ellas.

En la tabla 1-1 se muestran algunas posibilidades. La
combinacién F muestra el extremo en el que sélo se
produce mantequilla y no pistolas, mientras que A
representa el extremo opuesto, en el que todos los
recursos se dedican a las pistolas. Entre uno —en £, D,
Cy B— se dejan de producir cantidades cada vez mayo-
res de mantequilla a cambio de mds pistolas.

¢De qué manera, puede usted muy bien pregun-
tarse, una nacién convierte mantequilla en pistolas? La
mantequilla se transforma en pistolas no fisicamente,
sino por la alquimia de transferir recursos de la econo-
mia de un uso al otro.

Es posible representar las posibilidades de produc-
ciéon de esta economia de manera mas grafica en un
diagrama como el que se muestra en la figura 1-1 que
mide la mantequilla a lo largo del eje horizontal y las
pistolas a lo largo del eje vertical. (Si el lector no esta
seguro acerca de los distintos tipos de graficas o acerca
de como convertir una tabla en una grafica, consulte el
apéndice de este capitulo.) El punto Fde la figura 1.1 se
construye a partir de los datos de la tabla 1-1 contando
5 unidades de mantequilla hacia la derecha en el eje de
las abscisas y 0 pistolas hacia arriba en el eje de las orde-
nadas; de la misma manera, al desplazarse 4 unidades
de mantequilla a la derecha y 5 unidades de pistolas
hacia arriba se obtiene E; y finalmente, A se obtiene con
0 unidades de mantequilla y 15 de pistolas hacia arriba.

Si rellena las posiciones intermedias con nuevos
puntos que representen todas las diferentes combina-
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Pistolas (miles)

0 1 2 3 4 5
Mantequilla (millones de libras)
FIGURA I-1. Las posibilidades de produccién en una
grafica
Esta figura muestra las combinaciones alternas de pares de
produccion a partir de la tabla 1-1.

ciones de pistolas y mantequilla, obtiene la curva conti-
nua que se muestra como la frontera de posibilidades de
produccion, o FPP, de la figura 1-2.

La frontera de posibilidades de producciéon (o FPP)
muestra las cantidades maximas de produccién que
puede obtener una economia, dados sus conocimientos
tecnolégicos y la cantidad de insumos disponibles.

La FPP en la practica
La FPPrepresenta el menu de bienes y servicios de que
dispone una sociedad. La IPP de la figura 1-2 se refiere
ala eleccion entre pistolas y mantequilla, pero este mis-
mo anadlisis puede aplicarse a una amplia variedad de
situaciones. Asi, cuanto mads recursos utilice el gobierno
para construir bienes publicos como carreteras, menos
quedaran para producir bienes privados como vivien-
das; cuantos mas alimentos escoja consumir, menos ves-
tido podra tener; cuanto mds decida consumir hoy la
sociedad, menor sera su producciéon de bienes de capi-
tal con los cuales producir mas bienes de consumo en el
futuro.

En las graficas de las figuras 1-3 a 1-5 se representan
algunas aplicaciones importantes de la /PP. En la figura
1-3 se muestra el efecto del crecimiento sobre las posibi-
lidades de produccién de un pais. Un aumento en los
insumos, o mejores conocimientos tecnolégicos, le per-
mitiran producir mdas de todos los bienes y servicios,
con lo cual la /PP se desplaza hacia fuera. En la figura
1-3 también se muestra que los paises pobres deben
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La frontera de posibilidades de produccion FIGURA 1-2. Una curva continua conecta los puntos de las
p posibilidades numéricas de produccion
154 A Esta frontera muestra el menu de posibilidades entre las que puede

elegir la sociedad para sustituir mantequilla por pistolas. Supone que
la tecnologia y la cantidad de insumos estan dadas. Los puntos situa-
dos fuera de la frontera (como el /) son inviables o inalcanzables.

12
Cualquier punto situado por debajo de la curva, como el U, indica que
la economia no ha conseguido eficiencia productiva, como sucede
B 9 cuando el desempleo es elevado durante la fase recesiva de los ciclos
E econoémicos.
2]
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FIGURA 1-3. El crecimiento econémico desplaza la FPP hacia fuera

a) Antes de desarrollarse, el pais es pobre. Debe dedicar casi todos sus recursos a los alimen-
tos y disfruta de pocas comodidades. b) El crecimiento de los insumos y el cambio tecnol6-
gico desplazan la FPPa la derecha. Con el crecimiento econémico, una nacién se mueve de
Aa B, incrementando poco su consumo en relacion con el aumento en su consumo de lujos.
Puede aumentar su consumo de ambos bienes si lo desea.
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Inversion de capital
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FIGURA [-4. Las economias deben elegir entre bienes publicos y privados

a) Una sociedad con una frontera de produccién pobre dedica casi todos los recursos a la
produccion de alimentos, por lo que le queda poco para bienes publicos como aire puro o
sanidad publica. b)) Una economia urbanizada moderna es mads prospera y decide gastar una
mayor proporcion de sus ingresos mas elevados en bienes o servicios publicos (carreteras,
proteccion del ambiente y educacion).

a) Opciones actuales b) Consecuencias futuras

Inversion de capital

.AS
N
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A l l

Consumo futuro

Consumo actual 0
FIGURA |-5. La inversion para el consumo futuro exige sacrificar el consumo actual

Un pais puede producir bienes de consumo actual (pizzas y conciertos) o bienes de inversion
(hornos para hacer pizzas y salas de conciertos). a) Tres paises comienzan teniendo las mis-
mas posibilidades de produccién. Tienen la misma FPP que muestra el panel de la izquierda,
pero distintas tasas de inversion. El 1 no invierte para el futuro y se queda en A, (limitandose
a reponer las maquinas). El 2, situado en A,, se abstiene moderadamente de consumir e
invierte algo. El 3 sacrifica una buena parte de su consumo actual e invierte mucho. b) En
anos posteriores, los paises que invierten mas escalan posiciones. De esta manera, la /PP del
frugal pais 3 se ha desplazado muy a la derecha, mientras que la del 1 no se ha movido en lo
absoluto. Los paises que invierten mucho tienen mads inversiones y mas consumo en el
futuro.
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dedicar mas recursos a la produccién de alimentos
mientras que los paises ricos pueden costear mas lujos a
medida que aumenta su potencial productivo.

En la figura 1-4 se representa la eleccion entre bie-
nes privados (que se adquieren a un precio) y los bienes
publicos (por los que se paga con impuestos). Los pai-
ses pobres pueden costear pocos bienes publicos, como
atencién médica y educacion superior. Pero con el cre-
cimiento econémico, los bienes publicos y la calidad
ambiental representan una mayor cantidad de la pro-
duccioén.

En la figura 1-5 se muestra la eleccién de una econo-
mia entre a) los bienes de consumo actuales, y b) la
inversion o bienes de capital (maquinas, fabricas, etcé-
tera). Al sacrificar el consumo actual y producir mas
bienes de capital, la economia de una nacién puede
crecer con mas rapidez, lo que permite tener una mayor
cantidad de ambos bienes (consumo y capital) en el
futuro.

La disyuntiva del tiempo
Carl Sandburg, el gran poeta estadounidense

escribié: “El tiempo es la moneda de tu vida. Es
la inica moneda que tienes y solamente tU pue-
des determinar como vas a gastarla. Ten cuidado de no dejar
que sean otros quienes la gasten por ti”. Esto subraya el hecho
de que una de las decisiones mas importantes a las que las per-
sonas se enfrentan en la actualidad es el uso de su tiempo.

Esta seleccién puede ilustrarse mediante la frontera de
posibilidades de produccién. Por ejemplo, como estudiante,
puede contar con |0 horas para estudiar para sus préximos
examenes de economia y de historia. Si usted solamente estu-
dia historia, obtendrd una alta calificacion en esta materia y
una mala en economia, y viceversa. Considere que los resulta-
dos de los dos exdmenes son los “productos” de su estudio y
trace la FPP de sus calificaciones, dados sus recursos limitados
de tiempo. De manera alterna, si dos mercancias basicas de
los estudiantes son “calificaciones” y “diversion”, ;como dibu-
jaria usted esta FPP? ;Dénde se ubica usted en esta frontera?
iDdnde estan sus perezosos amigos?

Hace poco tiempo el gobierno de Estados Unidos reco-
pil6 informacion sobre la manera en que sus ciudadanos utili-
zan su tiempo. Lleve un registro del uso de su tiempo por dos
o tres dias. Luego vaya a www.bls.gov/tus/home.htm y compare
la manera en que usted gasta su tiempo con los resultados de
otras personas.

Los costos de oportunidad
Cuando Robert Frost escribié sobre la ruta que nadie
toma, senalaba uno de los conceptos mas profundos en
economia: el costo de oportunidad. Como los recursos son
escasos, siempre hay que pensar como gastar los ingre-
sos o el tiempo. Cuando se elige entre estudiar econo-
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mia, comprar un automoévil o asistir a la universidad, se
debe considerar en cada caso cuanto costard la decision
en términos de las oportunidades que se dejan ir. El
costo de la alternativa a la que se renuncia es el costo de
oportunidad de la decision.

Es posible ilustrar el concepto de costo de oportuni-
dad mediante la /PP, Examine la frontera de la figura 1-2
que muestra la compensacion entre pistolas y mantequi-
lla. Suponga que el pais decide aumentar sus compras
de pistolas de 9 000 en el punto Da 12 000 unidades en
el punto C. ;Cual es el costo de oportunidad de esta deci-
sién? Es posible calcularla en términos de ddlares. Pero
en economia siempre es necesario “atravesar el velo” del
dinero para analizar los impactos reales de las decisiones
alternas. En el nivel mds fundamental, el costo de opor-
tunidad de moverse de D a C es la mantequilla a la que
se debe renunciar para producir mas pistolas. En este
ejemplo, el costo de oportunidad de 3 000 pistolas adi-
cionales es de 1 millon de libras de mantequilla.

Ahora bien, considere el ejemplo del mundo real
del costo de abrir una mina de oro cerca del parque
nacional de Yellowstone. El desarrollador sostiene que
la mina tendra un costo bajo ya que apenas afectara los
ingresos del parque. Pero un economista responderia
que los ingresos monetarios son una medida demasiado
limitada del costo. Debe preguntarse si se deteriorarian
las calidades preciosas y unicas de Yellowstone si se
explota la mina de oro con el consiguiente ruido, con-
taminacion del agua y del aire y la disminucién en el
valor recreativo para los visitantes. Aunque el costo
monetario pueda ser pequeno, el costo de oportunidad
en valor de vida salvaje perdida podria ser muy alto.

En un mundo de escasez, elegir una cosa significa
renunciar a alguna otra. El costo de oportunidad de
una decision es el valor del bien o servicio al que se
renuncia.

Eficiencia

Los economistas dedican gran parte de sus investigacio-
nes a explorar la eficiencia de los distintos tipos de estruc-
turas de mercado, incentivos e impuestos. Recuerde que
eficiencia significa que los recursos de la economia se
utilizan lo mas eficazmente posible para satisfacer los
deseos y las necesidades de los individuos. Un aspecto
importante de la eficiencia econémica general es la efi-
ciencia productiva, la que se representa facilmente en
términos de la FPP. Eficiencia significa que la economia
se encuentra en la frontera y no dentro de la frontera de
las posibilidades de produccion.

La eficiencia productiva se da cuando una economia
no puede producir mas de un bien sin producir menos
de otro bien; esto implica que la economia se encuentra
en su frontera de posibilidades de produccion.
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Vea por qué la eficiencia productiva requiere que la
economia se encuentre en la FPP. Parta de la situacién
que indica el punto D de la figura 1-2. Suponga que el
mercado demanda otro millén de libras de mantequi-
lla. Si ignora las limitaciones que muestra la I'PP, quiza
consideraria posible producir mas mantequilla sin redu-
cir la produccién de pistolas, desplazdndose, por ejem-
plo, al punto 7, a la derecha del punto D. Pero el punto
I se ubica por fuera de la frontera, en la regiéon “invia-
ble”. Partiendo de D no es posible obtener mas mante-
quilla sin renunciar a algunas pistolas. De ahi que D es
un punto eficiente, mientras que / es inviable.

La FPP también muestra otro hecho importante
acerca de la eficiencia productiva. Encontrarse en la /PP
significa que producir mas de un bien inevitablemente
requiere sacrificar otros bienes. Cuando se producen
mas pistolas, se estd sustituyendo mantequilla por pisto-
las. La sustitucion es la ley de la vida en una economia de
pleno empleo y la frontera de las posibilidades de pro-
duccién representa el menu de opciones de la sociedad.

Desperdicio de los ciclos econémicos y degradacion
ambiental. Existen muchas razones por las que las
economias sufren por el uso ineficiente de recursos.
Cuando existen recursos sin utilizar, la economia no se
encuentra en lo absoluto en su frontera de posibilida-
des de produccion sino, mas bien, en algtn lugar dentro
de ella. En la figura 1-2, el punto Urepresenta un punto
dentro de la FPP; en U, la sociedad produce solamente
2 unidades de mantequilla y 6 unidades de pistolas.
Algunos recursos no se utilizan y, al ponerlos a trabajar,
es posible aumentar la produccién de todos los bienes;
la economia se puede mover de U a D, producir mas
mantequilla y mas pistolas y con esto mejorar la eficien-
cia de la economia: tener pistolas y también comer mas
mantequilla.

Histéricamente, en los ciclos econémicos se genera
una fuente de ineficiencia. Entre 1929 y 1933, en la
Gran Depresion, la produccion total de Estados Unidos
se redujo casi 25%. La economia no padecié por una
desviacion de la I'PP debida a un olvido tecnolégico.
Mas bien, el panico, los fracasos bancarios, la ban-
carrota y un menor gasto movieron a la economia por
debajo de su FPP. Una década mas tarde, la escalada mili-
tar para la Segunda Guerra Mundial ampli6 la demanda
y la produccién crecié rapidamente a medida que la
economia volvia a la FPP.

Situaciones semejantes se presentan durante las
recesiones del ciclo de negocios. El aletargamiento mas
reciente de la economia se presenté en 2007-2008,
cuando las dificultades en los mercados de vivienda y
del crédito se extendieron a toda la economia. La pro-
ductividad subyacente de la economia no se habia redu-
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cido de repente durante esos anos. Mdas bien, las friccio-
nes y el decreciente gasto general empujaron a la
economia temporalmente por debajo de su FPPdurante
esos periodos.

Un tipo distinto de ineficiencia se presenta cuando
los mercados no reflejan las verdaderas escaseces, como
sucede con la degradacién ambiental. Suponga que un
negocio no regulado decide verter quimicos en el rio y
con esto mata peces y arruina las oportunidades de
recreacion. La empresa no hace esto necesariamente
porque tiene una intencién malévola. Mas bien lo que
sucede es que los precios en el mercado no reflejan las
verdaderas prioridades sociales (el precio de contami-
nar en un ambiente no regulado es nulo frente al costo
de la verdadera oportunidad en términos de peces y
recreacion perdidas).

La degradacion ambiental también puede llevar a la
economia por debajo de su FPP. Esta situacion se ilustra
en la figura 1-45). Como los negocios no se enfrentan a
precios adecuados, la economia se mueve del punto B
al punto C. Se incrementan los bienes privados, pero los
publicos (como el aire y el agua puros) se reducen. La
regulacion eficiente del ambiente podria desplazarse
hacia el noreste, de vuelta a la frontera borrosa de la
eficiencia.

En el cierre de este capitulo introductorio, retome
el tema de apertura: spor qué estudiar economia? Quiza
la mejor respuesta a esta pregunta es una famosa que
Keynes dio en las lineas finales de su obra, La teoria gene-
ral del empleo, el interés y el dinero:

Las ideas de los economistas y de los filosofos politicos
son mas poderosas de lo que suele creerse, tanto
cuando son verdaderas como cuando son falsas. En reali-
dad el mundo se rige por apenas algo mas. Los hombres
practicos, que se creen libres de toda influencia intelec-
tual, generalmente son esclavos de algiin economista
desaparecido. Los locos que ostentan el poder, que oyen
voces en el aire, extraen su locura de las obras de algun
académico admirado algunos anos atras. Estoy seguro de
que se exagera mucho el poder de los intereses creados
en comparacioén con la aceptacion gradual de las ideas;
desde luego, no inmediatamente, pero si transcurrido
algin tiempo; en el campo de la filosofia econémica y
politica no son muchos a los que influyen las nuevas teo-
rias, una vez que han pasado de los veinticinco o treinta
anos, por lo que no es probable que las ideas que apli-
can los funcionarios, los politicos e incluso los agitado-
res a los acontecimientos actuales sean las mas recientes.
Sin embargo, para bien o para mal, son las ideas, y no
los intereses creados, las que, tarde o temprano, son peli-
grosas.

En ultima instancia se estudia economia para entender
c6mo es que las poderosas ideas de la economia se apli-
can a los temas esenciales de las sociedades humanas.
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RESUMEN

{Por qué estudiar economia?

¢Qué es economia? Economia es el estudio de la manera
en que las sociedades eligieron utilizar recursos producti-
Vos escasos que tienen usos alternos, para producir mer-
cancias de distintos tipos, para luego distribuirlas entre
grupos diversos. Se estudia economia para entender no
solamente el mundo en el que se vive, sino también los
muchos mundos potenciales que los reformistas constan-
temente proponen.

Los bienes son escasos porque las personas desean mucho
mas de lo que la economia puede producir. Los bienes
econémicos son escasos, no gratuitos, y la sociedad debe
elegir entre los bienes limitados que puede producir con
sus recursos disponibles.

La microeconomia se ocupa del comportamiento de enti-
dades individuales tales como mercados, empresas y hoga-
res. La macroeconomia contempla el desempeno de la
economia en su totalidad. En toda la economia hay que
estar prevenidos ante la falacia de la composicion y la fala-
cia post hoc, y hay que recordar mantener todo lo demas
constante.

Los tres problemas de la organizacion econémica

Toda sociedad debe responder tres preguntas funda-
mentales: qué, comoy para quién. : Qué tipos y cantidades se
producen entre la amplia variedad de todos los bienes y
servicios posibles? :Cémo se utilizan los recursos para la
produccion de estos bienes? ¢Y para quién se producen los
bienes (es decir, cudl es la distribucién del ingreso y el
consumo entre diferentes individuos y clases)?

Las sociedades responden a estos cuestionamientos de
maneras diversas. Las formas mds importantes de organi-
zaciéon economica en la actualidad son la economia centrali-
zada 'y la economia de mercado. La primera estd dirigida por
un control centralizado por parte del Estado; la segunda,
por un sistema informal de precios y beneficios en el que
la mayoria de las decisiones las toman individuos y empre-

sas privadas. Todas las sociedades tienen diferentes com-
binaciones de una y otra; todas son economias mixtas.

Posibilidades tecnolégicas de la sociedad

Con los recursos y la tecnologia dados, las opciones de
produccion entre dos bienes, tales como mantequilla y pis-
tolas, pueden resumirse en la frontera de posibilidades de pro-
duccion (FPP). La PP muestra como la produccion de un
bien (como las pistolas) se compensa contra la produccién
de otro (como la mantequilla). En un mundo de escasez,
elegir una cosa significa dejar otra. El valor del bien o ser-
vicio al que se renuncia es el costo de oportunidad.

La eficiencia productiva se presenta cuando no es posible
aumentar la produccién de un bien sin limitar la produc-
cion de otro. Esto se ilustra mediante la FPP. Cuando una
economia esta en su IPP, puede producir mas de un bien
solamente si produce menos de otro.

Las fronteras de posibilidades de produccion ilustran
muchos procesos econémicos bdsicos: como el creci-
miento econémico empuja la frontera, cémo una nacién
elige relativamente menos comida y otras necesidades a
medida que se desarrolla, como un pais elige entre bienes
privados y publicos, y como las sociedades eligen entre
bienes de consumo y bienes de capital que pueden aumen-
tar el consumo en el futuro.

En ocasiones, las sociedades se encuentran por debajo de
su frontera de posibilidades de producciéon debido a los
ciclos macroeconémicos de negocios o a las fallas micro-
econémicas en los mercados. Ante condiciones crediticias
estrechas o un gasto que subitamente decrece, una socie-
dad se mueve dentro de su FPP durante las recesiones;
esto se da debido a rigideces macroeconémicas, no por
un olvido tecnolégico. Una sociedad también puede ubi-
carse por debajo de su FPP si los mercados fracasan por-
que los precios no reflejan las prioridades sociales, tal
como sucede con la degradacion ambiental que se deriva
de la contaminacion del aire y del agua.

CONCEPTOS PARA REVISION

Conceptos fundamentales

escasez y eficiencia

bienes gratuitos y bienes econémicos
macroeconomia y microeconomia
economias normativa y positiva

falacia de la composicion, falacia post hoc
“si todo lo demads se mantiene

econdmica

mercado
laissez-faire

constante” economias mixtas

qué, comoy para quién
sistemas econoémicos alternos: economia
autoritaria frente a economia de

Problemas clave de organizacion

Elecciéon de las posibilidades de
produccion

insumos y productos

frontera de posibilidades de produccion
(IPP)

eficiencia e ineficiencia productivas

costo de oportunidad
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LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

Robert Heilbroner, The Worldly Philosophers, 7a. ed. (Touch-
stone Books, 1999), contiene una amena biografia de los
grandes economistas, junto con sus ideas y su influencia. La
obra mas calificada sobre la historia del analisis econémico es
Joseph Schumpeter, History of Economic Analysis (McGraw-Hill,
Nueva York, 1954).

Sitios en la Red

Una de las obras mds importantes de toda la economia es La
riqueza de las naciones (muchas editoriales, 1776) de Adam
Smith. Todo estudiante de economia debe leer algunas pagi-
nas para hacerse una idea de sus escritos. La riqueza de las

naciones puede encontrarse en www.bibliomania.com/NonFic-
tion/Smith/Wealth/index. html.

Entre el lector a una de las direcciones de internet de referen-
cia para economia, como puede ser Resources for Economists on
the Internet (www.rfe.org) . Navegue por algunas de las secciones
para familiarizarse con la pagina. Por ejemplo, puede buscar
su universidad, ver las noticias recientes en un periédico o en
una revista, o verificar algunos datos econ6micos.

Dos direcciones para excelentes analisis de cuestiones relacio-
nadas con la politica econémica son la de la Brookings Insti-
tution (www.brook.edu) y la del American Enterprise Institute
(www.aei.org). Todas publican libros y tienen comentarios de
politica econémica en linea.

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. El gran economista inglés Alfred Marshall (1842-1924)
invent6 muchas de las herramientas de la economia
moderna, pero le preocupaba mas la aplicacion de las
mismas a los problemas de la sociedad. En su discurso
inaugural, Marshall escribi6:

Mi ambicion mas preciada es aumentar el nimero de perso-
nas que la Universidad de Cambridge manda al mundo con
mentes frias pero corazones ardientes, dispuestas a hacer
todo lo que esté a su alcance para hacer frente al sufrimiento
social que existe a su alrededor; decididas a no descansar
hasta haber puesto al alcance de todos los medios materiales
que les permitan llevar una vida mejor y noble. [ Memorials of
Alfred Marshall, A.C. Pigou, ed. (Macmillan and Co., Londres,
1925), p. 174, con texto editado.]

Explique como podria una mente fria realizar el analisis
econ6émico positivo esencial para poner en practica los
juicios de valor normativos del corazon ardiente. ¢Esta
usted de acuerdo con la opiniéon de Marshall respecto al
papel del maestro? ¢Acepta usted este reto?

2. George Stigler, eminente economista conservador de Chi-
cago, ya desaparecido, escribio lo siguiente:

Ninguna sociedad totalmente igualitaria ha sido nunca capaz
de construir o mantener un sistema econémico eficiente y
progresista. En todo el mundo se ha visto que es necesario un
sistema de recompensas diferenciales para estimular a los tra-
bajadores. (The Theory of Price, 3a. ed. (Macmillan, Nueva
York, 1966, p. 19.)

¢Pertenecen estas afirmaciones a la economia positiva o a
la economia normativa? Analice la opinion de Stigler res-
pecto ala cita de Alfred Marshall de la pregunta 1. :Existe
algin conflicto entre ambas?

3. Defina cada uno de los siguientes términos con cuidado y
proporcione ejemplos de cada uno: FPP, escasez, eficien-
cia productiva, insumos, productos.

4. Lea la seccion especial sobre el uso del tiempo. Luego
haga el ejercicio del ultimo parrafo. Elabore una tabla en
la que compare el uso que usted hace del tiempo con el
de un estadounidense promedio. (Para un analisis gra-
fico, vea la pregunta 5 del apéndice de este capitulo.)

5. Suponga que Econoland produce cortes de pelo y camisas
con insumos de mano de obra. La empresa cuenta con
mil horas de mano de obra disponibles. Para un corte de
pelo se necesita media hora de mano de obra y para una
camisa, cinco. Construya la frontera de posibilidades de
produccién de Econoland.

6. Suponga que las invenciones cientificas han duplicado la
productividad de los recursos de la sociedad para la pro-
ducciéon de mantequilla sin interferir con la productivi-
dad de la fabricacion de pistolas. Vuelva a dibujar la fron-
tera de posibilidades de produccion de la sociedad de la
figura 1-2 para ilustrar la nueva relacion.

7. Algunos cientificos consideran que los recursos naturales
se estan agotando rapidamente. Suponga que s6lo existen
dos insumos (mano de obra y recursos naturales) que
producen dos bienes (conciertos y gasolina) sin que la
tecnologia de la sociedad mejore con el tiempo. Muestre
qué le sucederia a la FPP con el tiempo a medida que se
agotaran los recursos naturales. ;De qué manera los
inventos y las mejoras tecnolégicas modificarian su res-
puesta? Con base en este ejemplo, explique por qué se
afirma que “el crecimiento econémico es una carrera
entre la extincion y la invencion”.

8. Suponga que Diligente tiene diez horas para estudiar para
los proximos examenes de economia y de historia. Dibuje
una FPP para las calificaciones, dados los limitados recur-
sos de tiempo de Diligente. Si él estudia con poca eficacia
al mismo tiempo que escucha miusica estridente y con-
versa con amigos, ;doénde se ubicara la “produccion” de
calificacion de Diligente en relaciéon con la FPP? :Qué le
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sucedera a la calificacion FPP si Diligente aumenta sus b) A continuacion explique de qué manera ponerle pre-

insumos de estudio de diez a quince horas? cio a las emisiones daninas del automoévil incremen-

9. Considere la FPP para el aire puro y los viajes en auto- tarfa ambos bienes y empujaria al pais hacia su FPP.

movil. Ilustre esto mostrando de qué manera la correccion

a) Explique por qué una contaminacién no regulada de las “fallas del mercado” modificaria el resultado
del aire de los automéviles empujaria a un pais por final.

debajo de la FPP. Tlustre su analisis con una FPP dibu-
jada con cuidado para estos dos bienes.
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COMO LEER GRAFICAS

Una tmagen vale mas que mil palabras.

Proverbio chino

Antes de que usted pueda dominar la economia, debe
poseer conocimientos practicos de las graficas; son tan
indispensables para el economista como un martillo
para un carpintero. Por tanto, si usted no esta familiari-
zado con el uso de las grdficas, invierta algin tiempo
para aprender a interpretarlas; sera un tiempo bien
aprovechado.

¢Qué es una grdfica? Es un diagrama que muestra
cémo dos o mas conjuntos de datos o variables se rela-
cionan entre si. Las graficas son esenciales en economia
porque, entre otras razones, permiten analizar concep-
tos econoémicos y analizar tendencias historicas.

Usted se topara con muchos tipos distintos de grafi-
cas en esta obra. Algunas muestran céomo es que las
variables se modifican con el paso del tiempo (vea, por
ejemplo, las graficas que figuran en las Gltimas paginas
de este libro); otras muestran la relacion entre distintas
variables (como en el ejemplo que se analizara a conti-
nuacién). Cada una de las graficas en este libro le ayu-
dard a comprender una importante relaciéon o tenden-
cia economica.

LA FRONTERA DE LAS POSIBILIDADES
DE PRODUCCION

La primera grafica a la que usted se enfrent6 en este
texto fue la de la frontera de posibilidades de produc-
cién. Como se le mostré en el cuerpo de este capitulo,
la frontera de posibilidades de produccién, o I'PP, repre-
senta las cantidades mdximas de un par de bienes o ser-
vicios que pueden producirse con los recursos dados en
una economia, en el supuesto de que todos ellos se uti-
lizan a plenitud.

Examine una aplicacién importante, la de elegir
entre los alimentos y las maquinas. La tabla 1A-1, que es
muy parecida al ejemplo de la tabla 1-1, muestra los
datos esenciales para la FPP. Recuerde que cada una de
las posibilidades indica un nivel de produccién de ali-
mentos y un nivel de produccién de maquinas. Amedida
que aumenta la cantidad producida de alimentos, dis-
minuye la de maquinas. Asi, por ejemplo, si la econo-
mia produjera 10 unidades de alimentos, podria produ-
cir como maximo 140 maquinas, pero si produjera 20
unidades de alimentos, s6lo podria fabricar 120.

Grdfica de las posibilidades de produccién
Los datos de la tabla 1A-1 también pueden presentarse
mediante una grafica. Para construirla se representa
cada uno de los pares de datos de la tabla con un dnico
punto en una superficie bidimensional. En la figura
1A-1 se representa en una grafica la relaciéon entre las

Diferentes posibilidades de produccién

Posibilidades Alimentos Maquinas
A 0 150
B 10 140
c 20 120
D 30 90
E 40 50
/ 50 0

TABLA |A-I. Los pares de posibles niveles de produccion
de alimentos y de maquinas

Aqui se incluyen seis pares potenciales de cantidades que
pueden producirse con los recursos que tiene un pais, el cual
puede elegir una de las seis combinaciones posibles.

150 e—
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1= » B
120
| C
o 90
£ L b
>
o
No] —
= &0
— E
30
B F
0 10 20 30 40 50
Alimentos

FIGURA | A-I. Seis pares posibles de niveles de produccion
de alimentos y de maquinas

En esta figura se representan graficamente los datos de la
tabla 1A-1. Son exactamente los mismos, pero la representa-
cion visual los muestra de manera mas clara.
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producciones de alimento y de maquinas que se mues-
tran en la tabla 1A-1. Cada par de cifras se indica por
medio de un tnico punto en la grafica. Asi, la fila lla-
mada A en el tabla 1A-1 es el punto A de la figura 1A-1,
y lo mismo ocurre con los puntos B, C, etcétera.

En la figura 1A-1, la linea vertical a la izquierda y la
linea horizontal situada en el extremo inferior corres-
ponden a las dos variables: los alimentos y las maquinas.
Una variable es un elemento de interés que puede defi-
nirse y medirse y que adopta valores diferentes en
momentos o lugares distintos. Algunas de las variables
importantes que se estudian en economia son los pre-
cios, las cantidades, las horas de trabajo, los acres de
tierra, los dolares de ingreso y otras.

La linea horizontal en una grafica se denomina ¢je
horizontal o eje de las abscisas, o, a veces, ¢je de las X. En la
figura 1A-1, la produccién de alimentos se mide en el
eje de las abscisas. La linea vertical se conoce como ¢je
vertical, eje de las ordenadas, o eje de las Y. En la figura 1A-1
se mide la cantidad de maquinas producidas. El punto
Aen el eje vertical representa 150 maquinas. La esquina
inferior de la izquierda, donde se cruzan los dos ejes, se
denomina origen. Significa 0 alimentos y 0 maquinas en
la figura 1A-1.

Una curva continua
En la mayoria de las relaciones econémicas, las varia-
bles pueden modificarse en cantidades pequenas o
grandes, como las que se muestran en la figura 1A-1.
Por tanto, generalmente se trazan las relaciones econoé-
micas como curvas continuas. En la figura 1A-2 se mues-
tra a /PP como una curva continua en la que se han
conectado los puntos que van de A a I

Al comparar la tabla 1A-1 y la figura 1A-2, se advierte
por qué las graficas se utilizan con tanta frecuencia en
economia. La curva FPP continua refleja el menu de
opciones de la economia. Se trata de un dispositivo
visual para ilustrar qué clase de bienes estan disponibles
y en qué cantidades. Permite observar de un vistazo la
relacién entre la producciéon de maquinas y alimentos.

Pendientes y lineas
En la figura 1A-2 se muestra la relaciéon que existe entre
la produccién maxima de alimentos y maquinas. Una
forma importante de describir la relacién entre dos
variables es mediante la pendiente de la linea grafica.

La pendiente de una linea representa la modifica-
cién en una variable que se presenta cuando otra varia-
ble se modifica. Para ser mas precisos, es un cambio en
la variable Y sobre el eje vertical por cambio unitario
en la variable X sobre el eje horizontal. Por ejemplo, en
la figura 1A-2, la produccién de alimentos se elevo de 25

La frontera de posibilidades de produccion
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FIGURA [ A-2. Una frontera de posibilidades de
produccién

Una curva continua pasa por los pares graficados de puntos y
da origen a la frontera de posibilidades de produccion.

a 26 unidades. La pendiente de la curva en la figura
1A-2 indica el cambio preciso que podria ocurrir en la
produccién de maquinaria. La pendiente es una medida
numérica exacta de la relacion entre la variacion en'Y y la
variacion en X.

La figura 1A-3 muestra como medir la pendiente de
una linea recta, por ejemplo, la pendiente de la linea
entre los puntos By D. Considere el movimiento de Ba
D como el que se presenta en dos etapas. Primero viene
un movimiento horizontal de B a C que indica el
aumento de una unidad en el valor de X (sin cambio en
el valor de Y). Luego viene un movimiento vertical com-
pensatorio hacia arriba o hacia abajo, el cual se indica
como sen la figura 1A-3. (El movimiento de una unidad
horizontal es meramente por conveniencia. La férmula
se mantiene para movimientos de cualquier magnitud.)
El movimiento de dos pasos lleva de un punto a otro
sobre una linea recta.

Como el movimiento BC es un incremento de una
unidad en X, la longitud de CD (que se muestra como s
en la figura 1A-3) indica la modificacién en Y por varia-
ci6n unitaria en X. En una grafica, a esta variacion se le
denomina la pendiente de la linea ABDE.

A menudo se define a la pendiente como “la altura
partida por la base”. La altura es la distancia vertical; en
la figura 1A-3 es la distancia que media entre Cy D. La
base es la distancia horizontal; es BC en la figura 1A-3.
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a) Relacioén inversa
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b) Relacion directa

Y Y
E
A
D
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£ X X
FIGURA |A-3. Calculo de la pendiente de lineas rectas
Es facil calcular la pendiente de lineas rectas como “la altura a partir de la mitad”. Asi, tanto
en a) como en b), el valor numérico de la pendiente es altura/base = CD/BC = s5/1 = s.
Advierta que en a), CD es negativa, lo que indica una pendiente negativa, o una relaciéon
inversa entre Xy Y.
a) b) FIGURA 1 A-4. La inclinacion no es lo
mismo que la pendiente
v v Observe que aunque a) parezca mas inclinada
que b), muestran la misma relaciéon. Ambas tie-
2 2 nen una pendiente de %%, pero el eje de las Xse
ha ampliado en b).
1 1
X X
0 123 4 0 1 2 3 4

La altura sobre la base en este caso seria CD sobre BC.
Por tanto, la pendiente de BD es CD/BC. (Para aquellos
que quieren estudiar cdlculo, la pregunta 7 al final de
este apéndice relaciona pendientes y derivadas.)

Conviene recordar los aspectos clave de las pendien-
tes:

1. La pendiente puede expresarse como un namero.
Mide el cambio en Y por unidad de cambio en X, o
“la altura partida por la base”.

2. Si la linea es recta, su pendiente es constante en
todos los puntos.

3. Lapendiente de la linea indica si la relacion entre X
y Y es directa o inversa. Es directa cuando las varia-
bles se mueven en el mismo sentido (es decir,

aumentan o disminuyen juntas); las relaciones inver-
sas se dan cuando las variables se mueven en sentido
contrario (es decir, una aumenta y la otra dismi-
nuye).

Asi, una pendiente negativa indica que la relacion
X-Y es inversa, como sucede en la figura 1A-3a). ¢Por
qué? Porque un aumento en X exige una disminucion
en Y.

Algunas veces se confunde la pendiente con la apa-
riencia de inclinacion. Esta conclusion suele ser valida,
pero no siempre, ya que la inclinaciéon depende de la
escala de la grafica. Los paneles a) y b) de la figura 1A-4
representan a ambos exactamente en la misma relacion.
Sin embargo, en 0) la escala horizontal se ha ampliado
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en comparaciéon con a). Si se calcula con cuidado, se
vera que las pendientes son exactamente las mismas (e
iguales a 1%).

La pendiente de una linea curva
La linea curva o no lineal es aquella cuya pendiente
varia. A veces interesa saber cual es la pendiente en un
determinado punto, como el punto B de la figura 1A-5. La
pendiente en este punto es positiva, pero no es obvio
cémo se calcula exactamente.

Para hallar la pendiente de una linea curva conti-
nua en un punto, se calcula la pendiente de la linea
que toca, pero no corta a la linea curva en el punto
en cuestion. Esa linea recta se denomina tangente a la
linea curva. En otras palabras, la pendiente de una linea
curva en un punto es la pendiente de la linea recta que
es tangente a la curva en ese punto. Una vez que se traza
la tangente, se halla su pendiente al utilizar la téc-
nica habitual de medicién en angulo recto, que ya se
analizo.

Para encontrar la pendiente en el punto B de la
figura 1A-5, simplemente se traza una linea recta FBJ
tangente a la linea curva en ese punto. A continuaciéon
se calcula la pendiente de la tangente, NJ/MN. Del
mismo modo, la linea tangente GH indica la pendiente
de la linea curva en el punto D.

La figura 1A-6 muestra otro ejemplo de una pen-
diente de linea no lineal; muestra una curva tipica de
microeconomia, la cual tiene forma de campana y
alcanza su maximo valor en el punto C. Puede utilizar el
método de pendientes como tangentes para ver que la
pendiente de la curva siempre es positiva en la region
donde la curva asciende y negativa en la regién en la
que desciende. En la cima o maximo de la curva, la pen-
diente es exactamente igual a cero. Una pendiente igual
a cero significa que un pequeno movimiento en la varia-
ble X alrededor del punto maximo no tiene efecto
alguno en el valor de la variable Y!

! Para quienes disfrutan del dlgebra, la pendiente de una linea
puede recordarse como: una linea recta (o relacion lineal)
se expresa como Y = a + bX. Para esta linea, la pendiente de la
curva es b, la cual mide la variacion en Y por cada cambio unita-
rio en X.

Una linea curva o relacién no lineal implica términos distin-
tos a las constantes y al término de X. Un ejemplo de una rela-
cién no lineal es la ecuacién cuadratica ¥ = (X — 2)2. Usted
puede verificar que la pendiente de esta ecuacion es nega-
tiva para X < 2y positiva para X > 2. ;Cuadl es la pendiente para
X=2

Para los que saben calculo, una pendiente igual a cero se
da cuando la derivada de una curva continua es igual a cero.
Por ejemplo, trace y utilice cdlculo para encontrar el punto
de pendiente cero de una curva a la que define la funcién Y =
(X—2)%
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FIGURA | A-5. La tangente como pendiente de las lineas
curvas

Al construir una linea tangente se calcula la pendiente de una
linea curva en un punto determinado. Asi, la linea FBM] es
tangente a la curva continua ABDE en el punto B. La pen-
diente en B es igual a la pendiente de la linea tangente, es
decir, a NJ/MN.

Y
Pendiente cero
C
<
L S
Q 2
2, B D©
IS )
@ o
IS ©.
IS S
@ Z
Q ®
L] L]
A E

X

FIGURA |A-6. Diferentes pendientes de las curvas no
lineales

Muchas curvas en economia primero se elevan, luego llegan a
un maximo y entonces caen. En la region ascendente de A
a C, la pendiente es positiva (vea el punto B). En la region
descendente, de Ca F, la pendiente es negativa (vea el punto
D). En el maximo de la curva, el punto C, la pendiente es igual
a cero. (¢Qué ocurre con las curvas en forma de U? ¢:Cual es la
pendiente en su punto minimo?)
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Pendiente como valor marginal
Uno de los conceptos mas importantes en economia es
el que se conoce con el término “marginal”, que siem-
pre significa “adicional” o “extra”. Por ejemplo, cuando
se habla de “costo marginal”, se refiere al costo adicio-
nal en el que incurre una compania al producir una
unidad adicional de produccién. De manera semejante,
en economia fiscal se analiza la “tasa fiscal marginal”,
que se refiere a los impuestos adicionales que se pagan
cuando un individuo gana un ddlar adicional de
ingreso.

El valor marginal en una relacion se calcula a partir
de la pendiente. En la figura 1A-3 se muestran los valo-
res marginales para dos lineas rectas. Observe primero
la figura 1A-30). Es posible que la variable Yse refiera a
los impuestos y la variable X al ingreso. Luego la pen-
diente s representa la tasa marginal de impuesto. Para
cada unidad de Xlos impuestos se elevan en sunidades.
Para muchos contribuyentes, la tasa marginal de
impuesto se situaria entre 0.20 y 0.40.

A continuacién examine la figura 1A-3q). Aqui, el
valor marginal es negativo. Esto puede representar lo
que sucede cuando un drea particular estd demasiado
explotada, donde la variable X es el nimero de embar-
caciones y Y el total de peces capturados. Por el exceso
en la explotacion, la pesca marginal por embarcaciéon
es realmente negativa porque el activo de los peces se
estd agotando.

Este concepto también aplica a las lineas curvas.
¢Cual es el valor marginal en el punto B de la figura
1A-5? Usted puede calcular que cada MNunidades de X
producen Njunidades de Y. El valor marginal de B tam-
bién es la pendiente, que es NJ/MN. Advierta que el
valor marginal se reduce a medida que Xaumenta por-
que la curva es concava o en forma de domo.

Pregunta: :Cudl es el valor marginal de la relacion en
la figura 1A-6 en el punto C? Asegurese de que usted
pueda explicar por qué el valor marginal es igual a cero.

Desplazamientos de las curvas y movimiento

a lo largo de ellas
Una distincién importante en economia es la diferencia
entre los desplazamientos de las curvas y los movimien-
tos alo largo de ellas. Esta caracteristica se aprecia en la
figura 1A-7. La frontera de posibilidades de produccién
interna reproduce la IPP de la figura 1A-2. En el punto
D la sociedad escoge producir 30 unidades de alimento
y 90 unidades de maquinas. Si la sociedad decide consu-
mir mas alimentos con una FPP dada, entonces puede
desplazarse a lo largo de FPP hasta el punto E. Este movi-
miento a lo largo de la curva representa elegir mas ali-
mentos y menos maquinas.
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FIGURA |A-7. Desplazamiento de las curvas frente a un
movimiento a lo largo de las curvas

Cuando se utilizan graficas, es esencial distinguir los movimien-
tos a lo largo de las curvas (por ejemplo, del punto D en el que
la inversion es elevada, al E, en el que es baja) de los desplaza-
mientos de las curvas (por ejemplo, del punto D en un ano
dado, al G en un ano posterior).

Suponga que la FPP interior representa las posibili-
dades de producciéon de la sociedad para 1990. Si
regresa al mismo pais en 2000, observara que la FPP
se ha desplazado de la curva interior de 1990 a la curva
exterior de 2000. (Este desplazamiento se produciria
como consecuencia de un incremento en la mano de
obra o en el capital disponible.) En el ultimo ano la
sociedad eligi6 ubicarse en el punto G, con mas alimen-
tos y maquinas que en el punto Do E.

El objetivo de este ejemplo es que, en el primer caso
(el movimiento de D a E) observe el movimiento a lo
largo de la curva, mientras que en el segundo caso (de
D a G) observe el desplazamiento de la curva.

Algunas graficas especiales
La FPP es una de las graficas mas importantes en econo-
mia: representa la relacion entre dos variables econ6mi-
cas (como los alimentos y las maquinas o las pistolas y la
mantequilla). En las paginas siguientes el lector encon-
trara otros tipos mas.

Series de tiempo. Algunas graficas muestran cémo una
variable particular se ha modificado con el tiempo.
Observe, por ejemplo, las graficas que se encuentran en
las paginas finales de este libro. La primera grafica
muestra una serie de tiempo, a partir de la Revolucién
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de Estados Unidos, de una variable macroeconémica
importante: el cociente entre la deuda del gobierno
federal y el producto interno bruto; este cociente es el
cociente deuda-PIB. Las graficas de series de tiempo ubi-
can a éste sobre el eje horizontal y a las variables de
interés (en este caso el cociente deuda-PIB) sobre el eje
vertical. Esta grafica muestra que el cociente deuda-PIB
se ha elevado mucho durante todas las guerras impor-
tantes.

Diagramas de dispersiéon. En ocasiones se graficaran
datos individuales de puntos, como en la figura 1A-1. A
menudo se hard lo mismo con combinaciones de varia-
bles durante anos diferentes. Un ejemplo importante
de un diagrama de dispersiéon en macroeconomia es la
Sfuncion del consumo, que se muestra en la figura 1A-8.
Este diagrama de dispersion muestra el ingreso disponi-
ble total de un pais sobre el ¢je horizontal y el consumo
total (el gasto por parte de los hogares en bienes como
los alimentos, el vestido y la vivienda) sobre el eje verti-
cal. Advierta que el consumo se relaciona muy estrecha-
mente con el ingreso, una clave vital para entender los
cambios en el ingreso y en la produccién nacional.

Diagramas con mas de una curva. A menudo resulta
util colocar dos curvas en la misma grafica, con lo cual
se obtiene un “diagrama de curvas multiples”. El ejem-
plo mas importante de éste es el diagrama de la oferta y de
la demanda, que se muestra en el capitulo 3. Tales grafi-
cas pueden mostrar dos relaciones diferentes en forma
simultanea, tales como la manera en que las compras de
los consumidores responden a los precios (demanda) y
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FIGURA | A-8. Fl diagrama de dispersion de la funcién de
consumo muestra una importante ley macroeconémica

Los puntos forman un diagrama de dispersion del ingreso y
del consumo. Advierta cudn cercana es la relaciéon entre
ambos. Esto constituye el fundamento para la funcion del con-
swmo en macroeconomia.

la manera en que la produccién de los negocios res-
ponde alos precios (oferta). Al graficar al mismo tiempo
las dos relaciones, se determinan el precio y la cantidad
que prevaleceran en un mercado.

Asi concluye esta breve incursién a las graficas. Una
vez que usted haya dominado estos principios basicos,
las graficas de esta obra, y las de otras areas, pueden ser
tanto divertidas como instructivas.

D
.
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1. Las graficas constituyen una herramienta esencial para la
economia moderna. Proporcionan una presentacion con-
veniente de los datos o de las relaciones entre las varia-
bles.

2. Los puntos importantes que deben comprenderse sobre
una grafica son: ¢cual se encuentra en cada uno de los dos
¢jes (horizontal y vertical)? ¢:Cuales son las unidades sobre
cada uno de los ejes? :Qué tipo de relacion se representa
en la curva o en las curvas que se muestran en la grafica?

3. Larelacion entre las dos variables en una curva esta dada
por su pendiente. La pendiente se define como “la altura
a partir de la base” o el incremento en Y por aumento de

X en una unidad. Si la pendiente es positiva (o directa),
las dos variables se relacionan directamente; se mueven
hacia arriba o hacia abajo en forma conjunta. Si la curva
tiene una pendiente negativa (o inversa), las dos variables
tienen una relaciéon opuesta entre si.

4. Ademads, en ocasiones se presentan tipos especiales de
graficas: las series de tiempo, que muestran como evolu-
ciona una variable particular con el paso del tiempo; los
diagramas de dispersion, que muestran observaciones
sobre un par de variables; y los diagramas de curvas multi-
ples, que muestran dos o mas relaciones en una sola gra-
fica.
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CONCEPTOS PARA REVISION

Elementos de las graficas Ejemplos de graficas

eje horizontal, o de las X graficas de series de tiempo

eje vertical, o de las ¥ diagramas de dispersion

pendiente como “altura a partir de la graficas de curvas multiples

base”

pendiente (positiva, negativa, igual a
cero)

tangente como pendiente de una linea
curva

PREGUNTAS PARA DEBATE

1. Considere el siguiente problema: después de dormir 8
horas durante el dia, tiene usted 16 horas a dividir entre
el estudio y el ocio. Deje que las horas de ocio sean la
variable X'y las de estudio la variable Y. Trace la relacion
de linea recta entre todas las combinaciones de Xy de Y
en papel milimétrico. Tenga cuidado de denominar los
¢jes y de marcar el origen.

2. En la pregunta 1, ¢cudl es la pendiente de la linea que
muestra la relacién entre las horas de estudio y las de
ocio? ¢Es una linea recta?

3. Suponga que para usted es absolutamente necesario tener
6 horas de ocio al dia, ni mds ni menos. En la grafica mar-
que el punto correspondiente a 6 horas de ocio. Ahora
considere un movimiento a lo largo de la curva: suponga que
usted decide que necesita solamente 4 horas de ocio al
dia. Trace el nuevo punto.

4. Ahora muestre un desplazamiento a lo largo de la curva:
usted ve que necesita dormir menos, por lo que tiene 18
horas al dia que dedicarle al ocio y al estudio. Represente
la nueva curva (desplazada).

5. Se le pide que lleve un diario del uso que hace del tiempo
por incrementos de media hora durante tres dias; registre
los tiempos de estudio, de sueno, de trabajo, de diversion
y otros. Luego dibuje una curva de produccién-posibili-
dades de tiempo, como en la figura 1A-2, entre el tiempo
libre y todas las otras actividades. Ubique cada uno de sus
tres dias en el tiempo FPP. A continuaciéon ponga el pro-
medio para todos los estadounidenses en la misma gra-
fica. ¢Cémo se compara usted con la persona promedio?

6. Acuda a la pagina en internet de la Bureau of Economic
Analysis de Estados Unidos en www.bea.gov. Luego escoja
la opcién de “Gross Domestic Product” (Producto Interno
Bruto, PIB). En la pagina siguiente, seleccione “Interac-
tive NIPA data”. Luego seleccione “Frequently Requested

NIPA Tables”. De nuevo, escoja la opcion “Table 1.2 (Real

Gross Domestic Product)”, el cual es la produccién total

de la economia de este pais. Esto probablemente venga

con los datos trimestrales.

a) Construya una grafica que muestre la serie de
tiempo para el PIB real para los ultimos seis trimes-
tres. ¢La tendencia general es al alza o a la baja? (En
macroeconomia aprendera que la pendiente es nega-
tiva durante las recesiones.)

b) Construya un diagrama de dispersion que muestre
las “importaciones” en el eje vertical y el “producto
interno bruto” en el eje horizontal. Describa la rela-
ciéon entre las cifras. (En macroeconomia sera la pro-
pension marginal a importar.)

. Para quienes hayan estudiado calculo: 1a pendiente de una

linea o curva continua es su derivada. Las siguientes son
ecuaciones para dos curvas de la demanda inversa (donde
el precio es una funcién de la produccion). Para cada
curva suponga que la funcion se mantiene solamente
cuando P=0y X= 0.

a) P =100 —5X

b) P =100 — 20X+ 1X?2

Para cada curva de la demanda, determine su pendiente
cuando X=0ycuando X= 1. Paralas curvas de la demanda
lineal tales como a), ¢cual es la condicién bajo la que se
sostiene la ley de la demanda de pendiente negativa? ¢La
curva b) es concava (como un domo) o convexa (como
una taza)?

. El valor marginal de una curva es su pendiente, que es lo

mismo que la primera derivada de una funcion. Calcule
algebraicamente el efecto marginal de la producciéon en
el precio para las curvas de la demanda inversa a) y b) de
la pregunta 7. Proporcione los valores numéricos margi-
nales en X = 10 para ambas curvas de la demanda.



La moderna economia mixta

CAPITULO

Cualquier individuo trata de emplear su capital de tal forma que su
producto tenga el mayor valor posible. Por lo general no pretende
promover el interés publico ni sabe cuando lo esta fomentando. Lo
unico que busca es su propia seguridad, solo su propio provecho. Y al
hacerlo, una mano invisible le lleva a promover un fin que no estaba
en sus intenciones. Cuando busca su propio interés, a menudo
promueve el de la sociedad mas eficazmente que si realmente pretendiera
promoverlo.

Adam Smith

La riqueza de las naciones (1776)

Deténgase un momento a pensar en algunos de los bie-
nes y servicios que usted ha consumido en los ultimos
dias. Es posible que haya abordado un avién para llegar
a algan compromiso o compro gasolina para el automo-
vil familiar. Con seguridad consumi6 comida casera que
compro6 en una tienda de abarrotes o algunos platillos
que adquirié en un restaurante. Es posible que usted
haya comprado un libro (como este texto) o algunos
medicamentos.

Ahora considere algunos de los muchos pasos que
precedieron a sus compras. El boleto de avién servird
para ilustrar este ejemplo muy bien. Quizas usted lo
comproé en internet. Esta compra, en apariencia muy
sencilla, implica mucho capital tangible, como su compu-
tadora, propiedad intelectual (en software y disenos) y
complejas lineas de transmision de fibra 6ptica, ademas
de los complejos sistemas de reservacion y los mode-
los de fijacién de precios de la aerolinea. Las companias
de aviaciéon hacen todo esto para obtener utilidades
(aunque éstas han sido muy modestas en el sector).

Al mismo tiempo, el gobierno desempena un papel
importante en los viajes por avion. Regula la seguridad
de la linea aérea, es propietario de muchos aeropuer-
tos, administra el sistema de control de trafico aéreo,
produce el bien puiblico del pronéstico meteorolégico
y proporciona informacién sobre los retrasos en los vue-
los. Y esta lista podria continuar si se mencionan el
apoyo publico y privado a la manufactura de aeronaves,
los acuerdos internacionales para la competencia de
las companias de aviacion, las politicas energéticas para
combustibles y otras areas.

Lo mismo se aplicaria, en distintos grados segun el
sector, a las compras que usted hace de gasolina, o de
productos farmacéuticos, o casi cualquier articulo. La
economia de todos los paises del mundo es una econo-
mia mixta, esto es, una combinacién de empresas priva-
das que trabajan en un mercado, y de regulaciones, sis-
tema fiscal y programas gubernamentales. :Qué es
exactamente la economia de mercadoy qué la convierte
en una maquina de crecimiento tan poderosa? :Cudl es
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el “capital” del “capitalismo”? ;Qué controles del Estado
se necesitan para hacer que los mercados funcionen
con eficiencia? Ha llegado el momento de comprender
los principios que subyacen a la economia de mercado
y de revisar el papel del Estado en la vida econémica.

A. EL MECANISMO DE MERCADO

La mayoria de la actividad econémica en los paises de
altos ingresos se da en los mercados privados, a través del
mecanismo de mercado, por lo que es aqui donde inicia
este estudio sistemadtico. ¢Quién es el responsable de
tomar las decisiones en una economia de mercado?
Quizd le sorprenda aprender que no hay individuo, organi-
zacion o gobierno alguno que sea responsable de resolver los pro-
blemas economicos en una economia de mercado. En su lugar,
millones de empresas y consumidores participan en el
comercio voluntario, buscando mejorar sus propias situa-
ciones econdmicas, y sus acciones estan coordinadas, en
forma invisible, por un sistema de precios y mercados.

A fin de observar este singular mecanismo, consi-
dere la ciudad de Nueva York. Sin un flujo constante de
bienes hacia dentro y hacia fuera de la ciudad, en una
semana los neoyorquinos estarian al borde de la inani-
cién. Pero la verdad es que a los neoyorquinos les va
muy bien econémicamente. La razéon es que desde los
condados que le rodean, desde los 50 estados y desde
los confines del planeta, los bienes viajan durante diasy
semanas a Nueva York como destino final.

¢Por qué 10 millones de personas pueden dormir
con tranquilidad durante la noche, sin vivir presas de
un terror mortal o de una caida en los complejos proce-
sos economicos de los que dependen? La sorprendente
respuesta es que, sin que nadie ejerza coerciéon o sin
que exista una direccién centralizada, el mercado coor-
dina estas actividades econémicas.

Todos en Estados Unidos se percatan de la forma en
que el Estado controla la actividad econdémica: regula
los medicamentos, combate incendios, recauda impues-
tos, envia ejércitos alrededor del mundo y muchas cosas
mas. Pero rara vez piensan qué tanto de esta vida econ6-
mica ordinaria se realiza sin intervenciéon del Estado.
Todos los dias, millones de personas producen miles de
mercancias por su propia voluntad, sin una direccién
central ni un plan maestro.

No es caos, sino orden econémico
El mercado es como una marana de compradores y ven-
dedores. Parece casi un milagro que se produzcan ali-
mentos en cantidades adecuadas, que se les transporte
a los lugares exactos y que lleguen en buen estado a la

CAPITULO 2 LA MODERNA ECONOMIA MIXTA

mesa. Pero basta mirar mas de cerca lo que ocurre en
Nueva York o en otras economias para tener una prueba
convincente de que un sistema de mercado no es ni un
caos ni un milagro. Es un sistema con su propia légica
interna y funciona.

Una economia de mercado es un complicado meca-
nismo para coordinar personas, actividades y negocios a
través de un sistema de precios y mercados. Se trata de
un dispositivo de comunicacién para agrupar el conoci-
miento y las acciones de miles de millones de individuos
diversos. Sin una inteligencia central resuelve proble-
mas de produccién y de distribucién que involucran
miles de millones de variables y relaciones desconoci-
das, problemas que suelen encontrarse mas alla del al-
cance incluso de la supercomputadora mas moderna
que pueda existir en la actualidad. Nadie disené el mer-
cado; sin embargo, funciona notablemente bien. En una
economia de mercado no hay individuo u organizacién
independiente que sea responsable por la produccion,
el consumo, la distribucién o la fijaciéon de precios.

¢Como es que los mercados determinan precios,
salarios y productos? Originalmente, un mercado era
un lugar real en el que los compradores y vendedores
podian participar en negociaciones cara a cara. El mer-
cado (repleto de trozos de mantequilla, de pirdamides de
queso, de capas de pescado mojado y de montones
de vegetales) solia ser un lugar familiar en muchos pue-
blos y villas, y era ahi donde los agricultores llevaban sus
productos a vender. En Estados Unidos siguen exis-
tiendo importantes mercados en los que muchos comer-
ciantes se retinen para hacer negocio. Por ejemplo, el
trigo y el maiz se intercambian en la Chicago Board of
Trade, el petréleo y el platino en el New York Mercan-
tile Exchange, y las joyas en el distrito de los diamantes
de la ciudad de Nueva York.

En sentido general, los mercados son lugares en los
que compradores y vendedores interactdan, intercam-
bian bienes y servicios, y determinan precios. Existen
mercados casi para todo. Es posible adquirir arte de los
antiguos maestros en las casas de subasta de Nueva York,
o permisos de contaminacién en la Chicago Board of
Trade. Un mercado puede estar centralizado, como el
mercado de valores. O descentralizado, como el caso de
la mano de obra. O puede existir s6lo electronicamente
como es, cada vez mas, el caso del comercio electronico
(e-commerce) en internet. Algunos de los mercados mas
importantes son los de los activos financieros, tales
como las acciones, los bonos, la moneda extranjeray las
hipotecas.

Un mercado es un mecanismo mediante el cual los
compradores y los vendedores interactian para deter-
minar precios e intercambiar bienes y servicios.



A. EL MECANISMO DE MERCADO

La principal funcién del mercado es determinar el
precio de los bienes. El precio es el valor del bien en
términos de dinero (el papel del dinero se analizara
mas adelante en este capitulo). A un nivel mas pro-
fundo, los precios representan los términos con base en
los cuales se intercambian distintas mercancias. El pre-
cio de mercado de una bicicleta puede ser de 500 dola-
res y el de unos zapatos de 50. En esencia, lo que el
mercado esta diciendo es que los zapatos y las bicicletas
se intercambian con base en una razén de 10 a 1.

Ademas, los precios sirven como seriales para los pro-
ductoresylos consumidores. Silos consumidores desean
mas de cualquier bien, el precio se elevard, y esto enviara
la senal a los productores de que se necesita mas oferta.
Cuando una enfermedad terrible reduce la produccién
de carne, su oferta disminuye y aumenta el precio de las
hamburguesas. E1 mayor precio alienta a los ganaderos
a aumentar su produccién de carne y, al mismo tiempo,
hace que los consumidores sustituyan las hamburguesas
y otros productos de carne por otros alimentos.

Lo que es cierto de los mercados de los bienes de
consumo también lo es para los mercados de factores
de produccioén, tales como la tierra o la mano de obra.
Si se necesita que mas programadores de computadora
manejen negocios de internet, el precio de los progra-
madores de computadoras (su salario por hora) ten-
dera a aumentar. Al subir los salarios relativos, la ocupa-
cion creciente atraera trabajadores.

Los precios coordinan las decisiones de los produc-
tores y los consumidores en un mercado. Los precios
mas elevados tienden a reducir las compras de los con-
sumidores y a fomentar la produccion. Los menores
precios fomentan el consumo y desalientan la produc-
cion. Los precios son la rueda que equilibra el meca-
nismo del mercado.

Equilibrio del mercado. En todo momento algunas per-
sonas compran mientras que otras venden; las empresas
inventan nuevos productos y los gobiernos aprueban
leyes para regular a los antiguos; las empresas extranje-
ras estan abriendo plantas en América mientras que las
empresas estadounidenses estan vendiendo sus produc-
tos en el exterior. Sin embargo, en medio de todo este
movimiento, los mercados constantemente estan resol-
viendo el qué, el comoy el para quién. A medida que equi-
libran todas las fuerzas que operan en la economia, los
mercados encuentran un equilibrio de mercado de la
ofertay de la demanda.

Un equilibrio de mercado representa el balance entre todos
los compradores y vendedores. Segin el precio, los hogares
y las empresas desean comprar o vender distintas canti-
dades. El mercado encuentra el precio de equilibrio
que cubre al mismo tiempo los deseos de compradores
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y vendedores. Cuando el precio es demasiado elevado
hay un exceso de bienes y de produccion, y cuando es
demasiado bajo se forman largas colas en las tiendas y
hay escasez de bienes. Los precios a los que los compra-
dores desean adquirir exactamente la cantidad que los
vendedores desean vender producen un equilibrio en-
tre la oferta y la demanda.

Cémo resuelve el mercado los tres problemas

econémicos
Se describi6é como es que los precios permiten equilibrar
el consumo y la produccion (o la demanda y la oferta)
en un mercado individual. ;Qué sucede cuando se retine
a todos: el de la carne de res, el automotriz, el de tierra,
el de trabajo, el de capital y todos los demads? Estos mer-
cados trabajan simultineamente para determinar un
equilibrio general de los precios y de la produccién.

Al empatar vendedores y compradores (oferta y
demanda) en cada mercado, una economia de mercado
resuelve simultineamente los tres problemas de qué,
comoy para quién. A continuacién se presenta un perfil
de un equilibrio de mercado:

1. Québienesy servicios se producen estd determinado
por los votos monetarios de los consumidores en sus
decisiones diarias de compra. Hace un siglo, muchos
votos en dolares para el transporte se dedicaban a
caballos y a herraduras; hoy en dia, se gasta mucho
en automoviles y llantas.

Las empresas, a su vez, estan motivadas por el
deseo de maximizar las utilidades. Las utilidades son
ingresos netos, o la diferencia entre las ventas totales
y los costos totales. Las empresas abandonan aque-
llas areas en las que pierden utilidades; por la misma
razon, les atraen las altas utilidades en la produccion
de bienes de gran demanda. Algunas de las activida-
des mas redituables en la actualidad son la produc-
cion y la comercializacion de medicamentos: para la
depresion, para la ansiedad, para la impotencia y
para otras manifestaciones de la fragilidad humana.
Atraidas por las altas utilidades, las empresas estan
invirtiendo miles de millones de délares en investiga-
ci6én para encontrar medicinas nuevas y mejoradas.

2. Como se producen las cosas esta determinado por la
competencia entre distintos productores. La mejor
manera de que éstos cumplan con la competencia
en precios y maximicen las utilidades es mantener
los costos al minimo adoptando los métodos mads
eficientes de produccion. En ocasiones, el cambio
es incremental y consiste en algo mas que realizar
ajustes menores en la maquinaria o en la mezcla de
insumos para obtener una ventaja en costos, lo cual
puede resultar sumamente importante en un mer-
cado competitivo. En otros momentos en los que se



28

da un cambio drdstico en la tecnologia, como
cuando las mdquinas de vapor sustituyeron a los
caballos porque el vapor era mas barato por unidad
de trabajo util, o cuando los aeroplanos sustituye-
ron a los ferrocarriles como el medio mas eficiente
para viajar largas distancias. En estos momentos la
humanidad se encuentra en medio de una transi-
ci6én de ese tipo hacia una tecnologia radicalmente
distinta, donde las computadoras han revolucio-
nado muchas tareas en el lugar de trabajo, desde la
caja de salida hasta la sala de conferencias.

3. Para quién se producen las cosas (quién consume y
cuanto) depende, en gran parte, de la oferta y de la
demanda en los mercados de los factores de produc-
cion. Los mercados de factores (por ejemplo, los mer-
cados para los factores de produccién) determinan
las tasas salariales, las rentas de la tierra, las tasas de
interés y las utilidades. A tales precios se les denomina
precios de factores. L.a misma persona puede recibir sala-
rios de un trabajo, dividendos de acciones, intereses
sobre bonos y renta de una propiedad. Al sumar todos
los ingresos de los factores, es posible calcular el
ingreso de mercado de una persona. La distribucion
del ingreso en la poblacién estd, por tanto, determi-
nada por la cantidad de servicios factoriales (persona-
hora, hectdreas, etc.) y los precios de los factores
(tasas salariales, renta de la tierra, etcétera).

La doble monarquia
¢Quiénes rigen la economia de mercado? ¢;Las que mar-
can el paso son las empresas gigantes como Microsoft y
Toyota? :O mas bien el Congreso y el presidente? :O los
jeques de la publicidad en Madison Avenue? Todas estas
personas e instituciones afectan a los demas, pero a fin
de cuentas, las principales fuerzas que influyen en la
manera en que la economia se constituye son dos
monarcas: los gustosy la tecnologia.

Un determinante fundamental son los gustos de la
poblacion. Estos gustos innatos y adquiridos (como se
expresa en los votos monetarios de las demandas del
consumidor) dirigen los usos de los recursos de la socie-
dad. Escogen el punto en la frontera de las posibilida-
des de produccion (FPP).

Otro factor importante son los recursos y la tecnolo-
gia disponibles para una sociedad. La economia no
puede salir fuera de su FPP. Usted puede volar a Hong
Kong, pero todavia no hay vuelos a Marte. Por tanto, los
recursos de la economia limitan a los candidatos a
los votos monetarios de los consumidores. La demanda
de los consumidores tiene que encajar con la oferta de
bienes y servicios de los negocios para determinar qué
se produce en ultima instancia.

Al lector le resultarad util recordar la doble monar-
quia cuando se pregunte por qué algunas tecnologias
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fracasan en el mercado. Desde el Stanley Steamer (un
automovil impulsado por vapor) hasta el cigarro Pre-
miere sin humo, que no emitia humo, pero que tam-
poco tenia sabor, la historia esta repleta de productos
que no encontraron mercado. ¢Cémo es que los pro-
ductos intutiles mueren? ¢Existe una agencia guberna-
mental que se pronuncie sobre el valor de los nuevos
productos? No es necesaria una agencia de ese tipo. En
vez de ello, se extinguen porque no hay demanda del
consumidor para los productos al precio actual de mer-
cado. Estos productos tienen pérdidas en vez de utili-
dades. Esto recuerda que las utilidades sirven como re-
compensas y castigos para los negocios y orientan los
mecanismos del mercado.

Como el agricultor que utiliza la zanahoria y el palo
para que un burro camine, el sistema de mercado re-
parte beneficios y pérdidas para inducir a las empresas
a producir eficientemente los bienes que se desean.

Representacién grdfica de los precios

y de los mercados
El flujo circular de una vida econémica puede represen-
tarse en un grafico como el de la figura 2-1. Este ofrece
una vista general de c6mo los consumidores y los pro-
ductores interactdan para determinar precios y cantida-
des tanto para los insumos como para los productos.
Adpvierta que existen dos tipos distintos de mercados en
el flujo circular. En la parte superior se encuentran los
mercados de productos o flujo de productos como las
pizzas y el calzado; en la parte inferior estan los merca-
dos para los insumos o factores de producciéon como la
tierra y la mano de obra. Ademas, observe como toman
decisiones dos entidades diferentes, los consumidores y
los negocios.

Los consumidores compran bienes y venden facto-
res de produccion; los negocios venden bienes y com-
pran factores de produccion. Los consumidores utilizan
los ingresos que obtienen de la venta de mano de obra
y otros insumos para comprarle bienes a los negocios;
éstos basan los precios de sus bienes en los costos de la
mano de obray de la propiedad. Los precios en los mer-
cados de bienes se fijan para equilibrar la demanda
de los consumidores y la oferta de los negocios; y en
los mercados de factores para equilibrar la oferta de los
hogares y la demanda de las empresas.

Todo esto suena complicado. Se trata sencillamente
de laimagen total de laintrincada red de ofertas y deman-
das interdependientes, las cuales estan interconectadas a
través de un mecanismo de mercado para resolver los
problemas econémicos de qué, comoy para quién.

La mano invisible
Adam Smith fue el primero en reconocer c6mo una eco-
nomia de mercado organiza las complejas fuerzas de la
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FIGURA 2-1. El sistema de mercado se basa en la oferta y en la demanda para resolver los tres problemas

economicos

En esta figura se observa el flujo circular de una economia de mercado. Los votos monetarios de los consu-
midores (hogares, gobiernos y extranjeros) interactian con la oferta de las empresas en los mercados de
productos situados en la parte superior, contribuyendo a determinar qué se produce. La demanda de facto-
res por parte de las empresas se encuentra con la oferta de trabajo y de otros factores en los mercados de
factores situados en la parte inferior y contribuye a determinar los salarios, los alquileres y los intereses; la
renta influye, pues, en determinar para quién son los bienes. La competencia entre las empresas en la com-
pra de los factores y en la venta de los bienes del modo mas barato determina ¢émo se producen éstos.

oferta y de la demanda. En uno de los pasajes mas famo-
sos de toda la economia, procedente de La riqueza de las
naciones que se cita al principio de este capitulo, Smith
advirtié la armonia entre el interés privado y el publico.
Regrese y vuelva a leer estas paraddjicas palabras.

Advierta especialmente el senalamiento de la mano
invisible, ese interés privado que puede conducir a una
utilidad publica cuando se presenta en un mecanismo de mer-
cado que funcione bien.

Las palabras de Smith fueron escritas en 1776. Ese
mismo ano también estuvo marcado por la Declaracion

de la Independencia de Estados Unidos. No es casuali-
dad que ambas ideas aparecieran al mismo tiempo. En el
mismo momento en que los revolucionarios estadouni-
denses proclamaban la libertad de la tirania, Adam Smith
predicaba una doctrina revolucionaria que liberaba al
comercio y a la industria de las ataduras de una aristocra-
cia feudal. Smith sostenia que en el mejor de todos los
mundos posibles, es casi seguro que la interferencia del
Estado en la competencia del mercado sea perjudicial.
Laidea de Smith sobre el funcionamiento del meca-
nismo del mercado ha inspirado a los economistas
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modernos, tanto a los admiradores del capitalismo
como a sus detractores. LLos economistas teéricos han
demostrado que en condiciones limitadas, una econo-
mia perfectamente competitiva es eficiente (recuerde
que una economia produce eficientemente cuando no
puede mejorar el bienestar econémico de una persona
sin empeorar el de alguna otra).

Sin embargo, tras dos siglos de experiencia y de
reflexion, se hace evidente el alcance limitado de esta
doctrina. Se sabe que existen “fallas en el mercado”,
que éste no siempre conduce al resultado mas eficiente.
Un conjunto de fallas del mercado se refiere a los mono-
poliosy a otras formas de competencia imperfecta. Otra
falla de la “mano invisible” son las externalidades o
derrames fuera del mercado: externalidades positivas
tales como los descubrimientos cientificos y negati-
vas tales como la contaminacion.

Una consideracion final se da cuando la distribu-
cién de los ingresos es politica o éticamente inacepta-
ble. Cuando se presenta cualquiera de estos elementos,
la doctrina de la mano invisible de Adam Smith no fun-
ciona y es posible que el Estado quiera intervenir para
repararla.

En suma:

Adam Smith descubri6é una propiedad notable de
una economia de mercado competitiva. En condiciones
de competencia perfecta y fallos del mercado, los mer-
cados extraen de los recursos existentes el mayor
nuamero posible de bienes y servicios ttiles. Pero en los
casos en que los monopolios, la contaminacion o fallas
semejantes del mercado se extienden, pueden des-
truirse las notables propiedades de eficiencia de la
mano invisible.

Adam Smith, padre fundador de la economia
“iPara qué todo el arduo trabajo y el ajetreo
de este mundo? ;Cuél es el fin de la avaricia

y de la ambicién, de la busqueda de riqueza,
de poder y de preeminencia?” Asi escribié el escocés Adam
Smith (1723-1790), quien vislumbré para el mundo social de
la economia lo que Isaac Newton reconocié para el mundo
fisico de los cielos. Smith dio respuesta a sus cuestionamientos
en La riqueza de las naciones (1776), donde explicé el orden
natural que se autorregula y por medio del cual el aceite del
egoismo lubrica la maquinaria econémica en forma casi mila-
grosa. Smith creia que el arduo trabajo y el ajetreo mejoraban
la suerte del hombre comun y corriente. “El consumo es el
Unico fin y propésito de toda la produccién”.

Smith fue el primer apéstol del crecimiento econémico.
En los albores de la Revolucién industrial sefalé los grandes
progresos que habia experimentado la productividad gracias
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a la especializacién y a la division del trabajo. En un famoso
ejemplo describié la manufactura especializada de una fabrica
de alfileres en la que “un obrero estira el alambre, otro lo
endereza y otro lo va cortando”,y asi continta. Esta operacién
le permitia a |0 personas fabricar 48 000 alfileres al dia, mien-
tras que si “cada uno trabajara por separado, ninguno podria
fabricar veinte, o tal vez, un solo alfiler al dia”. Smith consideré
el resultado de esta division del trabajo como “una opulen-
cia universal que se extiende a los niveles mas bajos de las
personas”. jImaginese lo que pensaria si regresara hoy y viera
todo lo que mas de dos siglos de crecimiento econémico han
producido!

Smith escribié cientos de paginas clamando contra los
innumerables casos de insensatez e interferencia del Estado.
Considere el caso del maestro de gremio del siglo xvii que
intentaba tejer mejor. El gremio del pueblo decidié que: “si
un tejedor de tela intenta procesar una pieza seguln su propia
inventiva, debe obtener permiso de los jueces del pueblo para
utilizar la cantidad y la longitud de hilos que desee después de
que cuatro de los comerciantes mas antiguos y cuatro de los
tejedores mas antiguos del gremio hayan considerado la cues-
tion”. Smith afirmaba que tales restricciones, fueran impuestas
por el gobierno o por los monopolios, sobre la produccion
o sobre el comercio exterior, limitan el funcionamiento ade-
cuado del sistema de mercado y, en dltima instancia, dafian
tanto a trabajadores como a consumidores.

Nada de esto sugeriria que Smith defendia a lo establecido.
Desconfiaba de todo el poder arraigado, de los monopolios
privados y de las monarquias publicas. Estaba a favor de la
gente comun. Pero, como muchos de los grandes economistas,
habia aprendido, a partir de sus investigaciones, que el camino
al desperdicio esta plagado de buenas intenciones.

Sobre todo, es la visidén de Adam Smith de la “mano invi-
sible” que se autorregula su contribucién imperecedera a la
economia moderna.

B. EL COMERCIO, EL DINERO
Y EL CAPITAL

¢Cudles son algunos de los rasgos distintivos de una eco-
nomia moderna? En esta seccion se analizan tres muy
importantes:

1. Las economias avanzadas se caracterizan por una
complicada red de comercio que depende de un
elevado grado de especializaciéon y de una intrin-
cada division del trabajo.

2. Las economias modernas hoy utilizan abundante-
mente el dinero, que sirve como parametro para
medir el valor econémico, ademas de ser el medio
de pago.
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3. Las tecnologias industriales modernas se basan en
la utilizacién de enormes cantidades de capital. Los
bienes de capital convierten el trabajo del hombre
en un factor de produccién mucho mas eficiente y
permiten que la productividad sea mucho mayor de
lo que era posible en una época anterior.

COMERCIO, ESPECIALIZACION
Y DIVISION DELTRABA)JO

En comparacién con las economias del siglo xviii, las
actuales dependen mucho de la especializacion de los
individuos y de las empresas, conectados por una
extensa red de comercio. Las economias occidentales
han disfrutado de un rapido crecimiento econémico a
medida que la mayor especializacion les ha permitido
a los trabajadores incrementar su productividad en
puestos particulares e intercambiar sus productos por
los bienes que necesitan.

La especializacion se logra cuando la gente y los paises
concentran sus esfuerzos en un conjunto particular de
tareas; le permite a cada persona y a cada pais aprove-
char al maximo las habilidades y recursos especificos de
que disponen. Uno de los hechos de la vida econémica
es que, en lugar de que todos hagan todo en forma
mediocre, es mejor establecer una division del trabajo, es
decir, dividir la produccién en diversos pasos pequenos
o tareas especializadas. La divisién del trabajo permite a
la gente alta jugar basquetbol, a la gente con habilidad
numérica ensenar y a la gente persuasiva vender auto-
moviles. A veces se requieren muchos anos para recibir
el entrenamiento necesario para carreras especificas;
por ejemplo, generalmente se necesitan 14 anos de
estudios de posgrado para convertirse en un neurociru-
jano certificado.

El capital y la tierra también son sumamente espe-
cializados. En el caso de la tierra, algunos terrenos for-
man las preciosas franjas arenosas de playa entre las
ciudades populosas y los océanos templados; otros son
los valiosos vinedos de Francia o California; otros mas
bordean a los puertos de agua profunda y sirven como
centros de comercio para el mundo.

El capital también esta muy especializado. El pro-
grama de computadora que acompané a la labor de
redactar este libro de texto requirié mas de una década
para que se desarrollara, pero es inttil para administrar
una refineria petrolera o para resolver grandes proble-
mas numéricos. Uno de los ejemplos mads impresionan-
tes de especializacién es el microchip de computadora
que maneja a los automéviles, aumenta su eficiencia e
incluso puede servir como “caja negra” para registrar
los datos de accidentes.
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La enorme eficiencia de la especializacion permite
la intrincada red de intercambio entre personasy nacio-
nes que se observa en la actualidad. Muy pocas personas
producen un solo bien terminado: casi todos elaboran
una fraccién mintuscula de lo que consumen. Quizas
ensenan una pequena parte del programa de estudios
de una universidad o vacian monedas de los parquime-
tros o aislan el material genético de la mosca de la fruta.
A cambio de esta labor especializada reciben un ingreso
adecuado para comprar bienes de todo el mundo.

La idea de ganancias derivadas del comercio constituye
una de las ideas fundamentales de la economia. Las
diferentes personas o paises tienden a especializarse en
determinadas dreasy a intercambiar voluntariamente lo
que producen por lo que necesitan. Japon se ha vuelto
sumamente productivo al especializarse en bienes de
manufactura tales como automoviles y productos elec-
trénicos para el consumo; exporta gran parte de su pro-
duccién de manufactura para pagar las importaciones
de materias primas. En cambio, los paises que han
intentado ser autosuficientes y han pretendido produ-
cir la mayor parte de lo que consumen, han descubierto
que éste es el camino hacia el estancamiento. El comer-
cio puede enriquecer a todas las naciones y aumentar el
nivel de vida de todos.

En resumen:

La especializacion y la division del trabajo son claves
para tener un elevado nivel de vida. Al especializarse,
las personas pueden volverse muy productivas en un
campo muy limitado de habilidades. Luego las personas
pueden intercambiar sus bienes especializados por los
productos de los demas, con lo que se incrementa
muchisimo la diversidad y la calidad del consumo y se
tiene el potencial para elevar el nivel de vida de todo el
mundo.

La globalizacién

Dificilmente se puede abrir un periédico hoy
en dia y no leer sobre las tendencias mas
recientes en la “globalizacion”. ;Qué significa
este término exactamente?! ;Cémo puede la economia ayudar
a comprender las cuestiones que plantea?

Globalizaciéon es un término popular que se utiliza para
denotar un incremento en la integracion econdmica entre las nacio-
nes. El aumento de la integracion se observa actualmente en
el crecimiento dramético en los flujos de bienes, servicios y
capital a través de las fronteras nacionales.

Un componente fundamental de la globalizacién es el
aumento espectacular en la parte de la produccién nacio-
nal que se dedica a las importaciones y a las exportaciones.
Con una baja continua en los costos de transportacién y de
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comunicacion, junto con la disminucién en los aranceles y
otras barreras comerciales, la participacion del comercio en la
produccién nacional estadounidense se ha mas que duplicado
durante el Ultimo siglo. Los productores nacionales compiten
ahora con productores de todo el mundo en sus precios y en
sus decisiones de disefio.

Sin embargo, en un nivel mas profundo, la globalizacién
refleja una ampliacion de la especializacion y division del tra-
bajo a todo el mundo. Hace 200 afios, la mayoria de la gente
vivia en el campo y producia practicamente todo lo que con-
sumia: alimentos, vivienda, ropa, combustible, etc. Poco a poco,
la gente se fue especializando y comprando a otros muchas
de las cosas que consumia en su comunidad o pais. Hoy en
dia, muchos bienes se producen en varios paises y se envian a
muchas partes del globo.

Un ejemplo interesante de la economia globalizada es la
produccion del iPod. ;Quién lo fabrica? Usted podria pensar que
Apple, pero si ve el reverso del aparato podra leer “Hecho en
China”. ;Cudl es la verdad aqui? En realidad el iPod es una
pequefia computadora portatil para escuchar musica. Tiene al
menos 451 partes, las cuales se fabrican en todo el mundo.
Apple disend el software y administra el proceso de produc-
cion, con lo que gana aproximadamente 80 doélares por cada
299 que obtiene en la venta. La parte que le corresponde a
China es fundamentalmente el ensamble, bajo un subcontrato
con Taiwan, con aproximadamente 5 délares de costos de mano
de obra. De tal manera que, mientras que las estadisticas comer-
ciales indican que un iPod que se vende en Estados Unidos
enfrenta un déficit comercial de |50 délares con China, sélo una
pequefa fraccion de esa cantidad le correspondié realmente.

Hal Varian, economista en jefe de Google, hizo un muy
buen resumen de los resultados de este estudio:

En ultima instancia no existe una respuesta sencilla al cuestiona-
miento de quién fabrica el iPod, o dénde se le fabrica. Este, como
muchos otros productos, esta hecho en varios paises por doce-
nas de compaiiias y cada etapa de produccién contribuye con una
cantidad diferente del valor final. El valor real del iPod no estd en
sus partes, ni en ensamblarlas. En su mayor parte esta en su con-
cepcion y su disefio. Por eso es que Apple obtiene 80 délares por
cada uno de estos iPod de video que vende, lo que por mucho es
el mayor pedazo de valor agregado en toda la cadena de suminis-
tro. Los tipos listos de Apple se las arreglaron para combinar 451
partes, casi todas genéricas, en un producto valioso. Quiza no
sean ellos quienes hacen el iPod, pero si lo crearon. A fin de
cuentas, es eso lo que realmente importa.'

La evidencia indica que este proceso de division del proceso
productivo es caracteristico de las actividades de manufactura
en Estados Unidos y en otros paises de elevados ingresos.

La globalizacion se presenta tanto en los mercados finan-
cieros como en los de bienes. La integracién financiera se
observa en el ritmo acelerado de prestar y pedir prestado

' Consulte los listados de internet en la seccién Lecturas adiciona-

les al final de este capitulo.
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entre las naciones, asi como en la convergencia de las tasas
de interés entre los distintos paises. Las principales causas de
la integracion financiera han sido el desmantelamiento de las
restricciones en los flujos de capital entre las naciones, las re-
ducciones en los costos y las innovaciones en los mercados
financieros, en especial el uso de nuevos tipos de instrumen-
tos financieros.

La integracion financiera entre las naciones sin duda ha
producido ganancias a partir del comercio, a medida que las
naciones con usos productivos para el capital pueden pedirle
prestado a paises con ahorros excesivos. En las Ultimas dos
décadas, Japon y China han fungido como los mayores pres-
tamistas del mundo. Sorprendentemente, Estados Unidos ha
sido el principal acreedor, en parte debido a su baja tasa de
ahorro nacional y en parte debido al dinamismo tecnoldgico
de sus industrias de computacion y biotecnologia.

La integracion global de bienes y mercados financieros ha
producido ganancias impresionantes a partir del comercio en
la forma de precios mas bajos, mayor innovacién y crecimiento
econémico mas rapido. Pero estos beneficios han ido acompa-
fiados de dolorosos efectos secundarios.

Una consecuencia de la integracion econémica es el des-
empleo y la pérdida de utilidades que se presentan cuando
los productores extranjeros de bajo costo desplazan a la
produccién nacional. Por ejemplo, de 1980 a 2007, el empleo
estadounidense en textiles y vestido cayé de 2 a 0.6 millo-
nes de trabajadores. Los trabajadores textiles desempleados
encontraron poco alivio en el hecho de que los consumidores
estaban disfrutando los precios en declive de la ropa china. Los
que pierden por el aumento del comercio internacional son
los incansables defensores del “proteccionismo” en la forma
de aranceles y cuotas para el mercado internacional.

Una segunda consecuencia se da cuando la integracién
financiera desencadena crisis financieras internacionales. La
Ultima crisis se inicié a mediados de 2007, cuando una reduc-
cion en los precios de la vivienda en Estados Unidos afecto
los mercados accionarios y de bonos en todo el mundo. Seria
posible preguntarse como es que el mercado accionario de
India caeria entre 20 y 30% debido a problemas en el mer-
cado estadounidense de la vivienda. El contagio que se derivo
de tales disturbios es el resultado de mercados intimamente
interrelacionados. La exuberancia irracional en los mercados
financieros en el 2000 condujo a la obtencién de primas de
riesgo excesivamente reducidas, lo que elevé el precio de las
acciones en todo el mundo. Cuando los inversionistas fueron
presa del pesimismo en 2007 y en 2008, las primas para el
riesgo se elevaron en todas partes, incluso en las acciones de
India.

La globalizacién plantea numerosas y novedosas cuestio-
nes para los responsables de elaborar politicas. ;Las ganan-
cias del comercio valen los costos nacionales en términos de
disturbios y dislocacién social? ;Deben los paises evitar que
los inversionistas muevan fondos con tanta rapidez que esto
signifique una amenaza para los mercados financieros nacio-
nales? ;La integracion conduce a mayores desigualdades? ;Las

LA MODERNA ECONOMIA MIXTA
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instituciones deben convertirse en prestadores de Ultimo
recurso para los paises en dificultades financieras? Estos cues-
tionamientos estan en las mentes de los responsables de ela-
borar politicas econémicas de todo el mundo, quienes inten-
tan abordar la globalizacion.

DINERO: EL LUBRICANTE
DEL INTERCAMBIO

Si la especializacion permite a los individuos concen-
trarse en tareas especificas, el dinero les permite inter-
cambiar sus productos especializados por la vasta diver-
sidad de bienes y servicios que producen los demads.

El dinero es el medio de pago en forma de monedas
y cheques que se utiliza para comprar cosas. Representa
un lubricante que facilita el intercambio. Cuando todo
el mundo confia en él y lo acepta como pago por bienes
y deudas, el intercambio se facilita. Imagine cuan com-
plicada seria la vida econémica si se tuviera que utilizar
el trueque de bienes por bienes cada vez que se quisiera
comprar una pizza o acudir a un concierto. ;Qué servi-
cios ofreceria usted a la Pizzeria Sal? ;Qué intercambia-
ria usted con su universidad para cubrir su colegiatura?
El dinero funciona como un casamentero universal
entre compradores y vendedores ya que realiza peque-
nos matrimonios de interés mutuo miles de millones de
veces cada dia.

Los gobiernos controlan la oferta monetaria a través
de sus bancos centrales. Pero como otros lubricantes, el
dinero puede sobrecalentarse y danar el motor de la
economia. Puede crecer fuera de control y provocar
una hiperinflacién, en la cual los precios aumenten con
rapidez. Cuando eso sucede, la gente se centra en gastar
su dinero rapidamente, antes de que pierda su valor, en
lugar de invertirlo para el futuro. Eso fue lo que sucedio
en varios paises latinoamericanos en la década de los
ochenta, y en muchos paises anteriormente socialistas,
cuando tuvieron tasas de inflacion superiores al 1 000 o
incluso al 10 000% anual. {Imagine recibir su cheque de
sueldo y que éste perdiera 20% de su valor para el fin de
semanal!

El dinero es el medio de intercambio. Un manejo
adecuado de la oferta de dinero es uno de los proble-
mas principales de la politica macroeconémica oficial
de todos los paises.

CAPITAL

Los dos grandes socios que proporcionan insumos para
el proceso productivo son el trabajo y el capital. Ya sabe
qué es el trabajo, porque todos rentan su tiempo a cam-
bio de un salario. El otro socio es el capital, un insumo
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producido y durable que es, en si mismo, un producto
de la economia. El capital consiste en un arreglo vastoy
especializado de maquinas, edificios, computadoras,
programas de computo y otras cosas.

La mayoria no se percata de cuanto sus actividades
econémicas dependen del capital, incluso sus casas, las
carreteras en las cuales circulan y los cables que llevan
electricidad y television por cable a sus hogares. En la
economia estadounidense, la cantidad total neta de
capital privado en 2008, incluido el capital estatal, el
empresarial y el residencial, signific6 mas de 150 000
délares per capita.

A diferencia de la tierra y el trabajo, el capital tiene
que producirse antes de poder utilizarse. Por ejemplo,
algunas empresas fabrican maquinas textiles, que a con-
tinuacion se utilizan para fabricar camisas; algunas
empresas construyen tractores agricolas que luego se
utilizan para ayudar a producir maiz.

La utilizacién del capital implica métodos de pro-
duccién indirectos que consumen tiempo. El hombre
aprendi6 hace mucho que estos Gltimos suelen ser mds
eficientes que los métodos directos. Por ejemplo, el
método mds directo para pescar es meterse al agua y
capturar los peces con las manos, pero esta técnica pro-
duce mas frustraciéon que peces. Cuando se utiliza una
cana de pescar (que es equipo de capital), el tiempo
que se dedica a pescar se vuelve mas productivo en tér-
minos de los peces que se capturan diariamente.
Cuando se utiliza todavia mds capital, en la forma de
redes y barcos pesqueros, la pesca es suficientemente
productiva para alimentar a muchas personas y permitir
vivir bien a quienes manejan las redes y el equipo espe-
cializado.

Crecimiento con base en el sacrificio de consumo
actual. Si los individuos estan dispuestos a ahorrar, a
abstenerse de consumir hoy y esperar a consumir en el
futuro, la sociedad puede dedicar recursos a la produc-
cion de nuevos bienes de capital. El aumento de las exis-
tencias de capital ayuda a la economia a crecer mas
rapidamente al desplazar la FPP hacia fuera. Vea de
nuevo la figura 1-5 para advertir coémo la renuncia al
consumo actual en favor de la inversiéon aumenta las
posibilidades futuras de produccion. Las altas tasas de
ahorro e inversion ayudan a explicar como Taiwan,
China y otros paises asidticos han crecido tan rapida-
mente en las Gltimas tres décadas. En cambio, muchos
paises pobres estan atrapados en un circulo vicioso lla-
mado “la trampa de la pobreza”. Tienen ingresos bajos
y pocas salidas productivas para sus ahorros, ahorran e
invierten poco, crecen muy lentamente y, en conse-
cuencia, se quedan rezagados en la ubicacién econé-
mica de las naciones.
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En resumen:

La actividad econémica requiere renunciar al con-
sumo actual para aumentar el capital. Cada vez que se
invierte (en la construccion de una fabrica o de una
carretera, cada vez que amplia los anos de estudio o la
calidad de la educacion, o que incrementa la cantidad
de conocimientos técnicos ttiles) aumenta la producti-
vidad y el consumo futuros de su economia.

Capital y propiedad privada
En una economia de mercado, el capital generalmente
es de propiedad privada y la renta que genera va a parar
a los individuos. Cada parcela de tierra tiene su escri-
tura o titulo de propiedad; casi todas las maquinas y edi-
ficios pertenecen a una persona o a una corporacion.
Los derechos de propiedad permiten a los duenos de bienes
de capital utilizarlos, intercambiarlos, pintarlos, cavar-
los, perforarlos o explotarlos. Tales bienes de capital
también tienen valores de mercado, y la gente puede
comprarlos y venderlos al precio que tengan. La capaci-
dad de los individuos para poseer capital y beneficiarse de éste
es lo que da su nombre al capitalismo.

Sin embargo, aunque la sociedad se asienta sobre la
propiedad privada, los derechos de propiedad son limi-
tados. La sociedad decide qué tanto de “sus” propieda-
des puede legar a los herederos y qué tanto debe desti-
narse a pagar impuestos sobre la herencia al gobierno.
La sociedad determina cudnta contaminacién puede
emitir la fabrica y dénde puede estacionar su automo-
vil. Ni siquiera su casa es su castillo; debe obedecer las
normas de ordenaciéon urbana vy, si es necesario, ceder
terreno para hacer una carretera.

No deja de ser interesante el hecho de que el recurso
econémico mas valioso, el trabajo, no pueda convertirse
en una mercancia que se compra y que se vende como
propiedad privada. Desde que se aboli6 la esclavitud, es
ilegal que la capacidad humana para obtener ingresos
tenga el mismo trato que otros bienes de capital. No es
legal venderse libremente; se debe alquilar a cambio de
un salario.

Derechos de propiedad para el capital

y la contaminacién

Es frecuente que los economistas subrayen la
importancia de los derechos de propiedad en
una economia eficiente de mercado. Los derechos de propie-
dad definen la capacidad de los individuos o de las empresas
para poseer, comprar, vender y utilizar los bienes de capital y
otras propiedades. Estos derechos se ponen en vigor a través
del marco legal, el cual constituye el conjunto de leyes den-
tro de las que opera una economia. Un marco legal eficiente
y aceptable para una economia de mercado comprende la
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definicion de los derechos de propiedad, las leyes de contrato
y un sistema para adjudicar disputas.

Como estan descubriendo los paises pobres, es muy dificil
contar con una economia de mercado eficiente cuando no
existen leyes que hagan respetar los contratos o que garan-
ticen que una empresa puede conservar sus propias utilida-
des. Y cuando el marco legal se desmorona, como sucedié en
el Irak diezmado por la guerra en 2003, la gente comienza a
temer por sus vidas. Tienen poco tiempo o poca inclinacion
a hacer inversiones de largo plazo para el futuro. La produc-
cion cae y la calidad de vida se deteriora. De hecho, muchas
de las mas horrendas hambrunas en Africa fueron provocadas
por la guerra civil y la descomposicién del orden legal, no por
el mal clima.

El ambiente es otro ejemplo en el que los derechos de
propiedad de disefio deficiente pueden dafiar a la economia.
En general, el agua y el aire son recursos de acceso abierto,
lo que significa que nadie los posee o los controla. Como dice
el refran: “Unos por otros y la casa sin barrer”. En esta area,
la gente no valora todos los costos de sus acciones. Alguien
puede tirar basura en el agua o permitir emisiones de humo
en el aire porque los costos del agua sucia o del aire contami-
nado recaen en otras personas. En cambio, es menos probable
que la gente arroje basura en su propio jardin o que queme
carboén en su propia sala de estar porque ellos mismos asumi-
ran los costos.

En afios recientes, los economistas han propuesto ampliar
los derechos de propiedad a mercancias ambientales al vender
o subastar permisos de contaminacion y permitir intercam-
biarlos en los mercados. Los primeros datos sugieren que esta
ampliacién de los derechos de propiedad ha dado incentivos
mucho mas poderosos para reducir eficientemente la conta-
minacion.

Se han subrayado algunos aspectos clave de una
economia moderna. La especializacion y la division del
trabajo entre las personas y los paises genera enormes
eficiencias; una mayor produccién permite el comer-
cio; el dinero permite que el comercio se realice con
rapidez y eficiencia; y un complejo sistema financiero
resulta crucial para transformar los ahorros de algunas
personas en el capital de otras.

C. LA MANO VISIBLE DEL ESTADO

Una economia ideal de mercado es aquella en la que
todos los bienes y servicios se intercambian voluntaria-
mente por dinero a precios competitivos de mercado
que reflejan las valuaciones de los clientes y de los cos-
tos sociales. Un sistema de ese tipo extrae el maximo
beneficio de los recursos existentes en la sociedad. Sin
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embargo, en el mundo real, ninguna economia se con-
forma por completo al mundo idealizado de la mano
invisible que funciona sin dificultades. Mas bien, todas
las economias de mercado tienen imperfecciones que
producen males como contaminacién, desempleo y los
extremos de riqueza y de pobreza.

Por este motivo, ningin gobierno del mundo, por
muy conservador que sea, mantiene sus manos alejadas
de la economia. El Estado asume muchas de las tareas
en respuesta de las fallas del mecanismo de mercado. El
ejército, la policia, el servicio meteorolégico nacional y
la construccién de autopistas son actividades tipicas del
gobierno. Las empresas de utilidad social, como la
exploraciéon espacial y la investigacion cientifica, se
benefician de los fondos estatales. Los gobiernos pue-
den regular algunos negocios (como los bancos y los
medicamentos) y subvenciona otros (como la educa-
cién y la sanidad). El Estado también cobra impuestos a
sus ciudadanos y redistribuye parte de los ingresos
recaudados entre los ancianos y los menesterosos.

¢Como desempena el Estado sus funciones? Opera
al obligar a los individuos a pagar impuestos, a obede-
cer reglamentos y a consumir determinados bienes y
servicios colectivos. Debido a sus poderes coercitivos,
puede desempenar funciones que no serian posibles
bajo intercambio voluntario. La coercién gubernamen-
tal aumenta la libertad y el consumo de aquellos que
resultan beneficiados, al mismo tiempo que reduce los
ingresos y las oportunidades de aquellos a los que se
cobra impuestos o se obliga a acatar reglamentos.

Los gobiernos tienen tres funciones econémicas
principales en una economia de mercado:

1. Los gobiernos aumentan la eficiencia cuando pro-
mueven la competencia, reducen externalidades
como la contaminacién y proveen bienes publicos.

2. El Estado fomenta la equidad cuando utiliza progra-
mas de impuestos y gasto para redistribuir el ingreso
a favor de determinados grupos.

3. El Estado favorece la estabilidad y el crecimiento ma-
croeconomicos —a través de la reduccion del desem-
pleo y la inflacién, al mismo tiempo que alienta el
crecimiento econémico— por medio de la politica
fiscal y la regulacién monetaria.

Se examinara brevemente cada una de estas funciones.

EFICIENCIA

Adam Smith reconocié que las virtudes del mecanismo
de mercado se aprovechan plenamente sélo cuando
estan presentes los pesos y contrapesos de la competen-
cia perfecta. ¢Qué se quiere decir con competencia per-
fecta? Este término técnico se refiere a un mercado en
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el que no existe empresa o consumidor lo suficiente-
mente grande para afectar el precio de mercado. Por
ejemplo, el mercado del trigo es perfectamente compe-
titivo porque la granja de trigo mas grande, que pro-
duce sé6lo una minuscula fraccion del trigo del mundo,
no puede tener un efecto apreciable sobre el precio del
trigo.

La doctrina de Ia mano invisible se aplica a las eco-
nomias en las que todos los mercados son perfecta-
mente competitivos. Estos altimos produciran una asig-
nacion eficiente de recursos, por lo que la economia
esta en su frontera de posibilidades de produccion.
Cuando todas las industrias estdn sujetas a los pesos y
contrapesos de la competencia perfecta, como se vera
mas adelante en esta obra, los mercados produciran la
canasta de productos que los consumidores mas desean
mediante las técnicas mads eficientes y la minima canti-
dad de insumos.

Por desgracia, los mercados pueden no acercarse a
la competencia perfecta eficiente por muchas razones.
Las tres mas importantes se refieren a la competencia
imperfecta, como los monopolios; a externalidades,
como la contaminacién; y a bienes publicos, como la
defensa nacional y las autopistas. En todos los casos,
la falla del mercado provoca produccién o consumo
ineficiente, y el Estado puede contribuir significativa-
mente a curar la enfermedad.

Competencia imperfecta
Una desviacion grave del mercado eficiente es la compe-
tencia imperfecta o los mercados monopolicos. Mientras que
en la competencia perfecta ninguna empresa y ningtin
consumidor pueden influir en los precios, la competen-
cia imperfecta se da cuando un comprador o un vende-
dor puede afectar el precio de un bien. Por ejemplo, si
una compania telefénica o un sindicato es lo suficiente-
mente grande para influir en las tarifas telefonicas o
en el salario, respectivamente, se genera cierto grado
de competencia imperfecta. Cuando esto sucede, la
sociedad puede desplazarse dentro de su I'PP. Esto suce-
deria, por ejemplo, cuando un tunico vendedor (un
monopolio) eleva el precio para obtener beneficios adi-
cionales. La producciéon de ese bien seria inferior al
nivel mas eficiente y la capacidad de la economia sufri-
ria en consecuencia. En una situacion asi, la propiedad
de la mano invisible de los mercados puede no concre-
tarse.

¢Cual es el efecto de la competencia imperfecta? La
competencia imperfecta hace que los precios sean supe-
riores a los costos y que las compras del consumidor se
reduzcan por debajo de los niveles de eficiencia. La pre-
sencia de un precio demasiado alto y una producciéon
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muy baja es caracteristica distintiva de la ineficiencia
que acompana a la competencia imperfecta.

En realidad, casi todas las industrias son, en alguna
medida, imperfectamente competitivas. Las lineas aéreas,
por ejemplo, pueden no tener competencia en algunas
de sus rutas y varios rivales en otras. El caso extremo de
la competencia imperfecta es el monopolista, es decir,
cuando un solo proveedor determina el precio de un
bien o servicio en particular. Por ejemplo, Microsoft ha
sido un monopolista en la producciéon del sistema ope-
rativo Windows.

Durante la tltima década, la mayoria de los gobier-
nos han tomado medidas para frenar las formas mads
extremas de competencia imperfecta. A veces regulan
el precio y las utilidades de monopolios tales como el
del agua, los teléfonos y las instalaciones eléctricas. Ade-
mas, las leyes gubernamentales antimonopolio prohi-
ben acciones tales como fijacién de precios y acuerdos
para dividir el mercado. El freno mas importante a la
competencia imperfecta, sin embargo, es la apertura de
los mercados a la competencia, sea nacional o extran-
jera. Pocos monopolios pueden resistir durante mucho
tiempo el ataque de los competidores, a menos que los
gobiernos los protejan por medio de aranceles o regla-
mentaciones.

Externalidades
Existe un segundo tipo de ineficiencia cuando hay efec-
tos exogenos o externalidades, que implican la impo-
sicion involuntaria de costos o beneficios. Las transac-
ciones del mercado implican un intercambio voluntario
en el que la gente intercambia bienes o servicios por
dinero. Cuando una compania compra pollo para ela-
borar piernas congeladas, lo adquiere de su propietario
en el mercado avicolay el vendedor recibe el valor com-
pleto del ave. Cuando se compra un corte de pelo, el
peluquero recibe el valor completo de su tiempo, sus
habilidades y la renta que paga.

Pero muchas interacciones se concretan fuera de
los mercados. Si bien los aeropuertos producen muchi-
simo ruido, generalmente no compensan a las personas
que viven en los alrededores por perturbar su paz. Por
otro lado, algunas empresas que gastan mucho en inves-
tigacion y desarrollo generan efectos positivos para el
resto de la sociedad. Por ejemplo, los investigadores de
AT&T inventaron el transistor y dieron inicio a la revo-
lucion electrénica, pero las utilidades de AT&T se incre-
mentaron solamente una pequena parte respecto a las
ganancias sociales globales. En cada caso, una actividad
ha ayudado o danado a la gente que se encuentra fuera
del mercado; es decir, se dio una transaccion econémica
sin un pago econémico.
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Las externalidades (o efectos de desbordamiento)
se presentan cuando las empresas o las personas impo-
nen costos o beneficios sobre otros fuera del mercado.

En la actualidad los gobiernos se preocupan mas de
las externalidades negativas que de las positivas. A
medida que la sociedad se ha hecho cada vez mas den-
samente poblada y la produccién de energia, productos
quimicos y otros materiales aumenta, las externalidades
negativas de ser molestias menores se han convertido
en grandes amenazas. Es aqui donde intervienen los
gobiernos. Las regulaciones gubernamentales estan dise-
nadas para controlar externalidades como la contami-
nacion del aire y del agua, el dano que se deriva de las
explotaciones mineras a cielo abierto, los desperdicios
toxicos, los medicamentos y alimentos inseguros y los
materiales radiactivos.

De muchas maneras, el Estado es como un padre,
que siempre dice “no”: no expondrds a tus trabajadores
a condiciones peligrosas. No arrojaras humos nocivos
por la chimenea de tu fabrica. No venderas drogas que
danen las facultades mentales. No conduciras sin cintu-
rén de seguridad. Y asi en cada caso. Encontrar el equi-
librio adecuado entre mercados libres y regulacion
gubernamental constituye una tarea dificil que requiere
un analisis cuidadoso de los costos y beneficios de cada
enfoque. Sin embargo, pocas personas defenderian hoy
el regreso a una economia sin regulaciones en la que se
permita a las empresas arrojar contaminantes como el
plutonio donde les plazca.

Bienes publicos
Aunque las externalidades negativas, como la contami-
nacion o el sobrecalentamiento del planeta, ocupan los
encabezados de los periddicos, las externalidades positi-
vas pueden muy bien ser mas significativas. Piense en la
gradual eliminacién de la viruela, una enfermedad que
reclamé millones de vidas y desfiguré a muchas perso-
nas. Ninguna empresa privada realiz6 las investigacio-
nes, la vacunacion y el trabajo de campo necesarios en
los rincones del planeta para combatir la enfermedad.
Los incentivos para la produccion privada fueron insufi-
cientes porque los beneficios se dispersaron tan amplia-
mente en todo el mundo que las empresas no pudieron
capturar los rendimientos. Los beneficios de la elimina-
cion de enfermedades transmisibles no pueden com-
prarse ni venderse en los mercados. Casos parecidos de
externalidades positivas son la construcciéon de una red
de carreteras, la operacién de un servicio meteorolé-
gico nacional y el apoyo a la ciencia bdsica.

El ejemplo extremo de una externalidad positiva es
el bien publico. Los bienes publicos son mercancias
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que todos pueden disfrutar y que es imposible impe-
dir que alguien las disfrute. Un ejemplo clasico de un
bien publico es el ejército. Cuando una naciéon va a la
guerra, para exterminar a los terroristas, para buscar
armas de destrucciéon masiva, para apoderarse de tierra
o de petréleo, o para despertar sentimientos patrioti-
cos, todos deben pagar el precio y sufrirdn las conse-
cuencias, lo deseen o no.

Sin embargo, una vez que el gobierno se decide a
comprar un bien publico, el mecanismo de mercado
sigue funcionando. Cuando compra bienes publicos
como defensa nacional o faros, el Estado se comporta
exactamente como cualquier otro gran consumidor.
Cuando emite suficientes votos monetarios en determi-
nados sentidos, hace que los recursos fluyan hacia alla.
Una vez emitidos, los mecanismos del mercado se hacen
cargo y encauzan los recursos hacia las empresas de tal
manera que se produzcan faros o tanques.

iSon los faros bienes publicos?

Los faros se han utilizado para explicar el con-
cepto de bienes publicos. Salvan vidas y car-
gueros. Pero los encargados de operarlos no

pueden desplazarse para pedirle una cuota a los barcos, ni
podrian, aun si ello sirviera para un objetivo social eficiente,
imponer una multa a los barcos que utilizan sus servicios. Es
mas eficiente alumbrar a los barcos gratuitamente, puesto que
no cuesta mas advertir a cien embarcaciones que las rocas
estan cercanas, que a una sola.

Pero considere lo siguiente. En una reciente revisién histé-
rica se determiné que los faros en Inglaterra y en Gales habian
sido operados en forma privada. Se financiaban cobrando a los
barcos que utilizaban los puertos cercanos un *“gravamen por
la iluminacion” autorizado por el gobierno. Algunos incluso
han concluido que los faros no son bienes publicos.

Para entender este caso es necesario regresar a los aspec-
tos fundamentales. Los dos atributos clave del bien publico
son 1) el costo de extender el servicio a una persona mas es
cero (“no rivales”) y 2) es imposible impedir que lo disfrute
una persona (“no excluibles”). Ambas caracteristicas son apli-
cables a los faros.

Pero un bien “publico” no tiene por qué ser suministrado
por el Estado. A menudo no es suministrado por nadie. Por
otra parte, el hecho de que sea suministrado por el sector
privado no indica que sea eficiente o que un mecanismo de
mercado puede financiar el faro. El ejemplo inglés muestra
un interesante caso en el que si la provision del bien publico
puede ligarse a otro bien o servicio (en este caso, el tonelaje
del barco) y si el Estado reconoce a algiin particular el dere-
cho a recaudar lo que son esencialmente impuestos, enton-
ces puede encontrarse un mecanismo alterno para financiar
el bien publico. Un enfoque de este tipo funcionaria mal si
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las cuotas no pudieran relacionarse facilmente con el tonelaje
(como en las vias maritimas internacionales). Y no funcionaria
en lo absoluto si el gobierno se rehusara a privatizar el dere-
cho a cobrar a los barcos un gravamen por la iluminacién.

En Estados Unidos existe una experiencia muy distinta.
Desde sus primeros dias, esta nacién considerd que las ayu-
das a la navegacién debia proporcionarlas el Estado. De hecho,
uno de los primeros actos del primer Congreso, y la primera
ley de obras publicas del naciente pais, establecia que “la ayuda,
el mantenimiento y las reparaciones necesarios de todos los
faros, balizas [y] boyas... deberan ser sufragados por el Tesoro
de Estados Unidos”.

Pero los faros, como muchos bienes publicos, recibian
escaso financiamiento, y resulta interesante sefialar lo que
ocurrié en ausencia de ayudas para la navegacion. Un caso
fascinante se dio en la costa oeste de Florida, que es una via
maritima traicionera con un arrecife de 200 millas que yace
sumergido un pie por debajo de la superficie en la zona del
océano Atlantico en la que hay mas huracanes. Este transitado
canal era territorio excelente para las tormentas, los naufra-
gios y la pirateria.

En Florida no hubo faros hasta 1825,y nunca se construye-
ron faros privados en la zona. Sin embargo, el mercado respon-
di6 vigorosamente a los peligros. Lo que surgié en el sector
privado fue una préspera industria de “remolcadores”, barcos
que merodeaban por la zona cercana a los arrecifes peligro-
sos esperando a que un infortunado barco quedara inutilizado.
Entonces aparecian, ofrecian su ayuda para salvar vidas y la
carga, remolcaban el barco hasta el puerto y reclamaban una
parte considerable del valor de la carga. La industria de los
remolcadores fue la principal del sur de la Florida a mediados
del siglo xix e hizo de Key West la ciudad mas rica de Estados
Unidos de aquella época.

Aunque los remolcadores tenian probablemente un valor
agregado positivo, carecian de los atributos de bien publico
de los faros. De hecho, como muchos barcos cargueros esta-
ban asegurados, habia bastante “riesgo moral” implicado en la
navegacion. La convivencia entre remolcadores y capitanes a
menudo enriquecia a ambos a expensas de los propietarios
y de las compaiiias aseguradoras. Fue solamente cuando U.S.
Lighthouse Service (Servicio de Faros de Estados Unidos),
financiado con ingresos del Estado, comenzé a construir faros
a lo largo del canal de la Florida que la cantidad de naufragios
comenzo a reducirse, y poco a poco los remolcadores se que-
daron sin trabajo.

Los faros ya no constituyen un problema central de la poli-
tica publica de hoy en dia y sobre todo resultan de interés para
los turistas. En gran parte se les ha reemplazado con el Global
Positioning System (GPS, Sistema de posicionamiento global)
basado en satélites, que también constituye un servicio ptblico
que el Estado proporciona gratuitamente. Pero la historia de
los faros recuerda los problemas que pueden surgir cuando los
bienes publicos se suministran de manera ineficiente.
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Impuestos. El Estado debe conseguir los ingresos nece-
sarios para pagar sus bienes publicos y financiar sus pro-
gramas de redistribucién de los ingresos. Estos tltimos
provienen de impuestos sobre los ingresos personales 'y
empresariales, sobre los salarios, sobre las ventas de bie-
nes de consumo y sobre otros articulos. Todos los nive-
les gubernamentales (federal, estatal y local) deben
recaudar impuestos para cubrir sus gastos.

Los impuestos se parecen a cualquier otro “precio”,
en este caso, el que se paga por cualquier bien publico.
Pero se distinguen de €l en un aspecto fundamental: no
son voluntarios. Todo el mundo esta sujeto a las leyes
fiscales; se esta obligado a pagar la parte correspondiente
del costo de los bienes publicos. Por supuesto que, a tra-
vés del proceso democratico, cada persona como ciuda-
dano elige tanto los bienes publicos como los impuestos
para pagar por ellos. Sin embargo, la cercana relacién
entre gasto y consumo que se observa en los bienes pri-
vados no existe en el caso de los impuestos y los bienes
publicos. Usted paga una hamburguesa sélo si quiere
una, pero debe pagar su parte de los impuestos que se
utilizan para financiar la defensa y la educacion publica,
incluso si estas actividades lo tienen sin cuidado.

EQUIDAD

El andlisis de las fallas del mercado, como el monopolio
o las externalidades, se centré6 en los defectos del papel
asignador de los mercados, imperfecciones que pueden
corregirse mediante una intervencién cuidadosa. Pero
suponga por un momento que la economia funcionara
con eficiencia total, que siempre se encontrara en la
frontera de las posibilidades de produccién y nunca por
debajo de ella, que siempre eligiera la cantidad correcta
de bienes publicos y privados, etc. Incluso aunque el
sistema de mercado funcionara perfectamente, todavia
podria conducir a un resultado defectuoso.

Los mercados no necesariamente producen una dis-
tribucion justa del ingreso. Una economia de mercado
puede producir desigualdades en el ingreso y en el con-
sumo que no son aceptables para el electorado.

¢Por qué podria el mecanismo de mercado producir
una solucién inaceptable a la pregunta para quién? La
razén es que los ingresos estin determinados por una
gran diversidad de factores, entre ellos el esfuerzo, la
educacion, la herencia, los precios de los factores y
la suerte. La distribucién resultante del ingreso puede no
corresponder a un resultado justo. Ademas, recuerde
que los bienes siguen los votos monetarios y no la mayor
necesidad. El gato de un hombre rico puede beberse la
leche que un nino pobre necesita para permanecer salu-
dable. ¢Esto sucede porque el mercado esta fallando? En
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lo absoluto, porque el mecanismo de mercado simple-
mente esta haciendo su trabajo: poner los bienes en las
manos de quienes tienen los votos monetarios. Incluso el
mercado mas eficiente puede generar gran desigualdad.

A menudo la distribucion del ingreso en un sis-
tema de mercado es resultado de los accidentes de naci-
miento. Todos los anos la revista Forbes hace una lista de
los 400 estadounidenses mds ricos, y es impresionante
cuantos de ellos recibieron su riqueza por herencia, o
utilizaron su riqueza heredada como trampolin para
acrecentarla. ¢Todo el mundo consideraria esto necesa-
riamente correcto o ideal? ¢Debiera permitirsele a
alguien convertirse en millonario simplemente porque
heredé6 5 000 kilometros cuadrados de tierra o la pro-
piedad familiar de pozos petroleros? Asi es como son las
cosas bajo el capitalismo laissez-faire.

Durante la mayor parte de la historia estadouni-
dense, el crecimiento econémico era una marea en
ascenso que elevaba todos los barcos, que hacia crecer
los ingresos tanto de los pobres como de los ricos. Pero
durante las ultimas tres décadas, las modificaciones en
la estructura familiar y los salarios en declive de los
menos calificados y de los menos educados han inver-
tido la tendencia. Con una vuelta a un mayor énfasis en
el mercado ha aumentado la gente sin hogar, mas ninos
viven en la pobreza y muchas ciudades estadounidenses
centrales se han deteriorado.

Las desigualdades en el ingreso pueden ser politica
o éticamente inaceptables. Una nacién no necesita
aceptar el resultado de los mercados competitivos como
predeterminados e inmutables; la gente puede analizar
la distribucion del ingreso y decidir si es injusta. Si una
sociedad democridtica no gusta de la distribucién de los
votos monetarios bajo un sistema laissez-faire, puede
tomar las medidas necesarias para modificar la distribu-
ci6én del ingreso.

Suponga que los votantes deciden reducir la des-
igualdad en el ingreso. ;:Qué herramientas utilizaria el
gobierno para poner esa decisién en prdctica? En pri-
mer lugar, puede participar en una gravacion progresiva,
e imponer impuestos fuertes sobre la riqueza o sobre las
grandes herencias para romper la cadena de privilegio.
Los impuestos federales sobre el ingreso y la heren-
cia son ejemplos de una gravaciéon progresiva con fines
redistributivos.

En segundo lugar, como las bajas tasas fiscales no
ayudan a los que no tienen ingresos, los gobiernos pue-
den hacer pagos de transferencia, que son entregas de
dinero a la gente. En la actualidad, tales pagos incluyen
ayuda para los ancianos, para los ciegos y para los inca-
pacitados, y para aquellos que tienen hijos dependien-
tes, asi como un seguro de desempleo para los que no
tienen trabajo. Este sistema de pago de transferencias
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proporciona una “red de seguridad” para proteger de
privaciones a los desafortunados. Y, finalmente, en oca-
siones los gobiernos imponen un subsidio a los grupos
de bajos ingresos al suministrarles cupones para alimen-
tos, atencion médica con subsidio y vivienda de bajo
costo; en todo Estados Unidos esos gastos comprenden
una parte relativamente pequena del gasto total.

Los programas fiscales y de transferencia siempre
han sido objeto de controversia. Son pocas las personas
que piensan en los bienes publicos que sus impuestos
estin comprando cuando llenan su declaracion de
ingresos o cuando contemplan las grandes deducciones
en sus cheques de paga. Y, sin embargo, las personas
consideran que las sociedades deben cubrir las necesi-
dades basicas de todos en lo que a alimento, escuela y
atencion sanitaria se refiere.

¢En qué puede contribuir la economia a las discu-
siones sobre la igualdad? La economia, como ciencia,
no puede responder preguntas normativas tales como
qué parte de los ingresos debe gravarse, qué tanto debe
transferirse a las familias pobres, o cudl es el tamano
adecuado del sector prblico. Estas son preguntas politi-
cas que solamente pueden responderse en las urnas de
las sociedades democraticas.

Sin embargo, la economia puede analizar los costos
y los beneficios de los distintos sistemas de redistribu-
cién. Los economistas han dedicado mucho tiempo a
analizar el impacto de los diversos sistemas de impues-
tos (tales como los que se basan en los ingresos o en el
consumo). También han analizado las probabilidades
de que la entrega de dinero y no de bienes o servicios a
la gente pobre sea una forma mas eficiente de redu-
cir la pobreza.

Y la economia recuerda que los mercados dan y los
mercados quitan. En un mundo de rapidos cambios
estructurales, siempre se debe recordar que “Yo avanzo
por gracia de la oferta y de la demanda”.

CRECIMIENTO MACROECONOMICO
Y ESTABILIDAD

Desde sus origenes, el capitalismo ha estado plagado de
brotes periddicos de inflacién (aumento de precios) y
recesion (alto desempleo). Desde la Segunda Guerra
Mundial, por ejemplo, ha habido diez recesiones en
Estados Unidos, algunas de las cuales han dejado sin
trabajo a millones de personas. Estas fluctuaciones se
conocen como ciclo de negocios.

En la actualidad, gracias a la contribucion intelec-
tual de John Maynard Keynes y sus seguidores, se sabe
como controlar los peores excesos del ciclo de negocios.
Con un uso cuidadoso de las politicas fiscales y moneta-
rias, los gobiernos pueden afectar la produccién, el
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empleo y la inflacién. Las politicas fiscales del gobierno
implican el poder de cargar impuestos y el poder de gas-
tar. La politica monetaria se refiere a la determinacién de
la oferta de dinero y las tasas de interés; éstas influyen
en la inversion en bienes de capital y otros gastos sensi-
bles a las tasas de interés. Mediante el uso de estas dos
herramientas fundamentales de politica macroecono-
mica, los gobiernos pueden influir en el nivel de gasto
total, en la tasa de crecimiento y el nivel de produccién,
en los niveles de empleo y desempleo, en el de precios
y en la tasa de inflacién en una economia.

Alo largo del ultimo medio siglo, los gobiernos de
los paises industrializados avanzados han aplicado con
éxito las lecciones de la revolucion keynesiana. Acica-
teadas por politicas monetarias y fiscales activas, las eco-
nomias de mercado experimentaron un periodo de cre-
cimiento econémico sin precedentes en las tres décadas
que siguieron a la Segunda Guerra Mundial.

En los anos ochenta, los gobiernos se preocuparon
mas por disenar politicas macroeconémicas para pro-
mover objetivos de largo plazo, tales como el creci-
miento econémico y la productividad. (El crecimiento
economico denota el crecimiento en la produccion total
de un pais, mientras que la productividad representa la
produccién por unidad de insumo, o la eficiencia con
la que se utilizan los recursos.) Por ejemplo, en la mayo-
ria de los paises industrializados se redujeron las tasas
de impuestos para aumentar los incentivos para el
ahorro y la producciéon. Muchos economistas subrayan
la importancia del ahorro publico a través de menores
déficit en el presupuesto como una forma de aumentar
el ahorro y la inversién nacionales.

Las politicas macroeconémicas para la estabiliza-
cion y el crecimiento econémico comprenden politicas
fiscales (de impuestos y de gasto) y politicas monetarias
(que influyen en las tasas de interés y en las condiciones
del crédito). A partir del desarrollo de la macroecono-
mia en la década de los treinta, los gobiernos han con-
seguido contener los peores excesos de la inflacion y el
desempleo.

En la tabla 2-1 se resume el papel econémico que
desempena el gobierno en la actualidad. Muestra sus
importantes funciones: promover la eficiencia, lograr
una distribucién mas justa del ingreso y buscar objetivos
macroeconémicos de crecimiento econémico y estabili-
dad. En todas las sociedades industriales avanzadas se
encuentra alguna variante de una economia mixta, en
la cual el mercado determina la produccioén y los pre-
cios en la mayor parte de los sectores individuales al
mismo tiempo que el gobierno conduce la economia
global por medio de programas de impuestos, de gasto
y de regulaciéon monetaria.



40

Falla de la economia de mercado Intervencion del Estado

Ineficiencia:
Monopolio Fomenta la competencia
Externalidades Interviene en los mercados

Fomenta las actividades
beneficiosas

Bienes publicos

Desigualdad:

Desigualdades inaceptables
de la renta y de la riqueza

Redistribuye el ingreso

Problemas macroeconémicoss:
Ciclos economicos (niveles
elevados de inflacion y de
desempleo)

Estabiliza por medio de

Crecimiento econémico lento Estimula el crecimiento

politicas macroeconémicas
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Ejemplos actuales de intervencion

Leyes antimonopolio, desregulacion
Leyes contra la contaminacion, ordenanzas contra
el tabaco

Suministro de educacién publica, construccion de
carreteras

Impuestos progresivos sobre la renta y la riqueza

Apoyo a los ingresos o programas de transferencia
(por ejemplo, subsidios a la atencion médica)

Politicas monetarias (por ejemplo, cambios en la oferta
monetaria y en las tasas de interés)

Politicas fiscales (por ejemplo, impuestos y programas
de gasto)

Mejoramiento de la eficiencia del sistema fiscal
Aumento de la tasa nacional de ahorro reduciendo

el déficit presupuestario o aumentando el superavit
presupuestario

TABLA 2-1. El Estado puede remediar las carencias del mercado

EL ADVENIMIENTO DEL ESTADO
BENEFACTOR

Esta obra se centra en la economia mixta de mercado
de las naciones industrializadas modernas. Por tanto,
sera util registrar su historia brevemente. Antes del
advenimiento de la economia de mercado, en tiempos
medievales, las aristocracias y los ayuntamientos de los
pueblos dirigian gran parte de la actividad econémica
en Europa y en Asia. Sin embargo, hace casi dos siglos,
los gobiernos comenzaron a ejercer cada vez menos
poder sobre los precios y los métodos de produccién. El
feudalismo poco a poco fue dejando el paso libre para
los mercados, o para lo que hoy se denomina “meca-
nismo de mercado”.

En la mayor parte de Europay de América del Norte,
el siglo X1x se convirti6 en la edad del laissez-faire. Esta
doctrina, que se traduce en “déjennos hacer lo que que-
ramos”, sostiene que el gobierno debe intervenir lo
menos posible en los asuntos econémicos y dejar las
decisiones econémicas a la toma privada de decisiones
de compradores y vendedores. Muchos gobiernos adop-
taron esta filosofia econémica al iniciarse la segunda
mitad del siglo x1X.

Sin embargo, hace un siglo, los multiples excesos
del capitalismo, entre ellos los monopolios y los consor-
cios, la corrupcion, los productos peligrosos y la pobreza,
condujeron a la mayoria de las naciones industrializa-
das a alejarse del laissez-faire. E1 papel del gobierno se

fue ampliando en forma sostenida a medida que regu-
laba los negocios, imponia impuestos a los ingresos e
implantaba una red social de seguridad para los ancia-
nos, los desempleados y los venidos a menos.

En este nuevo sistema, que recibié el nombre de
estado benefactor, se comercializan las actividades deta-
lladas de la vida econémica de todos los dias, al mismo
tiempo que el gobierno regula las condiciones sociales y
proporciona pensiones, atencion sanitaria y otras cosas
a las familias pobres.

Arremetida conservadora
Muchos criticos del estado benefactor se preocupa-
ban de que las intervenciones del gobierno inclinaran
la balanza a favor del socialismo, en el que el Estado es
propietario, operador y regulador de gran parte de la
economia. En 1942, Joseph Schumpeter, el gran econo-
mista austriaco, profesor de la Universidad de Harvard,
afirmé que la situaciéon en Estados Unidos era la del
“capitalismo viviendo en una cimara de oxigeno” en su
camino hacia el socialismo. El éxito del capitalismo ali-
mentaria la alienacién y la desconfianza en uno mismo,
minando su eficiencia y su capacidad para innovar.

Algunos criticos libertarios como Friedrich Hayek y
Milton Friedman exigian el regreso al mercado libre y a
la minima intervencién del Estado. Este grupo afir-
maba que era demasiado entrometido; que el Estado
creaba monopolios; que sus fallas eran tan daninas
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como las del mercado; que los elevados impuestos dis-
torsionaban la asignacion de recursos; que la seguridad
social amenazaba con sobrecargar a los trabajadores en
las décadas siguientes; que la regulacién ambiental
entorpecia el espiritu empresarial; que los intentos del
Estado por estabilizar la economia fracasarian en el
mejor de los casos y aumentarian la inflacién en el peor
de ellos. En pocas palabras, para algunos, el gobierno
era el problema y no la solucién.

Aproximadamente a principios de la década de los
ochenta, la balanza se incliné en sentido opuesto a
medida que los gobiernos conservadores de muchos
paises comenzaron a reducir impuestos y a desregular
el control del gobierno sobre la economia. Se privatiza-
ron muchas industrias propiedad del Estado, se reduje-
ron las tasas fiscales y se redujo la generosidad de
muchos programas de beneficencia.

El giro mds dramatico hacia el mercado se dio en
Rusia y en los paises socialistas de Europa oriental. Des-
pués de que durante décadas hablaron de las ventajas
de una economia gobernada por el Estado, a princi-
pios de los noventa estas naciones dejaron la planeacion
centralizada y emprendieron el dificil camino hacia una
economia descentralizada de mercado. Si bien China
seguia estando dominada por la burocracia del Partido
Comunista, habia disfrutado una explosién econémica
en las dltimas tres décadas cuando dej6é que empresas
privadas y extranjeras operaran dentro de sus fronteras.
Muchos regimenes anteriormente socialistas en India,
Africa y América Latina han adoptado el capitalismo y
han reducido el papel del gobierno en sus economias.

La economia mixta en la actualidad
En la evaluacion que hace de los méritos relativos del
Estado y del mercado, el debate publico muchas veces
simplifica excesivamente las complejas decisiones a las
que se enfrentan las sociedades. Los mercados han
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obrado milagros en algunos paises. Pero sin el tipo ade-
cuado de estructura legal y politica, y sin el capital in-
directo social que promueve el comercio y la inversiéon
privada, los mercados también han dado lugar a un capi-
talismo corrupto con grandes desigualdades, pobreza
generalizada y disminucién en el nivel de vida.

En los asuntos econémicos, el éxito tiene muchos
padres y el fracaso es huérfano. El éxito de las econo-
mias de mercado puede llevar a la gente a pasar por alto
las innumerables contribuciones de la accion colectiva.
Los programas gubernamentales han ayudado a redu-
cir la pobreza y la desnutricion y han reducido la plaga
de terribles enfermedades como la tuberculosis y la
polio. Incluso a medida que las mas grandes economias
del mundo se encuentran en una profunda recesiéon en
los anos de 2008-2009, las politicas macroeconémicas
ayudan a canalizar el panico en los mercados financie-
ros y reducen la duracion y la gravedad de los ciclos de
negocios. El apoyo oficial a la ciencia le ha permitido a
ésta adentrarse en el atomo, descubrir la molécula del
ADN y explorar el espacio.

El debate en torno a los éxitos y fracasos del Estado
demuestra de nuevo que trazar una linea fronteriza
entre el mercado y el gobierno es un problema persis-
tente. Las herramientas de la economia son indispensa-
bles para ayudar a las sociedades a encontrar el justo
medio entre los mecanismos del mercado eficiente y la
regulacion y la redistribucion, debidas a decisiones del
Estado. La buena economia mixta es, obligadamente,
una economia mixta muy limitada. Pero quienes bus-
can reducir al Estado a un policia y a unos cuantos faros
viven en un mundo irreal. Una sociedad eficiente y
humana requiere las dos mitades del sistema mixto: el
mercado y el gobierno. Funcionar en la economia
moderna sin ambos es como intentar aplaudir con una
sola mano.

RESUMEN

A. El mecanismo de mercado

1. En una economia como Estados Unidos, la mayoria de las
decisiones econémicas se toman en los mercados, meca-
nismos a través de los cuales los compradores y vendedo-
res se retinen para comerciar y para determinar precios y
cantidades para los bienes y servicios. Adam Smith pro-
clamé que la mano invisible de los mercados debia condu-
cir al resultado econémico 6ptimo a medida que los indi-
viduos persiguieran su propio interés personal. Y mientras
que los mercados estan lejos de ser perfectos, han pro-
bado ser sumamente eficaces para resolver los problemas
de como, quéy para quién.

2. Los mecanismos del mercado funcionan de la siguiente
manera para determinar el quéy el como: los votos mone-
tarios de la gente influyen en los precios de los bienes;
éstos sirven como guias para saber las cantidades a produ-
cir de los distintos bienes. Cuando la gente demanda mas
de un bien, su precio aumentard y los negocios pueden
obtener ganancias si aumentan la produccion de ese bien.
En la competencia perfecta, un negocio debe encontrar
la forma mas barata de producciéon mediante el uso efi-
ciente de la mano de obra, la tierra y otros factores; de
otra manera, incurrira en pérdidas y se eliminara del mer-
cado.
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Al mismo tiempo el quéy el como son problemas que se
estan resolviendo con los precios, lo mismo que la cues-
tion de para quién. La distribucion del ingreso esta deter-
minada por la propiedad de los factores de produccién
(tierra, mano de obra y capital) y por factores de pre-
cios. Las personas que poseen tierra fértil o la capacidad
para meter goles obtendran muchos votos moneta-
rios para comprar bienes de consumo. Los que carecen
de propiedades o carezcan de las habilidades, el color o el
sexo que el mercado valora recibiran ingresos bajos.

Comercio, dinero y capital

A medida que las economias se desarrollan, se vuelven
mas especializadas. La division del trabajo permite des-
componer una tarea en un namero de tareas mas peque-
nas que pueden ser dominadas y desempenadas con
mayor rapidez por parte de un solo trabajador. La especia-
lizacién surge a partir de una tendencia cada vez mayor a
utilizar métodos de produccién para los que se necesitan
muchas habilidades especializadas. A medida que los indi-
viduos y los paises se vuelven cada vez mas especializados,
tienden a centrarse en mercancias particulares e inter-
cambian su produccién excedente por bienes que produ-
cen otros. El comercio voluntario, que se basa en la espe-
cializacion, beneficia a todos.

En la actualidad, el comercio de bienesy servicios especia-
lizados confia en el dinero para lubricar sus engranes.
Este es el medio universalmente aceptable de intercam-
bio, incluidos sobre todo el circulante y los depésitos en
cuentas de cheques. Se utiliza el dinero para pagar todo,
desde tartas de manzana hasta pieles de cebra. Al acep-
tarlo, la gente y las naciones se pueden especializar en la
produccién de unos cuantos bienes y luego pueden inter-
cambiarlos por otros; sin dinero se desperdiciaria mucho
tiempo en negociar y en hacer trueques.

Los bienes de capital (insumos producidos, tales como
maquinaria, estructuras e inventarios de bienes en pro-
ceso) permiten métodos alternos de produccién que ana-
den mucho a la produccion de un pais. Estos métodos
alternos requieren de tiempo y de recursos para iniciarse
y, por tanto, del sacrificio temporal del consumo presente
para poder aumentar el consumo futuro. Las reglas que
definen la manera en que pueden adquirirse, venderse y
utilizarse el capital y otros activos integran el sistema de
derechos de propiedad. En ningun sistema econémico
existen derechos ilimitados de propiedad privada.
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C. La mano visible del gobierno

7. Aunque el mecanismo de mercado constituye una forma
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admirable de producir y asignar bienes, en ocasiones las
fallas del mercado producen deficiencias en los resultados
economicos. El gobierno puede intervenir para corregir
estos fracasos. Su papel en la economia moderna es garanti-
zar la eficiencia, corregir una distribucioén injusta del ingreso
y promover el crecimiento y la estabilidad econémicos.

Los mercados fracasan cuando se trata de proporcionar
una asignacion eficiente de los recursos en presencia de
competencia imperfecta o externalidades. La competen-
cia imperfecta, como cuando surgen monopolios, da lugar
a precios altos y bajos niveles de produccién. Para comba-
tir estas condiciones, los gobiernos regulan los negocios o
implantan leyes antimonopolio que ordenan el comporta-
miento empresarial. Las externalidades surgen cuando las
actividades imponen costos u otorgan beneficios que no se
pagan en el mercado. Los gobiernos pueden decidir inter-
veniry regular estos derrames o efectos de desbordamiento
(como hace con la contaminacién del aire) o suministrar
bienes publicos (como en el caso de la salud publica).
Los mercados no necesariamente producen una distribu-
cién justa del ingreso; pueden generar una desigual-
dad inaceptablemente elevada entre el ingreso y el con-
sumo. Como respuesta, el Estado puede modificar el
patron de los ingresos (el para quién) que originan los sa-
larios de mercado, las rentas, los intereses y los dividen-
dos. Los gobiernos modernos utilizan la recaudacion fis-
cal paraelevarlos ingresos para transferencias o programas
de apoyo al ingreso, que coloca una red financiera de
seguridad debajo de los necesitados.

Desde el desarrollo de la macroeconomia en la década de
los treinta, el gobierno ha emprendido un tercer papel:
utilizar poderes fiscales (de impuestos y gasto) y politica
monetaria (al afectar el crédito y las tasas de interés) para
promover un crecimiento econémico y productividad de
largo plazo y para domar los excesos de la inflacion y el
desempleo en el ciclo econémico.

Fijar un limite claro entre el mercado y el Estado es un
problema constante para las sociedades. La economia
resulta indispensable para encontrar la media dorada
entre un mercado eficiente y la regulacion y la redistribu-
cién decidida publicamente. Una sociedad eficiente y
humana exige la presencia de ambas mitades del sistema
mixto: mercado y gobierno.

CONCEPTOS PARA REVISION

El mecanismo de mercado

mercado, mecanismo de mercado
mercados para bienes y para factores de

precios como senales

equilibrio de mercado

competencia perfecta e imperfecta
doctrina de la mano invisible de Adam

moderna

produccién dinero

de propiedad
Smith

Caracteristicas de una economia
especializacion y division del trabajo
insumos de produccion (tierra, mano

de obra, capital)
capital, propiedad privada y derechos

Papel econémico del Estado

eficiencia, equidad, estabilidad

ineficiencias: monopolio 'y
externalidades

desigualdad de los ingresos en los
mercados

politicas macroeconémicas:
politicas fiscales y monetarias
estabilizacién y crecimiento
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LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

Para un util analisis de la globalizacion, consulte “Symposium
on Globalization in Perspective”, Journal of Economic Perspecti-
ves, otono de 1998.

Para ejemplos de escritos de los economistas liberales, vea Mil-
ton Friedman, Capitalism and Freedom (University of Chicago
Press, 1963), y Friedrich Hayek, The Road to Serfdom (Univer-
sity of Chicago Press, 1994).

Para una firme defensa de las intervenciones gubernamenta-
les consulte una historia de los anos noventa elaborada por
Joseph E. Stiglitz, ganador del Premio Nobel, The Roaring
Nineties: A New History of the World’s Most Prosperous Decade (Nor-
ton, Nueva York, 2003). Las columnas de Paul Krugman en
The New York Times constituyen una guia para asuntos econo-
micos actuales desde la perspectiva de uno de los economistas
estadounidenses mas distinguidos; su obra mas reciente The
Great Unraveling: Losing Our Way in the New Century (Norton,
Nueva York, 2003), hace una recopilacion de sus columnas
desde principios del 2000.

Un ejemplo fascinante de cémo se organiza una economia
pequena sin dinero se encuentra en R.A. Radford, “The Eco-
nomic Organization of a PO.W. Camp”, Economica, vol. 12,
noviembre de 1945, pp. 189-201.

Sitios en la Red

El lector puede explorar los analisis recientes de la economia
ademas de un debate sobre las principales cuestiones econoé-
micas en Economic Report of the President en wwuw.access.gpo.gov/
eop/. Vea www.whitehouse.gov para informacién sobre el presu-
puesto federal estadounidense y como un punto de acceso a
la util Economic Statistics Briefing Room.

El estudio del iPod es de Jason Dedrick, Kenneth L. Kraemer,
y Greg Linden, “Who Profits from Innovation in Global Value
Chains? A Study of the iPod and Notebook PCs”, disponible
en hitp://pcic.merage.uci.edu/papers/2008/WhoProfits. pdf. E] ana-
lisis de Varian esta en Hal R. Varian, “An iPod Has Global
Value: Ask the (Many) Countries That Make It”, The New York
Times, 28 de junio de 2007, disponible en una busqueda en
internet.

PREGUNTAS PARA DEBATE

1. ¢Qué determina la composicién de la producciéon nacio-
nal? En algunos casos se afirma que existe una “soberania
del consumidor”, lo que significa que los consumidores
deciden como gastar sus ingresos con base en sus gustos y
en los precios de mercado. En otros casos, las decisiones
se toman por las elecciones politicas de las legislaturas.
Considere los ejemplos siguientes: transporte, educacion,
policia, eficiencia energética de los aparatos, cobertura
de la atencion médica, publicidad en television. Para cada
uno, describa si la asignacion es por soberania del consu-
midor o por decisiéon politica. ¢Modificaria usted el
método de asignacion para cualquiera de estos bienes?

2. Cuando la cantidad de un bien es limitada, deben encon-
trarse algunos medios para racionarlo. Algunos ejemplos
de dispositivos de racionamiento son las subastas, los
cupones de racionamiento y los sistemas de primero en
llegar, primero en ser atendido. ¢Cuales son las fortalezas
y debilidades de cada uno? Explique con cuidado en qué
sentido un mecanismo de mercado “raciona” los bienes y
servicios escasos.

3. En este capitulo se analizan muchas “fallas del mercado”,
areas en las cuales la mano invisible guia a la economia en
forma deficiente y se describe el papel del gobierno. ¢Es
posible que también existan “fallas del gobierno”, inten-
tos gubernamentales por corregir las fallas del mercado
que resulten peores que las originales? Piense en algu-
nos ejemplos de fallas del gobierno. Proporcione algunos
ejemplos en los que éstas sean tan malas que sea mejor
vivir con ellas que tratar de corregirlas.

4. Considere los siguientes casos de intervencion del Estado:
regulaciones para limitar la contaminacién del aire, apoyo
alos ingresos de los pobres y regulacion de precios de un
monopolio telefénico. Para cada uno de estos casos, a)
explique la falla del mercado, b) describa una interven-
cién gubernamental para tratar el problema, y ¢) explique
c6mo la “falla del gobierno” (vea definicién en el niimero
3) puede surgir debido a la intervencion.

5. Elflyjo circular de bienes e insumos que se muestra en la
figura 2-1 tiene un flujo correspondiente de ingresos
monetarios y gasto. Dibuje un diagrama de flujo circular
para los flujos monetarios en la economia y comparelo
con el flujo circular de los bienes y los insumos. :Cual es
el papel del dinero en el flujo monetario circular?

6. Proporcione tres periodos de la historia de Estados Uni-
dos: a) principios del siglo X1x, cuando John vivia en una
granja aislado del resto del mundo; ) fines de la década
de los cuarenta, cuando Smith vivia en un pais en que el
comercio interno y el intercambio eran muy extendidos,
pero el comercio internacional estaba interrumpido
debido a los danos producidos por la Segunda Guerra
Mundial, y ¢) el ano 2009, en el que Hall vive en un mundo
globalizado en el que se promueve el comercio con todos
los paises.

Suponga que usted estuviera viviendo en cualquiera
de estas situaciones. Describa las oportunidades de espe-
cializacion y de division del trabajo de Jones, Smith y Hall.
Explique de qué manera el mundo globalizado en el ejem-
plo ¢) permite que la productividad de Hall sea mayory da
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lugar a una variedad mucho mayor de bienes de consumo.
Proporcione ejemplos especificos en cada caso.

“Lincoln liber6 a los esclavos. Con un golpe de pluma des-
truy6 gran parte del capital que el sur habia acumulado
durante anos”. Presente sus comentarios respecto de esta
afirmacion.

En la tabla que se incluye en la segunda columna se mues-
tran los gastos mds importantes del Estado federal. Expli-
que como se relaciona cada uno con el papel econémico
del Estado.

¢Por qué la afirmacién “ningtn impuesto sin representa-
cién” tiene sentido para los bienes publicos pero no para
los privados? Explique los mecanismos por los cuales los
individuos pueden “protestar” contra @) impuestos que se
consideran excesivos para pagar por el gasto de defensa
nacional, ) cuotas que se consideran excesivas para el
cruce de un puente y ¢) precios que se consideran excesi-
vos para un vuelo aéreo de Nueva York a Miami.

CAPITULO 2 LA MODERNA ECONOMIA MIXTA

Principales categorias de gasto
del gobierno federal

Gasto federal, 2009
(miles de millones

Categoria de presupuesto de dolares)

Asistencia sanitaria y Medicare 713
Defensa nacional 675
Seguridad social 649
Seguridad de los ingresos 401
Recursos naturales y ambiente 36
Asuntos internacionales 38

Fuente: Office of Management and Budget, Budget of the United States Govern-
ment, ano fiscal 2009.



Conceptos basicos de la oferta

y de la demanda

CAPITULO

¢ Qué es un cinico? Un hombre que conoce el precio de todo
y el valor de nada.

Oscar Wilde

En los primeros dos capitulos se introdujeron los pro-
blemas basicos que cualquier economia debe resolver:
dqué se producira?, ¢como se produciran los bienes? y
¢para quién deben producirse?

También se analiz6 coémo es que la economia mixta
moderna descansa sobre todo en un sistema de mer-
cados y de precios para resolver los tres problemas prin-
cipales. Recuerde que los bloques fundamentales de
construccion de una economia son dos monarcas: los
gustos y la tecnologia. La “soberania del consumidor”
que opera a través de los votos monetarios determina
qué se produce y hacia déonde van los bienes, pero las
tecnologias influyen en los costos, en los precios y en
qué bienes estan disponibles. La tarea en este capitulo
es describir con detalle como funciona este proceso en
una economia de mercado.

Como el clima, los mercados son dinamicos, estan
sujetos a periodos de tormenta y de calma y estan en
constante evolucion. Sin embargo, como ocurre con las
predicciones meteorolégicas, un estudio cuidadoso de
los mismos revelara ciertas fuerzas que subyacen a movi-
mientos en apariencia casuales. Para predecir los precios
y la producciéon en mercados individuales, primero se
debe dominar el analisis de la oferta y de la demanda.

Tome el ejemplo de los precios de la gasolina, que
se ilustra en la figura 3-1. (Esta grafica muestra el “ver-
dadero precio de la gasolina” o el precio corregido para
los movimientos en el nivel general de precios.) La

demanda de gasolina y de otros productos petroleros se
elevé mucho después de la Segunda Guerra Mundial a
medida que cayeron los precios de gasolina y la gente
inici6 una mudanza creciente a los suburbios. A conti-
nuacion, en los anos setenta, las restricciones a la oferta,
las guerras entre los productores y las revoluciones poli-
ticas redujeron la produccion, los precios se elevaron
después de 1973y 1979. En los afios que siguieron, una
combinacién de conservacion de energia, de automovi-
les mds pequenos, del crecimiento de la economia de la
informacion y la ampliaciéon de la produccién en todo
el mundo provocaron la caida de los precios petroleros.
La guerra en Irak y la creciente demanda mundial de
petroleo después de 2002 produjeron todavia mas desa-
justes en los mercados petroleros. Como muestra la
figura 3-1, el verdadero precio de la gasolina (en pre-
cios de 2008) cay6 de alrededor de 3.50 en 1980, a alre-
dedor de 1.50 délares el galén a principios de la década
de los noventa, y luego se elevo de nuevo a 4 ddlares el
galén para el verano de 2008.

¢Qué hay detrds de estos dramaticos desplazamien-
tos? La economia tiene una herramienta muy poderosa
para explicar tales cambios en el ambiente econémico.
Se le denomina teoria de la oferta y la demanda, la cual
muestra de qué manera las preferencias del consumi-
dor determinan la demanda de mercancias, mientras
que los costos para los negocios son el fundamento de
la oferta de las mismas. Los aumentos en el precio de la
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FIGURA 3-1. Los precios de la gasolina varian con los cambios en la demanda y en la oferta

Los precios de la gasolina han fluctuado en forma muy pronunciada durante el altimo medio siglo. Las reducciones en
la oferta en los setenta produjeron dos dramaticos “choques petroleros”, los cuales provocaron preocupacion social y
demandas por mas regulacion. Las reducciones en la demanda derivadas de las nuevas tecnologias para el ahorro de
energia provocaron la prolongada caida de precios después de los ochenta. El rapido aumento en la demanda mundial
de petréleo respecto a su oferta produjo un crecimiento muy pronunciado en los precios al iniciarse el siglo xx1. Las
herramientas de la oferta y de la demanda son cruciales para entender estas tendencias.

Fuente: U. S. Departments of Energy and Labor. El precio de la gasolina se ha convertido a precios de 2008 utilizando el indice de precios al consumidor.

gasolina se dieron o bien porque la demanda de gaso-
lina se habia incrementado o porque la oferta de petr6-
leo habia disminuido. Lo mismo resulta cierto para
todos los mercados, de las acciones de internet a los dia-
mantes o la tierra: los cambios en la oferta y la demanda
impulsan cambios en la produccién y en los precios.
Si se entiende cé6mo funcionan la oferta y la demanda
se habrd recorrido un largo camino hacia la compren-
sién de la economia de mercado.

En este capitulo se introducen los conceptos de la
oferta y de la demanda y se indica la forma en la que
operan en los mercados competitivos para mercancias
individuales. Inicia con las curvas de la demanda y luego
se analizan las curvas de la oferta. Con estas dos herra-
mientas basicas observara como se determina el pre-
cio de mercado en la interseccion de estas dos curvas:
donde las fuerzas de la demanda y de la oferta estin en
equilibrio. Es el movimiento de los precios (el meca-
nismo de precios) el que equilibrala ofertayla demanda.
Este capitulo termina con algunos ejemplos de como se
aplica el andlisis de la oferta y la demanda.

A.LA TABLA DE LA DEMANDA

Tanto el sentido comuin como la observacion cientifica
cuidadosa muestran que la cantidad de mercancias que
los individuos adquieren depende de su precio. Mientras
mayor sea el precio de un articulo, si todo lo demds per-
manece constante,! los consumidores estan dispuestos a
comprar menos unidades de ese bien. Cuanto mas bajo
es el precio del mercado, mds unidades se compran.

Existe una relacion definida entre el precio de mer-
cado de un bien y la cantidad demandada del mismo, si
todo lo demas permanece constante. Esta relacién entre
el precio y la cantidad comprada se denomina tabla de
la demanda o curva de la demanda.

! Mds adelante en este capitulo se analizan los demds factores que
influyen en la demanda, los ingresos y los gustos entre ellos. La
frase “si todo lo demds permanece constante” significa simple-
mente que se altera el precio sin variar ninguno de estos otros
determinantes de la demanda.
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Tabla de la demanda de hojuelas de maiz

1) (2)

Precio Cantidad demandada
(dolares por (millones de cajas por ano)
caja) (P) @
A 5 9
B 4 10
G 3 12
D 2 15
B 1 20

TABLA 3-1. La tabla de la demanda relaciona la cantidad
demandada con el precio

A cada precio de mercado, los consumidores desean comprar
una cantidad determinada de hojuelas de maiz. A medida que
el precio de éstas se reduce, se elevara la cantidad demandada
de ellas.

Examine un sencillo ejemplo. En la tabla 3-1 se pre-
senta una tabla hipotética para la demanda de hojuelas
de maiz. Para cada precio es posible determinar la can-
tidad que compran los consumidores. Por ejemplo, a
5 dolares la caja, los consumidores compraran 9 millo-
nes de cajas al ano.

A un precio menor, se compran mas hojuelas de
maiz. Asi, a un precio de 4 doélares, la cantidad que se
adquiere es de 10 millones de cajas. A un precio incluso
menor (P) igual a 3 doélares, la cantidad demandada
(Q) es todavia mayor: de 12 millones. Y asi, sucesiva-
mente. Es posible determinar la cantidad demandada
en cada uno de los precios indicados en la tabla 3-1.

CURVA DE LA DEMANDA

La representacion grafica de la tabla de la demanda es
la curva de la demanda. En la figura 3-2 se muestra la
curva de demanda que representa la cantidad deman-
dada de hojuelas de maiz en el eje horizontal y su pre-
cio en el vertical. Observe que la cantidad y el precio
estan inversamente relacionados; es decir, Q aumenta
cuando P se reduce. La curva tiene pendiente negativa
y va del cuadrante noroeste al sureste. Esta importante
propiedad recibe el nombre de ley de la demanda decre-
ciente. Se basa en el sentido comun y en la teoria econo6-
mica y ha sido verificada empiricamente con casi todas
las mercancias; las hojuelas de maiz, la gasolina, la edu-
cacion universitaria y las drogas son s6lo unos cuantos
ejemplos.

Ley de la demanda decreciente: Cuando se eleva el
precio de una mercancia (y todo lo demds permanece
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FIGURA 3-2. Una curva de demanda con pendiente
negativa relaciona la cantidad demandada y el precio

En la curva de la demanda de hojuelas de maiz, el precio (P)
se mide en el eje vertical mientras que la cantidad deman-
dada (Q) se mide sobre el ¢je horizontal. Cada par (P, Q) de
cifras de la tabla 3-1 se grafica como un punto, y luego
una curva continua pasa a través de los puntos para dar una
curva de demanda, DD. La pendiente negativa de la curva de
la demanda ilustra la ley de la demanda con pendiente nega-
tiva.

constante), los compradores tienden a comprar menos
cantidad de la mercancia. En forma semejante, cuando
se reduce el precio, y todo lo demas permanece cons-
tante, aumenta la cantidad demandada.

La cantidad demandada tiende a disminuir cuando
el precio se eleva por dos razones:

1. La primera es el efecto sustitucion, el cual se pre-
senta porque un bien se vuelve relativamente mas
costoso cuando su precio se eleva. Cuando sube el
precio de un bien A, generalmente se sustituye por
otros bienes similares B, C, D. Por ejemplo, a medida
que se eleva el precio de la carne de res, se come
mas pollo.

2. Lasegunda es por la que un precio superior reduce
la cantidad demandada a través del efecto ingreso.
Esto entra en juego cuando el precio se eleva y uno
se encuentra algo mds pobre que antes. Si se dupli-
can los precios de la gasolina, en efecto se tiene un
ingreso real menor, por lo que naturalmente se
modifica el consumo de gasolina y de otros bienes.
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LATORTILLA EN MEXICO, ;UN BIEN
BASICO O UN BIEN INFERIOR?

Es materia bien sabida la importancia que tiene la torti-
lla como componente esencial en el patrén de consumo
alimenticio de las familias en México. Se estima en un
kilogramo diario el consumo medio de dicho producto
en cada hogar. Asi, la tortilla se puede considerar como
uno de los alimentos mas emblematicos de la dieta fami-
liar en practicamente todos los estratos sociales. Es difi-
cil encontrar un bien que “unifique” de manera casi
undnime a los compradores en un comin denomina-
dor, como lo es este producto.

A principios de 2007, la noticia del aumento en el
precio de la tortilla, en alrededor de 50% en un lapso
de unos cuantos dias, sacudi6 la economia de los hoga-
res mexicanos como pocas veces se ha presentado en
una sociedad acostumbrada, desde hace tiempo, a los
constantes aumentos en el precio de los alimentos. De
esta manera, del precio promedio prevaleciente en el
2006, de 6.50 pesos por kilogramo, lleg6é a un precio
maximo de hasta 20 pesos por kilogramo en ciertas
zonas, para finalmente ubicarse en un precio negociado
de 8.50 pesos por kilogramo. Aun asi, implicé un incre-
mento de mas de 30%.

Es claro que para cualquier consumidor mexicano
promedio la tortilla seria, evidentemente, un bien
basico. Y es aqui donde surge una pregunta interesante:
¢puede un producto considerado de primera necesidad
—para una gran parte de la poblacién— ser a la vez un
bien inferior?

La teoria econémica postula la existencia de dos cla-
ses de bienes en funcién de la relaciéon que guarda el
ingreso con la demanda por dichos productos: si ante
incrementos en el ingreso de los compradores su
demanda por ciertos bienes aumenta, se dice que tales
articulos son normales, y viceversa. Si por el contrario,
aumenta el dinero de que dispone el consumidor para
el consumo, su demanda por algunos productos dismi-
nuye, se dice que dichos productos son inferiores. Cabe
senalar que en materia econémica, dichas designacio-
nes tan s6lo adoptan un caracter enunciativo, de modo
que, por ejemplo, el apelativo de inferior no necesaria-
mente indica la baja calidad de un articulo; aunque es
preciso senalar que buena parte de los bienes conside-
rados de baja calidad, ante incrementos en el ingreso,
facilmente son desplazados del esquema de consumo
del comprador en beneficio de otros productos a los
que se considera mas deseables de adquirir.

Ahora bien, en algunos lugares el consumo de torti-
lla es tan fundamental dentro del esquema de compras
de la familia que, aun cuando su precio subiera de
manera tan considerable como ocurrié en el 2007, las
compras se mantendrian o, inclusive, se verian incre-

CONCEPTOS BASICOS DE LA OFERTA Y DE LA DEMANDA

mentadas. En este caso, si el precio del articulo aumenta,
por efecto ingreso,* es como si las personas tuvieran menos
dinero para adquirir bienes, esto es, su capacidad real de
compra disminuye, con lo cual, en efecto, ante la dismi-
nucién del ingreso real y el consecuente aumento del
consumo se estaria frente a la paraddjica situacion de
contar con un producto de primera necesidad que,
de manera simultanea actuase, dadas las circunstancias
planteadas, como un bien tipificado como inferior por
la teoria econémica. Es preciso enfatizar que esto s6lo
podria ocurrir para segmentos muy localizados de la
poblacién, y bajo circunstancias muy especificas, por
ejemplo para los estratos de muy escasos recursos, y
por tanto adoleciendo de una muy limitada capacidad
de sustitucion.

Demanda del mercado
Hasta el momento el andlisis de la demanda se ha refe-
rido a “la” curva de la demanda. ¢Pero a quién corres-
ponde esa demanda? ¢Es suya? ¢Es la de todos? La prin-
cipal piedra constructiva de la demanda son las
preferencias individuales. Sin embargo, en este capitulo
el enfoque es hacia la demanda de mercado, 1a cual repre-
senta la suma total de todas las demandas individuales.
La demanda de mercado es lo que es observable en el
mundo real.

La curva de la demanda del mercado se determina al
sumar las cantidades que demandan todos los individuos a
cada uno de los precios.

¢Obedece la curva de demanda del mercado a la ley
de la demanda decreciente? Cierto. Por ejemplo, si
bajan los precios, éstos atraen a nuevos compradores
por el efecto de sustitucion. Ademas, una reducciéon en
los precios provocara compras adicionales de bienes
por parte de los consumidores existentes a través tanto
del efecto ingreso como del efecto sustitucion. A la
inversa, un incremento en el precio de un bien provoca
que algunos compren menos.

El crecimiento explosivo en la demanda

de computadoras

Es posible ilustrar la ley de la demanda decre-
ciente para el caso de las computadoras per-
sonales (PC). Los precios de las primeras computadoras
eran elevados y su potencia computacional era relativamente
modesta. Se les encontraba en pocos negocios y en todavia

* El efecto ingreso es el resultado de un cambio en el precio del ar-
ticulo. De acuerdo con la teorfa econémica, es el cambio en el
consumo de dicho bien que afecta el poder adquisitivo del com-
prador.
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menos hogares. Resulta dificil creer que hace apenas 20 afios
los estudiantes escribian la mayoria de sus tareas a mano y
hacian la mayoria de sus célculos a mano o con sencillas cal-
culadoras.

Pero los precios de la energia para computadoras se redu-
jeron enormemente durante las Ultimas dos décadas. Con-
forme lo hicieron, nuevos compradores se sintieron atraidos
a comprar sus primeras computadoras. Las PC llegaron a utili-
zarse ampliamente en el trabajo, en la escuela y para divertirse.
En los primeros afios del siglo xxi, a medida que el valor de
las computadoras se incrementaba con el desarrollo de inter-
net, todavia mas personas se subieron al carro de las compu-
tadoras. En el 2007, las ventas de computadoras personales en
todo el mundo alcanzaron un total de 250 millones.

En la figura 3-3 se muestran los precios y las cantidades de
computadoras y equipo periférico en Estados Unidos segln
los cdlculos estadisticos oficiales. Los precios reflejan el costo
de comprar computadoras de calidad constante, es decir,
toman en cuenta los rapidos cambios en la calidad de la
computadora promedio que se adquiere. El lector puede
advertir que el descenso de los precios, asi como la mejora de
los programas informaticos, la mayor utilidad de internet y del
correo electrénico y otros factores han llevado a un creci-
miento explosivo en la produccién de computadoras.

Fuerzas detras de la curva de la demanda
¢De qué depende la curva de la demanda del mercado
de las hojuelas de maiz, de la gasolina o de las compu-
tadoras? Toda una variedad de factores influye en cuanto
se demandara a un precio determinado: los niveles pro-
medio de ingreso, el tamano de la poblacion, los pre-
cios y la disponibilidad de bienes relacionados, los gus-
tos individuales y sociales, e influencias especiales.

® El ingreso promedio de los consumidores es un deter-
minante clave de la demanda. A medida que aumen-
ta su ingreso, tienden a comprar mas de casi todo,
incluso si los precios no se modifican. Las compras
de automéviles tienen un aumento considerable
cuando aumentan los niveles de ingresos.

® El tamaro del mercado (medido, por ejemplo, por la
poblacién) afecta claramente la curva de lademanda
del mercado. Los 40 millones de personas en el
estado de California tienden a comprar 40 veces
mas manzanas y automoviles que el millén de perso-
nas de Rhode Island.

® Los precios y la disponibilidad de los bienes relaciona-
dos influyen en la demanda de una mercancia. Una
conexion particularmente importante existe entre
los bienes sustitutos (los que tienden a desempenar
la misma funcién, como las hojuelas de maiz y la
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avena, los lapices y las plumas, los automéviles gran-
des y los pequenos, o el petréleo y el gas natural).
La demanda del bien A tiende a ser baja si el precio
del producto sustituto B es bajo. (Por ejemplo, si
cae el precio de las computadoras, sesto aumentara
o reducira la demanda de mdquinas de escribir?)

® Ademas de estos elementos objetivos, existe un con-
junto de elementos subjetivos que se denominan
gustos o preferencias. Los gustos representan una varie-
dad de influencias historicas y culturales. Pueden
reflejar necesidades psicolégicas o fisiologicas au-
ténticas (de liquidos, de amor o de emocién). Y
pueden consistir en antojos creados artificialmente
(cigarros, medicamentos o elegantes automdaviles
deportivos). También pueden contener un fuerte
elemento de tradicién o de religién (comer carne
de res es popular en Estados Unidos, pero esta pro-
hibido en India, mientras que la medusa en curry es
un plato exquisito en Japén, pero produciria nau-
seas a muchos estadounidenses).

® Por ultimo, las influencias especiales afectan la de-
manda de bienes especificos. La demanda de para-
guas es alta en Seattle, donde llueve mucho, pero
reducida en Phoenix, donde brilla el sol; la demanda
de aire acondicionado se elevard en el clima caliente;
la de automéviles sera poca en Nueva York, donde el
transporte publico es abundante y estacionarse es
una pesadilla.

Los determinantes de la demanda se resumen en la tabla
3-2, la cual utiliza a los automéviles como ejemplo.

Desplazamientos en la demanda
Conforme evoluciona la vida econémica, la demanda
cambia sin cesar. Las curvas de la demanda permanecen
inmoaviles solamente en los libros de texto.

¢Por qué se desplaza la curva de la demanda? Por-
que cambian influencias distintas al precio del bien.
Vea un ejemplo de c6émo un cambio en una variable,
que no es el precio, provoca un desplazamiento en la
curva de la demanda. El ingreso medio de los esta-
dounidenses se elevé mucho durante la larga expansion
econdémica de los anos noventa. Como existe un pode-
roso efecto ingreso en la demanda de automoviles, esto
significa que la cantidad de automéviles demandada en
cada precio aumentard. Por ejemplo, si los ingresos pro-
medios se elevan 10%, la cantidad demandada a un pre-
cio de 10 000 ddlares puede incrementarse de 10 a 12
millones de unidades. Esto significaria un desplaza-
miento en la curva de la demanda debido a que el
aumento en la cantidad demandada refleja factores dis-
tintos al precio del bien.
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FIGURA 3-3. La caida de los precios de las computadoras ha provocado un enorme crecimiento en
su capacidad operacional

Los precios de las computadoras y de dispositivos periféricos como las impresoras se miden en tér-
minos del costo de adquirir una canasta dada de caracteristicas (como la memoria o la velocidad de
calculo). El precio de la capacidad operacional ha caido en un factor de 8 000 desde 1965. Los precios
a la baja y los mayores ingresos y la creciente variedad de usos han conducido a un crecimiento de

140 000 en la cantidad de computadoras producidas (o, mas bien, en la energia computacional).

Fuente: Estimaciones del producto real y de los precios del Department of Commerce de Estados Unidos. Observe que los datos
estan representados a escala proporcional.

Factores que afectan la curva

de

U W 00 N =

la demanda Ejemplo para los automéviles
. Ingreso promedio A medida que el ingreso aumenta, la gente compra mas automoviles.
. Poblacion Un aumento en la poblacion aumenta las compras de automéviles.
. Precios de bienes relacionados Una reduccion de los precios de la gasolina eleva la demanda de automéviles.
. Gustos Tener un automoévil nuevo se convierte en un simbolo de estatus.
. Influencias especiales Entre las influencias especiales se encuentran la existencia de otros tipos de trans-

porte, la seguridad de los automéviles, las expectativas sobre los futuros incremen-
tos de precios y otras cosas.

TABLA 3-2. Muchos factores afectan la curva de la demanda
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El efecto neto de los cambios en las fuerzas subya-
centes es lo que se denomina aumento en la demanda. En
la figura 3-4 se representa un aumento de la demanda
de automoéviles mediante un desplazamiento de la curva
de la demanda hacia la derecha. Observe que el despla-
zamiento significa que se compran mds automoéviles a
cada uno de los precios.

El lector puede comprobar por si mismo que com-
prende esto respondiendo a las siguientes preguntas:
¢Podra un invierno suave desplazar la curva de la de-
manda de aceite para calentadores hacia la izquierda o
hacia la derecha? ¢Por qué? :Qué le sucederd a la de-
manda de boletos para el beisbol si la gente joven pierde
el interés en este deporte y prefiere ver basquetbol? Si
se da una caida pronunciada en el precio de las compu-
tadoras personales, ¢qué le sucedera a la demanda de
maquinas de escribir? ¢;Qué le sucede a la demanda
de educacién universitaria si los salarios para los em-
pleos manuales caen, mientras que los de los trabajado-
res con educacion universitaria aumentan con rapidez?

Cuando cambian factores distintos al precio del
bien y afectan la cantidad que se compra, estos cambios
reciben el nombre de desplazamientos en la demanda.
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FIGURA 3-4. Aumento en la demanda de automaviles

A medida que se modifican los elementos que soportan la
demanda, la demanda de automéviles resulta afectada. Aqui
se observa el efecto de aumentar el ingreso promedio, de la
explosion demografica y de la reduccion de los precios de
la gasolina sobre la demanda de automoviles. A este desplaza-
miento de la curva de la demanda se le denomina aumento en
la demanda.
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La demanda aumenta (o disminuye) cuando la canti-
dad demandada a cada precio aumenta (o disminuye).

Movimientos sobre las curvas frente
a desplazamiento de las curvas

No deben confundirse los movimientos sobre
las curvas con los desplazamientos de éstas. El
lector debe tener mucho cuidado de no confundir un cambio
en la demanda (que representa un desplazamiento en la curva
de la demanda) con una variacion en la cantidad demandada
(lo que significa un movimiento a lo largo de, o un movimiento
a un punto diferente de la misma curva de la demanda tras la
modificacién en el precio).

La demanda cambia cuando varia alguno de los elementos
que subyacen a los desplazamientos de la curva de la demanda.
Tome el ejemplo de las pizzas. Cuando aumenta el ingreso,
los consumidores quieren comprar mas pizzas, incluso si los
precios de éstas no se modifican. En otras palabras, a mayo-
res ingresos mayor demanda y mayor el desplazamiento de la
curva de la demanda para pizzas hacia fuera y hacia la derecha.
Este es un desplazamiento en la demanda de pizzas.

En comparacién, suponga que una nueva tecnologia reduce
el costo y el precio de la pizza. Esto provocara un cambio en
la cantidad demandada, el cual se presenta porque los consu-
midores tienden a comprar mas pizzas cuando baja su precio,
siempre que todo lo demas permanezca constante. En este
caso, el aumento de las compras no se deriva de un aumento
en la demanda sino de una disminucion del precio. Este cambio
representa un movimiento a lo largo de la curva de la demanda,
no un desplazamiento de la curva de la demanda.

B. LA TABLA DE LA OFERTA

Ahora vea la oferta. El lado de la oferta de un mercado
se refiere, normalmente, a los términos en los que las
empresas producen y venden sus productos. La oferta
de tomate dice la cantidad que se vendera a cada pre-
cio. Mas en concreto, la tabla de la oferta relaciona la
cantidad ofrecida de un bien a su precio de mercado, si
todo lo demas permanece constante. Cuando se analiza
la oferta de un bien, decir que todo lo demas perma-
nezca constante comprende los precios de los insumos,
los precios de bienes relacionados y las politicas guber-
namentales.

La tabla de la oferta (o curva de la oferta) de un
bien muestra la relacion entre su precio de mercadoyla
cantidad de ese bien que los productores estan dispues-
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tos a producir y vender, si todo lo demas permanece
constante.

LA CURVA DE LA OFERTA

En la tabla 3-3 se muestra la oferta hipotética para
hojuelas de maiz, y en la figura 3-5 se representan los
datos de la tabla en la forma de una curva de la oferta.
Esos datos muestran que al precio de las hojuelas de
maiz de un délar la caja, no se produciran hojuelas
de maiz en lo absoluto. A un precio tan bajo, los fabri-
cantes de cereales para el desayuno quiza quieran dedi-
car sus fabricas a la produccién de otro tipo de cereal,
como las hojuelas de salvado, que le signifiquen una uti-
lidad mayor que las hojuelas de maiz. A medida que
aumenta el precio de las hojuelas de maiz, se produci-
ran mas de ellas; conforme suben mas, a los fabricantes
les resulta rentable contratar mas trabajadores y com-
prar mdas maquinas automatizadas para producir las
hojuelas de maiz y envasarlas e incluso instalar mas
fabricas. Todo esto puede aumentar la producciéon de
hojuelas de maiz a los precios de mercado mds altos.
En la figura 3-b se muestra el caso representativo en
el que la curva de la oferta para un bien individual tiene
pendiente positiva. Una importante razén para la pen-
diente positiva es “la ley de los rendimientos decrecien-
tes” (concepto en el que se profundiza mds adelante).
El vino ilustra esta importante ley. Si la sociedad desea
mas vino, entonces tendrd que anadirse mano de obra
adicional a la cantidad limitada de terreno apto para el
cultivo de uvas para vino. Cada nuevo trabajador pro-
duce una cantidad cada vez menor de producto. Por
tanto, el precio necesario para lograr una produccion
adicional de vino es mayor. Al elevar el precio de éste, la
sociedad puede convencer a los productores de vino de
que produzcan y vendan mds vino; la curva de la oferta
de vino tiene, por tanto, pendiente positiva. El mismo
razonamiento se aplica a muchos otros bienes.

Fuerzas que subyacen a la curva de la oferta
Cuando se examinan las fuerzas que determinan la
curva de la oferta, el concepto fundamental que debe
comprenderse es que los productores ofrecen mercan-
cias, no por diversion ni por caridad, sino para obtener
un beneficio. Un importante elemento que se encuen-
tra detrds de la curva de la oferta es el costo de produccion.
Cuando los costos de producciéon de un bien son bajos
en relacion con el precio de mercado, es rentable para
los productores ofrecer una gran cantidad de é1. Cuando
son altos en relacién con el precio, las empresas produ-
cen poco, se dedican a producir otros bienes, o es posi-
ble que quiebren.

CONCEPTOS BASICOS DE LA OFERTA Y DE LA DEMANDA

Tabla de la oferta para hojuelas de maiz

(1) (2)

Precio Cantidad ofertada
(dolares por caja) (millones de cajas por ano)

p Q
A 5 18
B 4 16
Cc 3 12
D 2 7
I3 1 0

TABLA 3-3. La funcion de la oferta relaciona la cantidad
ofertada y el precio

La tabla muestra, para cada precio, la cantidad de hojuelas de
maiz que los fabricantes de cereales quieren producir y ven-
der. Advierta la relacién positiva entre el precio y la cantidad
ofertada.
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FIGURA 3-5. La curva de la oferta relaciona la cantidad
ofrecida y el precio

La curva de la oferta representa los pares de precios y cantida-
des de la tabla 3-3. La curva continua que pasa por todos estos
puntos da la curva de la oferta con pendiente positiva OO.

Los costos de producciéon dependen fundamental-
mente de los precios de los insumosy los adelantos tecnologi-
cos. Los precios de insumos tales como la mano de obra,
la energia o la maquinaria tienen, obviamente, una in-



B. LA TABLA DE LA OFERTA

fluencia muy importante en el costo de alcanzar un
nivel dado de produccion. Por ejemplo, cuando los pre-
cios del petréleo se elevaron vertiginosamente en la
década de los setenta, esto subio el precio de la energia
para los fabricantes, aument6 sus costos de produccion
y redujo su oferta. En cambio, los precios de las compu-
tadoras se redujeron durante las dltimas tres décadas,
los negocios sustituyeron cada vez mads los procesos
computarizados con otros insumos, por ejemplo en las
néminas o en las operaciones de contabilidad, y esto
aumento6 la oferta.

Un determinante de los costos de produccion de
igual importancia son los adelantos tecnologicos, que con-
sisten en cambios que reducen la cantidad de insumos
necesarios para generar la misma cantidad de produc-
cion. Tales adelantos incluyen todo, desde avances cien-
tificos hasta mejores aplicaciones de la tecnologia exis-
tente, o, sencillamente, la reorganizacion del flujo de
trabajo. Por ejemplo, los fabricantes se han hecho mu-
cho mas eficientes durante la dltima década. Se requie-
ren mucho menos horas de mano de obra para producir
un automovil hoy en dia que hace una década. Este ade-
lanto permite a los fabricantes de automéviles producir
mas automoviles al mismo costo. Otro ejemplo: si el
comercio por internet le permite a los compradores
comparar mds facilmente los precios de los insumos
necesarios, esto reducira el costo de la produccién.

Pero los costos de la produccién no constituyen el
anico ingrediente que se incorpora a la curva de la
oferta. A ésta también le afectan los precios de los bienes
relacionados, sobre todo los bienes que son productos
alternos del proceso de produccion. Si sube el precio
de un sustituto de la produccion, se reducira la ofer-
ta de otro sustituto. Un ejemplo interesante se dio en la
agricultura estadounidense. El gobierno elevé el subsi-
dio para el etanol automotriz a fin de reducir las impor-
taciones de petréleo extranjero. En la actualidad, el
etanol se elabora fundamentalmente a partir del maiz.
La mayor demanda de maiz (un desplazamiento en la
curva de la demanda del maiz) elevé el precio de este
grano. En consecuencia, los agricultores plantaron maiz
en lugar de frijol de soya. El resultado neto fue que la
oferta de soya se redujo y los precios de este producto se
elevaron. Todo esto sucedi6é porque se autoriz6 un sub-
sidio para reducir las importaciones de petréleo.

La politica gubernamental también tiene un impacto
importante en la curva de la oferta, como se describi6
en el caso de los subsidios al etanol y de la produccién
de maiz. Consideraciones ambientales y de salud deter-
minan qué tecnologias se pueden utilizar, mientras que
los impuestos y las leyes de salario minimo pueden ele-
var significativamente los precios de los insumos. Las
politicas comerciales oficiales tienen un impacto funda-
mental en la oferta. Por ejemplo, cuando un tratado de

53

libre comercio abre el mercado estadounidense al cal-
zado mexicano, se incrementa la oferta total de calzado
en Estados Unidos.

Finalmente algunos elementos especiales también influ-
yen en la curva de la oferta. El clima afecta significativa-
mente a la agricultura y a la industria del esqui. La
industria de las computadoras se ha caracterizado por
su agudo espiritu de innovacion, el cual ha generado
un flujo continuo de nuevos productos. La estructura
del mercado afecta la oferta y las expectativas sobre los
precios futuros a menudo influyen significativamente
en las decisiones relativas a la oferta.

En la tabla 3-4 se destacan los determinantes impor-
tantes de la oferta, donde se utilizan los automoéviles
como ejemplo.

Desplazamientos de la oferta
Las empresas estan modificando constantemente la com-
binacion de productos y servicios que suministran. ;Qué
hay detras de estos cambios en el comportamiento de la
oferta?

Cuando las variaciones de factores distintos del pre-
cio del bien afectan a la cantidad que se suministra,
estos cambios se denominan desplazamientos de la
oferta. La oferta aumenta (o disminuye) cuando au-
menta (o disminuye) la cantidad ofrecida a cada uno de
los precios de mercado.

Cuando varian los precios de los automéviles, los
productores alteran su produccion y la cantidad ofre-
cida, pero la oferta y la curva de la oferta no se despla-
zan. Por el contrario, cuando cambian, otros elementos
que afectan a la oferta, ésta se modifica y la curva de la
oferta se desplaza.

Observe los desplazamientos de la oferta con el ejem-
plo del mercado automotriz. La oferta aumentaria si la
introduccién del diseno y de la fabricaciéon computariza-
dos que ahorran costos redujera el trabajo necesario para
fabricar automéviles, si los trabajadores del sector acep-
taran un recorte salarial, si los costos de produccion fue-
ran mas bajos que en Japon, o si las autoridades supri-
mieran algunos de los reglamentos sobre el ambiente a
los que esta sometida la industria. Cualquiera de estos
elementos elevaria la oferta de automoviles en Esta-
dos Unidos a cada uno de los precios. En la figura 3-6 se
presenta un aumento en la oferta de automoviles.

A fin de determinar si el lector comprende los des-
plazamientos de la oferta, piense en lo siguiente: squé
le sucederia a la curva mundial de la oferta de petréleo
si una revoluciéon en Arabia Saudita condujera a una
reduccion en la produccion de éste? ;Qué le pasariaala
curva de la oferta de ropa si se impusieran aranceles
sobre las importaciones chinas a Estados Unidos? ;Qué
ocurriria con la curva de la oferta de computadoras si
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Factores que afectan la curva de la oferta

1. Tecnologia
eleva la oferta.
2. Precios de los insumos

CONCEPTOS BASICOS DE LA OFERTA Y DE LA DEMANDA

Ejemplo para los automoéviles

La fabricacion con técnicas computarizadas reduce los costos de produccion y

Una reduccion en el salario que se paga a los trabajadores automotrices reduce

los costos de produccion y eleva la oferta.

3. Precios de los bienes relacionados
4. Politica gubernamental

Si bajan los precios de los camiones, la oferta de automéviles aumenta.
La eliminacion de las cuotas y de los aranceles sobre los automéviles importa-

dos eleva la oferta de automoviles.

5. Influencias especiales

El comercio electronico permite a los consumidores comparar mas facilmente

los precios de los diferentes distribuidores y saca del negocio a los vendedores

de costos elevados.

TABLA 3-4. La oferta de un bien depende de los costos de produccién y de otros factores

Intel introdujera un nuevo microprocesador de compu-
tadora que aumentara considerablemente las velocida-
des de procesamiento de la informacion?

Cuando responda a los anteriores cuestionamientos,
asegurese de recordar la diferencia entre el movimiento
alo largo de una curvay el desplazamiento de ésta. Aqui
esa diferenciacion se aplica a las curvas de la oferta, mien-
tras que anteriormente se aplic6 a las curvas de demanda.
Vuelva a la curva de los precios de la gasolina de la figura

Precio de los automdviles (miles de dodlares por unidad)
[e9]
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Cantidad ofrecida de automaoviles
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FIGURA 3-6. Aumento en la oferta de automaviles

A medida que caen los costos de produccién, aumenta la
oferta de automoviles. A cada precio, los productores ofrece-
ran mas automoviles y la curva de la oferta, por tanto, se des-
plaza ala derecha. (¢Qué le sucederia a la curva de la oferta si
el Congreso impusiera una cuota restrictiva a las importacio-
nes de automoviles?)

3-1. Cuando el precio del petréleo se elevé como resul-
tado de los disturbios politicos de la década de los setenta,
se dio un desplazamiento hacia dentro de la curva de la
oferta. Cuando las ventas de gasolina se redujeron como
respuesta a un mayor precio, se dio un movimiento a lo
largo de la curva de la demanda.

¢La historia de los precios y las cantidades de las
computadoras que se muestra en la figura 3-3 se ase-
meja mas a una oferta que se desplaza o a una demanda
que se desplaza? (La pregunta 8 al final de este capitulo
profundiza mas en este aspecto.)

¢Como describiria el incremento en la produccién
de pollo que fue inducida por un aumento en los pre-
cios de este producto? ;Y qué opina del caso del aumento
en la produccién del pollo por una caida en el precio
del alimento de estos animales?

C. EQUILIBRIO DE LA OFERTA
Y DE LA DEMANDA

Hasta este momento se han considerado a la ofertay a
la demanda de manera aislada. Se conocen las cantida-
des que se compran y se venden voluntariamente a
cada precio. Se ha observado que los consumidores
demandan cantidades distintas de hojuelas de maiz,
automoviles y computadoras como una funcién de los
precios de estos bienes. En forma similar, los producto-
res ofrecen voluntariamente distintas cantidades de
éstos y otros bienes segtin su precio. Pero ¢como reunir
ambos extremos del mercado?

La respuesta es que la oferta y la demanda interac-
tdan para producir un precio y una cantidad de equili-
brio, o un equilibrio de mercado. El equilibrio de mercado
se da al precio y en la cantidad en que las fuerzas de la
ofertay la demanda estan en equilibrio. En el precio de
equilibrio, la cantidad que los compradores quieren
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comprar es exactamente igual a la cantidad que los ven-
dedores quieren vender. La razén por la que esto se
denomina equilibrio es que, cuando las fuerzas de la
oferta y de la demanda estan balanceadas, no existe
razén alguna para que el precio suba o baje, siempre y
cuando todo lo demas permanezca constante.

Examine el ejemplo de las hojuelas de maiz de la
tabla 3-5 para ver como la oferta y la demanda determi-
nan un equilibrio de mercado; las cifras de esta tabla
proceden de las tablas 3-1y 3-3. Para encontrar el precio
yla cantidad de mercado, se busca un precio que empate
las cantidades que se desean comprar y las que se desean
vender. Si se intenta un precio de 5 doélares por caja,
¢permanecera durante mucho tiempo? Claramente no
lo hara. Como muestra la fila A de la tabla 3-5, si el pre-
cio fuera de 5 délares, a los productores les gustaria ven-
der 18 millones de cajas anualmente, mientras que los
demandantes quieren comprar 9 millones solamente.
La cantidad ofrecida a 5 doélares seria superior a la
demandada, por lo que se almacenarian grandes canti-
dades de hojuelas de maiz en los supermercados. Dado
que habria muy pocos consumidores a la caza de dema-
siadas hojuelas de maiz, el precio tenderia a bajar, como
se muestra en la columna (5) de la tabla 3-5.

Ahora hay que probar con 2 délares. ¢Ese precio pro-
voca que el mercado se vacie? Una rapida mirada a la fila
D basta para ver que a ese precio el consumo seria supe-
rior a la produccion. A ese precio comenzarian a desapa-
recer las hojuelas de maiz de los estantes. Al pelearse los
consumidores para obtener sus deseadas hojuelas tende-
rian a presionar al alza el precio de las mismas, como se
muestra en la columna (5) de la tabla 3-5.
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Podria probar con otros precios, pero es facil obser-
var que la respuesta es 3 dolares, es decir, la fila C de la
tabla 3-5. A 3 délares la demanda deseada por los consu-
midores es exactamente igual a la produccion deseada
por los productores, a saber, 12 unidades. Solamente a
un precio de 3 dolares podrian consumidores y provee-
dores tomar decisiones coherentes.

Un equilibrio de mercado se da al precio en el que
la cantidad demandada es igual a la ofrecida. En ese
equilibrio, el precio no tiende ni a subir ni a bajar. El
precio de equilibrio también se denomina precio que
vacia el mercado, lo que significa que se satisfacen todos
los pedidos de la oferta y de la demanda, se “vacian” los
libros de pedidos y los demandantes y los oferentes
estan satisfechos.

EQUILIBRIO EN LAS CURVAS
DE LA OFERTAY DE LA DEMANDA

A menudo se muestra el equilibrio de mercado por
medio de una grafica de la ofertay de la demanda como
la que se muestra en la figura 3-7; en ésta se combina la
curva de la oferta de la figura 3-5 con la curva de la de-
manda de la figura 3-2. Combinarlas es posible porque
se dibujan exactamente con las mismas unidades en
cada uno de los ejes.

El equilibrio de mercado se halla buscando el pre-
cio al que la cantidad demandada es igual a la ofrecida.
El precio de equilibrio se encuentra en la interseccion de las
curvas de la oferta y de la demanda, a saber; en el punto C.

¢Como saber que la interseccion de las curvas de la
oferta y la demanda es el equilibrio de mercado? Repita

Combinacién de la demanda y de la oferta de hojuelas de maiz

(1) (2)
Precio posible Cantidad demandada
(dodlares por (millones de cajas

unidad) por aiio)
A 15) 9
B 4 10
C 3 12
D 2 15
E 1 20

®) 4) (5)
Cantidad ofrecida Situacién Presion
(millones de cajas del sobre el

por ano) mercado precio

18 Excedente { Ala baja

16 Excedente + Ala baja

12 Equilibrio Neutral

7 Escasez T Alaalza
0 Escasez T Alaalza

TABLA 3-5. El precio de equilibrio se encuentra donde la cantidad demandada es igual a la

cantidad ofrecida

La tabla muestra las cantidades ofrecidas y demandadas a diferentes precios. Sélo al precio de
equilibrio de 3 ddlares por caja la cantidad ofrecida iguala la cantidad demandada. A un precio
demasiado bajo hay escasez y el precio tiende a subir. Un precio demasiado alto arroja un exce-

dente, lo que deprimira el precio.
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FIGURA 3-7. El equilibrio de mercado se encuentra en la
interseccion de las curvas de la oferta y de la demanda

El precio y la cantidad de equilibrio de mercado se encuen-
tran en la interseccion de las curvas de la oferta y de la
demanda. A un precio de 3 dolares, en el punto C, las empre-
sas ofrecen voluntariamente lo que los consumidores deman-
dan espontaneamente. Cuando el precio es demasiado bajo
(por ejemplo, 2 ddlares), la cantidad demandada es superior
ala ofrecida, hay escasez, y los precios suben hasta alcanzar un
equilibrio. ¢Qué ocurre cuando el precio es de 4 délares?

el experimento anterior. Comience con el precio alto
inicial de 5 doélares la caja que se muestra en el extremo
superior del eje de los precios en la figura 3-7. A ese
precio, los oferentes desean vender mas de lo que los
demandantes desean comprar. El resultado es un exce-
dente, es decir, un exceso de la cantidad ofrecida sobre
lademandada, lo que se muestra en la figura mediante la
linea llamada excedente. Las flechas indican el sentido en
el que tiende a variar el precio cuando hay un exce-
dente en el mercado.

A un bajo precio de 2 délares por caja, el mercado
muestra una escasez, €s decir, un exceso de la cantidad
demandada sobre la ofrecida, lo que se muestra en este
caso mediante la linea denominada escasez. En condicio-
nes de escasez, la competencia entre compradores por
bienes limitados provoca un aumento en el precio, como
se muestra en la figura con las flechas ascendentes.

Ahora la relaciéon de fuerzas o equilibrio de la oferta
y de la demanda se encuentran en el punto C, en el que
se intersecan las curvas de la oferta y de la demanda. En
ese punto, en el que el precio es de 3 ddlares por caja

CONCEPTOS BASICOS DE LA OFERTA Y DE LA DEMANDA

y la cantidad de 12 unidades, la cantidad demandada y
la cantidad ofertada son iguales: no hay escasez ni exce-
dente, no hay tendencia para que el precio se eleve o se
reduzca. En el punto C, y solamente en el punto C, las
fuerzas de la oferta y de la demanda estan en equilibrio
y el precio se ha establecido en un nivel sostenible.

El precio y la cantidad en equilibrio se dan cuando
la cantidad que se oferta voluntariamente es igual a la
cantidad que se demanda voluntariamente. En un mer-
cado competitivo, este equilibrio se encuentra en la in-
terseccion de las curvas de la ofertay de la demanda. Al
precio de equilibrio no hay escasez ni excedente.

Efecto de un desplazamiento de la oferta

o de la demanda
El analisis del aparato de la ofertay de la demanda puede
hacer mucho mas que indicar dénde estd el precio y la
cantidad de equilibrio. También puede servir para pre-
decir el impacto de los cambios en las condiciones eco-
noémicas en los precios y en las cantidades. Ahora el ejem-
plo sera el pan de cada dia. Suponga que una racha de
mal tiempo eleva el precio del trigo, ingrediente clave
para su elaboracion. Esto desplaza la curva de la oferta
del pan hacia la izquierda. Esto se muestra en la figura
3-8a) donde la curva de la oferta del pan se ha despla-
zado de OO a O'O'. En cambio, la curva de la demanda
no se ha desplazado porque el clima apenas afecta a la
demanda de sandwiches de los consumidores.

¢Qué sucede en el mercado del pan? Una mala cose-
cha provoca que los panaderos produzcan menos pan
al precio anterior, por lo que la cantidad demandada
supera la cantidad ofertada. Por tanto, aumenta el pre-
cio del pan, se incentiva la produccién, y con esto crece
la cantidad que se suministra, al mismo tiempo que se
desincentiva el consumo y se reduce la cantidad deman-
dada. El precio continda subiendo hasta que, al nuevo
precio de equilibrio, las cantidades demandada y ofre-
cida de nuevo son iguales.

Como muestra la figura 3-8a), el nuevo equilibrio se
encuentra en E', la interseccion de la nueva curva de la
oferta O' 0’ y la curva original de la demanda. Asi, una
mala cosecha (o cualquier desplazamiento hacia la iz-
quierda de la curva de la oferta) eleva los precios y, por
laley de la demanda de pendiente negativa, se reduce la
cantidad demandada.

Suponga que la nueva tecnologia para la fabricacion
de pan reduce los costos de produccion y, por tanto,
aumenta su oferta. Eso significa que la curva de la oferta
se desplaza hacia abajo y hacia la derecha. Dibuje una
nueva curva 0"0", asi como el nuevo punto de equili-
brio E”. ;Por qué el precio de equilibrio es menor y la
cantidad de equilibrio mayor?
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b) Desplazamiento de la demanda
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FIGURA 3-8. Los desplazamientos de la oferta o la demanda alteran el precio y la cantidad

de equilibrio

a) Si la oferta se desplaza hacia la izquierda, hay escasez al precio inicial. El precio subira
hasta que las cantidades que se compren y vendan voluntariamente sean iguales en un
nuevo punto de equilibrio E'. b) El desplazamiento en la curva de la demanda provoca un
exceso de demanda. El precio tiende al alza a medida que el precio y la cantidad de equili-

brio ascienden a E”.

El mecanismo de la ofertay de la demanda también
puede utilizarse para examinar como influyen los cam-
bios en la demanda en el equilibrio de mercado. Supon-
ga que el ingreso de las familias aumenta de manera
significativa, de tal manera que todo el mundo quie-
re comer mas pan. Esto se representa en la figura 3-80)
como un “desplazamiento en la demanda”, en el que
los consumidores demandan una cantidad mayor de
pan a cada nivel de precios. La curva de la demanda
se desplaza, por tanto, hacia la derechade DDa D'D'.

El desplazamiento de la demanda provoca una esca-
sez de pan al precio anterior. Se desencadena una lucha
por el pan y se forman largas filas en las panaderias. Los
precios suben hasta que la oferta y la demanda vuelvan
al equilibrio, a un precio mads alto. Graficamente, el
aumento en la demanda ha desplazado el equilibrio del
mercado de Fa E” en la figura 3-8b).

En los dos ejemplos de desplazamiento (en la oferta
y en la demanda) ha cambiado una variable que subyace
ala curva de la demanda o a la curva de la oferta. En el

caso de la oferta, puede haber cambiado la tecnologia o
los precios de los insumos. En cuanto a la demanda, uno
de los factores que afectan la demanda del consumidor
(ingresos, poblacion, precios de los bienes relacionados
o gustos) se modificd, por lo que desplazé la funcién de
la demanda (vea tabla 3-6).

Cuando se modifican los elementos que subyacen a
la demanda o a la oferta, se producen desplazamientos
en ellos y cambios en el precio y la cantidad de equili-
brio de mercado.

Interpretacién de las variaciones

en precio y cantidad
Un hecho importante que surge es como interpretar los
cambios en cantidad y precio. Algunas veces escucha-
mos: “La demanda de gasolina no obedece alaley de la
demanda de pendiente descendente. De 2003 a 2006
los precios se incrementaron mucho, pero el consumo
de gasolina en Estados Unidos subi6 en lugar de bajar.
¢Qué dicen ustedes como economistas al respector”
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Desplazamientos de la demanda

y de la oferta

Si la demanda aumenta . . .
y...
Si la demanda disminuye . . .

V...
Si la oferta aumenta . . .

y...
Si la oferta disminuye . . .

Y.

La curva de la demanda se desplaza hacia la derecha
La curva de la demanda se desplaza hacia la izquierda
La curva de la oferta se desplaza hacia la derecha

La curva de la oferta se desplaza hacia la izquierda

CONCEPTOS BASICOS DE LA OFERTA Y DE LA DEMANDA

Efectos sobre el precio
y la cantidad

Precio 1
Cantidad *

Precio +
Cantidad ¥

Precio ¢
Cantidad *

Precio 1
Cantidad ¥

TABLA 3-6. Efecto de diferentes desplazamientos de la oferta y de la demanda sobre el precio y la cantidad

No podemos ofrecer una respuesta definitiva sin
observar cuidadosamente las fuerzas que afectan la
oferta y la demanda. Sin embargo, la explicaciéon mas
probable de esta paradoja es que el alza en los precios
de la gasolina tiene su origen en cambios en la demanda
mas que en movimientos a lo largo de la curva de demanda.
Sabemos, por ejemplo, que las economias china e india
crecieron con rapidez y sus importaciones elevaron la
economia mundial. Ademas, el nimero de automoéviles
en Estados Unidos se incrementé mucho, al tiempo que
la economia de combustible del parque vehicular dismi-
nuy6; ambos factores elevaron la demanda estadouni-
dense de gasolina.

Los economistas se enfrentan constantemente a este
tipo de cuestionamientos: cuando los precios o las can-
tidades se modifican en un mercado, ¢lasituacion refleja
una variacién en el lado de la oferta o en el lado de la
demanda? A veces, en situaciones sencillas, el analisis
simultaneo del precio y la cantidad da una pista y per-
mite saber si es la curva de la oferta o la curva de la
demanda la que se ha desplazado. Por ejemplo, un au-
mento en el precio del pan acompanado de una dismi-
nucion en su cantidad sugiere que la curva de la oferta
se ha desplazado a la izquierda (una reduccién en la
oferta). Un aumento en el precio acompanado de un
incremento en la cantidad indica que la curva de la
demanda de pan probablemente se ha desplazado hacia
la derecha (un aumento en la demanda).

Esta cuestion se ilustra en la figura 3-9. La cantidad
aumenta tanto en el panel @) como en el panel b). Pero
en a) el precio sube y en b) baja. La figura 3-96) muestra
el caso de un aumento en la demanda, o un desplaza-
miento en la curva de la demanda. Como consecuencia
del desplazamiento, la cantidad demandada de equili-
brio aumenta de 10 a 15 unidades. En la figura 3-9b) se

muestra el caso de un movimiento sobre la curva de la
demanda. En este caso, un desplazamiento en la oferta
modifica el equilibrio de mercado del punto Eal punto
E". Como consecuencia, la cantidad demandada cambia
de 10 a 15 unidades. Pero la demanda no se modifica en
este caso; en vez de ello, la cantidad demandada aumen-
ta a medida que los consumidores se mueven sobre la
curva de la demanda de Ea E” en respuesta a la varia-
ci6én del precio.

El escurridizo concepto de equilibrio
El concepto de equilibrio es uno de los mas

escurridizos en economia. El equilibrio le re-
sulta familiar en su vida diaria cuando ve, por
ejemplo, una naranja en reposo en el fondo de un tazén o un
péndulo en reposo. En economia, el equilibrio significa que las
distintas fuerzas que operan en un mercado estan balanceadas,
por lo que el precio y la cantidad resultantes concilian los de-
seos de los compradores y de los vendedores. Un precio
demasiado bajo significa que las fuerzas no estan en equilibrio,
que las fuerzas que atraen a la demanda son superiores a
las que atraen a la oferta, por lo que hay un exceso de demanda,
es decir, una escasez. También sabe que un mercado competi-
tivo es un mecanismo para producir el equilibrio. Si el precio
es demasiado bajo, los demandantes lo presionaran al alza
hasta que alcance el nivel de equilibrio.

Sin embargo, el concepto de equilibrio es engafioso, como
se observa en la afirmacién de un destacado experto:“No me
des una catedra sobre el equilibrio entre la oferta y la demanda.
La oferta de petréleo siempre es igual a la demanda de petroé-
leo. Sencillamente no puedes distinguir una de otra”. Este
experto tiene razén desde el punto de vista contable. Es evi-
dente que las ventas de petroleo registradas por los produc-
tores petroleros deben ser exactamente iguales a las compras
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b) Movimiento a lo largo de la curva de la demanda
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FIGURA 3-9. Desplazamientos de las curvas y movimientos a lo largo de las curvas

Suponga que el equilibrio inicial se encuentra en Ey en la cantidad de 10 unidades. En

a) un aumento de la demanda, es decir, un desplazamiento en la curva de la demanda, pro-
duce un nuevo equilibrio de 15 unidades en £'. En b) un desplazamiento en la oferta
resulta en un movimiento a lo largo de la curva de la demanda de Ea E".

registradas por los compradores de petroéleo. Pero esta evi-
dencia aritmética no puede derogar las leyes de la oferta y de
la demanda. Y lo que es mds importante, si se fracasa en
entender la naturaleza del equilibrio econémico, no es posi-
ble entender la manera en que distintas fuerzas afectan al mer-
cado.

En economia interesa saber la cantidad de ventas que
vaciardn el mercado, esto es, la cantidad de equilibrio. También
se desea conocer el precio al que los consumidores compra-
ran voluntariamente lo que los productores venderan con
agrado. Solamente a este precio ambas partes estaran satisfe-
chas con sus decisiones.Sélo a este precio y cantidad, el precio
y la cantidad no tenderan a modificarse.

Sélo si se examina el equilibrio de la oferta y de la demanda
es posible esperar entender paradojas tales como el hecho de
que la inmigracion quiza no disminuya los salarios en las ciu-
dades afectadas, quiza los impuestos a la tierra no elevaran las
rentas y las malas cosechas elevaran (jsi, elevaran!) los ingre-
sos de los agricultores.

Oferta, demanda e inmigracién
Un ejemplo notable y fascinante de la oferta y de la
demanda, lleno de complejidades, es el papel de la inmi-
gracion en la determinacion de los salarios. Si se le pre-
gunta a la gente, la respuesta mdas probable es que la
inmigracion hacia California y Florida disminuye los
salarios de los trabajadores en esas regiones. Se trata
simplemente de la oferta y de la demanda. Quizd sena-
len la figura 3-10q), la cual muestra un andlisis de la
oferta y de la demanda de la inmigracién: la inmigra-
ci6én hacia una region desplaza la curva de la oferta de
mano de obra hacia la derecha y empuja hacia abajo los
salarios.

Algunos minuciosos estudios econémicos sobre el
caso arrojan dudas sobre este sencillo razonamiento. En
una encuesta reciente de la evidencia se lleg6 a la si-
guiente conclusion:

[El] efecto de la inmigracion en los resultados del mer-
cado laboral es muy reducido. No existen pruebas de
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FIGURA 3-10. Influencia de la inmigracion en los salarios

En a) los nuevos inmigrantes provocan que la curva de la oferta de la mano de obra se des-
place de OOa O'O', con lo que se reducen los salarios de equilibrio. Pero es mas frecuente
que los inmigrantes se vayan a ciudades donde los mercados de trabajo estan en expansion.
Entonces, como se muestra en b), los cambios salariales son pequenos si el aumento de la
oferta se produce en los mercados de trabajo en los que la demanda esta aumentando.

reducciones econémicamente significativas en el empleo
nativo. En la mayor parte de los andlisis empiricos... se
ha encontrado que un aumento de 10% en la fraccién
de la inmigracién en la poblacion reduce los salarios
locales en un maximo de 1%.2

¢Coémo explicar el pequeno impacto de la inmigra-
cioén en los salarios? Los economistas que se ocupan de
la mano de obra subrayan la gran movilidad geografica
de la poblacién estadounidense. Esto significa que los
nuevos inmigrantes rapidamente se extenderan por to-
do el pais. Una vez que lleguen, los inmigrantes pueden
mudarse a ciudades en las que pueden obtener empleo;
los trabajadores tienden a irse a aquellas poblaciones en
las que la demanda de mano de obra ya esta en aumento
debido a una fuerte economia local.

Este punto se ilustra en la figura 3-100), donde se aso-
cia un desplazamiento en la oferta de la mano de obra a
0’0’ con una curva de la demanda superior, D'D’. El
nuevo salario de equilibrio en E” es el mismo que el sala-

2 Rachel M. Friedberg y Jennifer Hunt, “The Impact of Immigrants
on Host Country Wages, Employment and Growth”, Journal of
Economic Perspectives, primavera de 1995, pp. 23-44.

rio original en E. Otro factor es que los residentes naci-
dos en la localidad pueden mudarse cuando lleguen los
inmigrantes, por lo que la oferta total de mano de obra
no se modifica. Esto dejaria la curva de la oferta de mano
de obra en su posicién original y dejaria sin cambio a los
salarios.

La inmigracion constituye un buen ejemplo para de-
mostrar el poder de las sencillas herramientas de la
oferta y de la demanda.

RACIONAMIENTO CON BASE
EN LOS PRECIOS

Haga un recuento de lo que logra el mecanismo de
mercado. Al determinar los precios y las cantidades
de equilibrio, asigna o raciona los bienes escasos de la
sociedad entre sus usos posibles. ;Quién se encarga del
racionamiento? ¢Un consejo de planificaciéon? ¢El Con-
greso? ¢El presidente? No. El mercado, a través de la
interaccion de la ofertay de la demanda. A esto se deno-
mina racionamiento a través del monedero.

¢Québienes se producen? A esto se responde con las
senales de los precios del mercado. Los elevados precios
del maiz estimulan su produccién, mientras que los
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bajos precios de las computadoras estimulan el creci-
miento de la demanda de las computadoras. Los que
cuentan con mas votos monetarios tienen mas influen-
cia en qué bienes se producen.

¢Para quién se producen los bienes? El poder del
monedero dicta la distribuciéon del ingreso y del con-
sumo. Los que tienen salarios superiores terminan en
casas mas grandes, con mds ropa y vacaciones mas pro-
longadas. Con el respaldo del efectivo, las necesidades
que se experimentan con mayor urgencia se satisfacen
a través de la curva de la demanda.

Incluso la pregunta del cémo se decide por la oferta
y la demanda. Cuando los precios del maiz son altos, los
agricultores compran mejores tractores, mas fertilizante
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y sistemas de irrigacién costosos. Cuando los precios del
petroleo son elevados, las companias petroleras perfo-
ran en aguas profundas lejos de la costa y utilizan técni-
cas sismicas novedosas para encontrar petroleo.

Con esta introduccion a la oferta y la demanda pue-
de advertir como los deseos de bienes, segiin se expre-
san a través de las demandas, interactiian con los costos
de los bienes, segin se refleja en las ofertas. Estudios
mas concienzudos profundizardn su entendimiento de
estos conceptos y mostrardn c6mo es que se pueden uti-
lizar estas herramientas en otras areas importantes.
Pero incluso este primer estudio servird como herra-
mienta indispensable para interpretar el mundo econé-
mico en el que vive.

RESUMEN

1. El analisis de la oferta y de la demanda muestra como un
mecanismo de mercado resuelve los tres problemas de
qué, comoy para quién. Un mercado mezcla las demandas y
las ofertas. La demanda proviene de los consumidores
que distribuyen sus votos monetarios entre los bienes y
servicios disponibles, mientras que los negocios suminis-
tran los bienes y servicios con el objetivo de maximizar sus
utilidades.

A. La tabla de la demanda

2. La tabla de la demanda muestra la relacion entre la canti-
dad demandada y el precio de un bien, siempre que todo
lo demas se mantenga constante. Esta tabla se representa
graficamente con una curva de la demanda, que man-
tiene constantes otras cosas como los ingresos familiares,
los gustos y los precios de otros bienes. Casi todos los bie-
nes obedecen la ley de la demanda decreciente, segun la cual
la cantidad demandada de un bien disminuye cuando su-
be su precio. Esta ley se representa por una curva de la
demanda con pendiente negativa.

3. Hay muchos elementos detras de la tabla de la demanda
para el mercado en su totalidad: los ingresos familiares
promedio, la poblacioén, los precios de bienes relaciona-
dos, los gustos y las influencias especiales. Cuando estas
ultimas se modifican, la curva de la demanda se despla-
zara.

B. La tabla de la oferta

4. La tabla de la oferta (o curva de la oferta) proporciona la
relacion entre la cantidad de un bien que los productores
desean vender —si todo lo demas permanece constante—
y el precio de ese bien. En general, la cantidad que se
ofrece responde positivamente al precio, por lo que la
curva de la oferta tiene pendiente positiva.

5. Otros elementos distintos al precio del bien afectan su
oferta. La influencia mas importante es el costo de pro-
duccion del bien, el cual esta determinado por el estado
de la tecnologia y por los precios de los insumos. Otros
elementos en la oferta son los precios de los bienes rela-
cionados, las politicas gubernamentales e influencias es-
peciales.

C. Equilibrio de la oferta y de la demanda

6. El equilibrio de la oferta y de la demanda en un mercado
competitivo se presenta cuando las fuerzas de la ofertayla
demanda estdn balanceadas. El precio de equilibrio es
aquel al que la cantidad demandada es justamente igual
a la cantidad ofrecida. Graficamente, el equilibrio se en-
cuentra en la interseccion de las curvas de la oferta y de la
demanda. A un precio superior al equilibrio, los produc-
tores desean ofrecer mas de lo que los consumidores
quieren comprar, lo que resulta en un excedente de bie-
nes y presiona los precios a la baja. De manera semejante,
un precio demasiado bajo genera escasez y los comprado-
res en consecuencia presionaran el precio hacia arriba
hasta el equilibrio.

7. Los desplazamientos en las curvas de la oferta y de la
demanda modifican el precio y la cantidad de equilibrio.
Un incremento en la demanda, que desplaza la curva
de la demanda a la derecha, aumentard tanto el precio
como la cantidad de equilibrio. Un aumento en la oferta,
que desplaza la curva de la oferta a la derecha, reducira el
precio y aumentara la cantidad demandada.

8. A fin de utilizar el andlisis de la oferta y la demanda
correctamente, debe a) distinguir un cambio en la de-
manda o en la oferta (el cual produce un desplazamiento
en una de las curvas) de un cambio en la cantidad deman-
dada u ofertada (que representa un movimiento alo largo
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de una curva); b) si todo lo demas se mantiene constante,
lo cual requiere distinguir el impacto de un cambio en el
precio del bien del impacto de los cambios en otras
influencias, y ¢) buscar siempre el equilibrio entre la
oferta y la demanda, el cual se da en el punto en que las

CONCEPTOS BASICOS DE LA OFERTA Y DE LA DEMANDA

fuerzas que actian sobre el precio y la cantidad estan en
equilibrio.

9. Los precios determinados por la competencia racionan la
oferta limitada de bienes entre los demandantes.

CONCEPTOS PARA REVISION

analisis de la oferta y de la demanda

tabla o curva de la demanda, DD

ley de la demanda decreciente

influencias que afectan la curva de la
demanda

oferta

tabla o curva de la oferta, OO
influencias que afectan la curva de la

precio y cantidad de equilibrio

desplazamientos de las curvas de la
oferta y de la demanda si todo lo
demads permanece constante

racionamiento basado en los precios

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

El analisis de la oferta y de la demanda es el instrumento
mas util e importante en microeconomia. Fue desarrollado
por el gran economista britdnico Alfred Marshall en su obra
Principles of Economics, 9a. ed. (Nueva York, Macmillan [1890]
1961). A fin de comprenderlo mejor, el lector puede consul-
tar libros de texto de microeconomia intermedia. Dos buenas
referencias son Hal R. Varian, Intermediate Microeconomics: A
Modern Approach, 6a. ed. (Nueva York, W.W. Norton & Com-
pany, 2002), y Edwin Mansfield y Gari Yohe, Microeconomics:
Theory and Applications, 10a. ed. (Nueva York, W.W. Norton &
Company, 2000).

Para un analisis reciente de las cuestiones econémicas que
plantea la inmigracién, vea George Borjas, Heaven'’s Door:
Immigration Policy and the American FEconomy (Princeton, N.J.,
Princeton University Press, 1999).

Sitios en la Red

Las direcciones de internet de economia estan proliferando con
rapidez, por lo que resulta dificil mantenerse al tanto de todas
las que son ttiles. Un buen lugar para comenzar es siempre
rfe.org/. Para encontrar direcciones multiples de economia, un
buen lugar de inicio es 1fe.org/OtherInt/MultSub/index.html y el
motor de busqueda Google tiene su propia direccién de econo-
mia en directory.google.com/Top/Science/Social_Sciences/Economics/ .
Otro punto de inicio 1util para recursos de internet en economia
puede encontrarse en www.oswego.edu,/~economic/econweb. htm.

El lector puede analizar un estudio reciente del impacto de
la inmigracién en la sociedad estadounidense que realiz6 la
National Academy of Sciences, The New Americans (1997), en
www.nap.edu. Esta direcciéon proporciona acceso libre a mas
de mil estudios de economia y de otras ciencias sociales y
naturales.

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. a) Defina con cuidado que se quiere decir con tabla o
curva de la demanda. Mencione la ley de la demanda
decreciente. Ilustrela con dos casos de su propia expe-
riencia.

b) Defina el concepto de una tabla o curva de la oferta.
Demuestre que un aumento en la oferta significa un
desplazamiento hacia la derecha y hacia abajo de
la curva de la oferta. Compare esto con el desplaza-
miento hacia la derecha y hacia arriba de la curva de
la demanda que implica un aumento en la demanda.

2. ¢Qué puede aumentar la demanda de hamburguesas?

¢Qué aumentaria la oferta? ;Qué le harian pizzas congela-

das baratas al equilibrio del mercado de las hamburgue-

sas? ¢A los salarios de los adolescentes que trabajan en
McDonald’s?

3. Explique por qué el precio en los mercados competitivos
se asienta en la interseccion de equilibrio de la oferta y de
la demanda. Explique qué sucede si el precio del mer-
cado comienza muy arriba o muy abajo.

4. Explique por qué cada una de las afirmaciones siguientes
es falsa:

a) Una helada en la region cafetalera del Brasil reducira
el precio del café.

b) “Proteger” a los fabricantes estadounidenses de pro-
ductos textiles de las importaciones de ropa china re-
ducira los precios de la ropa en Estados Unidos.
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¢) El rapido aumento de las colegiaturas universitarias
reducira la demanda de educacion superior.

d) La guerra contra las drogas reducira el precio de la
marihuana producida en el propio pais.

. Lassiguientesson cuatro leyes de la ofertay de la demanda.

Llene los espacios en blanco. Demuestre cada una de ellas

con un gréfico de la oferta y de la demanda.

a) Un aumento en la demanda generalmente eleva el
precio y la cantidad demandada.

b) Una reduccion en la demanda generalmente

el precioy la cantidad deman-

dada.

¢)  Unaumento en la oferta generalmente reduce el pre-
cioy eleva la cantidad demandada.

d) Unareduccion en la oferta generalmente
el precio 'y la cantidad demandada.

. Para cada una de las afirmaciones siguientes, explique si

la cantidad demandada se modifica por un desplazamien-

to en la demanda o una modificacion en el precio y trace

un diagrama para ilustrar su respuesta:

a) Como consecuencia de la reduccién de los gastos mili-
tares, el precio de las botas para el ejército se reduce.

b) Los precios del pescado caen después de que el Papa
le permite a los cat6licos comer carne en viernes.

¢)  Un aumento en los impuestos a la gasolina reduce el
consumo de ésta.

d) Después de que la Muerte Negra golpe6 a Europa en
el siglo x1v, los salarios se elevaron.

7. Analice la gréfica para el precio de la gasolina en la figura

3-1. Luego, mediante un diagrama de la oferta y de la

demanda, ilustre el impacto de cada una de las situacio-

nes siguientes en el precio y en la cantidad demandados.

a) Las mejoras del transporte redujeron los costos de
importar petréleo en Estados Unidos en los anos se-
senta.

b) Después de la guerra de 1973, los productores de
petréleo redujeron enormemente la produccion.
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¢) Después de 1980, los automoviles mas pequenos re-
corrian mas kilémetros por litro.

d) En el invierno de 1995-1996, en el que el frio batié
todos los récords, la demanda de petréleo para cale-
factores aumento inesperadamente.

e) En 1999-2000, una recuperacién econémica mundial
condujo una subida vertiginosa de los precios del
petroleo.

. Examine la figura 3-3. :Se parece la relacion precio-canti-

dad a una curva de oferta o a una curva de demanda?
Suponga que la curva de demanda no varié durante este
periodo, represente las curvas de la oferta en 1965 y en el
2008 que habrian generado los pares (B, Q) de esos anos.
Indique las fuerzas que probablemente provocaron el
desplazamiento de la curva de la oferta.

. Con los siguientes datos, trace las curvas de la oferta y de

la demanda y averigtie el precio y la cantidad de equili-
brio:

Oferta y demanda de pizzas

Cantidad Cantidad
Precio demandada ofrecida
(ddlares (pizzas por (pizzas por
por pizza) semestre) semestre)
10 0 40
8 10 30
6 20 20
4 30 10
2 40 0
0 125 0

¢Qué ocurriria si la demanda de pizzas se triplicara a cada
uno de los precios? ¢Y si se fijara un precio inicial de
4 dolares por pizza?
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CAPITULO

Oferta y demanda: elasticidad

y aplicaciones

No se puede ensenar a un loro a ser economista ensenandole
simplemente a decir “oferta”y “demanda’.

Anonimo

Ahora hay que transitar del andlisis introductorio a
un detallado estudio de la microeconomia: de la con-
ducta de las distintas empresas, consumidores y merca-
dos. Los mercados individuales contienen la mayoria
del gran alcance y del drama de la historia econémica
y de las controversias de la politica econémica. Dentro
de los limites de la microeconomia se estudian las razo-
nes que subyacen a las enormes diferencias entre los
ingresos de los neurocirujanos y los ingenieros textiles.
La microeconomia resulta crucial para entender por
qué los precios de las computadoras han caido con tan-
ta rapidez y por qué su uso se ha expandido exponen-
cialmente. No es posible esperar comprender las amar-
gas discusiones acerca de la atenciéon médica o de los
salarios minimos sin aplicar los instrumentos de la
oferta y de la demanda en estos sectores. Incluso temas
como las drogas ilegales o el crimen y el castigo se com-
prenden mejor al examinar la diferencia entre la
demanda de sustancias adictivas y la de otros bienes.

Pero para entender la oferta y la demanda no basta
simplemente con repetir las cosas como loro. Para un
dominio completo del andlisis microeconémico debe
comprenderse la derivacion de las curvas de la demanda
y de la oferta, asi como aprender los distintos conceptos
de costos y de qué manera la competencia perfecta se
diferencia del monopolio. Estos y otros temas lo ocupa-
ran en su recorrido por el fascinante mundo de la mi-
croeconomia.

A. ELASTICIDAD-PRECIO
DE LA OFERTA Y LA DEMANDA

A menudo la oferta y la demanda indican si algunas
fuerzas aumentan o reducen las cantidades. Pero para
que estas herramientas sean verdaderamente provecho-
sas, es necesario saber cudntode la ofertay de lademanda
responden a los cambios de precios. Algunas compras,
como las de viajes de vacaciones, son muy sensibles a las
modificaciones de precios. Otras, como la comida o la
electricidad, son necesidades para las cuales las compras
de los consumidores responden muy poco a los cambios
en los precios. La relaciéon cuantitativa entre el precio y
la cantidad comprada se analiza mediante el concepto
crucial de la elasticidad. Primero hay que hacer una cui-
dadosa definicion de este término y luego utilizarlo para
analizar las repercusiones microeconémicas de los im-
puestos y de otros tipos de intervencion estatal.

ELASTICIDAD-PRECIO DE LA DEMANDA

En primer lugar examine la respuesta de la demanda de
los consumidores a las variaciones en los precios:

La elasticidad-precio de la demanda (a la que a veces
se denomina elasticidad-precio) indica cuanto varia la
cantidad demandada de un bien cuando varia su pre-
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cio. Su definicién exacta es la variacion porcentual en la
cantidad demandada dividida entre la variaciéon porcen-
tual del precio.

La elasticidad-precio, es decir, la sensibilidad a las
variaciones de los precios, cambia muchisimo de unos
bienes a otros. Cuando es alta, el bien tiene una de-
manda “elastica”, lo cual significa que la cantidad
demandada responde extraordinariamente a las varia-
ciones en los precios. Cuando la elasticidad del precio
de un bien es baja, es “inelastica” y la cantidad deman-
dada responde poco a los cambios de precio.

La demanda de bienes faciles de sustituir por otros
tiende a ser mas eldstica que la de aquellos que no tienen
reemplazos. Si manana subieran 20% los precios de todos
los alimentos y de todos los zapatos, dificilmente usted
esperaria que la gente dejara de comer o que fuera des-
calza por el mundo, por lo que las demandas de ambos
bienes son ineldsticas con respecto al precio. En cambio,
si la enfermedad de las vacas locas elevara el precio del
ganado britanico para carne, la gente podria recurrir a
reses de otros paises, al cordero o a las aves para cubrir
sus necesidades de carne. Por tanto, la carne de res brita-
nica presenta una alta elasticidad respecto al precio.

El tiempo que tardan en responder los consumido-
res a las variaciones de los precios también desempena
un papel importante. Un buen ejemplo es la gasolina.
Suponga que cuando viaja por el pais el precio de la
gasolina sube repentinamente. ¢Es probable que usted
venda su automovil y abandone sus vacaciones? No es
factible. Por tanto, a corto plazo, la demanda de gaso-
lina puede ser muy ineldstica.

Sin embargo, a largo plazo, es posible que usted ajus-
te su comportamiento al mayor precio de la gasolina.
Usted puede adquirir un automévil mds pequeno y con
mayor rendimiento de combustible, montar una bici-
cleta, tomar el tren, mudarse mas cerca de su trabajo o
viajar con otras personas. La capacidad de ajustarse a
los patrones de consumo implica que en general las
elasticidades de la demanda son mayores a largo plazo
que a corto plazo.

Los factores econémicos determinan la magnitud
de la elasticidad-precio de la demanda de bienes indi-
viduales. La elasticidad tiende a ser mayor en el caso
de los bienes de lujo, cuando existen sustitutos y cuando
los consumidores tienen mads tiempo para adaptar su
conducta. En comparacién, es menor para articulos de
primera necesidad, para bienes con pocos sustitutos y
para el corto plazo.

Calculo de las elasticidades
La definicién precisa de la elasticidad-precio es la varia-
cién porcentual de la cantidad demandada dividida

OFERTA' Y DEMANDA: ELASTICIDAD Y APLICACIONES

entre la variacion porcentual del precio. Se utiliza el
simbolo £, para representar la elasticidad del precio vy,
por conveniencia, se suprime el signo negativo, por ello
todas las elasticidades son positivas.

El coeficiente de elasticidad-precio se calcula numé-
ricamente de acuerdo con la férmula siguiente:

Elasticidad-precio de la demanda = F,

variacién porcentual de la cantidad demandada
B variacion porcentual del precio

Ahora cabe ser mas precisos acerca de las diferentes cla-
ses de elasticidad-precio:

® Cuando una variacién del precio de 1% provoca
una variacion de la cantidad demandada superior a
ese porcentaje, se presenta una demanda elastica
con respecto al precio. Por ejemplo, si un alza del
precio de 1% reduce la cantidad demandada en
5%, el bien tiene una demanda muy eldstica con res-
pecto al precio.

® Cuando una variacién del precio de 1% provoca
una variaciéon de la cantidad demandada inferior a
ese porcentaje, el bien tiene una demanda inelastica
con respecto al precio. Este caso se presenta, por
ejemplo, cuando un incremento de 1% en el precio
produce una disminuciéon de 0.2% en la demanda.

® Un importante y especial caso es la demanda de la
elasticidad unitaria, que se produce cuando la varia-
ci6én porcentual de la cantidad es exactamente igual
a la variaciéon porcentual del precio. En este caso,
un alza del precio de 1% provoca una disminucién
de la demanda en ese mismo porcentaje. Mas ade-
lante verd que esta condicion implica que los gastos
totales en un bien (que son iguales a P X Q) son
constantes incluso cuando el precio varia.

A fin de ilustrar como se calculan las elasticidades,
examine el sencillo caso, representado en la figura 4-1y
la tabla 4-1, de la respuesta de las compras a un alza de
precio. Al empezar en el punto A, el precio era de 90y
la cantidad demandada 240. Un aumento de precio a
110 llevé a los consumidores a reducir sus compras
a 160 unidades, como se indica en el punto B.

En Ia tabla 4-1 se muestra como se calcula la elastici-
dad-precio. El aumento de precio es de 20%, con la
resultante disminucion en la cantidad de 40%. La elas-
ticidad de la demanda con respecto al precio es, eviden-
temente, £, = 40/20 = 2. La elasticidad con respecto al
precio es mayor que 1, y, por tanto, este bien tiene una
demanda elastica con respecto al precio en la region
quevade Aa B.

En la prdctica resulta un poco complicado calcular
las elasticidades, por lo que el lector debe tener especial
cuidado en tres pasos clave:
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FIGURA 4-1. La demanda elastica muestra una gran
respuesta de cantidad a una variacion en el precio

El equilibrio de mercado se encuentra inicialmente en el
punto A. Al subir el precio en 20%, la cantidad demandada
disminuye 40% hasta el punto B. La elasticidad del precio es
E, = 40/20 = 2. Por tanto, la demanda es eldstica en la region
comprendida entre Ay B.

Caso A: Precio = 90 y cantidad = 240
Caso B: Precio = 110y cantidad = 160
Variacién porcentual del precio = AP/P = 20/100 = 20%
Variacién porcentual de la cantidad = AQ/Q

= —80/200 = —40%
Elasticidad-precio = F, = 40/20 = 2

TABLA 4-1. Ejemplo de un bien con una demanda elastica

Considere la situacién en que se eleva el precio de 90 a 110.
De acuerdo con la curva de la demanda, la cantidad deman-
dada cae de 240 a 160. La elasticidad-precio es el cociente
entre la variaciéon porcentual en la cantidad y la variacion por-
centual del precio. Se suprime el signo negativo de las cifras a
fin de que todas las elasticidades sean positivas.

1. Recuerde suprimir los signos negativos de las cifras;
asi, todos los cambios porcentuales seran positivos.
Esto significa que todas las elasticidades se registran
como numeros positivos aunque los precios y las
cantidades demandadas se muevan en direcciones
opuestas en las curvas de pendiente negativa.

2. Adpvierta que la definicién de elasticidad utiliza los
cambios porcentuales en el precio y en la demanda, y
no los cambios absolutos. Esto tiene el efecto neto
de que una variacién en las unidades de medicion
no afecta la elasticidad. Por tanto, ya sea que mida el
precio en centavos o en dolares, la elasticidad sigue
siendo la misma.
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3. Note el uso de promedios para calcular los cambios
porcentuales en precio y cantidad. La férmula para
un cambio porcentual es AP/P. El valor de AP en la
tabla 4-1 es claramente 20 = 110 — 90. Pero no re-
sulta inmediatamente evidente qué valor utilizar
para P en el denominador. ¢El valor original de 90,
el valor final de 110, o algo en medio de ambos?

Para cambios porcentuales muy pequenos, como
de 100 a 99, no importa mucho si se utiliza 99 o 100
como denominador. Pero para cambios mayores, la
diferencia es significativa. A fin de evitar ambigle-
dades, se tomara el precio promedio como el precio
base para el calculo de modificaciones en los pre-
cios. En la tabla 4-1 se utiliza el promedio de los dos
precios [P = (90 + 110)/2 = 100] como la base o
denominador en la férmula de la elasticidad. De
manera similar, se utiliza la cantidad promedio [Q =
(160 + 240)/2 = 200] como base para medir el
cambio porcentual en cantidad. La férmula exacta
para calcular la elasticidad es, por tanto:

E = AQ B AP
PQ,+0.)/2 (P +P)/2

donde P,y Q, representan el precio y la cantidad

originales, y P, y Q, €l precio y la cantidad nuevos.

Representacion grafica

de la elasticidad-precio
También es posible determinar las elasticidades-precio
en forma grafica. En la figura 4-2 se muestran tres casos
de elasticidades. En cada uno de ellos el precio se
reduce a la mitad y los consumidores cambian su canti-
dad demandada de A a B.

En la figura 4-2a), la reduccién del precio a la mitad
hace que se triplique la cantidad demandada. Este caso
muestra la demanda eldstica con respecto al precio, al
igual que el ejemplo de la figura 4-1. En la figura 4-2c¢),
la reduccion del precio a la mitad provocé solamente
50% de incremento en la cantidad demandada, por lo
que éste es el caso de la demanda inelastica respecto al
precio. El caso limite de la demanda eldstica unitaria se
muestra en la figura 4-20); en este ejemplo, la duplica-
cion de la cantidad demandada iguala exactamente la
reduccion del precio a la mitad.

En la figura 4-3 se muestran los importantes polos
extremos donde las elasticidades del precio son infinito
y cero, o completamente eldstica y completamente
ineldstica. En las demandas completamente inelasticas,
o que tienen elasticidad cero, la cantidad demandada
no responde en lo absoluto a las variaciones en el pre-
cio; se observa que ésta es una curva de demanda verti-
cal. En cambio, cuando la demanda es infinitamente
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a) Demanda elastica
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b) Demanda de
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c) Demanda inelastica

elasticidad unitaria
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FIGURA 4-2. La elasticidad-precio de la demanda se divide en tres categorias

elastica, un pequeno cambio en el precio provocara un
cambio indefinidamente grande en la cantidad deman-
dada, como se ilustra en la curva de demanda horizon-
tal de la figura 4-3.

Un método para calcular elasticidades
Existe una regla muy sencilla para el cdlculo de la elasti-
cidad-precio de una curva de demanda:

La elasticidad de una linea recta en un punto esta
dada por el cociente entre la longitud del segmento
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£ 100 -
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o elastica
50 —
TR SR B RN RNT 2l R N R A
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FIGURA 4-3. Demanda perfectamente elastica y demanda
perfectamente inelastica

Los extremos opuestos de la demanda son las curvas de
demanda verticales, que representan una demanda perfec-
tamente inelastica ( k£, = 0), y las curvas de demanda horizon-
tales, que representan una demanda perfectamente eldstica
(E, = ).

situado por debajo del punto y la longitud del seg-
mento por encima de él.

En la figura 4-4 se muestra el procedimiento. En la
parte superior de la linea, un porcentaje muy pequeno
del cambio de precio induce un cambio porcentual muy
grande en la cantidad y, por tanto, la elasticidad es su-
mamente grande. La elasticidad-precio es relativamente

Elasticidad de una linea recta

| | | Z D Q
0 1 2 3 4

FIGURA 4-4. Una sencilla regla para calcular la elasticidad
de la demanda

Para calcular la elasticidad de la demanda tome el cociente
entre la longitud del segmento de recta situado por debajo
del punto de la demanda y el segmento de recta situado por
encima de €l. Asi, por e¢jemplo, en el punto B el segmento
situado por debajo del punto es tres veces mas largo que el
segmento situado por encima del punto, por lo que la elastici-
dad es igual a tres.
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FIGURA 4-5. Calculo de la elasticidad de la demanda
de una curva de demanda no lineal

Para calcular la elasticidad de la demanda de una curva no
lineal de la demanda, primero dibuje una tangente en el
punto. Luego obtenga el cociente de lalongitud del segmento
de linea recta por debajo del punto y la longitud del seg-
mento de linea sobre el punto. Con esto, en el punto B, la
elasticidad se puede calcular en 3.

grande cuando se encuentra muy arriba en la curva
lineal DD. Se utiliza la regla para calcular la elasticidad
en el punto B de la figura 4-4. Calcule el cociente del
segmento de linea BZy el segmento AB. Si observa los
ejes, puede ver que es igual a 3. Por tanto, la elasticidad-
precio en el punto Bes 3.

Un calculo semejante en el punto R muestra que
la demanda en ese punto es inelastica, con una elastici-
dad de ’.

Finalmente calcule la elasticidad en el punto M. Aqui
el cociente entre los dos segmentos es uno, por lo que
la demanda es elastica unitaria en el punto medio M.

También se aplica la regla para calcular la elastici-
dad de una curva de demanda no lineal como la que se
muestra en la figura 4-5. Para este caso, se comienza por
dibujar una linea tangente al punto y luego se calcula el
cociente de los segmentos para esa tangente. Esto pro-
porcionara el calculo correcto de la elasticidad para la
linea curva. Utilice como ejemplo el punto Bde la figura
4-5, donde aparece una linea recta tangente. Una ins-
peccion cuidadosa mostrard que el cociente entre los
segmentos inferior y superior de la linea recta es igual a
3. Por tanto, la demanda no lineal tiene una elasticidad
de 3 en el punto B.

El algebra de las elasticidades
Para quienes tienen una inclinacién matematica, se mues-
tra el dlgebra de las elasticidades para las curvas de
demanda que son lineas rectas (lineales). Comience
con una curva de la demanda, la cual se expresa como
Q = a— bP. La elasticidad de la demanda en el punto
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(P,Q,) se define como E, = (% AQ)/(% AP) =
(AQ/Q ) /(AP/P)=(AQ /AP)(P,/Q,). Esto implica
que la elasticidad en el punto (F, Q) es

Ep = b(F,/ Q)

Adpvierta que la elasticidad depende de la pendiente de
la curva de la demanda, pero también del precio especi-
ficoydel par de cantidad. La pregunta 11 que se incluye
al final de este capitulo proporciona ejemplos que le
permitiran aplicar esta férmula.

La elasticidad no es lo mismo

que la pendiente
Siempre debe evitar confundir la elasticidad de una
curva con su pendiente. Esta distincion es facil cuando
se analizan las curvas de demanda que son lineas rectas
que a menudo se encuentran en los ejemplos.

¢Cudl es la elasticidad-precio de una curva de la
demanda lineal? Resulta sorprendente que, a lo largo
de una curva de demanda que es una linea recta, la
elasticidad-precio varia de cero a infinito. En la tabla
4-2 se proporciona un conjunto detallado de cdlculos
de elasticidades con la misma técnica de la tabla 4-1. En
la tabla 4-2 se muestra que las curvas de la demanda
lineal se inician con una elasticidad-precio elevada,
donde el precio es alto y la cantidad poca, y termina con
una baja elasticidad, en la que el precio es bajo y la can-
tidad elevada.

Esto ilustra un punto importante. Cuando usted
observa una curva de la demanda en un diagrama, no es
cierto que una pendiente inclinada para la demanda
implique una demanda ineldstica o que una pendien-
te plana signifique que la demanda sea elastica. La pen-
diente no es la misma que la elasticidad porque la
pendiente de la curva de la demanda depende de los
cambios en Py en @, mientras que la elasticidad depende
de los cambios porcentuales en Py en Q. Las tnicas excep-
ciones son los casos polares de demandas completa-
mente eldsticas e ineldsticas.

También se ilustra el punto en la figura 4-4. Esta
curva de demanda lineal tiene demanda elastica en la
parte superior e inelastica en la inferior.

Finalmente, observe la figura 4-2b). La curva de la
demanda claramente no es una linea recta con pen-
diente constante. Sin embargo, tiene una elasticidad de
la demanda constante de £, = 1 porque el cambio por-
centual en el precio es igual en todas partes al cambio
porcentual en la cantidad.

No es posible inferir las elasticidades solamente por
la pendiente. La regla general para las elasticidades es
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Calculo numérico del coeficiente de elasticidad

) AQ P AP 0,+9, P+ PR E,= AQ - AP
2 2 Q,+Q,)/2 (P, +P)/2
0 6
) 10.2_ .

10 2 ) 5 B TE 5 (elastica)
10 4

10 2 15 3 }g + % =1 (elasticidad unitaria)
20 2

10.2_ . o

10 2 25 1 95 T 1 0.2 (inelastica)

30 0

TABLA 4-2. Calculo de la elasticidad-precio a lo largo de una curva de demanda lineal

APrepresenta la variacion del precio, es decir AP = P, — P, mientras que AQ = Q, —
Q,. Para calcular la elasticidad numérica, la variacion porcentual del precio es igual a la
variacién del precio, AP dividida entre el precio medio [(P, + F,)/2]; la variacion por-
centual de la produccién se calcula dividiendo AQ entre el precio medio [(Q; + Q,)/2].
Considerando todas estas cifras como ntimeros positivos, el cociente resultante da la
elasticidad-precio numérica de la demanda, E;,. Observe que en el caso de una linea
recta, la elasticidad es alta en el extremo superior, baja en el inferior y exactamente 1 en

el punto medio.

que la elasticidad se puede calcular como el cociente de
la longitud de la linea recta o el segmento tangente por
debajo del punto de la demanda y la longitud del seg-
mento por encima del punto.

ELASTICIDAD E INGRESO

Muchas empresas desean saber si un alza en los precios
elevara o reducira sus ingresos. Esta cuestion tiene im-
portancia estratégica en negocios como las lineas aéreas,
los equipos de beisbol y las revistas, las que tienen que
decidir si vale la pena elevar los precios y si los mayores
precios compensan una menor demanda. Observe la
relacion entre la elasticidad-precio y los ingresos totales.

Por definicion, los ingresos totales son iguales al
precio por la cantidad (o P X Q). Si los consumidores
compran 5 unidades a 3 doélares cada una, el ingreso
total es de 15 dolares. Si usted conoce la elasticidad-
precio de la demanda, sabe lo que le sucede a los ingre-
sos totales cuando cambian los precios:

1. Cuando la demanda es ineldstica respecto al precio,
una reducciéon en los precios reduce los ingresos
totales.

2. Cuando la demanda es elastica respecto al precio,
una reduccién en el precio aumenta los ingresos
totales.

3. En el caso limite de la demanda elastica unitaria,
una disminucioén en el precio no modifica los ingre-
sos totales.

El concepto de elasticidad-precio se usa ampliamen-
te en la actualidad en un intento de los negocios por
separar a los consumidores en grupos con elasticidades
distintas. Esta técnica ha sido muy utilizada por las lineas
aéreas (vea el recuadro “Surque los cielos financieros
con «Lineas aéreas elasticas»”, en la siguiente pagina).
Otro ejemplo son las empresas de programas de com-
puto, las cuales tienen una gran variedad de precios dis-
tintos para sus productos en un intento por explotar
elasticidades diferentes. Por ejemplo, si el lector esta
desesperado por adquirir un nuevo sistema operati-
vo de inmediato, su elasticidad es baja y el vendedor
obtendra una ganancia al cobrarle un precio relativa-
mente alto. Por otro lado, si usted no tiene prisa por
una actualizacién, puede buscar el mejor precio y su
elasticidad sera alta. En este caso, el vendedor intentara
encontrar una manera de hacer la venta al cobrarle un
precio relativamente bajo.
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ELASTICIDAD DE LA
PRODUCCION NACIONAL
DE LECHE EN MEXICO*

En un extenso documento titulado “Inflacién y alimen-
tacion: elasticidad de la produccion nacional de leche y
consumo de calcio en México”, Manuel Gerardo Chavez,
Manuel Antonio Cabal y Odette Maciel dedicaron un
apartado para analizar la elasticidad-precio de la pro-
duccién de leche teniendo como propésito, entre otros,
el de identificar los patrones dentro de los que se desen-
vuelven los mercados de productos tales como el maiz,
el frijol, el aztcary, finalmente, la leche. Los autores se
abocaron a la tarea de estimar tanto la elasticidad—pre-
cio, como la elasticidad cruzada —en relaciéon con el
maiz— de la produccién de leche mexicana. El propo-
sito fue emplear dicha informacién como base para la
formulaciéon de politicas publicas con impacto en el
ambito rural.

La muestra utilizada considero el total de la produc-
cién por estado de leche liquida, de bovino para el perio-
do 1980-2004. Para efectos de la medicion de la elastici-
dad cruzada de la produccién de leche, con referencia al
precio del maiz, se incluy6 la produccién anual prome-
dio de la tonelada de maiz, nuevamente por estado de la
Republica.

Como resultado de la aplicaciéon de un modelo de
regresion, se obtuvieron los valores para el coeficiente
de la elasticidad-precio de la produccién de leche de
0.39 y de —0.43, para el valor de la elasticidad cruzada.

Como se observa en la grifica anexa, cuando se gra-
fica el precio promedio de la leche contra su produc-
cion, es posible notar un comportamiento relativamente
ineldstico en los precios de la leche, lo cual tiene como
consecuencia un bajo grado de respuesta de corto plazo
por parte de los productores mexicanos de leche ante
cambios en los precios del producto en cuestion.

Asi, el coeficiente obtenido a partir de la estimacion
(0.39) indica en concreto que si el precio de la leche
aumentara en 1%, la produccién tan sélo se incremen-
tard en 0.39%, lo que corrobora el alto grado de insen-
sibilidad o el grado de respuesta de la produccion ante
modificaciones en el precio; dicho de otra manera, los
productores de leche son incapaces de incentivar la pro-
duccién en respuesta inmediata frente a la variacién de
los precios.

* Tomado de Manuel Gerardo Chavez Angeles, Manuel Antonio
Cabal Lopez y Odette Maciel Becerril, Inflacion y alimentacion:
elasticidad de la produccion nacional de leche y consumo de calcio en
México (2008). Texto completo en hitp://www.fundacionidea.org.
max/admin/documentos/publicacion/Chavez-Calcio. pdj.
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Esto significa que la sensibilidad de la produccién
del lacteo esta en funcién de su precio en un lapso rela-
tivamente prolongado. En el mismo tenor, el estimado
de —0.43 de la elasticidad cruzada arroja una interpre-
taciéon similar: si el precio de la leche involucra un
aumento de 1%, el porcentaje de disminucién en la
produccién da maiz de otro valor de elasticidad relativa-
mente bajo: 0.43%. Es decir, las modificaciones en el
precio del maiz no ejercen un efecto significativo en la
producciéon de la leche. El signo negativo, en este caso,
significa la dificultad de reemplazar al maiz como
recurso productivo o como bien complementario en el
consumo del lacteo. En consecuencia, los cambios en
el precio del maiz no ejercen una influencia sustantiva
en la produccién de leche.

Surque los cielos financieros con “Lineas
aéreas eldsticas”
Para las lineas aéreas de Estados Unidos com-

prender las elasticidades de la demanda vale
miles de millones de dolares. Lo ideal para ellas es cobrar un
precio alto a las personas que viajan por motivos de negocios
y uno suficientemente bajo a las que viajan por motivos de pla-
cer, con el fin de ocupar todas las plazas vacias. Se trata de una
estrategia para elevar el ingreso y maximizar los beneficios.
Pero las lineas aéreas tienen un gran problema si cobran
un precio a los pasajeros que viajan por motivos de negocios y
que tienen una baja elasticidad y otro mas bajo a los que viajan
por motivos de placer y tienen una elevada elasticidad: man-
tener separadas las dos clases de pasajeros. ;(Cémo pueden
impedir que los primeros adquieran los pasajes baratos des-
tinados a los segundos sin impedir que los segundos ocupen
plazas que los primeros estarian dispuestos a vender?
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Las lineas aéreas han resuelto el problema practicando
la “discriminacion de precios” para explotar las diferentes
elasticidades-precio. La discriminacion de precios consiste
en cobrar a los diferentes clientes diferentes precios por el
mismo servicio. Las lineas aéreas ofrecen tarifas mas bajas a
los pasajeros que planean sus viajes con anticipacion y que
tienden a permanecer mas tiempo. Una manera de separar a
los dos grupos es ofrecer tarifas mas bajas a las personas que
permanecen la noche del sabado, lo cual disuade a los hombres
de negocios que desean volver a casa el fin de semana. Ade-
mas, generalmente no es posible conseguir una tarifa mas baja
en el dltimo minuto porque muchos viajes de negocios son
desplazamientos imprevistos para resolver una crisis inespe-
rada (otro caso de demanda inelastica con respecto al precio).
Las lineas aéreas han desarrollado complejisimos programas
informaticos para gestionar el nimero de plazas con el fin de
conseguir que los pasajeros que tienen una baja elasticidad no
puedan beneficiarse de las tarifas con descuento.

La paradoja de la cosecha abundante
Las elasticidades pueden utilizarse para ilustrar una de
las mas famosas paradojas en economia: la paradoja
de la cosecha abundante. Imagine que en un ano par-
ticular la naturaleza le sonrie a la agricultura. Un in-
vierno frio termina con las plagas; la primavera llega
pronto para plantar; no hay heladas que terminen con
los sembradios; la lluvia nutre los tallos que crecen, y un
octubre soleado permite que una excelente cosecha lle-
gue al mercado. Al final del ano, la familia Jones se sien-
te feliz al calcular sus ingresos anuales. Los Jones se
topan con una sorpresa tremenda: el buen clima y la cose-
cha abundante han reducido sus ingresos y los de otros agricul-
lores.

¢Coémo es posible? La respuesta estd en la elastici-
dad de la demanda de alimento. Las demandas de pro-
ductos alimentarios basicos como el maiz y el trigo tien-
den a ser ineldasticas; para estas necesidades, el consumo
se modifica muy poco en respuesta al precio. Pero esto
significa que generalmente los agricultores reciben
menos ingreso total cuando la cosecha es buena que
cuando es mala. El aumento en la oferta que se deriva
de una cosecha abundante tiende a reducir el precio.
Pero el precio bajo no aumenta mucho la cantidad de-
mandada. La implicaciéon es que una elasticidad baja
respecto al precio de los alimentos significa que las gran-
des cosechas (una Q elevada) tienden a asociarse con
bajos ingresos (bajo P X Q).

Estos conceptos pueden ilustrarse al referirse de
nuevo a la figura 4-2. Se comienza por mostrar como
medir los ingresos en el diagrama mismo. Los ingresos
totales son el producto del precio por la cantidad, P X
0. Ademas, el area del rectangulo siempre es igual al
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producto de su base por su altura. Por tanto, los ingre-
sos totales a cualquier punto de la curva de la demanda
pueden encontrarse si se analiza el drea del rectaingulo
determinada por la Pyla Q en ese punto.

A continuacion se verifica la relacién entre elastici-
dad e ingreso para el caso de la elasticidad unitaria de la
figura 4-20). Advierta que la regiéon sombreada de los
ingresos (P X Q) es de 1 000 millones de dolares para
ambos puntos Ay B. Las dreas sombreadas que repre-
sentan el ingreso total son las mismas debido a que las
variaciones de la base de Qy de altura P se contrarres-
tan. Es lo que se esperaria en el caso limite de la
demanda elastica unitaria.

También se puede advertir que la figura 4-2a) corres-
ponde a la demanda eldstica. En esta figura el rectdn-
gulo de los ingresos se expande de 1 000 a 1 500 millo-
nes de dolares cuando el precio se reduce a la mitad.
Como el ingreso total aumenta cuando se reduce el pre-
cio, la demanda es elastica.

En la figura 4-2¢), el rectangulo de los ingresos
se reduce de 40 a 30 millones de délares cuando el pre-
cio se reduce a la mitad, por lo que la demanda es in-
elastica.

¢Queé grafica ilustra el caso de la agricultura, donde
una cosecha abundante significa menores ingresos tota-
les para los agricultores? Claramente se trata de la figura
4-2¢). ¢Cual representa el caso del viaje de vacaciones,
donde un precio menor significaria ingresos mayores?
Seguramente la figura 4-2a).

En la tabla 4-3 se muestran los principales aspectos a
recordar acerca de las elasticidades respecto al precio.

Los impuestos sobre los cigarros

y el consumo de tabaco

i{Cémo afectan los impuestos sobre los ci-
garros al consumo de tabaco?! Algunas per-
sonas afirman que este ultimo “es tan adictivo que la gente

paga lo que sea por tener sus cigarros diarios”. Implicitamente,
cuando usted dice que la cantidad demandada no responde al
precio, usted esta afirmando que la elasticidad del precio es
cero. ;Qué dice la evidencia acerca de la elasticidad del precio
del consumo de cigarrillos?

Un ejemplo histérico sirve para ilustrar este asunto. En
Nueva Jersey se duplicé el impuesto sobre los cigarros de 40
a 80 centavos por paquete. Este aumento del impuesto elevo
el precio medio de los cigarros de 2.40 a 2.80 ddlares por
paquete. Los economistas calcularon que una vez que se corri-
gieran las tendencias del consumo y las ventas de los esta-
dos vecinos, el consumo de cigarros se reduciria de 52 a 47.5
millones de paquetes.

Con la férmula de la elasticidad es posible calcular que la
elasticidad a corto plazo es de 0.59 (aseglrese el lector de
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Valor de la elasticidad

de la demanda Descripcion

Mayor que uno (£, > 1) Demanda elastica

Demanda de elasti-
cidad unitaria

Igual a uno (£, = 1)

Menor que uno (£, < 1) Demanda inelastica

Definiciéon

Variacién porcentual de la can-
tidad demandada mayor que la
variacion porcentual del precio

Variacion porcentual de la can-
tidad demandada igual que la
variacion porcentual del precio

Variacion porcentual de la can-
tidad demandada menor que la
variacion porcentual del precio
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Influencia en los ingresos
Los ingresos aumentan

cuando el precio baja

Los ingresos no varian cuando
el precio baja

Los ingresos disminuyen
cuando el precio baja

TABLA 4-3. Elasticidades: resumen de los conceptos fundamentales

que obtiene esta misma cifra). Existen calculos similares que
proceden de estudios estadisticos mas detallados. Los datos
indican, pues, que la elasticidad del precio de los cigarros defi-
nitivamente no es igual a cero.

ELASTICIDAD-PRECIO DE LA OFERTA

Por supuesto, el consumo no es lo tnico que cambia
cuando los precios suben o bajan. Los negocios tam-
bién responden a los precios en sus decisiones res-
pecto a cuanto producir. Los economistas definen la
elasticidad de la oferta respecto al precio como la res-
puesta de la cantidad ofertada de un bien a su precio de
mercado.

De manera mas especifica, la elasticidad-precio de
la oferta es la variacion porcentual de la cantidad ofer-
tada dividida entre la variacion porcentual del precio.

Como ocurre con las elasticidades de la demanda,
hay casos extremos en los cuales las elasticidades de la
oferta son altas y bajas. Suponga que la cantidad ofer-
tada es totalmente fija, como en el caso del pescado
perecedero que se lleva diariamente al mercado y que
se vende al precio que pueda alcanzar. Es el caso limite
de la elasticidad cero, o de la oferta totalmente inelas-
tica, que es una curva de oferta vertical.

En el extremo opuesto, suponga que una pequena
reduccion en el precio puede provocar que la cantidad
ofertada caiga a cero, mientras que la mas ligera eleva-
cion en los precios atrae una oferta indefinidamente
grande. Por tanto, el cociente del cambio porcentual de
la cantidad ofertada y la variaciéon porcentual en el pre-
cio es sumamente grande y da lugar a una curva hori-
zontal de la oferta. Es el caso extremo de la oferta infi-
nitamente eldstica.

Entre ambos extremos la oferta es elastica o inelds-
tica dependiendo de si la variaciéon porcentual de la
cantidad es mayor o menor que la variacion porcentual
del precio. En el caso limite de la elasticidad unitaria,
donde la elasticidad-precio de la oferta es igual a 1, el
aumento porcentual de la cantidad ofertada es exacta-
mente igual al aumento porcentual en el precio.

Resulta facil advertir que las definiciones de las elas-
ticidades-precio de la oferta son exactamente iguales a
las de las elasticidades-precio de la demanda. La tnica
diferencia es que la respuesta de la cantidad al precio
para la oferta es positiva, mientras que para la demanda
la respuesta es negativa.

La definicion exacta de la elasticidad-precio de la
oferta, F,, es la siguiente:

variacion porcentual de la cantidad ofrecida
0 variacion porcentual del precio

En la figura 4-6 se muestran tres casos importantes
de la elasticidad de la oferta: @) la curva de la oferta
vertical, en la cual la oferta es totalmente inelastica; ¢) la
curva de la oferta horizontal, en la cual la oferta es total-
mente eldstica; y b) un caso intermedio de una linea
recta, que atraviesa el origen, que ilustra el caso limite
de la elasticidad unitaria.!

¢Qué factores determinan la elasticidad de la oferta?
El principal factor que influye en la elasticidad de la
oferta es la facilidad con la que se puede aumentar
la produccién de la industria. Si es posible encontrar fa-
cilmente todos los insumos a los precios vigentes en el

1 El lector puede determinar la elasticidad de la curva de la
demanda que no es una linea recta, de la siguiente manera:
a) trace la linea recta que es tangente a la curva en un punto, y b)
mida la elasticidad de la linea recta tangencial.
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Elasticidades de la oferta

aEp=0
b)Eg =1
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FIGURA 4-6. La elasticidad de la oferta depende
de la respuesta del productor al precio

Cuando la oferta es fija, la elasticidad de la oferta es igual a
cero, como en la curva a). En la curva ¢) se muestra una res-
puesta en una cantidad infinitamente grande a los cambios de
precio. El caso intermedio b) se presenta cuando la cantidad
porcentual y los cambios de precio son iguales.

mercado, como es el caso en la industria textil, enton-
ces la produccion puede aumentar mucho con un au-
mento menor en el precio. Esto indicaria que la elastici-
dad de la oferta es relativamente grande. Por otro lado,
si se limita gravemente la capacidad de produccién,
como es el caso de la explotacion minera del oro, enton-
ces incluso los aumentos marcados en el precio del oro
provocaran una respuesta reducida en la produccién
del metal; ésta seria una demanda inelastica.

Otro factor importante en las elasticidades de la
oferta es el periodo que se considera. Un cambio deter-
minado en el precio tiende a tener un efecto mas impor-
tante en la cantidad ofertada a medida que aumenta el
tiempo para que los proveedores respondan. Durante
periodos breves después de un aumento de precio, las
empresas pueden ser incapaces de aumentar sus insu-
mos de mano de obra, materiales y capital, por lo que la
oferta puede ser muy ineldstica respecto al precio. Sin
embargo, a medida que transcurre el tiempo y los nego-
cios pueden contratar a mas trabajadores, construir
fabricas nuevas y ampliar su capacidad, las elasticidades
de la oferta se volveran mayores.

La figura 4-6 puede ilustrar la manera en que la
oferta puede cambiar con el tiempo para el caso de
la pesca. La curva de la oferta a) podria corresponder al
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pescado en el dia que se lleva al mercado, en el que se
subasta simplemente al precio que se pueda conseguir.
La curva b) podria corresponder al mediano plazo de
un ano, o algo asi, en el que hay una cantidad determi-
nada de botes pesqueros y la industria todavia no ha
atraido a nuevos trabajadores. En el muy largo plazo, a
medida que se construyen nuevos barcos pesqueros, la
industria atrae a nueva mano de obra y se construyen
nuevas granjas piscicolas, la oferta de pescado puede
ser muy eldstica respecto al precio, como en el caso ¢)
de la figura 4-6.

B. APLICACIONES A GRANDES
CUESTIONES ECONOMICAS

Una vez que se han sentado las bases para el estudio de
las elasticidades, ahora se mostrara como es que estas
herramientas ayudan a comprender muchas de las ten-
dencias econémicas basicas y cuestiones de politica. Se
comienza con una de las principales transformaciones
desde la Revolucién industrial: el declive de la agricul-
tura. A continuacién se analizan las implicaciones de
los impuestos en una industria y se utiliza como ejem-
plo el impuesto a la gasolina. Luego se estudian las con-
secuencias de los distintos tipos de intervenciones gu-
bernamentales en los mercados.

ANALISIS ECONOMICO
DE LA AGRICULTURA

La primera aplicacién del anadlisis de la oferta y de la
demanda es en la agricultura. En la primera parte de
esta seccion se presentan algunos de los conceptos eco-
némicos fundamentales del sector agricola. A continua-
cion se utiliza la teoria de la oferta y de la demanda para
estudiar los efectos de la intervencion estatal en los mer-
cados agricolas.

El declive relativo de la agricultura

en el largo plazo
Alguna vez la agricultura fue la industria estadouni-
dense mas grande. Hace 100 anos, la mitad de la pobla-
cion de Estados Unidos vivia y trabajaba en granjas,
pero ese numero se ha reducido a menos de 3% de la
fuerza laboral de la actualidad. Al mismo tiempo, los
precios para los productos agricolas se han reducido en
relaciéon con los ingresos y otros precios en la econo-
mia. En la figura 4-7 se muestra la disminucién cons-
tante de los precios agricolas durante los ultimos 50
anos. Mientras que el ingreso de la familia mediana se
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FIGURA 4-7. Los precios de los productos agricolas basicos han descendido en forma muy
notable

Uno de los principales factores que afectan a Estados Unidos ha sido el continuo descenso
de los precios de los productos agricolas bdsicos, como el trigo, el maiz, la soya, etc. Durante
las tltimas décadas, los precios agricolas descendieron 2% al ano en relacién con el nivel
general de precios. Las escaseces de granos desde 2005 han hecho mas lento el declive en
los precios relativos de los alimentos, aunque no los han revertido. Sin embargo, el alza
reciente en el precio de los alimentos ha contribuido a la inflacién en la mayoria de los pai-
ses, e incluso ha provocado levantamientos para exigir comida en los paises mas pobres.

Fuente: Bureau of Labor Statistics.

ha mias que duplicado, los ingresos agricolas se han
estancado. Los senadores de los estados agricolas se
preocupan por el declive de las explotaciones agricolas
familiares.

La causa de esta tendencia a la baja en los precios
agricolas se puede explicar en una sola grafica mucho
mejor que en libros o en revistas especializadas. En la
figura 4-8 se muestra un equilibrio inicial con precios
elevados en el punto E. Observe qué le sucede a la agri-
cultura a medida que pasan los anos. La demanda de
alimento aumenta poco a poco porque la mayoria
de los alimentos son de primera necesidad; en conse-
cuencia, el desplazamiento de la demanda es modesto en
comparacion con los crecientes promedios de ingresos.

¢Qué pasa con la oferta? Si bien muchas personas
piensan equivocadamente que la agricultura es un sec-
tor atrasado, los estudios estadisticos muestran que la
productividad (produccién por unidad de factor) ha

crecido mds rdpidamente en este sector que en casi
todos los demas. Entre los avances importantes estan la
mecanizaciéon mediante tractores, las cosechadoras y
recolectoras de algodon, la fertilizacion y la irrigacion,
asi como la fertilizacion selectiva y el desarrollo de cul-
tivos modificados genéticamente. Todas estas innova-
ciones han aumentado enormemente la productividad
agricola. El rapido crecimiento de la productividad ha
aumentado mucho la oferta, como se muestra en el des-
plazamiento de la curva de la oferta de OOa O’ O’ en la
figura 4-8.

¢Qué debe suceder en el nuevo equilibrio competi-
tivo? Los marcados aumentos en la oferta superaron a
los modestos incrementos en la demanda, lo que pro-
dujo una tendencia descendente en los precios agrico-
las en relacién con otros precios en la economia. Y esto
es precisamente lo que ha sucedido en las tltimas déca-
das, como se observa en la figura 4-7.
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FIGURA 4-8. Un aumento en la oferta y una demanda
inelastica con respecto al precio provocan malestar en la
agricultura

El equilibrio, que se encuentra en el punto E, representa la
situacion existente en el sector agricola hace varias décadas.
La demanda de productos agricolas tiende a crecer a un ritmo
mucho mas lento que el enorme aumento de la oferta gene-
rado por el progreso tecnolégico. Por tanto, los precios agrico-
las competitivos tienden a bajar. Por otra parte, al ser inelas-
tica la demanda con respecto al precio, las rentas agricolas
disminuyen conforme aumenta la oferta.

Restricciones a las cosechas. En respuesta a la disminu-
ci6én de sus ingresos, los agricultores con frecuencia han
cabildeado al gobierno federal en busca de ayuda eco-
noémica. Con el paso de los anos, los gobiernos locales 'y
extranjeros han tomado numerosas medidas para ayu-
darlos. Han elevado los precios con apoyos especiales;
han puesto impedimentos a las importaciones mediante
aranceles y cuotas, y en ocasiones simplemente envia-
ron dinero a los agricultores que estuvieron de acuerdo
en no producir en su tierra.

¢Coémo podria la reduccion de la produccion beneficiar a
los agricultores? Puede utilizarse la paradoja de la cose-
cha abundante para explicar este resultado. Suponga
que el gobierno le exige a cada agricultor que reduzca
su produccién. Como se muestra en la figura 4-9, esto
tiene el efecto de desplazar la curva de la oferta hacia
arriba y hacia la izquierda. Como la demanda de ali-
mento es inelastica, las restricciones a las cosechas no
solamente elevan los precios de los cultivos sino que
tienden a aumentar los ingresos y las ganancias totales
de los agricultores. De la misma manera en que las cose-
chas abundantes danan a los agricultores, las restric-
ciones a las cosechas tienden a aumentar los ingresos
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FIGURA 4-9. Los programas de restriccion de cultivos
elevan tanto el precio como los ingresos agricolas

Antes de la restriccion de cultivos, el mercado competitivo
produce un equilibrio con un precio bajo en E. Cuando el
gobierno limita la produccion, la curva de la oferta se des-
plaza hacia la izquierda hacia O'O’, con lo cual el equilibrio se
mueve a I y se eleva el precio a B. Confirme el lector que el
nuevo rectangulo de ingresos 0BE' O es mayor que el rectan-
gulo original de los ingresos 0AEX: el ingreso es mayor como
consecuencia de la inelasticidad de la demanda.

agricolas. Por supuesto que dichas trabas y los mayores
precios afectan negativamente a los consumidores, de
la misma manera en que lo haria una inundacién o una
sequia que ocasionara una escasez de alimento.

Las restricciones a la produccién son un caso carac-
teristico de la interferencia del Estado en los mercados
individuales. Elevan el ingreso de un grupo a costa de
otro. En general, estas politicas son poco eficientes: la
ganancia que obtienen los agricultores es menor que el
dano que se les causa a los consumidores.

EFECTO DE UN IMPUESTO
SOBRE EL PRECIO Y LA CANTIDAD

El gobierno grava gran variedad de mercancias: ci-
garros, alcohol, bienes importados, servicios telefoni-
cos, etc. El analisis de la oferta y de la demanda ayuda a
predecir quién soportard la verdadera carga de un
impuesto y como influira en la produccién.

A manera de ejemplo, examine el caso de los im-
puestos a la gasolina. En 2008 el impuesto promedio a
la gasolina en Estados Unidos era de aproximadamente
50 centavos de dolar por galon. Muchos economistas y
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ambientalistas proponian un impuesto a la gasolina
mucho mayor en ese pais. Senalan que con impuestos
mas elevados se frenaria el consumo vy, por tanto, se
reduciria la contaminacion y la dependencia a las inse-
guras fuentes extranjeras de petréleo. Algunos estan en
favor de elevarlo a 1 o 2 délares por galén. ;Cudl seria el
impacto de un cambio asi?

Suponga que el gobierno decide desalentar el con-
sumo de petréleo estableciendo un impuesto de 2 déla-
res por cada galéon de gasolina. Por supuesto que los
legisladores prudentes se mostrarian renuentes a elevar
los impuestos a la gasolina en forma tan pronunciada
sin un entendimiento claro de las consecuencias de un
movimiento de esta naturaleza. Quisieran saber cudl
fue la incidencia del impuesto. Incidencia es la repercusion
economica final de un impuesto sobre los ingresos reales de los
productores o de los consumidores. E1 hecho de que las
empresas extiendan un cheque al Estado por los im-
puestos no significa que éstos reduzcan realmente sus
beneficios. Utilizando la oferta y la demanda es posible
saber quién soporta realmente la carga del impuesto, es
decir, cual es la incidencia del mismo.

Puede ocurrir que su carga se traslade hacia delante
alos consumidores, si el precio de la gasolina sube en la
misma cuantia que el impuesto, es decir, 2 d6lares. Tam-
bién puede ocurrir que los consumidores reduzcan
tanto sus compras de gasolina que la carga del impuesto
se revierta por completo a las companias petroleras. La
Unica manera de ubicar déonde esta el impacto entre
estos extremos es por medio del analisis de la ofertay de
la demanda.

En la figura 4-10 estd la respuesta. Ahi se muestra el
equilibrio original antes de impuestos en L, la intersec-
cion de las curvas originales OOy DD, a un precio de la
gasolina de 2 ddlares el galén y un consumo total de
100 000 millones de galones al ano. Se representa la
imposicion del impuesto en el mercado de ventas al
menudeo de la gasolina como un desplazamiento hacia
arriba de la curva de la oferta, mientras que la curva de
la demanda permanece sin cambio. Esto tltimo se debe
a que la cantidad demandada en cada precio al menu-
deo no se modifica después del impuesto a la gasolina.
Adpvierta que la curva de la demanda para la gasolina es
relativamente inelastica.

En comparacion, la curva de la oferta definitiva-
mente se desplaza hacia arriba en 2 ddélares. La razon es
que los productores estan dispuestos a vender una canti-
dad determinada (100 000 millones de galones) sola-
mente si reciben el mismo precio nefo que antes. Es decir,
en cada cantidad suministrada, el precio de mercado
debe elevarse exactamente en la cantidad del impuesto.
Si desde un principio los productores hubieran estado
dispuestos a vender 80 000 millones de galones a 1.80
dolares por galon, todavia estarian dispuestos a vender
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FIGURA 4-10. Un impuesto sobre la gasolina recae tanto en
el consumidor como en el productor

¢Cual es la incidencia de un impuesto? Un impuesto de 2
dolares sobre la gasolina desplaza la curva de oferta inicial de
2 ddlares, OO, en sentido ascendente, produciendo una nueva
curva de oferta O'0', paralela a la original, OO. Esta nueva
curva de oferta corta a DD en el nuevo punto de equilibrio, ',
en el cual el precio que pagan los consumidores ha subido
180 centavos y el que reciben los productores ha bajado 20
centavos. Las flechas muestran las variaciones de Py de Q.
Observe que los consumidores soportan la mayor parte de la
carga del impuesto.

la misma cantidad al precio de menudeo de 3.80 délares
(el cual, después de aplicar el impuesto, les rinde a los
productores los mismos 1.80 délares por galon).

¢Cudl sera el nuevo precio de equilibrio? La res-
puesta se encuentra en la intersecciéon de las nuevas
curvas de la oferta y de la demanda, o en ', donde se
encuentran O'O’ y DD. Debido al desplazamiento de la
oferta, el precio es superior. Ademas se reduce la canti-
dad ofertada y la demandada. Si lee con cuidado la gra-
fica, encontrara que el nuevo precio de equilibrio ha
subido de 2 a aproximadamente 3.80 ddlares. La nueva
produccion de equilibrio, en la que la oferta y la deman-
da estan en equilibrio, se ha reducido de 100 000 millo-
nes a aproximadamente 80 000 millones de galones.

¢Quién paga el impuesto en ultima instancia? ¢;Cual
es su incidencia? Es claro que la industria petrolera
paga una pequena fraccién, puesto que solamente re-
cibe 1.80 dolares (3.80 menos que los 2 délares de
impuesto) y no 2 délares. Pero el consumidor soporta la
mayor parte de la carga, al elevarse 1.80 ddlares el pre-
cio al menudeo, porque la oferta es relativamente elas-
tica respecto al precio mientras que la demanda es rela-
tivamente ineldstica respecto al precio.

Subsidios. Silos impuestos se utilizan para desalentar el
consumo de un bien, los subsidios sirven para fomentar
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la produccién. Un ejemplo frecuente de los mismos se
da en la agricultura. Es posible analizar el impacto de
un subsidio en un mercado si se desplaza la curva de la
oferta hacia abajo. Las reglas generales para los subsi-
dios son exactamente paralelas a las de los impuestos.

Reglas generales sobre el desplazamiento de los impues-
tos. La gasolina no es mds que un ejemplo de cémo ana-
lizar el desplazamiento de los impuestos. Al utilizar este
instrumento serd posible comprender cémo es que los
impuestos a los cigarros afectan tanto a los precios como
al consumo de cigarros; como los impuestos o aranceles
sobre las importaciones influyen en el comercio exte-
rior; y como los impuestos a la propiedad, a la seguridad
social y a las utilidades corporativas inciden en los pre-
cios de la tierra, en los salarios y en las tasas de interés.

El aspecto clave para determinar la incidencia de un
impuesto estd en las elasticidades relativas de la oferta y
de la demanda. Si la demanda es ineldstica en relaciéon
con la oferta, como sucede en el caso de la gasolina, la
mayor parte del costo se traslada a los consumidores. En
cambio, si la oferta es inelastica respecto a la demanda,
como es el caso de la tierra, entonces la mayor parte del
impuesto se desplaza a los proveedores. La regla gene-
ral para determinar la incidencia de un impuesto es la
siguiente:

La incidencia de un impuesto se refiere a la reper-
cusion de éste en los ingresos de productores y consu-
midores. En general, la incidencia depende de las elas-
ticidades relativas de la demanda y de la oferta. 1) Un
impuesto se traslada hacia delante, a los consumidores, si
la demanda es inelastica en relacion con la oferta. 2) Un
impuesto se traslada hacia atrds, a los productores, si la
oferta es mas ineldstica en relacion con la demanda.

PRECIOS MINIMOSY MAXIMOS

Algunas veces, en vez de imponer impuestos o de otor-
gar subsidios a un bien, los gobiernos establecen por ley
un precio maximo o minimo. La historia esta llena de
ejemplos. Desde los tiempos biblicos, los gobiernos han
limitado los tipos de interés que pueden cobrar los pres-
tamistas (las llamadas leyes sobre la usura). En tiempos
de guerra, es comun que los gobiernos impongan con-
troles a los salarios y a los precios para evitar una espiral
inflacionaria. Durante la crisis energética de los anos
setenta, se controlaron los precios de la gasolina. En
algunas ciudades grandes, como Nueva York, se impo-
nen controles de renta a los departamentos.? En la

2 Veala pregunta 9 al final de este capitulo para un analisis del con-
trol de los alquileres.
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actualidad existen limitaciones cada vez mads rigurosas
sobre los precios que pueden cobrar médicos y hospita-
les en los programas federales de salud, como Medicare.
A veces existen precios minimos, como en el caso del
salario minimo.

Este tipo de interferencias con las leyes de la oferta
y de la demanda son realmente diferentes de aquellas
en las que el Estado establece un impuesto y deja que el
mercado actiie mediante la oferta y la demanda. Aun-
que siempre hay presiones politicas para mantener los
precios bajos y los salarios altos, la experiencia ha ense-
nado que los controles sectoriales de precios y salarios
tienden a provocar grandes distorsiones econémicas.
No obstante, como bien sabia Adam Smith cuando se
opuso a las politicas mercantilistas de una época ante-
rior, la mayoria de los sistemas econoémicos estan plaga-
dos de ineficiencias que se derivan de interferencias
bien intencionadas, pero inexpertas, en los mecanismos
de la oferta y de la demanda. La fijacién de un precio
maximo o minimo en un mercado tiende a producir
efectos econémicos sorprendentes y a veces perversos.
A continuacién se presentan las razones para esta afir-
macion.

Dos ejemplos importantes de intervencién guberna-
mental son los salarios minimos y los controles de pre-
cios de la gasolina. Ambos ilustraran los sorprendentes
efectos secundarios que pueden surgir cuando los go-
biernos interfieren con la determinacién del precio y
de la cantidad en el mercado.

La controversia de los salarios minimos
El salario minimo establece una tarifa minima por hora
que los patrones deden pagarle a los trabajadores. En
Estados Unidos, el salario minimo federal se comenzo a
aplicar en 1938, cuando el gobierno exigi6 que los tra-
bajadores recibieran al menos 25 centavos por hora de
trabajo. Para 1947, el salario minimo ascendia a 65%
de la tasa promedio que se pagaba a los trabajadores
manufactureros (vea figura 4-11). En la legislacién mas
reciente, el salario minimo se incremento a 7.25 délares
la hora en 2009.

Es un asunto que divide a los economistas mas reco-
nocidos. Por ejemplo, Gary Becker, Premio Nobel, de-
claré sin tapujos: “Si se termina con el salario minimo,
la gente se quedara sin trabajo”. Otro grupo de ganado-
res del Premio Nobel es contrario a esta opinion: “Cree-
mos que es posible incrementar el salario federal mi-
nimo en una cantidad moderada sin poner en peligro
significativamente las oportunidades de empleo”.

¢Como pueden los no especialistas discernir el pro-
blema con tanta claridad cuando los expertos estan
tan divididos? ¢Coémo solucionar estas declaraciones tan
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FIGURA 4-11. El salario minimo y el desempleo de los adolescentes, 1947-2009
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La linea solida muestra el nivel de salario minimo relativo a las ganancias promedio por hora en

manufactura. Advierta como el salario minimo se redujo paulatinamente en relacién con otros

salarios durante los ultimos cincuenta anos. Ademads, la linea punteada muestra la proporcién
de desempleo adolescente respecto al desempleo general. ;Observa alguna relaciéon entre ambas

lineas? :Qué le dice esto respecto a la controversia sobre el salario minimo?

Fuente: Los datos se obtuvieron del U.S. Department of Labor. Antecedentes respecto al salario minimo pueden encon-

trarse en el sitio en internet Labor Department en www.dol.gov/esa/minwage/q-a.him.
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contradictorias? Para comenzar, se debe reconocer que
las declaraciones respecto a elevar el salario minimo
contienen juicios personales de valor. Tales declaracio-
nes pueden basarse en la mejor economia posible y aun
asi producir recomendaciones distintas sobre importan-
tes cuestiones politicas.

Un andlisis objetivo indica que el debate sobre los
salarios minimos se centra basicamente en aspectos de
interpretacién y no en desacuerdos fundamentales res-
pecto a descubrimientos empiricos. Comience por ob-
servar la figura 4-12, donde se representa el mercado
para trabajadores no capacitados. La figura muestra
cé6mo una tasa de salario minimo fija un piso para la
mayoria de los empleos. Conforme el salario minimo se
eleva por encima del equilibrio del vaciado del mercado
en M, el numero total de empleos desplaza hacia arriba
la curva de la demanda hasta Iy, por tanto, el empleo
cae. La diferencia entre la mano de obra ofertada y

demandada se muestra como U. Esto representa la can-
tidad de desempleo.

Al utilizar la oferta y la demanda se advierte la pro-
babilidad de que se presente un aumento en el desem-
pleo y una disminucién en el empleo de trabajadores
no capacitados. Pero, ¢cuan grandes seran estas magni-
tudes? ¢Y cudl serd el impacto en el ingreso por sala-
rio de los trabajadores de bajos ingresos? Respecto a
estos cuestionamientos conviene observar la evidencia
empirica.

La mayoria de los estudios indica que un aumento
de 10% en el salario minimo debe reducir el empleo de
adolescentes entre 1y 3%. El impacto sobre el empleo
adulto es todavia menor. En algunos estudios recientes
los efectos sobre el empleo son muy cercanos a cero, y
en un conjunto de estudios se sugiere que el empleo
incluso puede aumentar. Por tanto, una lectura cuida-
dosa de las citas de los economistas destacados indica



82 CAPIiTULO 4

b (0]
E U /
Wml’n
y LF
Winercado [~ — — — =3 24
o= I
I D

Trabajo no calificado
FIGURA 4-12. Efectos de un salario minimo

La fijacion de un salario minimo en W,

i Superior al de equi-
librio de libre mercado W .. . provoca un equilibrio en E.

El empleo disminuye, como muestran las flechas, de M a E.
El desempleo es U, que es la diferencia entre el trabajo ofre-
cido en LFy el empleo en E. Sila curva de demanda es inelds-
tica, un alza del salario minimo eleva la renta de los trabajado-
res de salarios bajos. Para verlo, sombree el rectangulo de los
salarios totales antes y después del alza del salario minimo.

que algunos consideran que pequeno es “insignifican-
te”, mientras que otros subrayan la existencia de al
menos algunas pérdidas de empleo. El ejemplo de la
figura 4-12 muestra un caso en el que la reduccion en el
empleo (que se indica como la diferencia entre My E) es
muy pequena, mientras que el desempleo que provoca el
salario minimo (el cual se muestra en la linea U) es rela-
tivamente grande.

En la figura 4-11 se muestra la historia del salario
minimo y del desempleo de adolescentes durante el ul-
timo medio siglo. Al reducirse el poder del movimiento
laboral, la proporcién entre salario minimo y salario de
manufactura se redujo de dos tercios en 1947 a alrede-
dor de un tercio en 2008. Hubo una ligera tendencia al
alza en la tasa de desempleo de los adolescentes en este
periodo. Vale la pena analizar el patrén de los cambios
para ver si el lector puede detectar el impacto del salario
minimo en el empleo de adolescentes.

Otro factor en la discusion se relaciona con el im-
pacto del salario minimo sobre los ingresos. Casi en
todos los estudios se concluye que la demanda de traba-
jadores de salario minimo es ineldstica respecto al pre-
cio. Los resultados anteriores indican que la elasticidad
del precio esta entre 0.1 y 0.3. Dadas las elasticidades
mencionadas, un incremento de 10% en el salario mi-
nimo elevard el ingreso de los grupos afectados entre 7
y 9%. En la figura 4-12 se muestra cémo los ingresos de
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los trabajadores de percepciones bajas se elevan a pesar
de la baja en su empleo total. Esto puede observarse al
comparar los rectangulos de los ingresos bajo los pun-
tos de equilibrio Ey M. (Vea la pregunta 8e) al final de
este capitulo.)

El impacto de los ingresos es otra razén mds por la
cual las personas pueden no estar de acuerdo respecto
al salario minimo. Quienes estdn particularmente pre-
ocupados por el bienestar de los grupos de bajos ingre-
sos pueden considerar que las ineficiencias modestas
son un pequeno precio a pagar por mayores ingresos.
Otros, que se preocupan mds por los costos acumulati-
vos de las interferencias en el mercado, o por el impacto
de mayores costos sobre los precios, las utilidades y la
competitividad internacional, pueden alegar que las
ineficiencias también son un precio demasiado elevado.
Otros mas pueden opinar que el salario minimo es una
manera poco eficiente de trasladar poder de compra a
los grupos de bajos ingresos; preferirian utilizar transfe-
rencias directas de ingreso o subsidios gubernamenta-
les al salario y no parchar hacia arriba el sistema salarial.
¢Cudn importantes son estas tres preocupaciones para
el lector? De acuerdo con sus prioridades, puede llegar
a conclusiones muy distintas respecto a la conveniencia
de aumentar el salario minimo.

Controles a los precios de la energia
Otro ejemplo de la intervencion oficial se da cuando el
gobierno establece por ley un techo mdaximo para los
precios. Esto sucedié en Estados Unidos en los anos de
1970, y los resultados fueron negativos. Retome el anali-
sis del mercado de la gasolina para observar como fun-
cionan estos techos a los precios.

Contemple la escena. Suponga que se da un aumento
bastante pronunciado en los precios del petréleo. Esto
ha sucedido debido a la oferta reducida del cartel y a
una demanda explosiva, pero también puede produ-
cirse por disturbios politicos en el Oriente Medio debi-
dos a una guerra o a una revolucion. En la figura 3-1 se
muestran los resultados de la interaccién entre la oferta
y la demanda en los mercados petroleros.

Los politicos denuncian la situacién cuando ven el
repentino incremento en los precios. Sostienen que las
empresas petroleras ansiosas de obtener utilidades es-
tan “ahorcando” a los consumidores. Se preocupan por-
que los precios cada vez mayores desencadenen una
espiral inflacionaria en el costo de la vida. Se quejan del
impacto que tienen entre los pobres y los ancianos. Le
piden al gobierno “que hagan algo al respecto”. Ante el
aumento de los precios, el gobierno estadounidense
puede inclinarse por escuchar estos alegatos y ponerle
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FIGURA 4-13. Los controles de precios provocan escasez
Sin un precio maximo legal, el precio subiria a E. Al precio
maximo de 2 doélares, la oferta y la demanda no se equilibran
y hay escasez. Es necesario algin método de racionamiento
formal o informal, para asignar la escasa oferta y hacer bajar
la demanda efectiva a RR. Si los cupones de racionamiento CJ
se vuelven comercializables, esto implicaria una nueva curva
de la oferta en RR. En el precio tope de 2 ddlares, los cupones
se venderian en 3 ddlares y el precio total (cupones mas efec-
tivos) seria de 5 dolares.

un techo a los precios del petréleo, como fue el caso de
1973 a 1981.

¢Cudles son los efectos de un techo asi? Suponga
que el precio inicial de la gasolina es de 2 délares por
galon. Luego, por una reduccién drastica en la oferta
de petréleo, el precio de mercado de la gasolina se
eleva. Ahora considere el mercado de la gasolina des-
pués del choque en la oferta. En la figura 4-13 el equili-
brio posterior se da en el punto E. Si se le permitiera
operar al libre mercado, se terminaria con un precio de
quizas 3.50 doélares. Los consumidores se quejarian,
pero pagarian voluntariamente el precio mas alto en
vez de quedarse sin combustible.

¢Racionamiento por filas, por cupones

o por el bolsillo?

Ahora considere que el gobierno aprueba una ley que
fija el precio maximo para la gasolina al nivel ante-
rior de 2 doélares por galén. Es posible imaginar este
precio legal maximo como el precio tope CJK de la
figura 4-13.

En el precio tope legal, las cantidades ofertadas y
demandadas no son iguales. El mercado no se “limpia”
porque esté en contra de la ley que les exige a los ven-
dedores cobrar el precio de equilibrio. Los consumido-
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res quieren mas gasolina de la que los productores estan
dispuestos a proporcionar al precio controlado. Esto se
muestra en la diferencia entre Jy K. Sigue un perio-
do de frustracion y escasez: un juego en el que a alguien
se le deja sin gasolina cuando la bomba se queda seca.

Cuando la oferta de gasolina es insuficiente, a veces
debe racionarsele. En un principio esto puede hacerse
con un enfoque de primeros en llegar, primeros en aten-
der. Las personas esperan en linea; a esto se le llama
racionamiento por “filas”. Como el tiempo de la gente
es valioso, la longitud de la linea servird como una espe-
cie de precio que limita la demanda. En la actualidad es
posible observar este tipo de racionamiento en merca-
dos como el de la atencién de la salud, donde se otorga
un subsidio al precio de la atencién médica. Este es un
sistema con desperdicio porque se gasta mucho tiempo
valioso en la espera en linea como manera de evitar que
los precios lleguen al equilibrio.

En ocasiones, sobre todo durante guerras muy pro-
longadas, como la Segunda Guerra Mundial, los gobier-
nos disenan un sistema mas eficiente de racionamiento
no basado en el precio, pero si en la asignacién formal
o en la distribucién de cupones. Quiza la gente obtenga
una racién de gasolina con fundamento en la cantidad
de automéviles. En el racionamiento por cupones, cada
cliente debe contar con uno de éstos y con dinero para
adquirir los bienes; en efecto, existen dos tipos de di-
nero. Cuando se adopta el racionamiento y se distribu-
yen cupones de acuerdo con la “necesidad”, la escasez
desaparece porque la demanda se limita a través de la
asignacion de cupones.

Pero ¢como es que los cupones de racionamiento
modifican la situacion de la oferta y de la demanda? En
la figura 4-13, suponga que el gobierno entrega cupo-
nes correspondientes a la cantidad CJ. Luego, la oferta
y la nueva demanda encuentran equilibrio en el precio
tope de 2 ddlares.

En ocasiones los cupones de racionamiento podran
ser comercializables. En la figura 4-13 se muestra una
oferta de cupones de RR. Con esta curva de la oferta, el
precio de equilibrio de la gasolina es de 5 ddlares por
galon, y el precio de los cupones esta dado por JM, o
3 ddlares por galon. En este punto, la gasolina nueva-
mente es un articulo bdsico del mercado, y usted paga
2 dolares por la gasolina y 3 por un cup6n. El precio ha
aumentado sin duda, pero de manera indirecta. Ade-
mas, a la gente que se le otorgan los cupones se le ha
dado una nueva clase de ingreso. Advierta que, debido
a los controles de precios, la cantidad que se ofrece se
encuentra todavia en el nivel anterior, pero el precio
total incluyendo los cupones (5 doélares) realmente es
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superior al precio original de equilibrio sin el raciona-
miento (3.50 dolares).

Todo esto parece complicado, y lo es. La historia ha
demostrado que las evasiones legales e ilegales de con-
troles de precios aumentan con el paso del tiempo.
Finalmente, las ineficacias superan cualquier impacto
favorable que puedan tener los controles sobre los con-
sumidores. Los controles de precios son costosos, difici-
les de implantar y poco eficaces, en especial cuando hay
espacio para una sustituciéon amplia (por ejemplo,
cuando las elasticidades de la oferta o de la demanda
son grandes). En consecuencia, en la mayoria de las

OFERTA' Y DEMANDA: ELASTICIDAD Y APLICACIONES

economias de mercado, rara vez se imponen controles
de precios a los bienes.

Aqui existe una lecciéon importante y profunda: los
bienes siempre son escasos. La sociedad nunca puede
satisfacer los deseos de todos. En tiempos normales, el
precio mismo raciona la oferta escasa. Cuando los
gobiernos entran en accién e interfieren con la ofertay
la demanda, los precios ya no llenan el papel de los que
se encargan de racionar. El desperdicio, la ineficacia y
el descontento son companeros seguros de tales interfe-
rencias.

RESUMEN

A. Elasticidad de la demanda y de la oferta

1. La elasticidad-precio de la demanda mide la respuesta
cuantitativa de la demanda a un cambio en el precio. La
elasticidad precio de la demanda () se define como la
variacion porcentual de la cantidad demandada dividido
entre la variacién porcentual del precio. Es decir,

Elasticidad-precio de la demanda = £,

variacion porcentual de la cantidad demandada
variacion porcentual del precio

En este célculo se toma el signo como positivo, y Py Q son
promedios de valores nuevos y antiguos.

2. Las elasticidades de los precios se dividen en tres catego-
rias: @) La demanda es elastica cuando la variaciéon por-
centual en la cantidad demandada supera la variacién
porcentual en el precio; es decir, k, > 1. b) La demanda
es inelastica cuando el cambio porcentual en la cantidad
demandada es menor que el cambio porcentual en el pre-
cio; aqui E, < 1. ¢) Cuando el cambio porcentual en la
cantidad demandada es exactamente igual al cambio por-
centual en el precio, se tiene el caso limite de la demanda
elastica unitaria, donde E, = 1.

3. La elasticidad-precio es un nimero puro, que involucra
porcentajes; no se le debe confundir con la pendiente.

4. La elasticidad de la demanda informa acerca del impacto
de un cambio en el precio sobre los ingresos totales. Una
reduccion en el precio aumenta el ingreso total si la
demanda es eldstica; una reduccion en el precio dismi-
nuye el ingreso total si la demanda es ineldstica; en el caso
de la elasticidad unitaria, un cambio en el precio no in-
fluye en el ingreso total.

5. La elasticidad-precio de la demanda tiende a ser baja para
productos necesarios, tales como el alimento y el aloja-
miento, y alta para lujos como los carros para nieve y los

viajes aéreos para vacacionar. Otros factores que afectan
la elasticidad-precio son el punto hasta el que un bien
tiene sustitutos disponibles y el tiempo que los consumi-
dores tienen para ajustarse a los cambios en los precios.

6. La elasticidad-precio de la oferta mide el cambio porcen-
tual de la produccién que suministran los productores
cuando los precios del mercado cambian en un porcen-
taje determinado.

B. Aplicacion a problemas econémicos importantes

7. Uno de los campos mas fructiferos para la aplicacién del
andlisis de la oferta y de la demanda es la agricultura. Las
mejoras en la tecnologia agricola significan que la oferta
aumenta mucho, mientras que la demanda de alimentos
se eleva menos que proporcionalmente con el ingreso. De
ahi que los precios del mercado libre para los alimentos
tiendan a caer. No es de sorprender que los gobiernos
hayan adoptado diversos programas, como limitaciones a
los cultivos, para elevar los ingresos agricolas.

8. Elimpuesto sobre las mercancias desplaza el equilibrio de
la oferta y de la demanda. La incidencia del impuesto (o
su impacto en los ingresos) recaera con mayor fuerza
sobre los consumidores que sobre los productores hasta el
grado en que la demanda sea ineldstica en relacién con la
oferta.

9. En ocasiones los gobiernos interfieren con el funciona-
miento de los mercados competitivos al fijar techos maxi-
mos o pisos minimos sobre los precios. En tales situacio-
nes, la cantidad ofertada no tiene ya que ser igual a la
cantidad demandada; los techos conducen a un exceso
de demanda, mientras que los pisos llevan a un exceso de
oferta. Otras veces la interferencia puede elevar los ingre-
sos de un grupo particular, como en el caso de los agricul-
tores o de los trabajadores no capacitados. Es frecuente
que se den distorsiones e ineficacias.
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CONCEPTOS PARA REVISION

Conceptos sobre elasticidad

elasticidad-precio de la demanda, oferta

demanda elastica, inelastica, elastica
unitaria

E,, = cambio porcentual en (/cambio
porcentual en P

determinantes de la elasticidad

ingreso total = P X Q
relacion entre la elasticidad y la
modificacién del ingreso

Aplicaciones de la oferta
y de la demanda

incidencia de un impuesto

distorsiones a partir de controles de
precios

racionamiento por precio frente a
racionamiento por cola

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

Si usted tiene un concepto particular que desee repasar, como
la elasticidad, muchas veces puede consultar una enciclopedia
de economia, como la de John Black, Oxford Dictionary of Eco-
nomics, 2a. ed. (Oxford, Nueva York, 2002), o David W. Pearce
(ed.), The MIT Dictionary of Modern Economics (MIT Press,
Cambridge, Mass., 1992). La enciclopedia mas completa, que
cubre muchos temas avanzados en siete volimenes es la de
Steven N. Durlauf y Lawrence E. Blume (eds.), The New Pal-
grave Dictionary of Economics (Macmillan, Londres, 2008), el
cual esta disponible en la mayoria de las librerias.

El salario minimo ha sido objeto de feroces discusiones entre
los economistas. En una obra reciente de dos economistas
laborales se presentan pruebas de que el salario minimo tiene
un efecto minimo sobre el desempleo: David Card y Alan
Krueger, Myth and Measurement: The New Economics of the Mini-
mum Wage (Princeton University Press, Princeton, N.J., 1997).

Sitios en la Red

Actualmente no existen diccionarios confiables en linea para
términos de economia. Existen algunas buenas direcciones en

internet para comprender conceptos bdsicos como la oferta
y la demanda, o las elasticidades. Existe una enciclopedia
concisa de economia en www.econlib.org/library/CEE.html, la
cual generalmente es confiable pero cubre una cantidad muy
pequena de datos. En ocasiones, la direccién gratuita de la
Encyclopaedia Britannica en www.britannica.com proporcionara
antecedentes o material histoérico sobre algin tema. Cuando
todo lo demas falle, el lector puede acudir a la enciclopedia
en linea en en.wikipedia.org/wiki/Main_Page, pero esté cons-
ciente de que ésta muchas veces es poco confiable. (Por ejem-
plo, la definicién que proporcioné de “elasticidad-precio de
la demanda” en 2008 es casi incomprensible.)

A menudo temas actuales como el salario minimo se analizan
en documentos que hablan de politicas en el sitio del Econo-
mic Policy Institute, un centro de pensamiento (el término en
inglés es “think tank”) que se centra en aspectos econémicos
del tema de los trabajadores, en www.epinet.org

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. “Una buena cosecha generalmente reducira los ingresos
de los agricultores”. Ilustre esta declaraciéon mediante un
diagrama de la oferta y de la demanda.

2. Para cada par de bienes, declare cual piensa usted que es
el mas elastico respecto al precio y dé las razones para su
respuesta: perfume y sal; penicilina y helado; automoviles
y llantas para automoviles; helado y helado de chocolate.

3. “El precio cae 1% y provoca que la cantidad demandada
se eleve 2%. Por tanto, la demanda es eldstica, donde
E, > 17. Si en la primera oracién el 2 se sustituye por %,
¢qué otros dos cambios se necesitaran?

4. Considere un mercado competitivo para departamentos.
¢Cual seria el efecto en la produccién y en el precio de
equilibrio después de los cambios siguientes (si todo lo

demas permanece igual)? En todos los casos, explique su

respuesta utilizando la oferta y la demanda.

a) Un aumento en el ingreso de los consumidores.

b) Un impuesto de 10 dolares al mes sobre las rentas de
los departamentos.

¢) Un decreto gubernamental en el que se afirma que
los departamentos no pueden rentarse por mas de
200 dolares al mes.

d) Unanueva técnica constructiva que permite construir
departamentos a mitad de costo.

¢)  Un aumento de 20% en los salarios de los trabajado-
res de la construccion.

5. Considere una propuesta para elevar el salario minimo en
10%. Después de repasar los argumentos que se presen-
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tan en este capitulo, calcule el impacto sobre el empleo y
sobre los ingresos de los trabajadores afectados. Con los
nameros que usted ha derivado, redacte un pequeno
ensayo en el que explique como daria una recomenda-
cioén respecto al salario minimo.

Un critico conservador de los programas gubernamentales
ha escrito lo siguiente: “Los gobiernos saben cémo hacer
una cosa bien. Saben cémo crear escasez y excedentes”.
Explique esta afirmaciéon con ejemplos como el salario
minimo o los topes a las tasas de interés. Muestre grafica-
mente que si la demanda para trabajadores no capacitados
es eldstica respecto al precio, un salario minimo reducira
las ganancias totales (salario por cantidad demandada de
mano de obra) de los trabajadores no capacitados.

. Considere lo que puede suceder si se impusiera un aran-

cel de 2 000 ddlares a los automaviles de importacion.

Muestre el impacto de esta medida en la oferta y en la

demanda y en el precio y la cantidad de equilibrio de los

automoviles estadounidenses. Explique por qué las em-
presas y los trabajadores de la industria automotriz de

Estados Unidos a menudo estan en favor de las restriccio-

nes a la importaciéon de automoviles.

Problemas de elasticidad:

a) Se calcula que la demanda mundial de crudo tiene
una elasticidad respecto al precio a corto plazo de
0.05. Si el precio inicial del petréleo fuera de 100
dolares por barril, ¢cudl seria el efecto sobre el precio
y la cantidad de petréleo de un embargo que redu-
jera la oferta mundial de petréleo en 5%? (Para este
problema suponga que la curva de la oferta de petré-
leo es totalmente inelastica.)

b) A fin de mostrar que las elasticidades son indepen-
dientes de las unidades, consulte la tabla 3-1. Calcule
las elasticidades entre cada par de demanda. Modi-
fique las unidades de los precios de dolares a centa-
vos; las unidades de cantidad de millones de cajas a
toneladas, mediante el factor de conversion de 10 000
cajas por una tonelada. Luego vuelva a calcular las
elasticidades de las primeras dos hileras. Explique por
qué obtiene usted la misma respuesta.

¢) Jack y Hill subieron la colina para llegar a una esta-
cién de gasolina en la que no se exhiben los precios.
Jack dice: “cargame 10 délares de gasolina”. Hill afir-
ma: “dame 10 galones de gasolina”. ¢Cuales son las
elasticidades del precio de la demanda de gasolina de
Jack y Hill? Explique su respuesta.

d) ¢Puede explicar por qué durante una depresion los
agricultores podrian estar de acuerdo con un pro-

9.

10.

11.
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grama gubernamental que exigiera matar y enterrar
bajo tierra a los cerdos?

e) Contemple el impacto de los salarios minimos que se
muestra en la figura 4-12. Trace los rectangulos del
ingreso total con y sin el salario minimo. ¢Cudl es
mayor? Relacione el impacto del salario minimo con
la elasticidad de los precios de la demanda de trabaja-
dores no capacitados.

A nadie le gusta pagar renta. Sin embargo, a menudo la
escasez de tierra y de vivienda urbana provoca que las ren-
tas se eleven en las ciudades. Como respuesta al aumento
en las rentas y a la hostilidad hacia los caseros, en ocasio-
nes los gobiernos imponen controles a los alquileres. Estos
generalmente ponen un limite a los incrementos a las
rentas que consiste en un aumento anual pequeno que
puede colocar a las rentas controladas muy por debajo de
los niveles de las rentas del mercado libre.

a) Vuelva a dibujar la figura 4-13 para mostrar el impacto
de los controles al alquiler de departamentos.

b) ¢Cualsera el efecto de los controles a la renta sobre la
tasa de desocupacion de los departamentos?

¢) ¢Qué alternativas no relacionadas con el alquiler pue-
den surgir como sustituto para las rentas mas altas?

d) Explique las palabras de un critico europeo de los
controles al alquiler. “Con excepcion de los bombar-
deos, nada es tan eficiente para destruir una ciudad
como los controles sobre el alquiler”. (Pista: :Qué le
podria suceder al mantenimiento?)

Revise el ejemplo del impuesto al cigarro de Nueva Jersey.
Mediante el uso de papel para graficas o de una compu-
tadora trace las curvas de la oferta y de la demanda que
produciran los precios y las cantidades antes y después del
impuesto. (En la figura 4-10 se muestra el ejemplo de un
impuesto a la gasolina.) Para este ejemplo, suponga que
la curva de la oferta es perfectamente eldstica. [Para un
crédito adicional: Una curva de la demanda con una elasti-
cidad de precios constante toma la forma de Y = AP,
donde Y es la cantidad demandada, P es el precio, A es
una constante para escalay ees el (valor absoluto) de la
elasticidad-precio. Resuelva para los valores de Ay e que
dan la curva correcta de la demanda para los precios y las
cantidades del ejemplo de Nueva Jersey.]

Revise el dlgebra de las elasticidades de la demanda. Lue-

go asuma que la curva de la demanda toma la siguiente

forma: Q = 100 — 2P,

a) Calcule las elasticidades en P =1, 25y 49.

b) Explique por qué la elasticidad es diferente de la pen-
diente utilizando la férmula.
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del consumidor

CAPITULO

Oh, no discutais la necesidad: hasta el mendigo
mas pobre posee algo superfluo.

William Shakespeare,
Rey Lear

Cada dia implica interminables decisiones respecto a la
manera de asignar los escasos dineroy tiempo. :Debiera
comprar una pizza o una hamburguesa? ;Comprar un
automovil nuevo o componer el vehiculo viejo? :Gastar
los ingresos hoy o ahorrar para el futuro? ¢Desayunar o
dormir hasta tarde? Conforme equilibra la competen-
cia entre sus demandas y deseos, va tomando las decisio-
nes que definen su vida.

Los resultados de estas elecciones individuales sus-
tentan las curvas de la demanda y las elasticidades-pre-
cio que se analizaron en los capitulos anteriores. En
este capitulo explorara los principios basicos que rigen
las elecciones y el comportamiento de los consumido-
res. Vera como los patrones de la demanda de mercado
se explican por el proceso de individuos que persiguen
su conjunto preferido de bienes de consumo. También
aprenderd a medir los beneficios que cada uno recibe
por participar en una economia de mercado.

TEORIA DE LA ELECCION
Y DE LA UTILIDAD

Para explicar el comportamiento de los consumidores,
la economia se basa en la premisa fundamental de que
las personas escogen los bienes y servicios que valoran
mas. Para describir la manera en que los consumidores
eligen entre distintas posibilidades de consumo, los eco-
nomistas de hace un siglo desarrollaron el concepto de

utilidad. A partir de éste fueron capaces de derivar la
curva de la demanda y de explicar sus propiedades.

¢Qué significa “utilidad”? En una palabra, el tér-
mino denota satisfaccion. Para ser mads precisos, se
refiere a la manera en que los consumidores califican
diversos bienes y servicios. Si la canasta A tiene mayor
utilidad que la canasta B para Smith, esto significa que
Smith prefiere A antes que B. A menudo resulta conve-
niente considerar a la utilidad como el beneficio o el
aprovechamiento subjetivo que una persona deriva de
consumir un bien o un servicio. Pero usted definitiva-
mente debe resistirse a la idea de que la utilidad es una
funcién o un sentimiento psicolégico que se puede
observar o medir. Mas bien, es una construccion cienti-
fica que los economistas utilizan para comprender
cémo es que los consumidores racionales dividen sus
recursos limitados entre los bienes que les proporcio-
nan satisfaccion o utilidad.

La teoria de la demanda afirma que la gente maxi-
miza su utilidad, esto es, elige la canasta de bienes de
consumo que mas prefiere.

Utilidad marginal y la ley de la utilidad
marginal decreciente
¢Coémo se aplica la utilidad a la teoria de la demanda?
Por ejemplo, consumir la primera unidad de helado le
da a usted algun nivel de satisfaccién o utilidad. Ahora
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imagine que consume una segunda unidad. Su nivel
total de utilidad se eleva porque la segunda unidad del
bien le da una utilidad adicional. ;Qué pensaria si se
anadiera una tercera y una cuarta unidad del mismo
bien? Al cabo de un tiempo, si usted come suficiente
helado, en vez de anadirlo a su satisfaccion, terminara
por enfermarle.

Esto conduce al concepto econémico fundamental
de la utilidad marginal. Cuando usted consume una
unidad adicional de helado, obtendra alguna satisfac-
cion o utilidad adicional. Este incremento a su utilidad
recibe el nombre de utilidad marginal.

La expresion “marginal” es un término clave en eco-
nomia y siempre significa “adicional” o “extra”. El tér-
mino utilidad marginal denota la utilidad adicional que
se obtiene del consumo de una unidad adicional de un
bien.

Hace un siglo, cuando los economistas meditaban
acerca de la utilidad, enunciaron la ley de la utilidad
marginal decreciente, segin la cual la cantidad de utili-
dad marginal o adicional se reduce a medida que una
persona consume mas y mas de un bien.

Para entender esta ley, primero recuerde que la uti-
lidad tiende a aumentar a medida que se consume mads
de un bien. Sin embargo, a medida que se consuma
mas y mas, la utilidad total aumentara a una tasa cada
vez mas lenta. El crecimiento en la utilidad total se hace
mas lento porque su utilidad marginal (la utilidad adi-
cional que se anade con la tultima unidad que se consu-
mi6 de un bien) se reduce conforme se consume mas
del bien.

Laley de la utilidad marginal decreciente afirma que,
a medida que aumenta la cantidad consumida de un
bien, la utilidad marginal del mismo tiende a reducirse.

Un ejemplo numérico
Es posible ilustrar a la utilidad numéricamente, como se
hace en la tabla 5-1. En ella se muestra en la columna
(2) que la utilidad total (U) aumenta a medida que el
consumo (Q) crece, pero se incrementa a una tasa
decreciente. La columna (3) mide la utilidad marginal
como la utilidad adicional que se obtiene cuando se con-
sume una unidad adicional del bien. De esta manera,
cuando el individuo consume 2 unidades, la utilidad
marginal es 7 — 4 = 3 unidades de utilidad (llame “uti-
les” a estas unidades).

Centre su atencion en la columna (3). El hecho de
que la utilidad marginal se reduzca con un mayor con-
sumo ilustra la ley de la utilidad marginal decreciente.

En la figura 5-1 se muestran graficamente los datos
de la utilidad total y de la utilidad marginal a partir de la

DEMANDA Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

1) (2) 3)

Cantidad Utilidad Utilidad
consumida total marginal
Q U UM
0 0
4
1 4
3
2 7
2
3 9
1
4 10
0
5 10

TABLA 5-1. La utilidad aumenta con el consumo

A medida que consume mas de un bien o servicio, como la
pizza o los conciertos, la utilidad total aumenta. El incremento
que experimenta la utilidad de una unidad a la siguiente es la
“utilidad marginal”, es decir, la utilidad adicional que se anade
por la ultima unidad adicional que se consumié. De acuerdo
con la ley de la utilidad marginal decreciente, la utilidad mar-
ginal disminuye conforme aumenta el nivel de consumo.

tabla 5-1. En la parte @), los bloques grises se anaden a la
utilidad total en cada nivel de consumo. Ademas, la curva
gris muestra el nivel de utilidad para unidades fracciona-
rias del consumo, indica que la utilidad aumenta, pero a
una tasa decreciente. En la figura 5-10) aparecen las uti-
lidades marginales. Cada uno de los bloques grises de la
utilidad marginal es del mismo tamano que el bloque
correspondiente de utilidad total en «). La linea negra
recta de 0) es la curva de la utilidad marginal.

La ley de la utilidad marginal decreciente implica
que la curva de la utilidad marginal (UM) de la figura
5-10) debe tener una pendiente negativa. Esto es exacta-
mente equivalente a afirmar que la curva de la utilidad
total de la figura 5-1a) debe verse céncava, como un
domo.

Relacién entre la utilidad total y la marginal. En la
figura 5-1 facilmente se observa que la utilidad total de
consumir una determinada cantidad es igual a la suma
de las utilidades marginales hasta ese punto. Por ejem-
plo, suponga que se consumen 3 unidades. En la
columna (2) de la tabla 5-1 se muestra que la utilidad
total es de 9 unidades. En la columna (3) se observa que
la suma de las utilidades marginales de las primeras 3
unidades también es 4 + 3 + 2 = 9 unidades.

Del analisis de la figura 5-15) se desprende que el
area total abajo de la curva de la utilidad marginal en
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FIGURA 5-1. La ley de la utilidad marginal decreciente

La utilidad en a) se incrementa con el consumo, pero se eleva a una tasa decreciente, lo que
muestra una utilidad marginal decreciente. Esta observaciéon condujo a los primeros economis-
tas a formular la ley de la demanda con pendiente negativa.

Los bloques grises muestran la unidad anadida por cada nueva unidad. El hecho de que la
utilidad total aumente a una tasa decreciente se representa en b) por medio de los escalones
decrecientes de la utilidad marginal. Si reduce cada vez mas las unidades, los escalones de la
utilidad total se reducen y la utilidad total se convierte en la curva en color gris de a). Ademas,
la utilidad marginal suavizada, representada en b) mediante la curva suave con pendiente
negativa en negro, no puede distinguirse de la pendiente de la curva suave en a).

un nivel particular de consumo (como se mide bien en
bloques o por el drea bajo la curva UM) debe ser igual a
la altura de la curva de la utilidad total que se muestra
para la misma cantidad de unidades en la figura 5-1a).
Ya sea que se analice la relacion mediante tablas o
graficas, la utilidad total es la suma de todas las utilida-
des marginales que se anadieron desde el principio.

Historia de la teoria de la utilidad

La teoria moderna de la utilidad tiene su origen
en el utilitarismo, que ha sido una de las principa-
les corrientes de pensamiento intelectual occi-
dental en los dos ultimos siglos. El concepto de utilidad surgio
poco después de 1700, cuando se desarrollaron las ideas basi-
cas de probabilidad matematica. Asi, Daniel Bernoulli, miem-
bro de una brillante familia suiza de matematicos, observé en

1738 que la gente actlia como si el ddlar que puede ganar en
una apuesta justa valiera menos que el que puede perder. Eso
significa que son renuentes al riesgo y que los sucesivos nue-
vos dolares de riqueza que obtienen les reportan una utilidad
real cada vez menor.

Una de las personas que introdujo tempranamente el con-
cepto de utilidad en las ciencias sociales fue el filésofo inglés
Jeremy Bentham (1748-1832). Tras estudiar la teoria juridica
y con la influencia de las doctrinas de Adam Smith, se dedico
a examinar los principios necesarios para elaborar una legis-
lacion social. Propuso que la sociedad se organizara bajo el
“principio de la utilidad”, al cual definié como “la propiedad de
cualquier objeto... de producir placer, bienestar o felicidad, o
de evitar el dolor, el mal o la infelicidad”. De acuerdo con Ben-
tham, toda la legislacion debia disefiarse con base en los prin-
cipios utilitarios, a fin de promover “la mayor felicidad para el
mayor nimero”. Entre sus otras propuestas legislativas habia
algunas ideas bastante modernas sobre el delito y el castigo
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en las que sugeria que al aumentar el “dolor” para el delin-
cuente mediante duros castigos, se reducirian los incentivos
para cometer delitos.

Hoy en dia, las opiniones de Bentham sobre la utilidad resul-
tan familiares para muchas personas. Pero hace 200 afios eran
revolucionarias porque subrayaban que las politicas sociales y
politicas econémicas debian disefiarse para alcanzar determi-
nados resultados practicos, mientras que la legitimidad en esos
momentos en realidad se fundamentaba en la tradicién, en el
derecho divino de los reyes, o en doctrinas religiosas. Actual-
mente, muchos tedricos politicos defienden sus propuestas
legislativas con conceptos utilitarios de que lograrian el mayor
bienestar para el mayor nimero de personas.

El siguiente paso en el desarrollo de la teoria de la utili-
dad se dio cuando los economistas neoclasicos, tales como
William Stanley Jevons (1835-1882), ampliaron el concepto de
la utilidad de Bentham para explicar el comportamiento del
consumidor. Jevons consideraba que la teoria econémica era
“un calculo del placer y del dolor” y desarrollé la teoria de
que la gente racional fundamentaria sus decisiones de con-
sumo en la utilidad adicional marginal de cada bien.

Las ideas de Jevons y sus colaboradores condujeron direc-
tamente a las teorias modernas de utilidad ordinal y curvas de
la indiferencia que desarrollaron Vilfredo Pareto, John Hicks,
R. G. D. Allen, Paul Samuelson y otros, para quienes las ideas
benthamitas de la utilidad cardinal medible ya no son nece-
sarias.

DERIVACION DE LAS CURVAS
DE LA DEMANDA

Principio equimarginal
Una vez que se ha explicado la teoria de la utilidad,
ahora hay que utilizarla para explicar la demanda del
consumidor y para comprender la naturaleza de las cur-
vas de demanda.

Puesto que cada consumidor maximiza su utilidad,
el consumidor elige una canasta de bienes que mas pre-
fiere de entre los que estan disponibles. También es
cierto que los consumidores tienen un ingreso determi-
nado y que enfrentan precios de mercado dados para
sus bienes.

¢Cual seria unaregla adecuada para elegir la canasta
de bienes preferida en esta situaciéon? Ciertamente no
esperaria que el dltimo huevo que compra produzca
exactamente la misma utilidad marginal que el dltimo
par de zapatos que compra, puesto que los segundos
tienen un precio mucho mayor por unidad que los hue-
vos. Una regla mucho mds apropiada seria: si un bien A
tiene el doble de precio que B, entonces compra el bien
A solamente cuando su utilidad marginal es al menos
el doble de grande que la utilidad marginal del bien B.
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Esto conduce al principio equimarginal que consiste
en acomodar el consumo de tal manera que el dltimo
dolar que se gaste en cada bien produzca la misma utili-
dad marginal.

Principio equimarginal. La condicién fundamental
para la maxima satisfaccion o utilidad es el principio
equimarginal. Segin éste, un consumidor con un in-
greso fijo enfrentado a precios de mercado dados para
los bienes logrard maximizar su satisfaccion o utilidad
cuando la utilidad marginal del dltimo ddlar que gaste
en cada bien sea exactamente la misma que la utilidad
marginal del ultimo délar que gaste en cualquier otro
bien.

¢Por qué debe mantenerse esta situaciéon? Si cual-
quier bien produjera mas utilidad marginal por délar,
entonces debiera aumentar su utilidad retirando dinero
de otros bienes y gastando mas en ése, hasta que la
ley de la utilidad marginal decreciente llevara su utili-
dad marginal por délar a la baja, hasta una situaciéon de
igualdad respecto de la de otros bienes. Si cualquier
bien produjera menos utilidad marginal por ddlar que
el nivel comun, éste compraria menos de €l hasta que la
utilidad marginal del ultimo doélar que se gasto en €l se
hubiera elevado de vuelta al nivel comun. La utilidad
marginal comun por délar de todos los bienes en el
equilibrio del consumidor recibe el nombre de utilidad
marginal del ingreso, la cual mide la utilidad adicional
que se obtendria si el consumidor disfrutara el valor
adicional de 1 délar de consumo.

Esta condicion fundamental del equilibrio del con-
sumidor puede expresarse en términos de las utilidades
(UMs) y los precios (Ps) marginales de los diferentes
bienes en la siguiente forma compacta:

UMpien 1 UMiien o
P C 2
_ UMyens
= —P3 =...
= UM por délar de ingreso

Por qué las curvas de la demanda tienen

pendiente negativa
Al utilizar la regla fundamental para el comportamiento
del consumidor, es posible advertir facilmente por qué
las curvas de la demanda tienen pendiente negativa. A
fin de simplificar, mantenga constante la utilidad margi-
nal comun por délar. Luego aumente el precio del bien
1. Al no cambiar la cantidad consumida, la primera pro-
porcién (es decir, UMy, ; /P;) se ubicara por debajo
que la UM por doélar de todos los demas bienes. Por



DERIVACION DE LAS CURVAS DE LA DEMANDA

tanto, el consumidor tendra que reajustarse al consumo
del bien 1. El consumidor hara esto al a) reducir el con-
sumo del bien 1, con lo cual b) elevara la UM del bien 1,
hasta ¢) el nuevo y menor nivel de consumo del bien
1, y que la nueva utilidad marginal por délar gastado en
el bien 1 sea de nuevo igual a la UM por doélar gastado
en otros bienes.

Un mayor precio para los bienes reduce el con-
sumo deseado del consumidor de ese bien; esto mues-
tra por qué las curvas de la demanda tienen pendiente
negativa.

Tiempo libre y la 6ptima asignaciéon

del tiempo
En un brindis espanol, un amigo le desea a otro: “salud,
riquezay el tiempo para disfrutarlos”. Este dicho expresa
la idea de asignar los presupuestos de tiempo en forma
muy semejante a lo que se hace con los presupuestos en
dolares. El tiempo es el gran ecualizador, incluso por-
que la persona mas rica no tiene mas que 24 horas al
dia que “gastar”. Vea como es que el andlisis anterior de
la asignacion de escasos dolares se aplica al tiempo.

Considere el tiempo libre, que a menudo se define
como “el tiempo que uno puede gastar como le plazca”.
En el tiempo libre salen a la luz las excentricidades per-
sonales. Francis Bacon, el fil6sofo del siglo xvi1, afirmé
que el mas puro de los placeres humanos es la jardine-
ria. Winston Churchill, el estadista britanico, escribi6
respecto a sus vacaciones: “he tenido un mes delicioso
construyendo una cabana y dictando un libro: 200 ladri-
llos y 2 000 palabras al dia”.

La teoria de la utilidad aplica a la asignacion tanto
de tiempo como de dinero. Suponga que, después de
satisfacer todas sus obligaciones, usted tiene tres horas
de tiempo libre al dia y las puede dedicar a la jardineria,
a colocar ladrillos o a escribir sobre historia. ¢Cual es la
mejor manera de asignar su tiempo? Ignore la posibili-
dad de que el tiempo que se dedica a algunas de estas
actividades pueda ser una inversion que aumente su
poder de ganancia en el futuro. Mas bien, considérelas
como empresas de consumo puro o de rendimiento de
utilidad. Los principios de la eleccién de los consumi-
dores sugieren que usted hara el mejor uso de su tiempo
cuando iguala las utilidades marginales del tltimo
minuto que dedique a cada actividad.

Para tomar otro ejemplo, suponga que usted quiere
maximizar su conocimiento en los cursos que toma pero
solamente tiene una cantidad limitada de tiempo dis-
ponible. ¢Debiera usted dedicarle el mismo tiempo
de estudio a cada tema? Seguramente no. Usted puede
encontrar que si estudia durante el mismo tiempo para
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economia, historia y quimica no obtendrd los mismos
conocimientos en el Gltimo minuto. Si el Gltimo minuto
produce un mayor conocimiento marginal en quimica
que en historia, usted debe aumentar su conocimiento
total desplazando minutos adicionales de historia a qui-
mica, y asi sucesivamente, hasta que el ultimo minuto
rinda el mismo conocimiento incremental para cada
tema.

La misma regla de la maxima utilidad por hora
aplica a muchas areas distintas de la vida, entre ellas la
participacion en actividades caritativas, el mejoramiento
del ambiente o la pérdida de peso. No se trata sola-
mente de una ley de economia. Es una ley de elecciéon
racional.

iLos consumidores son unos magos?
La opinion de la economia del

comportamiento

Al parecer este analisis induce a pensar que
los consumidores son magos matematicos que como rutina
calculan la utilidad marginal de cada centavo y resuelven com-
plicados sistemas de ecuaciones en sus vidas cotidianas.

Esta perspectiva poco realista no es, desde luego, lo que se
supone en economia. Obviamente, la mayoria de las decisiones
se toman en forma rutinaria e intuitiva. Es posible que tenga
Cheerios y yogur para el desayuno todos los dias porque no
son demasiado caros, porque son faciles de encontrar en la
tienda y porque satisfacen su hambre matutina.

Lo que supone la teoria de la demanda es que los consu-
midores tienen gustos y actlan en forma bastante coherente
en sus gustos y en sus acciones. Espera que la gente no cometa
tonterias y haga de su vida una desgracia equivocandose una
y otra vez. Si la generalidad de las personas actta consisten-
temente la mayoria de las veces, evita cambios erraticos en el
comportamiento de compra y generalmente escoge los bienes
que mas prefiere, la teoria cientifica se aproximara razonable-
mente bien a los hechos.

Sin embargo, como siempre, hay que estar alertas a situa-
ciones en las que se presenta un comportamiento irracional
o inconsistente. La gente se equivoca. En ocasiones compra
aparatos inttiles o se engancha con discursos de ventas sin
escrupulos. Una nueva area de investigacion es la economia del
comportamiento, la cual reconoce que la gente tiene memoria
y tiempo limitados y que prevalecen los patrones de un com-
portamiento aparentemente irracional. Este enfoque da cabida
a la posibilidad de que la informacién imperfecta, los prejuicios
psicoloégicos y una costosa toma de decisiones conduzcan a
decisiones deficientes.

La teoria del comportamiento explica por qué los hogares
ahorran tan poco para el retiro, por qué se presentan burbu-
jas en el mercado de valores, o cbmo se comportan los mer-
cados de automoviles usados cuando la informacién de la
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gente es limitada. Un evento reciente que ilustra los principios
del comportamiento se dio cuando millones de personas con-
trataron “hipotecas con primas reducidas de intereses” para
comprar casas a inicios del siglo xx1. No leyeron o no pudieron
entender la letra pequefia y, por tanto, muchas personas falla-
ron en el pago de sus hipotecas y perdieron sus casas, lo que
desencadend una importante crisis financiera y una caida en la
economia. Sin embargo, resulta que los consumidores pobres
no fueron las Unicas personas que no pudieron leer la letra
pequeiia; se les unieron los bancos, los gerentes de fondos, las
empresas calificadoras de bonos y miles de inversionistas que
adquirieron activos que no comprendian.

La economia del comportamiento se uni6 a la corriente
principal en 2001 y 2002 cuando se concedieron los premios
Nobel a George Akerlof de la Universidad de California en
Berkeley por desarrollar una mejor explicacién del papel de
la informacién asimétrica y del mercado de “los limones”, a
Daniel Kahneman, de la Princeton University, y a Vernon L.
Smith de la George Mason University, por “el andlisis de los jui-
cios y de la toma de decisiones de los seres humanos... y por
la comprobacion empirica de las predicciones a partir de la
teoria econémica por parte de economistas experimentales”.

Desarrollos analiticos en la teoria

de la utilidad
Aqui conviene hacer una pausa para considerar algunos
de los aspectos avanzados detras del concepto de utili-
dad y su aplicacion a la teoria de la demanda. En la
actualidad los economistas, en general, rechazan el con-
cepto de una utilidad cardinal (o medible) que las per-
sonas sienten o experimentan cuando consumen bienes
o servicios. La utilidad no aparece de pronto como los
nameros en una bomba dispensadora de gasolina.

En vez de ello, lo que cuenta para la teoria moderna
de la demanda es el principio de la utilidad ordinal.
Bajo este enfoque, los consumidores necesitan determi-
nar su orden de preferencia entre las canastas de bie-
nes. La utilidad ordinal se pregunta: “;Prefiero un sand-
wich de pastrami o una malteada de chocolate?” Una
declaracion tal como “se prefiere la canasta A sobre la
canasta B” —la cual no exige saber cuanto de A se pre-
fiere respecto de B— recibe el nombre de ordinal, o sin
dimensiones. Las variables ordinales son las que se clasi-
fican en orden, pero para las cuales no existe medida de
la diferencia cuantitativa entre situaciones. Esto per-
mite clasificar las pinturas en una exhibicion por orden
de belleza sin tener una medida cuantitativa de esta
ultima. Al utilizar esta preferencia ordinal se establecen
firmemente las propiedades generales de las curvas de
demanda de mercado que se describen en este capitulo
y en su apéndice.

DEMANDA 'Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

El lector se preguntarad si el principio de equimargi-
nalidad que describe el comportamiento de equilibrio
del consumidor implica una utilidad cardinal. En reali-
dad, no lo hace, solamente se necesitan medidas ordi-
nales. Una medida de utilidad ordinal es la que se puede
estirar al mismo tiempo que conserva la misma relaciéon
de mayor que o menor que (como cuando se mide con
una banda eldstica). Examine la condiciéon marginal
para el equilibrio del consumidor. Si se estira la escala
de utilidad (por ejemplo al duplicar o multiplicar por
3.1415), usted podra observar que todos los numerado-
res en la condicién se modifican exactamente en la
misma cantidad, por lo que se mantiene la condicién de
equilibrio del consumidor.

En algunas situaciones especiales es ttil el concepto
de utilidad cardinal, o dimensional. Un ejemplo de una
medida cardinal se da cuando se afirma que la veloci-
dad de un avion es seis veces la de un automovil. El com-
portamiento de la gente en condiciones de incertidum-
bre se analiza en la actualidad mediante un concepto
cardinal de utilidad. Este tema se analizara con mayor
profundidad cuando se analice la economia del riesgo,
de la incertidumbre y de las apuestas en el capitulo 11.

El tratamiento dado a la utilidad en el principio de
equimarginalidad suponia que es muy posible dividir a
los bienes en unidades indefinidamente pequenas. Sin
embargo, en ocasiones, la indivisibilidad de las unidades
es importante y no puede analizarse. De esta manera, el
automo6vil Honda no se puede dividir en porciones arbi-
trariamente pequenas, como el jugo. Asi que puede com-
prar un Honda, pero no dos. Luego, la utilidad adicional
del primer automovil es lo suficientemente grande como
para que la utilidad adicional de la misma cantidad de
dolares lo induzca a comprar la primera unidad de otra
cosa. La utilidad adicional que el segundo automévil
Honda traeria consigo es lo suficientemente menor para
garantizar que no lo compre. Cuando la indivisibilidad
es importante, es posible reformular la regla de igual-
dad para el equilibrio como una regla de desigualdad.

UN ENFOQUE ALTERNO: EFECTO
SUSTITUCIONY EFECTO INGRESO

El concepto de utilidad marginal ha contribuido a expli-
car la ley fundamental de la demanda de pendiente
negativa. Pero, durante las altimas décadas, los econo-
mistas han desarrollado un enfoque alterno para el ana-
lisis de la demanda, uno que no menciona la utilidad
marginal. Este enfoque alterno acude a las “curvas de
indiferencia”, las cuales se explican en el apéndice
de este capitulo, para producir con rigor y con consis-
tencia las principales propuestas acera del comporta-
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miento del consumidor. Este enfoque también ayuda a
explicar los factores que tienden a provocar que la res-
puesta de la cantidad demandada al precio (la elastici-
dad-precio de la demanda) sea grande o pequena.

El analisis de la indiferencia se cuestiona respecto al
efecto sustitucion y al efecto ingreso de un cambio en el
precio. Al analizar ambos es posible advertir por qué la
cantidad demandada de un bien se reduce a medida
que su precio se incrementa.

Efecto sustitucion
El efecto sustitucion es el factor mas obvio para explicar
las curvas de demanda de pendiente negativa. Si el pre-
cio del café se eleva mientras que los otros precios no lo
hacen, entonces el café se ha vuelto relativamente mas
costoso. Cuando el café se convierte en una bebida
mas cara, la gente comprara menos café y mds té o bebi-
das de cola. De la misma manera, como enviar correos
electronicos es mas barato y mds rdpido que enviar car-
tas a través del correo regular, la gente cada vez confia
mas en el correo electrénico para enviar corresponden-
cia. En términos generales, de acuerdo con el efecto
sustitucion, cuando se eleva el precio de un bien, los
consumidores tenderan a sustituirlo por otros bienes
para satisfacer sus deseos con un gasto menor.

Entonces los consumidores se comportan como lo
hacen las empresas cuando la elevacion en el precio de
un insumo las hace que sustituyan los insumos costosos
por otros de menor precio. Con este proceso de sustitu-
cion, las empresas pueden producir una cantidad dada
de produccién al menor costo total. En forma seme-
jante, cuando los consumidores sustituyen bienes caros
por baratos, compran una cantidad dada de satisfaccion
a menor costo.

Efecto ingreso
Un segundo impacto del cambio de un precio se da en
el “ingreso real” cuando es fijo. El término ingreso real
significa la cantidad real de bienes y servicios que puede
comprar su dinero. Cuando un precio se eleva y los
ingresos monetarios son fijos, los ingresos reales de
los consumidores decaen porque no pueden costear la
misma cantidad de bienes que antes. Esto produce el
efecto ingreso, el cual es el cambio en la cantidad
demandada que surge porque el cambio de precio
reduce los ingresos reales del consumidor. La mayoria
de los bienes responde positivamente a ingresos supe-
riores, por lo que el efecto ingreso normalmente refor-
zara el efecto sustitucion al producir una curva de
demanda con pendiente negativa.

A fin de obtener una medida cuantitativa del efecto
sobre el ingreso, se utiliza un nuevo concepto, la elasti-

cidad ingreso. Este término denota el cambio porcen-
tual en la cantidad demandada dividido entre el cambio
porcentual en el ingreso, si todo lo demds, como los
precios, permanece constante.

Elasticidad _ % cambio de la calidad demandada
del ingreso

% cambio en el ingreso

Las elasticidades ingreso elevadas, como las de los viajes
por avién o los yates, indican que la demanda de estos
bienes se incrementa con rapidez a medida que el
ingreso aumenta. Las elasticidades ingreso bajas, tales
como las que existen para los alimentos o para los ci-
garros, indican una débil respuesta de la demanda a
medida que el ingreso aumenta.

Cailculo de la elasticidad ingreso
Suponga que usted es un planeador urbano
para Santa Fe, Nuevo México, y le preocupa

el crecimiento en la demanda de consumo de
agua por parte de los hogares en esa region arida. Usted rea-
liza algunas investigaciones y encuentra los siguientes datos
para el afio 2000: la poblacién es de 62 000 personas; la tasa
de crecimiento proyectada de la poblacion es de 20% cada
década; el consumo de agua per capita en 2000 fue de | 000
galones; se proyecté que los ingresos per capita se incremen-
taran 25% durante la siguiente década;y la elasticidad ingreso
del uso de agua per capita es de 0.50. Entonces usted calcula
las necesidades de agua para 2010 (sin cambio en los precios)
de la siguiente manera:

Consumo de agua en 2010
= poblacién en 2000
X factor de crecimiento de la poblacién
X uso de agua per capita
X [I + (crecimiento del ingreso
X elasticidad del ingreso)]
= 62000 X .2 X 1000 X (I + 0.25 X 0.50)
= 83700 000

Para estos datos, usted proyecta un crecimiento en el uso
total de agua de los hogares de 35% de 2000 a 2010.

Los efectos ingreso y los efectos sustitucion se com-
binan para determinar las principales caracteristicas
de las curvas de la demanda de distintos productos. Bajo
algunas circunstancias, la curvaresultante de lademanda
es sumamente elastica respecto del precio, como cuan-
do el consumidor ha estado gastando mucho en el bien
y existen sustitutos disponibles. En este caso, tanto el
efecto ingreso como el de sustitucién son fuertes y la
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cantidad demandada responde con fuerza a un incre-
mento en los precios.

Pero considere un bien como la sal, el cual necesita
solamente una fracciéon pequena del presupuesto del
consumidor. La sal no puede sustituirse facilmente con
otros articulos y se necesita en pequenas cantidades
para complementar articulos mds importantes. Para la
sal, tanto los efectos sustituciéon como los efectos ingreso
son pequenos y la demanda tenderd a ser inelastica res-
pecto del precio.

DE LA DEMANDA INDIVIDUAL
A LA DEMANDA DE MERCADO

Una vez que se analizaron los principios que subyacen a
la demanda de café o de correo electrénico de un solo
individuo, a continuacion se examina como la demanda
de todo el mercado se deriva a partir de la demanda indi-
vidual. La curva de la demanda de un bien para todo el mer-
cado se obtiene al sumar las cantidades que demandan todos
los consumidores. Cada consumidor tiene una curva de
la demanda sobre la cual se puede ubicar la canti-
dad demandada contra el precio; generalmente tiene
una pendiente negativa y hacia la derecha. Si todos los
consumidores fueran exactamente iguales en cuanto a

a) Demanda de Sanchez

b) Demanda de Benitez
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sus demandas y hubiera un millén de consumidores, la
curva de la demanda del mercado seria un agranda-
miento de un millén de veces la curva de la demanda de
cada consumidor.

Es evidente que las personas tienen gustos distintos.
Algunas tienen altos ingresos, otras ingresos bajos. Algu-
nas tienen un enorme deseo de café; otras prefieren
consumir refrescos de cola. Para obtener la curva del
mercado total se calcula la suma total de lo que todos
los diferentes consumidores adquiriran a cualquier pre-
cio dado. Luego se grafica esa cantidad total como un
punto sobre la curva de la demanda. O, si lo desea,
puede construir una tabla de la demanda numérica al
sumar las cantidades demandadas por todos los indivi-
duos a cada precio de mercado.

Por conveniencia, le asignamos las letras mintasculas
(dd 'y 00) a las curvas individuales de la oferta y la de-
manda, y las letras maytsculas (DDy OO) a las curvas de
mercado de las curvas de la oferta y la demanda.

La curva de la demanda del mercado es la suma de
las demandas individuales a cada precio. En la figura
5-2 se muestra como sumar las curvas de la demanda
individual dd horizontalmente para obtener la curva de
la demanda del mercado DD.

c) Demanda conjunta

P P P
d D
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d>
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FIGURA 5-2. Demanda de mercado derivada de las demandas individuales

Para hallar la curva de la demanda de mercado se suman las curvas de la demanda de todos
los consumidores. A cada uno de los precios, por ejemplo, 5 délares, sume las cantidades que
cada persona demandé para obtener la cantidad de mercado demandada. En la figura se
muestra que, a un precio de 5 délares, se suma horizontalmente la unidad que demanda San-
chezy las dos que demanda Benitez para obtener la demanda del mercado de 3 unidades.
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Desplazamientos de la demanda
Los cambios en el precio del café influyen en la canti-
dad demandada de café. Esto lo sabe por los estudios
presupuestales, a partir de la experiencia histérica y del
andlisis del propio comportamiento. En el capitulo 3 se
analizaron brevemente algunos de los determinantes
importantes de la demanda que no se relacionan con el
precio. Ahora se revisa ese debate a la luz del analisis
del comportamiento del consumidor.

Un aumento en el ingreso tiende a acrecentar la
cantidad de bienes que los consumidores estan dispues-
tos a adquirir. Los satisfactores de necesidades tienden
a responder menos que la mayor parte de los bienes a
las modificaciones en el ingreso, mientras que los lujos
tienden a responder mas al ingreso. Y existen algunos
bienes anémalos, a los que se conoce como bienes infe-
riores, para los cuales las compras pueden reducirse a
medida que los ingresos aumentan, porque la gente
puede sustituirlas por otros bienes mas deseables. Los
huesos para sopa, el viaje en autobus entre ciudades y
los televisores blanco y negro son ejemplos de bienes
inferiores para muchos estadounidenses de hoy.

¢Qué significa todo esto en términos de la curva de
la demanda? La curva de la demanda muestra como la
cantidad de un bien demandado responde a un cambio
en su propio precio. Pero la demanda también recibe la
influencia de los precios de otros bienes, de los ingresos
de los consumidores y de otros factores especiales. La
curva de la demanda se traz6 bajo el supuesto de que
estas otras cosas permanecian constantes. ;:Pero qué
pasaria si estas otras cosas se modifican? Entonces la
curva de la demanda total se desplazaria hacia la dere-
cha o hacia la izquierda.

En la figura 5-3 se muestran los cambios en los facto-
res que afectan la demanda. Dados los ingresos de las
personas y los precios para otros bienes, es posible tra-
zar la curva de la demanda de café como DD. Suponga
que ese precio y la cantidad se ubican en el punto A.
Suponga que los ingresos se elevan mientras que los
precios del café y de otros bienes permanecen sin cam-
bio. Como el café es un bien normal con una elasticidad
ingreso positiva, la gente aumentard sus compras del
mismo. De ahi que la curva de la demanda para el café
se desplazara hacia la derecha, a D'D’, donde A’ indica
la nueva cantidad demandada de café. Si los ingresos
cayeran, entonces se esperaria una reduccion en la
demanday en la cantidad que se compra. Este desplaza-
miento hacia abajo se ilustra con D"D"y A”".

Sustitutos y complementos
Todo el mundo sabe que al elevar el precio de la carne
se reducira su demanda, lo cual también influira en la
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FIGURA 5-3. La curva de la demanda se desplaza cuando
varia el ingreso o los precios de otros bienes

Cuando aumentan los ingresos, los consumidores general-
mente quieren una cantidad mayor de un bien, por lo que
aumentan o desplazan la demanda hacia fuera (explique por
qué DD se desplaza a D'D’ cuando aumenta el ingreso). El
aumento de precio de un bien sustituto también aumenta o
desplaza la curva de la demanda hacia fuera (por ejemplo, de
DD a D'D'). Explique por qué una disminucion en el ingreso
generalmente desplazaria a la demanda hacia D"D". ;Por qué
una caida en los precios del pollo desplazaria la demanda de
hamburguesas a D"D"?

demanda de otros bienes. Por ejemplo, un precio mas
alto para la carne aumentarda la demanda de sustitu-
tos tales como el pollo. Un mayor precio de la carne de
res puede reducir la demanda de bienes tales como
bollos para hamburguesa y salsa de tomate que se utiliza
junto con las hamburguesas de carne de res. Probable-
mente esto tendrd poco efecto sobre la demanda de
libros de texto de economia.

Por tanto, se afirma que la carne y el pollo son pro-
ductos sustitutos. Los bienes A y B son sustitutos si un
aumento en el precio del bien A aumenta la demanda
del bien sustituto B. Las hamburguesas y los bollos para
hamburguesa, o los automéviles y la gasolina, por otro
lado, son productos complementarios; se les denomina
complementos porque un aumento en el precio del bien
A provoca una caida en la demanda de su complemento,
el bien B. Entre ambos estan los bienes independientes,
como la carne de res y los libros de texto, para los cuales
un cambio de precio en uno no tiene efecto alguno en
la demanda del otro. Intente clasificar los pares siguien-
tes: pavo y salsa de ardndano; aceite y carbén; universi-
dad y libros de texto; zapatos y agujetas; sal y agujetas.

Suponga que la figura 5-3 representa la demanda de
carne de res. Una caida en el precio del pollo pue-
de muy bien provocar que los consumidores compren
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menos carne de res; por tanto, la curva de la demanda
de carne de res se desplazaria hacia la izquierda, por
ejemplo, hasta D"D". ;:Pero qué sucederiasi el precio de
los bollos para hamburguesa se redujera? El cambio
resultante en DD, si hubiera alguno, se dard en la direc-
ci6én de las mayores compras de carne de res, un despla-
zamiento hacia la derecha de la curva de la demanda.
¢Por qué esta diferencia seria la respuesta? Porque el
pollo es un producto sustituto para la carne de res,
mientras que los bollos para hamburguesa son comple-
mento de la carne de res.

Repaso de conceptos clave:

® I efecto sustitucion se presenta cuando un precio
mayor conduce a la sustitucion del bien cuyo pre-
cio se ha elevado por otros bienes.

® [l efecto ingreso es la modificacion en la cantidad
demandada de un bien debida a que el cambio en
su precio tiene el efecto de cambiar el ingreso real
del consumidor.

® La elasticidad-ingreso es el cambio porcentual en la
cantidad demandada de un bien dividido entre el
cambio porcentual en el ingreso.

® Los bienes son sustitutos si un incremento en el pre-
cio de uno aumenta la demanda de otro.

® Los bienes son complementos si un aumento en el
precio de uno reduce la demanda de otro.

® Los bienes son independientes si el cambio en el
precio de uno no tiene efecto alguno en la demanda
de otro.

Estimados empiricos de las

elasticidades-precio e ingreso
Para muchas aplicaciones econémicas, resulta esencial
contar con los cdlculos numéricos de las elasticidades-
precio. Por ejemplo, un fabricante de automédviles
querrd conocer el impacto en las ventas del incremento
en el precio de los automéviles que resulta de la instala-
cién de un costoso equipo para el control de la conta-
minacién; una universidad necesita saber el impacto de
colegiaturas mas altas en las solicitudes de los estudian-
tes; y un editor calculard el impacto en sus ventas de
precios mas altos de los libros de texto. Todas estas apli-
caciones requieren un estimado numérico de la elastici-
dad precio.

Decisiones semejantes dependen de las elasticida-
des-ingreso. Un gobierno que planea construir una
carretera o una red ferrocarrilera calculara el efecto de
ingresos mas altos en el viaje por automévil; el gobierno
federal debe calcular el efecto de ingresos mds altos en
el consumo de energia cuando disene politicas para la
contaminacién del aire o el sobrecalentamiento global;
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Producto Elasticidad-precio
Tomates 4.60
Chicharos 2.80
Apuestas legales 1.90
Servicio de taxis 1.24
Muebles 1.00
Peliculas 0.87
Zapatos 0.70
Servicios legales 0.61
Seguros médicos 0.31
Viajes en autobus 0.20
Electricidad residencial 0.13

TABLA 5-2. Algunas estimaciones de las elasticidades-precio
de la demanda

Las estimaciones de las elasticidades-precio de la demanda
muestran una amplia variaciéon. Generalmente las elasticida-
des son elevadas para bienes que tienen sustitutos faciles,
como los tomates o los chicharos. Existen las elasticidades-
precio bajas para bienes tales como la electricidad, las cuales
son esenciales para la vida diaria y para las que no existen
sustitutos cercanos.

Fuente: Heinz Kohler, Microeconomics: Theory and Applications (Heath, Lexing-
ton, Mass., 1992).

para determinar las inversiones necesarias para generar
mayor capacidad, las instalaciones eléctricas necesitan
contar con elasticidades-ingreso para calcular el con-
sumo de electricidad.

Producto Elasticidad-ingreso
Automoviles 2.46
Vivienda ocupada por el propietario 1.49
Mobiliario 1.48
Libros 1.44
Comidas en restaurantes 1.40
Ropa 1.02
Servicios médicos 0.75
Tabaco 0.64
Huevos 0.37
Margarina -0.20
Productos de cerdo -0.20
Harina -0.36

TABLA 5-3. Elasticidades-ingreso de algunos productos

Las elasticidades-ingreso son elevadas como articulos de lujo,
cuyo consumo crece con rapidez en relacion con el ingreso.
Las elasticidades-ingreso negativas se encuentran entre los
“bienes inferiores”, cuya demanda cae a medida que el ingreso
se eleva. La demanda de muchos productos de primera nece-
sidad como la ropa, crece proporcionalmente con el ingreso.

Fuente: Heinz Kohler, Microeconomics: Theory and Applications (Heath, Lexing-
ton, Mass., 1992).



LA ECONOMIA DE LA ADICCION

Los economistas han desarrollado tiles técnicas
estadisticas para calcular los precios y las elasticidades-
ingreso. Los estimados cuantitativos se derivan de datos
de mercado sobre las cantidades demandadas, los pre-
cios, los ingresos y otras variables. En las tablas 5-2 y 5-3
se muestran algunos estimados de elasticidades.

LA ECONOMIA DE LA ADICCION

En una economia de libre mercado el gobierno gene-
ralmente le permite a la gente decidir qué comprar con
su dinero. Si algunos quieren adquirir casas costosas, se
supone que saben qué es lo mejor para ellos y que, en
interés de la libertad personal, el gobierno debe respe-
tar sus preferencias.

En algunos casos, aunque muy rara vezy con grandes
dudas, el gobierno decide colocarse por encima de las
decisiones adultas privadas. Este es el caso de los bienes de
mérito, cuyo consumo se supone que es intrinsecamente
valioso, y de lo opuesto, es decir, de los bienes de demérito,
cuyo consumo se considera danino. En este tipo de bie-
nes hay algunas actividades de consumo que tienen efec-
tos tan graves que es deseable controlar las decisiones
privadas de los individuos. En la actualidad, la mayoria
de las sociedades ve por la educacién publica y la aten-
cion médica de emergencia; por otro lado, la sociedad
también castiga o prohibe el consumo de sustancias
daninas tales como el tabaco, el alcohol y Ia heroina.

Entre las areas mas controvertidas de politica social
se cuentan los bienes de demérito que implican adiccio-
nes. Una adiccién es un patréon de uso compulsivo y no
controlado de una sustancia. El fumador de grandes
cantidades de tabaco y el usuario adicto a la heroina
pueden lamentarse amargamente del hdbito que adqui-
rieron; pero esos habitos son dificiles de abandonar una
vez que se han establecido. Un usuario regular de ci-
garros o de heroina tiene muchas mds probabilidades
de desear estas sustancias que un no usuario. Ademas,
para bienes sumamente adictivos, es probable que las
demandas sean bastante ineldsticas respecto al precio.

Los mercados para sustancias adictivas son un gran
negocio. El gasto de los consumidores en productos de
tabaco en 2007 fue de 95 000 millones de délares en
Estados Unidos, mientras que en productos alcohdlicos
fue de 155 000 millones de délares. Las cifras para dro-
gas ilegales tienen que adivinarse, pero los cdlculos
recientes ubican el total en alrededor de 75 000 millo-
nes de dolares anuales.

El consumo de estas sustancias da lugar a importan-
tes problemas de politica publica, porque las sustancias
adictivas danan a los usuarios y a menudo imponen cos-
tos y danos a la sociedad. Entre los perjuicios a los usua-
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rios estan alrededor de 450 000 muertes prematuras al
ano, ademas de una gran variedad de problemas médi-
cos que se atribuyen al tabaco; 10 000 accidentes de
carretera al ano se atribuyen al alcohol; y el fracaso en la
escuela, en el trabajo y en la familia, junto con altos
niveles de sida, al uso de heroina por via intravenosa.
Entre los danos a la sociedad estan los crimenes preda-
torios, de precio muy alto, en los que participan los adic-
tos a drogas; los costos de proporcionar atencién médica
con subsidio a los que consumen drogas, cigarro o
tabaco; la rdpida expansion de enfermedades transmisi-
bles, en especial sida y neumonia, y la tendencia de los
usuarios actuales a reclutar nuevos consumidores.

Una politica, que a menudo se sigue en Estados
Unidos, consiste en prohibir la venta y el uso de sustan-
cias adictivas y de poner en practica la prohibiciéon con
sanciones penales. Desde el punto de vista de la econo-
mia, la prohibicién puede interpretarse como un des-
plazamiento pronunciado hacia arriba en la curva de la
oferta. Después de éste, el precio de la sustancia adictiva
es mucho mayor. Durante la llamada Prohibicién (1920-
1933), el precio del alcohol era aproximadamente tres
veces superior que antes. Se calcula que en la actuali-
dad, la cocaina se vende a un precio al menos veinte
veces superior al precio de mercado.

¢Cual es el efecto de las limitaciones a la oferta en el
consumo de sustancias adictivas? y ;¢como es que la pro-
hibicién influye en los danos a uno mismo y a la socie-
dad? Para responder a estos cuestionamientos, necesita
considerar la naturaleza de la demanda de sustancias
adictivas. De acuerdo con la evidencia, los consumido-
res casuales de drogas ilegales tienen sustitutos baratos
tales como el alcohol y el tabaco y, por tanto, tendran
una elasticidad-precio relativamente alta de la demanda.
Por el contrario, los usuarios consuetudinarios a me-
nudo son adictos a sustancias particulares y tienen
demandas ineldsticas con respecto al precio.

En la figura 5-4 se ilustra un posible resultado. La
curva de la demanda DD es muy inelastica con respecto
al precio para usuarios establecidos. Ahora considere
una politica para desalentar el uso de drogas. Un enfo-
que, que se ha utilizado para los cigarros, es imponer
un impuesto fuerte al producto. Como se senal6 en el
capitulo anterior, esto puede analizarse como un des-
plazamiento ascendente en la curva de la oferta. Una
politica de prohibicién como la que se utiliza para sus-
tancias ilegales tiene el mismo efecto de desplazar la
curva de la oferta de OOa O'O'.

Como la demanda es inelastica con respecto al pre-
cio, la cantidad demandada se reducira muy poco. A un
precio mas elevado, el gasto total en drogas aumenta en
forma muy pronunciada. Para tales drogas, los desem-
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FIGURA 5-4. Mercado de las sustancias adictivas

La demanda de las sustancias adictivas es muy ineldstica con
respecto al precio en el caso de los fumadores empedernidos
o los consumidores consuetudinarios de drogas como la
heroina o la cocaina. En consecuencia, si la prohibicién des-
plaza alaofertade OOa O'0’, el gasto total en drogas aumenta
de 0HCG a 0ABE. En el caso de las drogas muy ineldsticas con
respecto al precio, eso implica que el gasto en drogas aumen-
tard cuando se restrinja la oferta. ;Qué ocurrira con la delin-
cuencia tras la prohibicion si los adictos obtienen una propor-
cion significativa de ingresos robando? ¢;Puede usted entender
por qué algunas personas abogan por una aplicacion menos
rigurosa de las leyes sobre drogas o incluso por eliminar la
penalizacion en el caso de las drogas adictivas?

bolsos pueden ser tan grandes que el usuario participa
en crimenes contra la propiedad. Los resultados, en
opinién de dos economistas que han estudiado el tema,
son que “el mercado de las drogas ilegales promueve el
crimen, destruye las ciudades, expande el sida, corrompe
a los politicos y a los funcionarios encargados de poner
la ley en vigor, produce y acentiia la pobreza, y erosiona
el contexto moral de la sociedad”.

Un caso distinto se presentaria con los consumidores
muy sensibles al precio, como son los usuarios casuales.
Por ejemplo, un adolescente puede experimentar con
una sustancia adictiva si es costeable, mientras que es
poco probable que un precio elevado (al que acompana
una disponibilidad baja) tiente a esa persona al grado de
hacerla adicta. En este caso, es probable que las limita-
ciones a la oferta reduzcan mucho el uso y el gasto de
sustancias adictivas. (Vea la pregunta 10 al final del capi-
tulo para un analisis mds profundo de este tema.)

Una de las principales dificultades de la regulacion
de sustancias adictivas se da por los patrones de sustitu-
ci6én entre ellas. Parece ser que muchas drogas son sus-
titutas cercanas y no complementos unas de otras. Por
tanto, advierten los expertos elevar el precio de una sus-
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tancia que puede llevar a los usuarios a consumir otras
sustancias daninas. Por ejemplo, los estados que tienen
castigos penales para la mariguana, tienden a tener un
consumo mayor de alcohol y de tabaco entre los adoles-
centes.

Es evidente que la politica social hacia las sustancias
adictivas da lugar a problemas sumamente complejos.
Pero la teoria econémica de la demanda proporciona
algunas conclusiones importantes sobre el impacto de
planteamientos alternos. En primer lugar, sugiere que
elevar los precios de sustancias adictivas daninas puede
reducir la cantidad de usuarios casuales a los que el
mercado atraiga. En segundo, advierte con respecto a
que muchas de las consecuencias negativas de las dro-
gas ilegales resultan de la prohibicién de sustancias
adictivas y no de su consumo en si mismo. Muchos
observadores minuciosos concluyen que con la observa-
cioén paradojica de los costos generales de las sustancias
adictivas (para los usuarios, para otras personas y para
las afectadas ciudades en las que el comercio de drogas
prospera), éstos serian menores si se relajaran las prohi-
biciones gubernamentales y si los recursos que se dedi-
can actualmente a limitar la oferta se dedicaran mejor a
tratar y a asesorar a los usuarios.

LA PARADOJA DELVALOR

Hace mas de dos siglos, en La riqueza de las naciones,
Adam Smith present6 la paradoja del valor:

Nada es mas util que el agua; pero no compra nada. Un
diamante, por el contrario, tiene escaso valor, si es que
alguno; pero una gran cantidad de otros bienes se ten-
dran como intercambio por €l.

En otras palabras, ;como es que el agua, que es esencial
para la vida, tiene poco valor, mientras que los diaman-
tes, que se utilizan generalmente para un consumo
superfluo, exigen un precio enorme?

Esta paradoja preocupaba a Adam Smith hace 200
anos. Ahora imagine el didlogo entre un estudiante
inquisitivo y un Adam Smith de la época moderna, el
cual se daria en los siguientes términos:

Estudiante: ;Como resolver la paradoja del valor?

Smith moderno: La respuesta mads sencilla es que las cur-
vas de la oferta y la demanda de agua se cruzan en un
precio muy bajo, mientras que las de los diamantes pro-
ducen un precio de equilibrio muy alto.

Estudiante: Pero usted siempre ha ensenado a ir mas
alla de las curvas. ¢Por qué las curvas de la ofertay de la
demanda de agua se cruzan en un precio tan bajo y las
de los diamantes a uno tan elevado?
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Smith moderno: La respuesta es que los diamantes son
muy escasos y el costo de obtenerlos es mas alto, mien-
tras que el agua es relativamente abundante y cuesta
poco en muchas areas del mundo.

Estudiante: :Pero donde esta la utilidad en esta situa-
cion?

Smith moderno: Tienes razoén en que esta respuesta no
conciliara lainformacion de los costos con el hecho igual-
mente vilido de que el agua del mundo es mucho mas
critica que la oferta mundial de diamantes. Por tanto,
hay que anadir una segunda verdad: la utilidad total del
consumo del agua no determina ni su precio ni su
demanda. Mas bien, el precio del agua estd determinado
por su utilidad marginal, por la utilidad del wltimo vaso
de agua. Como existe tanta agua, el dltimo vaso se vende
por muy poco. Incluso cuando las primeras gotas valgan
la vida misma, se necesitan las ultimas solamente para
regar el prado o para lavar el automévil.

Estudiante: Ahora lo entiendo. La teoria del valor eco-
némico es facil de comprender si solamente se recuerda
que en economia las cosas funcionan a la inversa. Es la
utilidad marginal la que influye en los precios y en las
cantidades y no al revés.

Smith moderno: Exacto! Un bien inmensamente valioso
como el agua se vende por casi nada porque sus ultimas
gotas valen casi nada.

Este dialogo se replantea de la siguiente manera:
mientras mas existe de un bien, menos es la deseabilidad
relativa de su dltima unidad. Por tanto, resulta claro por
qué el agua tiene un precio bajo y por qué una necesi-
dad absoluta como el aire se puede convertir en un bien
gratuito. En ambos casos, son las grandes cantidades las
que llevan las utilidades marginales a un punto tan bajo
y por tanto reducen los precios de estos bienes vitales.
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La paradoja del valor subraya que el valor monetario
registrado de un bien (medido por el precio por la can-
tidad) puede ser un indicador enganoso del valor eco-
noémico total de ese valor. El valor econémico del aire
que respira es cero y, sin embargo, la contribucién del
aire al bienestar es inconmensurablemente grande.

La diferencia entre la utilidad total de un bien y su
valor total de mercado recibe el nombre de excedente
del consumidor. El excedente surge porque “se recibe
mas de aquello por lo que se paga” como resultado de
la ley de la utilidad marginal decreciente.

Cuenta con un excedente del consumidor bdsica-
mente porque paga la misma cantidad por cada unidad
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Excedente del consumidor para el individuo
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FIGURA 5-5. Debido a una utilidad marginal decreciente, la
satisfaccion del cliente supera lo que se paga
La demanda de pendiente decreciente del agua refleja la uti-
lidad marginal decreciente del agua. Advierta cudnta necesi-
dad se presenta a partir de las primeras unidades. Si se anaden
todos los excedentes grises (8 d6lares de la unidad 1 + 7 déla-
res del excedente sobre la unidad 2 + - - - + 1 ddlar del exce-
dente sobre la unidad 8), obtenemos el excedente total del
consumidor de 36 dolares sobre las compras de agua.

En el caso simplificado que aqui se expone, el drea entre
la curva de la demanda y la linea de precios es el excedente
total del consumidor.

de un bien que compra, desde la primera hasta la
ultima. Paga lo mismo por cada huevo o por cada vaso
de agua. Asi, paga por cada unidad lo que vale la ultima
unidad. Pero por la ley fundamental de la utilidad mar-
ginal decreciente, las primeras unidades valen mds que
la altima. De tal manera, disfruta de un excedente de
utilidad en cada una de estas primeras unidades.

En la figura 5-5 se muestra el concepto de excedente
del consumidor donde el dinero proporciona una
herramienta util para medir la utilidad. Aqui, un indivi-
duo consume agua, la cual tiene un precio de un délar
por galén. Esto se muestra por la linea horizontal a un
dolar de la figura 5-5 (punto E). El consumidor consi-
dera cuantos botellones de galén comprar a ese precio.
El primero es sumamente valioso, satisface una sed ex-
trema, y el consumidor estd dispuesto a pagar 9 délares
por él. Pero si este primer galén cuesta solamente el
precio de mercado de un délar, el consumidor ha obte-
nido un excedente de 8 ddlares.
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Excedente del consumidor para un mercado
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FIGURA 5-6. El excedente total del consumidor es el area
situada debajo de la curva de la demanda y por encima de la
recta del precio

La curva de la demanda mide la cantidad que pagarian los
consumidores por cada unidad consumida. Asi pues, el area
total situada debajo de la curva de demanda (0REM) muestra
la utilidad total que reporta el consumo de agua. Al restar el
costo de mercado del agua para los consumidores (igual a
ONEM), se obtiene el excedente del consumidor generado
por el consumo de agua representado como el triangulo NER.
Este dispositivo resulta ttil para calcular los beneficios de los
bienes publicos y las pérdidas que provocan los monopolios y
los aranceles sobre las importaciones.

Considere el segundo galén. Este vale 8 délares para
el consumidor, pero de nuevo, solamente se paga con
un dolar, por lo que el excedente es de 7 délares. Y asi,
sucesivamente hasta el noveno galén, el cual s6lo vale
50 centavos para el consumidor y, por tanto, no se com-
pra. El equilibrio para el consumidor se da en el punto
I, donde se compran 8 galones de agua a un precio de
un délar cada uno.

Pero aqui hay un importante descubrimiento: aun-
que el consumidor solamente ha pagado 8 dolares, el
valor total del agua es de 44 délares, resultado de sumar
cada una de las columnas de utilidad marginal (= $9 +
$8 + - -+ + $2). Asi, el consumidor ha obtenido un exce-
dente de 36 ddlares sobre la cantidad que pagoé.

En la figura 5-5 se analiza el caso de un solo consumi-
dor que compra agua. También se puede aplicar el con-
cepto de excedente del consumidor para un mercado
en su totalidad. La curva de la demanda del mercado de
la figura 5-6 es la suma horizontal de las curvas indivi-
duales de la demanda. La légica del excedente del con-
sumidor individual se traslada al mercado en su totali-
dad. El area de la curva de la demanda de mercado sobre
lalinea del precio, que se muestra como NER en la figura
5-6, y representa el excedente total del consumidor.

DEMANDA 'Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Como los consumidores pagan el precio de la altima
unidad para todas las unidades consumidas, ellos disfru-
tan un excedente de la utilidad sobre el costo. El exce-
dente del consumidor mide el valor adicional que los
consumidores reciben sobre el que pagan por un bien.

Aplicaciones del excedente del consumidor
El concepto de excedente del consumidor es util para
ayudar a evaluar muchas decisiones de Estado. Por
ejemplo, ;como decide entre el valor de construir una
nueva carretera y el de conservar un lugar de recrea-
cién? Suponga que el Estado se ha propuesto la cons-
trucciéon de una nueva carretera. Al ser libre para todos,
no producira ingresos. El valor para los usuarios estara
en el tiempo que ahorran o en viajes mds seguros y
puede medirse por el excedente del consumidor indivi-
dual. A fin de evitar dificultades en las comparaciones
de utilidad interpersonal, se supone que existen 10 000
usuarios, todos idénticos en todos los aspectos.

Suponga que el excedente del consumidor de cada
individuo es de 850 délares para la carretera. Esta ele-
vara el bienestar econémico del consumidor si su costo
total es inferior a 3.5 millones de doélares (10 000 X
$350). Los economistas utilizan un excedente del con-
sumidor cuando realizan un andalisis del costo-beneficio, el
cual pretende determinar los costos y beneficios de un
programa gubernamental. En general, un economista
recomendaria que se construyera una carretera libre si
su excedente total del consumidor excediera sus costos.
Se han empleado andlisis similares para cuestiones am-
bientales tales como si se deben preservar zonas salvajes
para recreacion o si se necesita un nuevo equipo para el
control de la contaminacion.

El concepto de excedente del consumidor también
se refiere al enorme privilegio del que disfrutan los ciu-
dadanos modernos. Cada uno disfruta una gran varie-
dad de bienes enormemente valiosos que se pueden
adquirir a precios bajos. Esto obliga a adoptar una acti-
tud de humildad. Si usted conoce a alguien que esta pre-
sumiendo de su productividad econémica, o explicando
cuan elevado es su salario real, sugiérale un momento
de reflexion. Si esas personas se transportaran, junto
con sus habilidades especializadas, a una isla desierta
inhabitada, ¢cudnto valdrian sus ingresos? En verdad,
sin maquinaria de capital, sin la cooperacién de los
demas, y sin el conocimiento tecnolégico que cada gene-
racién hereda del pasado, ¢cuanto produciria? Es suma-
mente evidente que todos aprovechan los beneficios de
un mundo econémico que nunca construyeron. Como
atirmé el gran soci6logo britanico L.T. Hobhouse:

El organizador de la industria que piensa que se ha
“hecho” a si mismo y a su negocio olvida que ha encon-



RESUMEN

trado un sistema social completo, listo para echar mano
de trabajadores calificados, maquinaria, un mercado,
paz y orden, un vasto aparato y una atmosfera prevale-
ciente, la creacion de millones de hombres y cientos de
generaciones. Si se elimina todo el factor social, no
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(somos) mas que... salvajes que viven de raices, morasy
chicharos.

Ahora que ha examinado los aspectos esenciales de

la demanda, contindan los costos y la oferta.

RESUMEN

Las demandas del mercado o curvas de la demanda se
explican a partir del proceso de selecciéon que hacen los
individuos de su canasta preferida de servicios y bienes de
consumo.
Los economistas explican la demanda del consumidor
mediante el concepto de utilidad, el cual denota la satis-
faccion relativa que un consumidor obtiene a partir del
uso de diferentes bienes. La satisfaccion adicional que se
obtiene de consumir una unidad adicional de un bien
recibe el nombre de utilidad marginal, donde el término
“marginal” se refiere a la utilidad adicional o incremental.
De acuerdo con la ley de la utilidad marginal decreciente,
amedida que aumenta la cantidad consumida de un bien,
la utilidad marginal de la tltima unidad consumida tiende
a reducirse.
Los economistas suponen que los consumidores asignan
sus limitados ingresos de modo que obtengan la mayor
satisfaccion o utilidad. Para maximizar la utilidad, un con-
sumidor debe satisfacer el principio de equimarginalidad de
que las utilidades marginales del dltimo délar que se gasta
en todos y en cada uno de los bienes deben ser iguales.
Solamente cuando la utilidad marginal por doélar es
igual para manzanas, tocino, café y todo lo demas, el con-
sumidor lograra la mayor satisfaccion a partir de un
ingreso limitado de délares. Pero tenga cuidado en adver-
tir que la utilidad marginal de una botella de perfume de
50 délares la onza no es igual a la utilidad marginal de un
vaso de cola de 50 centavos. Mas bien, sus utilidades mar-
ginales divididas entre el precio por unidad son iguales en
la asignacion 6ptima del consumidor. Es decir, sus utilida-
des marginales por el ultimo délar, UM/P, se igualan.
La utilidad marginal igual o beneficio por unidad de un
recurso es una regla fundamental de eleccion. Tome cual-
quier recurso escaso, como el tiempo. Si desea maximizar
el valor o la utilidad de dicho recurso, asegurese de que el
beneficio marginal por unidad del mismo sea igual en
todos los usos.
La curva de la demanda para todos los consumidores se
deriva de sumar horizontalmente la curva de la demanda
individual de cada consumidor. Una curva de la deman-
da puede desplazarse por muchas razones. Por ejemplo,
un aumento en los ingresos normalmente desplazara DD
hacia la derecha, con lo cual se incrementara la demanda;
un aumento en el precio de un bien sustituto (por ejem-

plo, el pollo en lugar de la carne de res) también produ-
cird un desplazamiento ascendente muy similar en la
demanda; un aumento en el precio de un bien comple-
mentario (por ejemplo, los bollos para hamburguesa en
el caso de la carne de res) provocara a su vez un desplaza-
miento hacia abajo y hacia la izquierda en la curva DD.
Otros factores, tales como la modificacion en los gustos, la
poblacién, o las expectativas, también pueden afectar
la demanda.

Se obtiene un mayor conocimiento de los factores que
provocan una demanda con pendiente negativa si se
separa el efecto de un aumento de precio en efectos susti-
tucion y efectos ingreso. a) El efecto sustitucion se pre-
senta cuando un precio mas alto provoca la sustitucion de
otros bienes para obtener la satisfaccion; b) el efecto
ingreso significa que un aumento en los precios reduce el
ingreso real y con ello el consumo deseado de la mayoria
de los bienes. Para casi todos los bienes, los efectos susti-
tucion y los efectos ingreso de un aumento en el precio se
refuerzan unos a otros y conducen a la ley de la demanda
con pendiente negativa. La respuesta cuantitativa de la
demanda al ingreso se mide con la elasticidad ingreso,
la cual es el cambio porcentual en la cantidad demandada
dividido entre el cambio porcentual en el ingreso.
Recuerde que la utilidad marginal es la que influye en el
mercado de precios y cantidades. Este aspecto se subraya
por el concepto de excedente del consumidor. Paga el mismo
precio por el dltimo litro de leche que por el primero.
Pero, debido a la ley de la utilidad marginal decreciente,
las utilidades marginales de unidades anteriores son ma-
yores que la dltima unidad. Esto significa que debiera
haber estado dispuesto a pagar por encima del precio de
mercado por cada una de las primeras unidades. El exceso
de valor total sobre el valor de mercado recibe el nom-
bre de excedente del consumidor. Este ultimo refleja el
beneficio que se obtiene de poder comprar todas las uni-
dades al mismo precio bajo. En casos simplificados, es
posible medir el excedente del consumidor como el area
que se ubica entre la curva de la demanda y la linea de los
precios. Es un concepto relevante para muchas decisiones
publicas, como decidir cuando la comunidad debe incu-
rrir en los fuertes gastos de una carretera o de un puente,
o cuando separar tierra para destinarla a una zona prote-
gida.



102

CAPITULO 5

DEMANDA Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

CONCEPTOS PARA REVISION

utilidad; utilidad marginal

utilitarismo

ley de la utilidad marginal decreciente

desplazamientos de la demanda a partir
del ingreso y de otras fuentes

utilidad ordinal

de ingreso

elasticidad ingreso

principio equimarginal: UM, /P, =
UM, /P, = - - - = UM por ddlar

demanda del mercado frente a
demanda individual

sustitutos, complementos, bienes
independientes

efecto sustitucion y efecto ingreso

bienes de mérito, bienes de demérito

paradoja del valor

excedente del consumidor

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

Para un analisis avanzado de la teoria del consumidor con-
sulte un texto intermedio; vea la seccion de Lecturas adiciona-
les del capitulo 3 para contar con otras buenas referencias.

Jeremy Bentham introdujo el utilitarismo en An Introduction to
the Principles of Morals (1789).

Una interesante encuesta de psicologia y economia se incluye
en Matthew Rabin, “Psychology and Economics”, Journal of
FEconomic Literature, marzo de 1998, mientras que los estudiosos
serios del tema quiza deseen consultar Colin Camerer, George
Loewenstein y Matthew Rabin, eds., Advances in Behavioral Eco-
nomics (Princeton University Press, Princeton, NJ, 2003).

Con frecuencia, los consumidores necesitan ayuda para juz-
gar la utilidad de diferentes productos. Consulte los Consumer
Reports para encontrar articulos que intenten calificar a los pro-
ductos. En ocasiones clasifican a éstos como “mejor compra”,
lo que puede significar la mayor utilidad por doélar de gasto.

Jeffrey A. Miron y Jeffrey Zwiebel, “The Economic Case against
Drug Prohibition”, Journal of Economic Perspectives, otono de
1995, pp.175-192, es una excelente encuesta no técnica de la
economia de la prohibicion de las drogas.

Sitios en la Red

En la direccion del Bureau of Economic Analysis, www.bea.
doc.gov, se proporcionan datos sobre los gastos del consumo
personal en Estados Unidos. Para informacion sobre los pre-
supuestos familiares, consulte la publicacion Consumer Expen-
ditures del Bureau of Labor Statistics, la cual esta disponible
en www.bls.gov

En www.consumer.gov, una direcciéon del gobierno de Estados
Unidos, se proporcionan guias practicas para los consumido-
res. La organizacion Public Citizen se dedica a cabildear en
Washington “para la obtencién de drogas y dispositivos médi-
cos mas seguros, para fuentes de energia mas limpias y segu-
ras, para un ambiente mas seguro, para un comercio justo, y
para un gobierno mas abierto y democratico”. Su direccion
de internet, wwuw.citizen.org, contiene articulos sobre muchas
cuestiones relacionadas con el consumidor, el trabajo y el
ambiente.

Usted puede leer los documentos de varios premios Nobel,
tales como Akerlof, Kahneman y Smith, los cuales incluyen
sus opiniones sobre la economia del comportamiento, en
nobelprize.org/nobel_prizes/economics/lawreates/

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. Explique el significado de utilidad. :Cuadl es la diferencia
entre utilidad total y utilidad marginal? Explique la ley de
la utilidad marginal decreciente y dé un ejemplo numé-
rico.

2. Cada semana, Tom Wu compra dos hamburguesas a 2 d6-
lares cada una, ocho refrescos de cola a 50 centavos de
dolar cada uno y ocho rebanadas de pizza a 1 dolar cada
una, pero no compra kot dogs a 1.50 dolares cada uno.
¢Qué puede usted deducir acerca de la utilidad marginal
de Tom para cada uno de los cuatro bienes?

3. :Qué pares de los siguientes bienes clasificaria usted como
complementarios, sustitutos o independientes: carne de
res, salsa de tomate, cordero, cigarros, goma de mascar,

carne de res, radio, television, viajes por avion, viajes por
autobus, taxis y libros de pasta suave? Ilustre el desplaza-
miento resultante en la curva de la demanda para un bien
cuando el precio de otro se eleva. :Cémo podria un cambio
en el ingreso afectar la curva de la demanda de viajes por
avion? ¢Y la curva de la demanda de viajes por autobus?

4. ¢Cual es el error cuando se afirma que “la utilidad se
maximiza cuando las utilidades marginales de todos los
bienes son exactamente iguales” Corrija esta afirmacion
y explique sus razones para hacerlo.

5. A continuacion se presenta una forma de pensar acerca
del excedente del consumidor tal como se aplica a las
peliculas:



PREGUNTAS PARA DEBATE

a) ¢Cuantas peliculas vio usted el ano pasado?

b) ¢Cuanto pago usted en total para verlas?

¢) ¢Cuanto es lo mdximo que usted pagaria para verlas?

d) Calcule ¢ menos b. Ese es su excedente del consumi-
dor a partir de las peliculas.

. Considere la siguiente tabla en la que se muestra la utili-

dad de diferentes cantidades de dias en los que se esquio

cada ano:

Cantidad de dias de
esqui

Utilidad total
(en dolares)

0 0
70
110
146
176
196
196

S O W 0O N =

Construya una tabla en la que muestre la utilidad

marginal para cada dia en que esquié. Si se supone que
en la tabla se muestran las preferencias de un millon de
personas, trace la curva de la demanda de mercado para
los dias de esqui. Silos boletos para las sillas transportado-
ras se venden en 40 dolares diarios, ¢cual es el precio de
equilibrio y la cantidad de dias en que se esqui6?
. Para cada uno de los productos de la tabla 5-2, calcule el
impacto de duplicar el precio en la cantidad demandada.
De la misma manera, para los bienes de la tabla 5-3, :cual
serfa el impacto de un incremento de 50% en los ingresos
de los consumidores?

. Conforme usted sume curvas idénticas de la demanda de

mas y mas personas (de manera semejante al procedi-
miento de la figura 5-2), la curva de la demanda de mer-
cado se hace mas y mas plana en la misma escala. ¢Este
hecho indica que la elasticidad de la demanda se vuelve
cada vez mas y mas grande? Explique su respuesta con
cuidado.

. Una aplicacién interesante de la oferta y de la demanda
de las sustancias adictivas compara técnicas alternas para
la restriccion de la oferta. Para este problema, suponga
que la demanda de sustancias adictivas es inelastica.

10.

11.

12.
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a) Un enfoque (que se utiliza en la actualidad para la
heroina y la cocaina y para el alcohol durante la lla-
mada Prohibicion) consiste en reducir la oferta den-
tro de las fronteras de un pais. Muestre como esto
eleva el precio y aumenta el ingreso total de los pro-
veedores de la industria de las drogas.

b) Un enfoque alterno (que se sigue hoy en dia para el
tabaco y el alcohol) es gravar fuertemente los bienes.
Si utiliza el aparato que se desarroll6 en el capitulo
4, muestre como es que reduce el ingreso total de los
proveedores de la industria de las drogas.

¢) Comente sobre la diferencia entre los dos enfoques.

La demanda puede ser eldstica con respecto al precio

para los usuarios casuales de drogas (aquellos que no son

adictos a ellas o para quienes existen productos sustitutos

facilmente disponibles). En este caso, las limitaciones o

los aumentos a los precios tendran un impacto significa-

tivo en el uso. Dibuje una grafica de la oferta y de la
demanda como la de la figura 5-4, donde la curva de
la demanda es elastica con respecto al precio. Muestre el
efecto de un impuesto elevado en la cantidad demandada.

Demuestre que, dado que la demanda es eldstica con res-

pecto al precio, el gasto total en las drogas con limitantes

se reducird. Explique por qué este andlisis apoyaria el
argumento de aquellos que limitarian gravemente la dis-
ponibilidad de las sustancias adictivas.

Suponga que usted es muy rico y muy gordo. Su doctor le

ha aconsejado limitar su ingestion de alimentos a 2 000

calorias diarias. ¢Cual es su equilibrio del consumidor

para el consumo de alimentos?

Problema numérico sobre el excedente del consumidor. Suponga

que la demanda para atravesar un puente toma la forma

de Y = 1000000 — 50 000P, donde Y es el namero de
viajes sobre el puente y Pes la tarifa que se cobra por atra-
vesarlo (en doélares).

a) Calcule el excedente para el consumidor si la cuota
por atravesar el puente es ninguna, 1 doélar y 20
dolares.

b) Suponga que el costo del puente es de 1800 000
doélares. Calcule la cuota con la que el propietario
del puente cubre sus gastos. ¢Cudl es el excedente del
consumidor en esta cuota?

¢) Suponga que el costo del puente es de 8 millones de
dolares. Explique por qué el puente debe construirse
a pesar de que no hay cuota alguna que cubra los
costos.
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Apéndice 5

ANALISIS GEOMETRICO DEL EQUILIBRIO DEL CONSUMIDOR

Un enfoque alterno y mas moderno de la derivaciéon de
las curvas de la demanda utiliza el enfoque denominado
curvas de indiferencia. En este apéndice se extraen con-
clusiones importantes con respecto al comportamiento
del consumidor con esa nueva herramienta.

LA CURVA DE LA INDIFERENCIA

Comience por suponer que usted es un consumidor
que compra distintas combinaciones de dos bienes, por
ejemplo, alimento y vestido, a un conjunto dado de pre-
cios. Para cada combinacién de los dos bienes, suponga
que usted prefiere uno que otro o que es indiferente
frente al par. Por ejemplo, cuando se le pide que elija
entre la combinacién A de 1 unidad de alimento y 6 de
vestido y la combinacién B de 2 unidades de alimento y
3 de vestido, usted 1) puede preferir A sobre B, 2) B
sobre A o 3) mostrarse indiferente entre ambos.

Ahora suponga que A y B son igualmente buenos
ante sus ojos, esto es, que usted es indiferente con res-
pecto a cual de las dos recibe. Considere otras combina-
ciones de bienes acerca de las cuales usted es igualmente
indiferente, como se enlista en la tabla para la figura
bA-1.

En Ia figura 5A-1 se muestran estas combinaciones
en forma grafica. Se miden las unidades de ropa en un
¢je y las unidades de alimento en el otro. Cada una de
las cuatro combinaciones de bienes esta representada
por su punto, A, B, C, D. Pero de ninguna manera son
estas cuatro las tinicas combinaciones sobre las que
usted se muestra indiferente. Otro conjunto, como el
de 1% unidades de alimento y 4 de vestido, pueden cali-
ficarse como iguales que A, B, Co D,y hay muchas otras
que no se han mostrado. El contorno curvo de la figura
5A-1, que enlaza los cuatro puntos, es una curva de indi-
ferencia. Los puntos sobre ella representan conjuntos
de consumo respecto de los cuales el consumidor se
muestra indiferente; todos son igualmente deseables.

La ley de la sustitucién

Las curvas de la indiferencia se trazan con forma de
tazén, es decir, son convexas vistas desde el origen, lo
que significa que a medida que desciende por ellas
haciala derecha —movimiento que implica un aumento
en la cantidad de alimentos y una disminucién en las
unidades de vestido— se vuelven mas horizontales. Su
forma ilustra una propiedad que parece que es cierta
casi siempre en la vida real y que se podria denominar
ley de sustitucion:

Cuanto mas escaso es un bien, mayor es su valor
relativo de sustitucion; su utilidad marginal aumenta en
relacion con la del bien que se ha vuelto abundante.

Asi, para desplazarse de A a B en la figura bA-1, el
consumidor estaria dispuesto a renunciar a 3 de sus 6
unidades de vestido para conseguir 1 adicional de ali-
mentos. Sin embargo, para desplazarse de B a C, s6lo
sacrificaria 1 de las unidades de vestido que le quedan
para conseguir una tercera unidad de alimentos, es
decir, un trueque de 1 por 1. Para conseguir una cuarta
unidad, s6lo sacrificaria % unidad de sus mermadas
existencias de vestido.

Si une los puntos Ay Bde la figura bA-1, encontraria
que la pendiente de la recta resultante (prescindiendo
del signo negativo) tiene valor de tres. Al unir By C, la
pendiente es 1; al unir Cy D, es Y. Estas cifras —3, 1y
Voe— son las relaciones de sustitucion (a veces denominadas
tasas marginales de sustitucion) entre los dos bienes. A
medida que se reduce el tamano del movimiento a lo
largo de la curva, mds se acerca a la relacion de sustitu-
cion a la pendiente real de la curva de indiferencia.

La pendiente de la curva de indiferencia es la
medida de las utilidades marginales relativas de los bie-
nes, o de los términos de sustitucion a la que —cuando
se trata de cambios muy pequenos— el consumidor
estarfa dispuesto a cambiar un poco de un bien por un
poco de otro.

Una curva de indiferencia que sea convexa a la
manera de la figura 5A-1 se adapta a la ley de la sustitu-
ci6on. A medida que la cantidad de alimento que usted
consume se eleva —y la cantidad de vestido se reduce—
el alimento debe volverse cada vez mads barato para que
usted se convenza de tomar un poco mas de alimento a
cambio de un poco de sacrificio en el vestido. La forma
y la pendiente exactas de una curva de indiferencia
variaran, por supuesto, de un consumidor al siguiente,
pero la forma tipica serd la que se muestra en las figuras
5A-1y bA-2.

El mapa de indiferencia
La tabla de la figura 5A-1 es una de un ntimero infinito
de tablas posibles. Podria comenzar con una situa-
ciéon de consumo mds preferido y enumerar algunas
combinaciones distintas que le produjeran al consumi-
dor este nivel mas alto de satisfaccion. Una de esas tablas
podria comenzar con 2 unidades de alimentos y 7 de
vestido y otra con 3 de alimentosy 8 de vestido. Cada una
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Curva de indiferencia de un consumidor
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Combinaciones de indiferencia

Alimento Vestido
A 1 6
B 2 3
C 3 2
D 4 12

FIGURA 5A-I. Curvas de indiferencia de un par de bienes

La adquisicion de una cantidad mayor de un bien compensa la renuncia de una parte de
otro. Al consumidor le da lo mismo la situacion A que la B, la Co la D. Las combinaciones
de alimentos y vestido que reportan la misma satisfaccion pueden representarse mediante
una curva lisa de indiferencia. Esta es convexa desde el origen, en virtud de la ley de sustitu-
cién, segun la cual, a medida que aumenta la cantidad que se posee de un bien, disminuye
su relacién de sustitucién o la pendiente de la curva de indiferencia.

de ellas podria representarse graficamente; cada una
tiene su correspondiente curva de indiferencia.

En la figura 5A-2 aparecen cuatro de tales curvas; la
curva que aparecia en la figura 5A-1 ahora se denomina
Us. Este diagrama es andlogo a un mapa geografico de
curvas de nivel. La persona que camina a lo largo de la
ruta indicada por una altura particular del contorno en
dicho mapa ni sube ni baja; de manera semejante, el
consumidor que se desplaza de una posicién a otra a lo
largo de una sola curva de indiferencia no goza de
mayor ni de menor satisfacciéon por el cambio en el con-
sumo. Solamente unas cuantas de las posibles curvas de
indiferencia se muestran en la figura bA-2.

Advierta que conforme incrementa ambos bienes y,
por tanto, se mueve en direccién noreste a través de
este mapa, ira cruzando sucesivas curvas de indiferen-
cia y alcanzando niveles de satisfaccion cada vez mas
altos (suponiendo que la satisfacciéon del consumidor
aumenta a medida que recibe mayores cantidades de
ambos bienes). La curva U; representa un nivel de satis-

Vestido

Alimento

FIGURA 5A-2. Una familia de curvas de indiferencia

Las curvas que se denominan U, U, Us y U, representan cur-
vas de indiferencia. ¢Cudl es la curva de indiferencia que el
consumidor prefiere mads?
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Linea de presupuesto de un consumidor

ANALISIS GEOMETRICO DEL EQUILIBRIO DEL CONSUMIDOR

Posibilidades alternas de consumo
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FIGURA 5A-3. El ingreso limita el gasto del consumidor

El limite presupuestario de los gastos puede advertirse en una tabla numérica. El costo total
de cada presupuesto ($1.50A4 + $1V) es exactamente igual al ingreso de 6 ddlares. La res-
triccién presupuestaria se representa graficamente por medio de una linea recta, cuya pen-
diente en valor absoluto es igual a la relacion P, /P;. NM es la recta de equilibrio o recta
presupuestaria del consumidor. Cuando el ingreso es igual a 6 do6lares y los precios de los
alimentos son de 1.50 y 1 délar, el consumidor puede elegir cualquier punto de esta recta.

(¢Por qué su pendiente es $1.50/$1 = %?)

facciéon mas alto que la Us; la Uy uno mas alto que la Us,
y asi sucesivamente.

LiINEA DE PRESUPUESTO O RESTRICCION
PRESUPUESTAL

Deje por un momento el mapa de las curvas de indife-
rencia del consumidor y déle un ingreso fijo. Dispone,
por ejemplo, de 6 d6lares para gastar al dia y se encuen-
tra con que los precios de cada unidad de alimentos y
de vestido son fijos: 1.50 délares por cada unidad de
alimentos y 1 délar por cada unidad de vestido. Es evi-
dente que podria gastar el dinero en cualquiera de las
distintas combinaciones posibles de alimentos y vestido.
En un extremo, podria comprar 4 unidades de alimen-
tos y ninguna de vestido; en el otro, 6 de vestido y nin-
guna de alimentos. La tabla que acompana a la figura
5A-3 muestra algunas de las posibles formas de distri-
buir los 6 ddlares.

Esta figura representa cinco de esas posibilidades.
Advierta que todos los puntos estin sobre una linea
recta, a la que se denomina NM. Es mas, cualquier otro
punto alcanzable, como 3} unidades de alimento y 1

unidad de vestido, se encuentra sobre NM. La linea recta
presupuestaria NM abarca todas las combinaciones posi-
bles de los dos bienes que agotarian exactamente el
ingreso del consumidor.! La pendiente de NM (despre-
ciando su signo) es de %, que es necesariamente la rela-
cion entre el precio de los alimentos y el vestido. Esta
pendiente significa que dados estos precios, cada vez que
el consumidor renuncia a 3 unidades de vestido (descen-
diendo, por tanto, 3 unidades verticales en la grafica),
puede ganar 2 unidades de alimentos (es decir, despla-
zarse hacia la derecha en 2 unidades horizontales).

La recta NM se denomina linea de presupuesto o
restriccion presupuestal.

1 Esto es porque, si designa las cantidades compradas de alimen-
tos y vestido mediante A y V, respectivamente, el gasto total en
alimentos serd $1.50A y el gasto total en vestido, $1V. Si la renta
y el gasto diarios son de 6 dolares, debe cumplirse la siguiente
ecuacion: $6 = $1.50A + $1V, que es una ecuacién lineal: la de la
linea presupuestal NM. Advierta que:

la pendiente aritmética de NM = $1.50 + $1

= precio de los alimentos + precio del vestido
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LA POSICION DE EQUILIBRIO
DE LATANGENCIA

Ya esta en condiciones de unir las dos partes. Los ejes de
la figura 5A-3 son idénticos a los de la 5A-1 y la 5A-2.
Ahora es posible superponer la linea de presupuesto o
presupuestaria sobre este mapa de curvas de indiferen-
cia del consumidor, como se muestra en la figura 5A-4.
El consumidor puede moverse libremente a lo largo de
NM. Tiene cerrado el camino hacia la derecha y por
encima de NM, porque para eso necesitaria mas de 6
dolares de ingreso; y los puntos situados a la izquierda y
por debajo de ella son irrelevantes, ya que se supone que
el consumidor se gasta la totalidad de sus 6 ddlares.
¢Hasta donde se desplazara el consumidor? Obvia-
mente, hasta el punto en que le reporte la maxima satis-
faccion, es decir, hasta la curva de indiferencia mas alta
posible, que en este caso se encuentra en el punto B, en
el cual la linea de presupuesto toca justamente (pero no
corta) a la curva de indiferencia U;. En este punto de
tangencia, donde la linea de presupuesto toca, pero no

Equilibrio del consumidor
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FIGURA 5A-4. La canasta de consumo que mas prefiere el
consumidor y que es viable se alcanza en el punto B

Ahora se combina en una grafica la recta presupuestaria y el
mapa de curvas de indiferencia. El consumidor alcanza la
curva de indiferencia mds elevada de las que le permite su
ingreso fijo en el punto B, que es el punto de tangencia entre
la linea de presupuesto y la curva de indiferencia mas elevada.
En el punto de tangencia B, la relacion de sustitucion es igual
ala relacion de precios Pr. /P, lo que significa que las utilida-
des marginales de todos los bienes son proporcionales a su
precio y que la utilidad marginal del dltimo doélar gastado en
cada uno de los bienes es la misma para todos €stos.
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atraviesa una curva de indiferencia, se encuentra la curva
de nivel mas elevada que puede alcanzar el consumidor.

Geométricamente, el consumidor se encuentra en
equilibrio en el punto en el que la pendiente de su linea
presupuestaria (que es igual a la relacién entre el pre-
cio de los alimentos y el vestido) es exactamente igual
a la pendiente de la curva de indiferencia (que es
igual al cociente entre las utilidades marginales de los
dos bienes).

El equilibrio del consumidor se alcanza en el punto
en el que la linea de presupuesto es tangente a la curva
de indiferencia mas alta. En ese punto, la relaciéon de
sustitucion del consumidor es exactamente igual a la
pendiente de la recta presupuestaria.

En otras palabras, la relacion de sustitucion, es decir,
la pendiente de la curva de indiferencia, es el cociente
entre la utilidad marginal de los alimentos y la del ves-
tido. Por tanto, la condicién de tangencia no es mas que
otra forma de decir que la relacion de precios debe ser
igual al cociente entre las utilidades marginales; en con-
diciones de equilibrio, el consumidor obtiene la misma
utilidad marginal del dltimo doélar gastado en alimentos
como del dltimo délar gastado en ropa. Por tanto, es
posible formular la siguiente condicién de equilibrio:

P

lacién d L UM,

— = relacion de sustitucion = ——

P UM,

Se trata exactamente de la misma condiciéon que se
derivo de la teoria de la utilidad presentada en la parte
principal de este capitulo.

VARIACIONES EN EL INGRESO
Y EN EL PRECIO

A menudo se utilizan dos importantes aplicaciones de
la curva de indiferencia para analizar los efectos de a)
un cambio en el ingreso monetario y ) un cambio en el
precio de uno de estos dos bienes.

Variacién en el ingreso
Suponga en primer lugar que el ingreso diario del con-
sumidor se ha reducido a la mitad y que no ha variado
ninguno de los dos precios. Podria construir otra tabla
similar a la de la figura 5A-3, que mostrara nuevas posi-
bilidades de consumo. Al dibujar estos puntos en una
grafica como la de la figura bA-5, encontraria que la
nueva linea presupuestal ocupa la posicion N'M’ en
dicha figura. La recta se ha desplazado en paralelo hacia
el origen.? Ahora el consumidor estd en libertad de

2 Ahora la ecuacién de la nueva linea de presupuesto N'M’ es
$3 = $1.50A4 + $1V.
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FIGURA 5A-5. Efecto de la variacion del ingreso en el
equilibrio

Una variacion en el ingreso desplaza la recta presupuestaria
en paralelo. Asi, cuando el ingreso se reduce a la mitad (de 6
a 3 dolares) NM se desplaza a N'M’, lo que mueve el equilibrio
a B". (Muestre qué le sucederia al equilibrio si el ingreso se
elevara a 8 dolares. Calcule donde estaria el nuevo punto de
tangencia.)

moverse solamente a lo largo de esta nueva (y mads baja)
linea de presupuesto; para maximizar la satisfaccion se
desplazard a la curva de indiferencia mas elevada posi-
ble, es decir, al punto B'. Una condicién similar de tan-
gencia para lograr el equilibrio del consumidor se aplica
aqui como antes.

Cambio en un solo precio
Ahora regrese al consumidor su ingreso diario de 6
dolares, pero suponga que el precio de los alimentos
sube de 1.50 a 3 doélares, mientras que el del vestido
permanece constante. De nuevo debe analizar la varia-
cion en la linea presupuestaria. Esta vez ha girado en
torno al punto N, convirtiéndose en NM", como mues-
tra la figura 5A-6.3

El sentido comun de tal desplazamiento es evidente.
Dado que no ha variado el precio del vestido, el punto
N es tan disponible ahora como antes. Pero como el
precio de los alimentos se ha elevado, el punto M (que
representa 4 unidades de alimentos) ya no puede alcan-
zarse. Al tener el alimento un precio de 3 doélares por

% Ahora la ecuacién de la linea de presupuesto NM” es $6 = $3A+
$1V.

ANALISIS GEOMETRICO DEL EQUILIBRIO DEL CONSUMIDOR
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FIGURA 5A-6. Efecto de la variaciéon de un precio en el
equilibrio

Un aumento en el precio de los alimentos hace que la linea
presupuestaria gire en torno a N, de NMa NM". El nuevo equi-
librio de tangencia se encuentra ahora en B’ en el que se
consume claramente menos alimentos pero en el que el con-
sumo de vestido puede ser mayor o menor.

unidad, solamente pueden adquirirse 2 unidades ahora
con un ingreso diario de 6 délares. Por lo que la nueva
linea de presupuesto sigue atravesando a N, pero debe
girar en torno a ese punto y pasar por M” que se ubica
a la izquierda de M.

El equilibrio se encuentra en B” y hay una nueva
situaciéon de tangencia. EI aumento del precio de los
alimentos ha reducido claramente su consumo, pero el
vestido puede variar en una o en otra direccién. Para
comprenderlo mejor, el lector puede resolver los casos
de aumento en el ingreso y caida en el precio de los
alimentos o del vestido.

DERIVACION DE LA CURVA
DE LA DEMANDA

Ahora estd en condiciones de mostrar c6mo se obtiene
la curva de la demanda. Si analiza atentamente la figura
5A-6, observard que a medida que se incremento6 el pre-
cio de los alimentos de 1.50 a 3 ddlares por unidad, se
mantuvo constante todo lo demas. No variaron los gus-
tos representados por las curvas de indiferencia y el
ingreso monetario y el precio del vestido permanecie-
ron constantes. Por tanto, estd en una posicion ideal
para trazar la curva de la demanda de los alimentos. Asi,
por ejemplo, a un precio de 1.50 dodlares, el consumidor
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compra 2 unidades de alimentos, mostradas por el
punto de equilibrio B. Cuando el precio sube a 3 déla-
res por unidad, la cantidad que se adquiere de alimen-
tos es de 1 unidad, en el punto de equilibrio B". Si traza
la de presupuesto correspondiente a un precio de 6
doélares por unidad de alimentos, el equilibrio se
encuentra en el punto B” y la compra de alimentos es
de 0.45 unidades.
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Represente ahora el precio de los alimentos en rela-
ci6bn con la compra de éstos, manteniendo nueva-
mente constante todo lo demds. Habrd obtenido una
clara curva de demanda de pendiente negativa a partir
de las curvas de indiferencia. Observe que se ha reali-
zado sin mencionar siquiera el término “utilidad”, es
decir, con base, exclusivamente, en las curvas de indife-
rencia susceptibles de ser medidas.

RESUMEN DEL APENDICE

1. Una curva de indiferencia representa los puntos de canas-
tas de consumo igualmente deseables. Las curvas de indi-
ferencia generalmente son convexas desde el origen (o
en forma de tazon), de acuerdo con la ley de las utilidades
marginales relativas decrecientes.

2. Cuando un consumidor tiene un ingreso monetario fijo y
lo gasta y se enfrenta a dos tinicos bienes cuyos precios
estan dados por el mercado, estd obligado a desplazarse a
lo largo de una recta denominada linea de presupuesto o
restriccion presupuestal. La pendiente de larecta depende
de larelacion entre los dos precios de mercado y la distan-
cia al origen de las coordenadas depende de la magnitud
del ingreso.

3. El consumidor se mueve por esta regla de equilibrio hasta
alcanzar la curva de indiferencia mas alta posible. En ese
punto, la linea de presupuesto toca pero no corta a una
curva de indiferencia. Por tanto, el equilibrio se encuen-
tra en el punto de tangencia en el que la pendiente de la
restriccion presupuestal (la relacién de precios) es exacta-

mente igual a la pendiente de la curva de indiferencia (la
relacion de sustitucion o cociente entre las utilidades
marginales de los dos bienes). Este hecho constituye una
prueba mads de que, en equilibrio, las utilidades margina-
les son proporcionales a los precios.

4. Una disminucion en el ingreso desplaza paralelamente la
linea presupuestal hasta el origen de las coordenadas y
por lo general provoca que disminuya la cantidad adqui-
rida de ambos bienes. La variacién en el precio de uno
solo de ellos, permaneciendo todo lo demads constante,
hace girar la linea de presupuesto, alterando su pen-
diente. Tras una variacién de un precio o del ingreso, el
consumidor alcanza de nuevo otro punto de tangencia
que maximiza su satisfacciéon. En todos los puntos de tan-
gencia, las utilidades marginales de cada ddlar son igua-
les para todos los bienes. Al comparar el nuevo punto
de equilibrio y el antiguo, se traza la curva habitual de de-
manda de pendiente negativa.

CONCEPTOS PARA REVISION

curvas de indiferencia

pendiente o relacion de sustituciéon

linea de presupuesto o restriccion
presupuestal

convexidad de las curvas de indiferencia
y ley de las utilidades marginales
relativas decrecientes

condicién 6ptima de tangencia:
P /P = relaciéon de sustitucion
= UM /UMy

PREGUNTAS PARA DEBATE

1. Trace las curvas de indiferencia: @) entre los bienes com-
plementarios tales como los zapatos derechos y los izquier-
dos y b) entre sustitutos perfectos tales como dos botellas
de refresco de cola que se ubican una junto a otra en una
tienda.

2. Considere productos de cerdo y yates. Trace un conjunto
de curvas de indiferencia y de lineas presupuestarias
como las de la figura 5A-5 que muestren a los productos
de cerdo como un bien inferior y a los yates como a un
“lujo” con una elasticidad del ingreso mayor que 1.



CAPITULO

Produccion y organizacion
de los negocios

El negocio de Estados Unidos son los negocios.

Calvin Coolidge

Antes de comer el pan de cada dia, alguien tiene que
hornearlo. De la misma manera, la capacidad de la eco-
nomia para construir automoéviles, generar electricidad,
desarrollar programas de computaciéon y producir la
multitud de bienes y servicios que se incluyen en el pro-
ducto interno bruto depende de la capacidad produc-
tiva. La capacidad productiva estd determinada por el
tamano y la calidad de la fuerza laboral, por la cantidad
y la calidad de las existencias de capital, por los conoci-
mientos técnicos de la nacién y la capacidad de utilizar
tales conocimientos, y por la naturaleza de las institu-
ciones publicas y privadas. ¢Por qué los estandares de
vida en Estados Unidos son elevados? ¢Y por qué son
bajos en el Africa tropical? Para encontrar respuestas
hay que echar un vistazo a qué tan bien funciona la
maquina de la produccién.

La meta es comprender como es que las fuerzas del
mercado determinan la oferta de bienes y servicios. A lo
largo de los siguientes tres capitulos se presentaran los
conceptos esenciales de la produccion, el costo y la
oferta, y se mostrara como se relacionan unos con otros.
En primer lugar se exploran los aspectos fundamenta-
les de la teoria de la produccién y se muestra la manera
en que las companias transforman insumos en produc-
tos deseables. La teoria de la produccién también ayuda
a entender por qué la productividad y el nivel de vida se
han elevado con el paso del tiempo y la forma en que las
empresas manejan sus actividades internas.
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A.TEORIA DE LA PRODUCCION
Y DE LOS PRODUCTOS MARGINALES

CONCEPTOS BASICOS

Una economia moderna cuenta con un enorme y
variado conjunto de actividades productivas. Una granja
consume fertilizantes, semillas, tierra y mano de obray
los convierte en maiz o trigo. Las fabricas modernas
toman insumos tales como energia, materia prima,
maquinaria computarizada y mano de obra y los utili-
zan para producir tractores, televisores o tubos para
pasta dental. Una linea aérea utiliza aviones, combusti-
ble, mano de obra y sistemas computarizados de reser-
vaciones y les proporciona a los pasajeros la capacidad
para viajar rapidamente a través de su red de rutas.

La funcién de produccién
Se han mencionado insumos como la tierra y la mano
de obray productos como el trigo y la pasta dental. Pero
si usted tiene una cantidad fija de insumos, ¢cudnta pro-
duccién puede obtener? En cualquier dia, dado el
conocimiento técnico disponible, la tierra, la maquina-
ria y otras cosas, solamente se puede obtener una deter-
minada cantidad de tractores y pasta dental a partir de
una cifra dada de mano de obra. La relacion entre la
cantidad de insumo requerido y la cantidad de pro-
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ducto que se puede obtener recibe el nombre de fun-
cion de produccion.

La funcién de produccion especifica la maxima pro-
duccion que se puede producir con una cantidad deter-
minada de insumos. Se define por un estado dado del
conocimiento técnico y de ingenieria.

Un ejemplo importante es la funcién de produccion
para generar electricidad. Visualicelo como un libro de
especificaciones técnicas para distintos tipos de plantas.
Una pagina se dedica a las turbinas de gas, donde se
muestran sus insumos (costo inicial de capital, consumo
de combustible y cantidad de mano de obra necesaria
para operar la turbina) y sus productos (cantidad de
electricidad generada). Mds adelante se encuentran
descripciones de los insumos y de los productos de las
plantas generadoras con combustible a base de carbon.
Y después se describen las plantas de energia nuclear,
las estaciones de energia solar, y asi sucesivamente. Jun-
tas constituyen la funcién de produccién para la gene-
racion de electricidad.

Advierta que la definicién supone que las empresas
siempre se esfuerzan por producir con eficiencia. En
otras palabras, siempre intentan producir el maximo
nivel de una produccién para una dosis determinada de
insumos.

Considere la humilde tarea de cavar fosas. En Esta-
dos Unidos esta tarea se realiza con un tractor muy
grande y caro, que opera una persona a la que supervisa
otra; con este equipo se cava facilmente una fosa de 2
metros de profundidad y 20 de largo en 2 horas. En
Africa se necesitan 50 trabajadores que no tienen otra
herramienta que un pico. A ellos, cavar la misma fosa
puede tomarles todo el dia. Estas dos técnicas —una
intensiva en capital y otra intensiva en mano de obra—
son parte de la funcién de produccién del cavado de
fosas.

Existen literalmente millones de funciones de pro-
duccion diferentes, una para cada producto o servicio.
La mayor parte de ellas no existe por escrito, pero si
en la mente de las personas. En las areas de la econo-
mia en las cuales la tecnologia se modifica con rapidez,
como en los programas de computacion y en biotecno-
logia, las funciones de produccién pueden volverse
obsoletas muy pronto después de que se les utiliza. En
otros casos, como en las copias heliograficas de un labo-
ratorio médico o de una casa sobre un precipicio, se
disenan especificamente para una ubicacién y un pro-
posito especificos y serian inutiles para cualquier otro
lugar. Sin embargo, el concepto de una funcién de pro-
duccién es una manera util de describir las posibilida-
des productivas de una empresa.

Producto total, promedio y marginal
Si se comienza con la funcién de produccién de una
empresa, es posible calcular tres importantes conceptos

de produccion: producto total, promedio y marginal.
Se comienza por calcular el producto fisico total, o pro-
ducto total, el cual designa la cantidad total de produc-
cion que se obtiene, en unidades fisicas tales como
quintales de trigo o cantidad de zapatos deportivos. En
la figura 6-1a) y en la columna (2) de la tabla 6-1 se ilus-
tra el concepto de producto total. En este ejemplo se
muestra como el producto total responde a medida que
se incrementa la cantidad de mano de obra. El producto
total se inicia en cero para cero mano de obra y luego
aumenta a medida que se aplican unidades adicionales
de mano de obra, alcanzando un maximo de 3 900 uni-
dades cuando se utilizan 5 unidades de mano de obra.

Una vez que se conoce el producto total, es facil
derivar un concepto igualmente importante: el pro-
ducto marginal. Recuerde que el término “marginal”
significa “adicional”.

El producto marginal de un insumo es la produc-
cion adicional que produce una unidad adicional de
ese insumo mientras que los otros insumos permanecen
constantes.

Por ejemplo, suponga que la tierra, la maquinaria y
todos los demads insumos permanecen constantes.
Luego el producto marginal de la mano de obra es la
produccién extra que se obtiene al anadir una unidad
de mano de obra. En la tercera columna de la tabla 6-1
se calcula el producto marginal. El producto marginal
de la mano de obra se inicia en 2 000 para la primera
unidad de mano de obra y luego cae a solamente 100
unidades para la quinta unidad. Los célculos del pro-
ducto marginal son cruciales para entender c6mo se
determinan los salarios y otros precios de factores.

El concepto final es el producto promedio, el cual
es igual a la produccion total dividida entre las unida-
des totales de insumos. En la cuarta columna de la tabla
6-1 se muestra el producto promedio de la mano de
obra como 2 000 unidades por trabajador con un traba-
jador, 1 500 unidades por trabajador con dos trabajado-
res, y asi sucesivamente. En este ejemplo, el producto
promedio cae a lo largo del rango completo del insumo
de mano de obra creciente.

En la figura 6-1 se muestran los productos total y
marginal a partir de la tabla 6-1. Estudie esta figura para
asegurarse de que entiende que los bloques de produc-
tos marginales de b) se relacionan con los cambios en la
curva de productos totales de a).

La ley de los rendimientos decrecientes
Al utilizar las funciones de produccion es posible enten-
der una de las leyes mas famosas en toda la economia,
la ley de los rendimientos decrecientes:
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a) Producto total
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b) Producto marginal
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FIGURA 6-1. El producto marginal se obtiene a partir del producto total

En la grafica a) se muestra que la curva de producto total asciende a medida que se anade
trabajo, manteniendo todo lo demas constante. Sin embargo, el producto total aumenta
cada vez menos conforme se anaden nuevas unidades de trabajo (compare los incrementos
del primer trabajador con los del quinto). Al trazar sobre los puntos se obtiene la curva de

producto total.

En la grafica b) se muestran los escalones descendentes del producto marginal. Asegu-
rese de que comprende por qué cada rectangulo de color oscuro del grafico b) es igual al
rectangulo de color oscuro equivalente del grafico a). En b), el area que se ubica por debajo
de la curva de producto marginal (igual a la suma de los rectangulos de color oscuro) equi-

vale al producto total que se muestra en a).

La ley de los rendimientos decrecientes afirma que
se obtendrd menos y menos produccion adicional
cuando se anaden dosis adicionales de un insumo mien-
tras los demas insumos se mantengan constantes. En
otras palabras, el producto marginal de cada unidad de
insumo se reducird a medida que la cantidad de ese in-
sumo se incremente, si todos los demas insumos se
mantienen constantes.

Laley de los rendimientos decrecientes expresa una
relacion muy basica. A medida que se anade mas de un
insumo como la mano de obra a una cantidad fija de
tierra, maquinaria y otros insumos, la mano de obra
tiene cada vez menos de otros factores con qué trabajar.
La tierra se puebla cada vez mads, la maquinaria se
sobreutiliza y se reduce el producto marginal de la
mano de obra.

La ley de los rendimientos decrecientes se muestra
en la tabla 6-1. Dada una cantidad fija de tierra y de

otros insumos, suponga que no utiliza insumos de mano
de obra en lo absoluto. Ahora anada una unidad de
mano de obra a la misma cantidad fija de tierra. Se
observa que se producen 2 000 quintales de maiz.

En la siguiente etapa, con dos unidades de mano de
obra y tierra fija, la produccion se eleva a 3 000 quinta-
les. Por tanto, la segunda unidad de mano de obra
anade solamente 1 000 quintales de produccién adicio-
nal. La tercera unidad de mano de obra tiene un pro-
ducto marginal incluso menor que el segundo, y la
cuarta unidad anade incluso un poco menos. De esta
manera, en la tabla 6-1 se muestra la ley de los rendi-
mientos decrecientes.

En la figura 6-1 también se ilustra la ley de los rendi-
mientos decrecientes. Aqui se observa que la curva de
producto marginal en b) se reduce a medida que aumen-
tan los insumos de mano de obra, lo cual es el signifi-
cado exacto de los rendimientos decrecientes. En la
figura 6-1a) se observan los rendimientos decrecientes
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(1) (2) 3) 4)
Unidades Producto Producto Producto
de trabajo total marginal promedio

0 0
2 000
1 2 000 2 000
1000
2 3 000 1 500
500
3 3 500 1167
300
4 3 800 950
100
5 3900 780

TABLA 6-1. Producto total, marginal y promedio

En la tabla se muestra el producto total que puede obtenerse
con diferentes cantidades de mano de obra (trabajo) cuando
los demas factores no varian (capital, tierra, etc.) ni la situa-
cion de los conocimientos tecnolégicos. A partir del pro-
ducto total es posible derivar los importantes conceptos de
producto marginal y producto promedio.

como una curva de producto total de forma céncava o
de domo.

Lo que es cierto para la mano de obra también lo es
para cualquier otro insumo. Es posible intercambiar la
tierra y la mano de obra, ahora manteniendo constante
a la segunda y modificando a la primera. Se calcula
el producto marginal de cada insumo (mano de obra,
tierra, maquinaria, agua, fertilizantes, etc.) y el pro-
ducto marginal se aplicarfa a cualquier producto (trigo,
maiz, acero, frijol de soya, etcétera). El resultado es que
los otros insumos también tienden a mostrar la ley de
los rendimientos decrecientes.

Ingresos decrecientes en los experimentos
agricolas

La ley de los rendimientos decrecientes se
observa frecuentemente en la agricultura.
Cuando un agricultor aumenta la cantidad de mano de obra,
la tierra se siembra y se desbroza mejor, las acequias para el
riego estan mas limpias y los espantapajaros mejor engrasados.
Sin embargo, llega un momento en el que el trabajo adicional
comienza a ser cada vez menos productivo. El tercer azadazo
del dia o el cuarto engrase de la maquinaria apenas aumentan
la produccién. Al cabo de un tiempo, ésta crece muy poco a
medida que hay mds personas en la explotacion agricola; al
haber demasiados agricultores se estropea la cosecha.

Los experimentos agricolas se encuentran entre los
tipos mas importantes de investigaciones tecnoldgicas. Estas

técnicas se han utilizado por mas de un siglo para probar dis-
tintas semillas, fertilizantes y otras combinaciones de insumos
en un esfuerzo exitoso por aumentar la productividad del
campo. En la figura 6-2 se muestran los resultados de un expe-
rimento en el que se utilizaron diversas dosis de fésforo en
dos parcelas diferentes y se mantuvieron constantes la super-
ficie cultivada, los fertilizantes nitrogenados, la mano de obra y
otros insumos. Los experimentos que se realizan en el mundo
real son complicados debido a los “errores aleatorios”, en este
caso debido principalmente a las diferencias entre los tipos de
suelo. El lector vera que los rendimientos decrecientes entran
en juego rapidamente a partir de unas 100 libras de fésforo
por acre. En realidad, a partir de unas 300 libras por acre, el
producto marginal de los fertilizantes adicionales a base de
fosfatos es negativo.

150

100

50

Produccién de maiz (quintales por acre)

0 | | | |
0 100 200 300 400

Cantidad de fertilizante fosfatado (libras por acre)

FIGURA 6-2. Rendimientos decrecientes en la produccién
de maiz

Los investigadores agrarios realizaron experimentos con dife-
rentes dosis de fertilizante con fosfatos en dos parcelas distin-
tas para estimar la funcion de produccion de maiz en el oeste
de Towa. Para realizar este experimento tuvieron cuidado de
mantener constantes las demas cosas, como el fertilizante ni-
trogenado, el agua y la cantidad de mano de obra. Debido a
las diferencias de suelo y de microclima, ni siquiera los cienti-
ficos mas cuidadosos pueden impedir que se produzcan algu-
nas variaciones aleatorias, que explican la forma irregular de
las lineas. Si se ajusta una curva continua a los datos, se adver-
tira que la relacion muestra rendimientos decrecientes en
todas las dosis y que el producto marginal se vuelve negativo
en el caso de una cantidad de fosfato de alrededor de 300.
Fuente: Earl O. Heady, John T. Pesek y William G. Brown. Crop Response Surfa-

ces and Economic Optima in Fertilizer Use (Agricultural Experiment Station, Iowa
State College, Ames, Iowa, 1955), tabla A-15.
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Los rendimientos decrecientes constituyen un fac-
tor clave para explicar por qué muchos paises de Asia
son tan pobres. El nivel de vida en la poblada India o
en Bangladesh se pierde porque hay tantos trabajado-
res por hectarea de tierra y no porque los granjeros
sean ignorantes o no respondan a los incentivos econoé-
micos.

El estudio también sirve como ejemplo para ilustrar
la ley de los rendimientos decrecientes. La primera
hora de estudio de economia en un dia determinado es
productiva, usted aprende nuevas leyes y datos, conoci-
mientos e historia. En la segunda hora su atencién
divaga un poco, con lo que usted aprende menos. En la
tercera los rendimientos decrecientes se han estable-
cido de verdad y, para el siguiente dia, la tercera hora es
un espacio en blanco en su memoria. ¢La ley de los ren-
dimientos decrecientes sugiere por qué las horas que se
dedican al estudio debieran distribuirse en lugar de
amontonarse en el dia anterior a los exdmenes?

La ley de los rendimientos decrecientes constituye
una regularidad empirica observada ampliamente y
no una verdad universal como la ley de la gravedad. Se
le ha encontrado en numerosos estudios, pero también
se han descubierto numerosas excepciones. Ademas,
los rendimientos decrecientes pueden no sostenerse en
todos los niveles de produccién. Los primeros insumos
de mano de obra pueden, de hecho, mostrar productos
marginales en aumento, dado que se puede necesitar
una cantidad minima de mano de obra para sencilla-
mente caminar hacia el campo y recoger una pala. A
pesar de estas reservas, los rendimientos decrecientes
prevaleceran en la mayoria de las situaciones.

RENDIMIENTOS DE ESCALA

Los rendimientos decrecientes y los productos margina-
les se refieren a la respuesta de la produccién al incre-
mento en un solo insumo, cuando todos los demas se
mantienen constantes: al aumentar la mano de obra
mientras la tierra se mantiene constante, la producciéon
de alimentos se incrementa cada vez menos.

Pero a veces interesa el efecto de aumentar fodos los
insumos. Por ejemplo, ¢qué le sucederia a la produc-
cion de trigo sila tierra, la mano de obra, el aguay otros
insumos se incrementaran en la misma proporcion?
¢O qué le sucederia a la produccién de tractores si las
cantidades de mano de obra, computadoras, robots,
acero y espacio de fabrica se duplicaran? Estos cuestio-
namientos se refieren a los rendimientos de escala o a los
efectos de los aumentos de escala de los insumos en la
cantidad producida. Deben distinguirse tres casos
importantes:

PRODUCCION Y ORGANIZACION DE LOS NEGOCIOS

® Rendimientos constantes de escala: denotan un
caso en el que la modificaciéon en todos los insu-
mos conduce a un aumento proporcional en la pro-
duccion. Por ejemplo, si la mano de obra, la tierra,
el capital y otros insumos se duplican, entonces, bajo
rendimientos constantes de escala, la producciéon
también se duplicaria. Muchas industrias manuales
(como los cortes de pelo en Estados Unidos y los
telares manuales en un pais en desarrollo) mues-
tran rendimientos constantes.

® Rendimientos crecientes de escala (también se les
conoce como economias de escala): se presentan
cuando un aumento en todos los insumos conduce
a un aumento mds que proporcional en el nivel de
produccion. Por ejemplo, un ingeniero que planea
una planta quimica a pequena escala generalmente
se encontrara con que al aumentar los insumos de
mano de obra, capital y materiales en 10%, aumen-
tard la produccion total en mas de 10%. En estudios
de ingenieria se ha determinado que muchos proce-
sos de manufactura gozan de rendimientos modes-
tamente crecientes de escala para plantas hasta del
tamano mas grande que se utiliza en la actualidad.

® Rendimientos decrecientes de escala: se dan cuando
un aumento balanceado en todos los insumos con-
duce a un incremento menos que proporcional en
la produccioén total. En muchos procesos, a medida
que se va incrementando la escala, puede llegar un
momento en el cual aparezcan ineficiencias. Esto
puede surgir porque los costos de gestion o de con-
trol aumentan. Un caso se ha presentado en la ge-
neracion de electricidad, donde las empresas en-
contraron que cuando las plantas aumentaban
demasiado de tamano, lo mismo sucedia con los
riesgos de fracaso en la planta. Muchas actividades
productivas que involucran los recursos naturales,
como el cultivo de uvas para la produccion de vino
o el suministro de agua potable limpia a una ciudad,
exhiben rendimientos decrecientes de escala.

La produccion muestra rendimientos crecientes,
decrecientes o constantes de escala cuando un aumento
balanceado en todos los insumos conduce a un aumen-
to mas que proporcional, menos que proporcional o
exactamente proporcional en la produccion.

Uno de los descubrimientos comunes de la ingenie-
ria es que las técnicas modernas de produccién en masa
exigen que las fabricas tengan un tamano minimo deter-
minado. En el capitulo 2 se explic6 que a medida que se
incrementa la produccién, las empresas pueden divi-
dirla en pasos mas pequenos, con lo cual aprovechan la
especializacion y la division de la mano de obra. Ade-
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Concepto de producciéon  Definiciéon

Rendimientos
decrecientes

Producto marginal decre-
ciente de un insumo, que
mantiene constantes a todos
los demas insumos

Rendimientos de escala Aumento en la produccion
para un aumento equilibrado

en todos los insumos es

Decrecientes ... menos que proporcional
Constantes ... proporcional
Crecientes ... mds que proporcional

TABLA 6-2. Conceptos importantes de produccion

En esta tabla se muestran brevemente los conceptos de pro-
duccion importantes.

mas, la produccién de gran escala permite un uso inten-
sivo de equipo especializado de capital, de la automati-
zacion y del diseno y la manufactura computarizados
para realizar con rapidez tareas simples y repetitivas.

A menudo, las tecnologias de informacion exhiben
s6lidas economias de escala. Un buen ejemplo es el de
Microsoft Windows Vista. El desarrollo de este programa
requirié mas de 10 000 millones de délares en investiga-
cioén, desarrollo, pruebas beta y promocién. Sin em-
bargo, el costo de anadir este programa a una nueva
computadora es muy cercano a cero porque hacerlo
solamente necesita unos cuantos segundos de tiempo
de computadora. En seguida vera cémo las econo-
mias de escala s6lidas a menudo conducen a las empre-
sas con un poder de mercado importante y en ocasiones
plantean problemas fundamentales de politica publica.

En Ia tabla 6-2 se resumen los conceptos importan-
tes de esta seccion.

CORTOY LARGO PLAZOS

La produccién exige no solamente mano de obra y
tierra, sino también tiempo. Los oleoductos no pueden
construirse de un dia para otro, y una vez que se les
instala duran décadas. Los agricultores no pueden cam-
biar de cultivo a mitad de la temporada. A menudo se
necesita una década para planear, construir, probar y
autorizar una planta grande de energia. Aun mas, una
vez que el equipo de capital se ha montado en la forma
concreta de una planta gigantesca de ensamble auto-
motriz, no se puede desmantelar al capital ni trasladarlo
a otra ubicacion ni dedicarlo a otro fin.

A fin de representar el papel del tiempo en la pro-
duccion y en los costos, distinga entre dos periodos dis-
tintos. Se define al corto plazo como un periodo en el

que las empresas ajustan la produccién al modificar fac-
tores variables tales como los materiales y la mano de
obra, pero no pueden modificar factores fijos tales
como el capital. El largo plazo es un periodo suficiente-
mente largo en el que se pueden ajustar todos los facto-
res, incluso el capital.

A fin de comprender estos conceptos con mayor cla-
ridad, considere la manera en que la producciéon de
acero responde a los cambios en la demanda. Suponga
que Nippon Steel opera sus hornos a 70% de su capaci-
dad cuando se presenta un incremento inesperado en
la demanda debido a la necesidad de reconstruir tras
un terremoto en Jap6n o en California. A fin de ajus-
tarse a la mayor demanda de acero, la empresa puede
aumentar la produccién al incrementar el tiempo extra
de los trabajadores, al contratar a mas trabajadores, y al
operar sus plantas y su maquinaria en forma mas inten-
siva. Los factores que se incrementan en el corto plazo
se conocen como variables.

Suponga que el incremento en la demanda de acero
persistié durante un largo periodo, por ejemplo, durante
varios anos. Nippon Steel analizaria sus necesidades de
capital y decidiria incrementar su capacidad productiva.
En forma mas generalizada, podria estudiar todos sus
factores fijos, es decir, aquellos que no se pueden modi-
ficar en el corto plazo debido a condiciones fisicas o a
contratos legales. El periodo en el que todos los insu-
mos, fijos y variables, pueden ajustarse se denomina
largo plazo. En el largo plazo, Nippon puede anadir
procesos nuevos y mads eficientes de produccion, instalar
un enlace de ferrocarril o un nuevo sistema de control
computarizado, o construir una planta en México.
Cuando se ajusten todos los factores, la cantidad total de
acero sera mayor y el nivel de eficiencia se incrementa.

La produccién eficiente requiere tiempo e insumos
convencionales como la mano de obra. Por tanto, se dis-
tinguen dos periodos distintos en la produccion y en el
analisis de costos. El corto plazo es el periodo en el que
s6lo algunos insumos, los variables, pueden ajustarse.
En el corto plazo, los factores fijos, tales como la planta
y el equipo, no pueden modificarse ni ajustarse en su
totalidad. El largo plazo es el periodo en el que todos
los factores que utiliza la empresa, incluso el capital,
pueden modificarse.

iEso huele muy bien!

Los procesos de produccion de una econo-
mia moderna de mercado son extraordinaria-
mente complejos. Esto puede ilustrarse con la
humilde hamburguesa.




116 CAPIiTULO 6

Conforme los estadounidenses pasan mas tiempo en el
lugar de trabajo y menos en la cocina, su demanda de alimen-
tos preparados ha crecido drasticamente. Las denominadas
“TV dinners” (o comidas para la tele) han sustituido a las
zanahorias y a los chicharos que se adquirian en las tiendas,
mientras que las hamburguesas que se compran en estable-
cimientos como McDonald’s llegan actualmente a los miles
de millones de unidades. El movimiento hacia los alimentos
procesados tiene la propiedad poco deseable de que una vez
que se lava, selecciona, rebana, blanquea, congela, descongela y
recalienta a los alimentos, a menudo pierden la mayor parte
de su sabor. Usted quiere que una hamburguesa huela y sepa
como una hamburguesa, no a cartén caliente.

Es aqui donde entra en juego la “produccion de sabores
y de olores”. Empresas tales como International Flavors and
Fragrances (IFF) sintetiza el sabor de las papas fritas, de los
cereales del desayuno, del helado, de las galletas y de casi
todos los demas alimentos procesados, ademas de la fragancia
de muchos perfumes finos, jabones y champus. Si usted lee la
mayoria de las etiquetas de los alimentos, descubrira que éstos
contienen “ingredientes naturales” o “artificiales”: compuestos
tales como el acetato de amil (sabor a platano) o el benzalde-
hido (sabor a almendra).

Pero estos productos quimicos poco familiares pueden
hacer cosas asombrosas. Un investigador en el drea de los ali-
mentos hizo el siguiente recuento en los laboratorios de IFF:

[Después de mojar un filtro para probar una fragancia en cada
una de las botellas del laboratorio] cerré los ojos. Luego inhalé
profundamente y alimento tras alimento fueron invocados en las
botellas de cristal. Pude oler cerezas frescas, aceitunas negras,
cebollas salteadas y camardn. [La] creacion mas notable me tomo
por sorpresa. Después de cerrar los ojos, de repente oli una
hamburguesa a la parrilla. El aroma era increible, casi milagroso.
Olia como si alguien en la habitacion estuviera volteando ham-
burguesas en una parrilla caliente. Pero luego abri mis ojos y se

trataba solamente de una delgada franja de papel blanco.'

Esta historia recuerda que la “produccién” en una econo-
mia moderna es mucho mas que plantar papas y que fundir
acero. Algunas veces implica desensamblar cosas como pollos
Y papas en sus componentes mas pequefios y luego recons-
tituirlos junto con nuevos sabores sintetizados al otro lado
del mundo. Tales procesos de produccién complejos pueden
encontrarse en todos los sectores, desde productos farma-
céuticos que cambian el estado de danimo o ayudan a que la
sangre fluya con mas suavidad, hasta instrumentos financie-
ros que separan, reempacan y venden enormes cantidades de
pagos hipotecarios.Y la mayor parte del tiempo se ignora qué
exdticas sustancias se encuentran entre el simple papel (reci-
clado) que envuelve a una hamburguesa de dos ddlares.

I Eric Schlosser, Fast Food Nation (Perennial Press, Nueva York,
2002), p. 129.
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CAMBIO TECNOLOGICO

La historia econémica registra que la produccion total
en Estados Unidos se ha incrementado mds de diez
veces durante el ultimo siglo. Parte de esas ganancias
proceden del aumento en los insumos, tales como la
mano de obra y la maquinaria. Pero gran parte del
incremento en la produccion se ha derivado del cambio
tecnolégico, el cual mejora la productividad y aumenta
el nivel de vida.

Algunos ejemplos de cambio tecnolégico son dra-
maticos: aviones de gran tamano estructural que aumen-
taron el nimero de millas-pasajero por unidad de
insumo en casi 50%; fibras épticas que han reducido el
costo y han mejorado la confiabilidad de las telecomu-
nicaciones; y mejoras en las tecnologias de compu-
tacion que han aumentado el poder computacional mas
de 1 000 veces en tres décadas. Otras formas de cambio
tecnolégico son mads sutiles, como es el caso de una
empresa que ajusta su proceso de produccién para
reducir el desperdicio y aumentar la produccion.

Se distingue la innovacion de procesos, que se presenta
cuando el nuevo conocimiento de ingenieria mejora las
técnicas de produccién para los productos existentes, a
partir de la innovacion de productos, por la cual se introdu-
cen productos nuevos o mejorados al mercado. Por
ejemplo, una innovacién de procesos le permite a las
companias lograr una mayor produccién con los mismos
insumos, o producir lo mismo con menos insumos. En
otras palabras, una innovacién de procesos es equiva-
lente a un desplazamiento en la funcién de produccion.

En la figura 6-3 se muestra como es que el cambio
tecnologico, en la forma de una innovacién de proce-
sos, desplazaria la curva de productos totales. La linea
inferior representa la produccion factible, o funcién de
produccién, para una industria particular en el ano
1995. Suponga que la productividad, o la produccion
por unidad de insumo, en esta industria, se eleva 4%
anual. Si regresa a la misma industria una década des-
pués, probablemente advertird que los cambios en el
conocimiento técnico y de ingenieria han llevado a una
mejora de 48% en la produccién por unidad de insumo
[(1 +.04)10 = 1.48].

A continuacién considere las innovaciones de pro-
ductos, las cuales implican a productos nuevos o mejo-
rados. Resulta mucho mas dificil cuantificar la impor-
tancia de las innovaciones de producto, pero pueden
haber sido mds importantes para elevar el nivel de vida
que las innovaciones en los procesos. La variedad actual
de bienes y servicios claramente es muy distinta de
la que prevalecia hace apenas cincuenta anos. Para la
produccion de este libro de texto, los autores utiliza-
ron aplicaciones computacionales, microprocesadores,
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FIGURA 6-3. El cambio tecnolégico desplaza la funcién de
produccién en sentido ascendente

La curva continua representa la cantidad maxima de produc-
cion que puede obtenerse con cada nivel de insumos dada la
situacion del conocimiento técnico en 1995. Como conse-
cuencia de las mejoras en la tecnologia de computacion y en
las prdcticas administrativas, el cambio tecnolégico desplaza
la funcién de produccion hacia arriba permitiendo una pro-
duccién mucho mayor en 2005 para cada nivel de insumos.

direcciones de internety bases de datos que no estaban
disponibles cuando se redacto6 la edicién anterior. Otras
areas en las que la innovaciéon de productos ha sido
relevante son la medicina, las comunicaciones y el en-
tretenimiento. Toda el area de internet, desde el comer-
cio electrénico hasta el correo electrénico no existia ni
siquiera en la literatura de ciencia ficcién de hace 30
anos. Sélo por entretenimiento, y para advertir este
aspecto, intente encontrar cualquier bien o proceso de
produccién que no se haya modificado desde que sus
abuelos tenian su edad.

En la figura 6-3 se muestra el feliz caso de un ade-
lanto tecnolégico. ¢El caso opuesto (la regresion tecno-
l6gica) es posible? Para una economia de mercado que
funcione bien, la respuesta es no. Las tecnologias in-
feriores se desechan en una economia de mercado
mientras que se introducen tecnologias mas producti-
vas porque incrementaran las utilidades de las empresas
innovadoras. Si, por ejemplo, alguien inventara una
nueva y barata trampa para ratones que nunca atrapara
aratén alguno, no habria empresa orientada a la obten-
cion de utilidades que la produjera, y si una empresa
mal administrada decidiera hacerlo, los consumidores
racionales que vivieran en casas infestadas de roedo-
res seguramente decidirian no adquirirla. Los merca-
dos que funcionan bien realizan innovaciones con

mejores trampas para ratones, no inferiores, y lo mismo
sucede con otros bienes y servicios.

Sin embargo, cuando se presentan fallas en el mer-
cado, pueden darse regresiones tecnolégicas incluso en
una economia de mercado. Una empresa no regulada
podria introducir un proceso con danos sociales, como
arrojar desperdicios toxicos a un arroyo, porque tal pro-
ceso es mds barato de operar. Pero la ventaja econémica de
las tecnologias inferioves se presenta solamente porque los costos
sociales de la contaminacion no se incluyen en los calculos que
hace la empresa de sus costos de produccion. Si se incluyeran
los costos de la contaminacion en las decisiones de una
empresa, por ejemplo, a través de estrictas reglas de res-
ponsabilidad o de impuestos sobre la contaminacioén, el
proceso regresivo ya no seria redituable. En los merca-
dos competitivos, los productos inferiores siguen a los
Neandertales hacia la extincién.

Redes
Muchos productos tienen poca utilidad en si
mismos y sélo generan valor cuando se utilizan

en combinacién con otros. Esos productos son
fuertemente complementarios. Un caso importante es el de
una red, en la que diferentes personas se encuentran relacio-
nadas entre si a través de un medio particular. Entre los tipos
de redes se encuentran aquellos en los que el medio es fisico,
como los sistemas de telecomunicaciones, las redes para la
transmisién de electricidad, los agrupamientos (o “clusters”)
de computadoras, las tuberias y las carreteras, y las redes indi-
rectas que existen cuando las personas utilizan sistemas com-
patibles (como los sistemas operativos Windows) o hablan el
mismo idioma (como el inglés).

Para comprender la naturaleza de las redes, considere lo
poco dispuesto que estaria usted a manejar su automovil sin
una red de estaciones de gasolina o cuén valioso seria su telé-
fono o su correo electrénico si no existiera nadie mas que
poseyera un teléfono o una computadora.

Los mercados de redes son especiales porque los con-
sumidores se benefician no sélo cuando utilizan un bien, sino
también de que otros consumidores lo adopten. A esto se le
denomina externalidad de adopcién. Cuando toma el teléfono,
todos los demds que lo tienen pueden comunicarse con usted.
Por tanto, el hecho de que se una a esta red produce unos
efectos externos positivos a otros. La externalidad relacionada
con las redes es la razén por la que muchos colegas facilitan
una Unica direccion de correo electrénico a todos sus estu-
diantes y a los profesores: el valor de un correo electrénico
es mucho mayor cuando todos participan. En la figura 6-4 se
muestra cémo el hecho de que un individuo se incorpore a
una red tiene un beneficio externo para los demas.

Los economistas han descubierto muchas caracteristicas
importantes en los mercados de redes. En primer lugar, en
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FIGURA 6-4. El valor de las redes aumenta conforme se incrementa el nimero de miembros

Suponga que cada persona obtiene un valor de 1 délar por cada persona mas que se conecta a
una red telefénica o de correo electronico. Si Eduardo decide unirse, obtiene un valor de 4
dolares por estar conectado a Adan, Berta, Carlos y Dorotea. Pero hay una “externalidad deri-
vada de la adopcion”, ya que cada una de las cuatro personas que ya estan en la red obtiene 1
dolar de valor adicional cuando se une Eduardo, lo que hace un total de 4 délares de valor

externo adicional.

Estos efectos de las redes hacen que resulte dificil poner en marcha redes. (Para advertirlo,
observe el bajo valor que tiene para la primera personay para la segunda unirse a una red.) Pero
el equilibrio “se inclina” hacia la plena adopciéon cuando hay muchas personas en la red (¢cudl
es el valor para la décima persona que se une a la red?).

éstos, el equilibrio se inclina hacia uno o hacia unos cuantos
productos solamente. Como a los consumidores no les gusta
comprar productos que puedan resultar incompatibles con
las tecnologias futuras o dominantes, el equilibrio tiende a

inclinarse hacia un Unico producto que le gana a sus rivales.

Uno de los ejemplos mas conocidos son los sistemas operati-
vos de computadoras, sector en el que el programa Windows
de Microsoft se convirtié en el sistema dominante debido
en parte a que los consumidores querian estar seguros de
que sus computadoras pudieran operar todos los programas
informaticos existentes. (El importante juicio antimonopolio
contra Microsoft se analiza en el capitulo 10.)

Una segunda caracteristica interesante es que “la historia
es importante” en los mercados de redes. Un ejemplo fa-
moso es el teclado QWERTY que se utiliza en las computado-

ras.Tal vez se pregunte el lector por qué esta configuracion de
las teclas, con su incémoda colocacién de las letras, se convir-
tid en el modelo. El teclado QWERTY se disefid de esa forma
en el siglo xix para mantener separadas fisicamente las teclas
que se utilizaban frecuentemente (como la “e” y la “0”) a fin
de que las maquinas de escribir no se atascaran. Para cuando
surgio la tecnologia de la mecanografia electrénica, decenas de
millones de personas ya habian aprendido a escribir en millo-
nes de maquinas de escribir. La sustitucién del teclado
QWERTY por uno mas eficiente habria sido cara y dificil de
coordinar, por lo que la colocacién de las letras sigue siendo la
misma en los teclados actuales.

Este ejemplo muestra que una tecnologia de red arraigada
puede ser sumamente estable. Un ejemplo parecido que pre-
ocupa a muchos ecologistas es la cultura “despilfarradora” del
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automovil que existe en Estados Unidos, donde sera dificil des-
articular la red existente de automoviles, carreteras, estaciones
de servicio y zonas residenciales en favor de alternativas mas
inocuas para el ambiente, como un mejor transporte publico.

En tercer lugar, como las redes implican una compleja
interaccion de las economias de escala, las expectativas, la
dindmica y una tendencia del equilibrio a inclinarse hacia unos
pocos productos llevan a las empresas a adoptar una fasci-
nante variedad de estrategias. Dada la tendencia del equilibrio
a inclinarse hacia unos pocos productos, las redes tienden a
ser mercados en los que “el vencedor se lleva todo”, en los
que existe una feroz rivalidad en las primeras fases y sélo
unos cuantos competidores una vez que ha surgido la tec-
nologia que acaba venciendo. Ademas, los mercados de redes
a menudo muestran inercia, por lo que una vez que un pro-
ducto toma la delantera, puede resultar muy dificil para otros
darle alcance. Como consecuencia de estas caracteristicas, las
empresas a menudo quieren tomar la delantera en seguida y
ampliar su ventaja con respecto a sus rivales.

Suponga que usted estd produciendo un producto de
red. Para ponerse en seguida a la cabeza de los demas, podria
convencer a los usuarios de que usted es el nimero y mul-
tiplica sus ventas; ofrece precios muy bajos de penetracion
a los primeros en adoptar su producto; lo vende junto con
otro producto popular; o plantea dudas sobre la calidad o el
poder de permanencia de sus competidores. Pero sobre todo,
probablemente invertiria mucho en publicidad para desplazar
la curva de la demanda hacia fuera. Si tiene la suerte de ser
el vencedor, se beneficiara de las economias de escala de la
red, se sentara tranquilamente y disfrutard de sus beneficios
monopélicos. Pero no dé por un hecho su posicién dominante.
Si su liderazgo se pone en duda, el circulo virtuoso del domi-
nio del mercado puede convertirse facilmente en el circulo
vicioso del declive.

Las redes plantean importantes cuestionamientos a los
que elaboran las politicas publicas. ;El Estado debe fijar normas
para asegurar la competencia? ;El gobierno debe regular a las
industrias de redes? ;Como debiera tratar la politica antimo-
nopolio a monopolios tales como Microsoft que han sido los
afortunados ganadores en la carrera de las redes pero que uti-
lizan tacticas anticompetitivas? Estas preguntas se encuentran
hoy en la mente de muchos de los responsables de elaborar
las politicas econdmicas.?

PRODUCTIVIDADY LA FUNCION
DE LA PRODUCCION AGREGADA

Productividad
Una de las medidas mds importantes del desempeno
economico es la productividad. La productividad es un

? Vea la seccion de Lecturas adicionales al final de este capitulo.

concepto que mide la proporcién entre la produccion
total y el promedio ponderado de los insumos. Dos
variantes importantes son la productividad de la mano
de obra, la cual calcula la cantidad de produccién por
unidad de mano de obra, y la productividad total de los
factores, la cual mide la produccién por unidad de insu-
mos totales (tipicamente de capital y de mano de obra).

Crecimiento en la productividad a partir

de las economias de escala y de alcance
Un concepto central en economia es el de productivi-
dad, término que denota la razén entre la produccion y
los insumos. Los economistas contemplan dos medidas
de la productividad. La productividad de factor total es
la produccién dividida entre un indice de todos los
insumos (mano de obra, capital, materiales...), mien-
tras que la productividad de la mano de obra mide la
produccién por unidad de mano de obra (como pue-
den ser las horas trabajadas). Cuando la produccion
crece con mayor rapidez que los insumos, esto repre-
senta un crecimiento en la productividad.

La productividad crece debido a adelantos tecnolo-
gicos tales como las innovaciones de producto y de pro-
ceso que se describieron antes. Ademads, debido a las
economias de escala y de alcance.

Las economias de escala y la producciéon en masa
han sido elementos importantes del crecimiento de la
productividad desde la Revolucién Industrial. La mayo-
ria de los procesos de producciéon son muchas veces
mayores de lo que fueron durante el siglo x1x. Un gran
barco a mediados del siglo X1X podria acarrear 2 000
toneladas de mercancias, mientras que los mas grandes
cargueros de hoy en dia tienen capacidad para mas de
un millén de toneladas de petréleo.

Si lo que prevaleciera fuera aumentar los rendi-
mientos, la mayor escala de los insumos y de la produc-
cion llevaria a una mayor productividad. Suponga que
sin cambio alguno en la tecnologia, los insumos tipicos
de una empresa aumentaran 10% y que debido a las
economias de escala, la produccién se incrementara en
11%. Las economias de escala serian las responsables
de un crecimiento de 1% en la productividad total de
los factores.

Un distinto tipo de eficiencia se da cuando existen
economias de alcance, las cuales se presentan cuando es
posible producir distintos productos con mayor eficien-
cia cuando se les produce juntos que cuando se elabora
cada uno por separado. Un ejemplo notable estd en los
programas para computadora. A menudo, los progra-
mas de software incorporan caracteristicas adicionales a
medida que evolucionan. Por ejemplo, cuando los con-
sumidores compran programas para preparar sus decla-
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raciones federales de impuestos, el CD-ROM general-
mente contiene otros modulos adicionales, entre ellos,
un enlace con la Red, documentos oficiales y un manual
de preparacion de la declaracion. Esto muestra econo-
mias de alcance porque es mas barato producir, empa-
car y utilizar a los distintos médulos en conjunto que
por separado. Las economias de alcance son como la
especializacion y la divisién del trabajo que aumentan la
productividad a medida que las economias se vuelven
mas grandes y mas diversificadas.

Mientras que los rendimientos crecientes de escala
y de enfoque son potencialmente grandes en muchos
sectores, en determinado momento pueden prevalecer
los rendimientos decrecientes de escala. Conforme las
empresas se hacen mas y mas grandes, los problemas de
administracién y coordinacién se hacen cada vez mas
dificiles. En la busqueda sin freno de mayores utilida-
des, una empresa se puede encontrar a si misma expan-
diéndose a mas mercados geograficos o a mas lineas de
productos de los que puede manejar con eficacia. Una
empresa puede tener solamente un director general,
un director general financiero, un consejo directivo.
Con menos tiempo para estudiar cada mercado y para
gastar en cada decision, los gerentes de primer nivel se
pueden aislar de la produccién cotidiana y comienzan a
cometer errores. Como los imperios que se han expan-
dido demasiado, tales empresas se encuentran expues-
tas a la invasion de rivales mas pequenos y mas agiles.

Estimados empiricos de la funcién

de la produccién agregada
Ahora que se han analizado los principios de la teoria
de la produccion, es posible aplicar estas teorias a medir
cuan bien se ha estado desempenando la economia
estadounidense en su totalidad. Para hacerlo, es necesa-
rio contemplar la funcion de la produccion agregada, la
cual relaciona la produccion total con la cantidad de
insumos (como mano de obra, capital y tierra) y con la
productividad total. ;Qué han encontrado los estudios
econémicos? A continuacién se presentan algunos
resultados importantes:

® La productividad total de los factores creci6 a todo
lo largo del siglo xx debido al progreso tecnolégico
y a niveles superiores en la educacién y en la capaci-
dad de los trabajadores.

® La tasa promedio del crecimiento de la productivi-
dad total fue ligeramente inferior a 1%% al ano
desde 1900.

® Durante el siglo xX, la productividad de Ia mano de
obra creci6 a una tasa promedio ligeramente mayor
que 2% anual. Desde principios de los anos setenta
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FIGURA 6-5. Crecimiento en la productividad de la mano
de obra

Aqui es posible observar el crecimiento promedio en la pro-
ductividad total por hora trabajada durante diferentes perio-
dos. En el ultimo medio siglo se observé un rapido crecimiento
después de la Segunda Guerra Mundial, luego un periodo
lento durante las atribuladas décadas de los setenta y los
ochenta y un crecimiento rapido durante el periodo de rapida
penetracion de las tecnologias de la informacion desde 1995.

Fuente: Bureau of Labor Statistics e investigadores privados.

hasta mediados de los noventa, sin embargo, todas
las medidas de productividad mostraron una mar-
cada disminucién en el crecimiento y, en conse-
cuencia, los salarios reales y el nivel de vida se estan-
caron en este periodo. Desde mediados de los
noventa, en gran parte por el impulso de la revolu-
cion de las computadoras, ha habido un alza mar-
cada en el crecimiento de la productividad, con
tasas cercanas a la norma histérica. (En la figura 6-5
se muestran las tendencias historicas.)

® Las existencias de capital han estado creciendo con
mas rapidez que la cantidad de horas hombre. En
consecuencia, la mano de obra tiene una cantidad
creciente de bienes de capital con los cuales trabajar;
de ahi que la productividad de la mano de obray de
los salarios ha tendido a elevarse incluso con mayor
rapidez que a 1%2% anual, atribuible al crecimiento
de la productividad total de los factores solamente.

Antes de concluir, conviene senalar las dificultades
de medir con precision el crecimiento de la productivi-
dad. En estudios empiricos recientes se sugiere que se ha
minimizado el crecimiento de la productividad en algu-
nas areas. LLos estudios de atencion médica, bienes de
capital, productos electrénicos de consumo, compu-
tadoras y programas de computacién, e iluminacion,
indican que los instrumentos de medicién para la pro-
ductividad pueden tener defectos importantes. Una
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carencia de particular importancia es la no considera-
cion del valor econémico de productos nuevos y mejora-
dos. Por ejemplo, cuando los discos compactos sustituye-
ron a los discos de larga duracién, las medidas de
productividad no incluyeron la mejora en durabilidad y
en calidad de sonido. De la misma manera, los recuentos
econ6émicos no pueden medir con precision las contri-
buciones de internet al bienestar econémico de los con-
sumidores.

B. ORGANIZACIONES DE NEGOCIOS

LA NATURALEZA DE LA EMPRESA

Hasta el momento se ha hablado de las funciones de
produccién como si se tratara de maquinas que cual-
quiera puede operar: coloque a un cerdo en un extremo
y por el otro se obtendra una salchicha. En realidad,
casi toda la produccion se hace a través de organizacio-
nes especializadas: las empresas pequenas, medianas y
grandes que dominan el panorama de la economia
moderna. ¢Por qué la produccién generalmente se lleva
a cabo en empresas y no en los s6tanos?

Las empresas de negocios existen por muchas razo-
nes, pero la mds importante es que las empresas de nego-
cios son organizaciones especializadas dedicadas a administrar
el proceso de produccion. Entre sus funciones importantes
esta la explotacion de economias de produccién en
masa, la obtencion de fondos y la organizacion de los
factores de produccion.

En primer lugar, la produccién se organiza en
empresas debido a economias de especializacion. Para una
producciéon eficiente se necesitan maquinarias y fabri-
cas especializadas, lineas de ensamble y la division del
trabajo en muchas operaciones pequenas. Considere
un servicio como la educacién universitaria. En esta
actividad se requiere personal especializado que ensene
economia y matematicas y espanol, llevar registros,
cobrar colegiaturas y pagar las cuentas. Dificilmente se
esperaria que un estudiante organizara todas estas acti-
vidades por si mismo. Si no existiera necesidad alguna
de especializarse y de dividir el trabajo, cada uno podria
producir su propia educaciéon universitaria, operacio-
nes quirudrgicas, electricidad y discos compactos en su
propio patio trasero o adquirirlos en internet. Obvio,
no es posible desempenar tales desafios: para ser efi-
ciente generalmente se necesita una produccién a gran
escala en los negocios.

Una segunda funcién de las empresas es recopilar
recursos para la produccién a gran escala. El desarrollo
de un nuevo avién comercial cuesta bastante mas de mil
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millones de doélares; los gastos de investigacion y desa-
rrollo de un nuevo microprocesador de computadora
son igualmente elevados. :De dénde provienen esos
fondos? En el siglo x1x, individuos acaudalados, dis-
puestos a tomar riesgos, a menudo financiaban los
negocios. En la actualidad, en una economia de empre-
sas privadas, la mayor parte de los fondos para la pro-
duccion provienen de las utilidades de las empresas o
de dinero que se pide prestado en los mercados finan-
cieros. En realidad, la produccién eficaz por parte de la
empresa privada seria casi impensable si las corporacio-
nes no recolectaran miles de millones de délares cada
ano para el desarrollo de nuevos productos.

Una tercera razon para la existencia de las empresas
es la administracion del proceso de produccion. Una vez que
se han asegurado todos los factores de produccion,
alguien tiene que supervisar sus actividades diarias para
garantizar que el trabajo se realice con eficiencia y
honestidad. EI gerente es la persona que organiza la
producciéon, que introduce ideas o productos o proce-
sos nuevos, que toma las decisiones de negocios y al que
se le piden cuentas de su éxito o de su fracaso. Después
de todo, la produccién no puede organizarse a si misma.
Alguien tiene que supervisar la construcciéon de una
nueva fabrica, negociar con los sindicatos y comprar
materiales y suministros.

Tome el caso de un equipo de beisbol. ;:Cuan proba-
ble es que 25 personas se organicen en la combinacion
exacta de bateadores, receptores y corredores, todos en
el orden correcto y utilizando la mejor estrategia? Si
usted fuera a adquirir la franquicia para un equipo de
beisbol, tendria que rentar un estadio, contratar a juga-
dores de beisbol, negociar con la gente para obtener
concesiones, contratar trabajadores, tratar con los sindi-
catos y vender boletos. Ese es el papel de las empresas:
administrar el proceso de produccién, comprar o ren-
tar la tierra, el capital, la mano de obray los materiales.

Las empresas de negocios son organizaciones espe-
cializadas que se dedican a administrar el proceso de
produccion. La produccién se organiza en empresas
porque en general la eficiencia necesita producciéon a
gran escala, la obtenciéon de importantes recursos finan-
cieros, y la administraciéon y supervision cuidadosas de
las actividades en curso.

{Produccién en la empresa o en el mercado?

Si los mercados son un mecanismo tan pode-
roso para lograr la eficiencia, jpor qué se pro-
duce tanto dentro de las grandes organizacio-
nes? Una pregunta relacionada es: ;por qué algunas empresas

optan por una estructura de produccion integrada y otras
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subcontratan una elevada fraccién de sus ventas? Por ejemplo,
hasta 1982, AT&T estaba integrada horizontal y verticalmente,
se encargaba de su propia investigacion y desarrollo, disefiaba
y producia su propio equipo, instalaba y rentaba teléfonos y
proporcionaba servicio telefénico. En cambio, la mayoria de
las computadoras personales son “producidas” por ensambla-
dores que compran los discos duros, los circuitos, los moni-
tores y los teclados a otras empresas que los empaquetan y
los venden.

Estas cuestiones fundamentales de organizacién industrial
fueron planteadas por primera vez por Ronald Coase en un
estudio pionero por el que recibié el Premio Nobel en 19913
Esta apasionante drea analiza la ventaja comparativa de orga-
nizar la produccién a través del control jerarquico de las
empresas en comparacion con las relaciones contractuales del
mercado.

{Por qué puede ser eficiente organizar la produccion en
las grandes empresas? Tal vez la razén mds importante sea la
dificultad de idear “contratos completos” que cubran todas las
contingencias. Suponga, por ejemplo, que Snoozer, Inc., piensa
que ha descubierto un farmaco nuevo y sumamente atractivo
para curar la pereza. ;Debe realizar la investigacion en sus pro-
pios laboratorios, o subcontratar a otra empresa, por ejemplo,
a WilyLabs, Inc.? El problema de la subcontratacién estriba en
que existe todo tipo de contingencias imprevistas que podrian
afectar la rentabilidad del fairmaco. ;Qué ocurriria si resulta
util para otras enfermedades? ;O si cambia la legislacion sobre
patentes, impuestos o comercio internacional? ;O si hay un
juicio por infraccion de una patente?

Como es imposible que los contratos sean completos, la
empresa corre el riesgo de ser atracada. Suponga que WilyLabs
descubre que el medicamento contra la pereza sélo funciona
cuando se toma en combinaciéon con otro de su propiedad.
WilyLabs acude a Snoozer y le dice: “Lo siento, amigo, pero
conseguir los dos medicamentos te costara otros 100 millo-
nes de ddlares”. Este es un atraco a mano armada. El temor
de ser atracado en situaciones que implican inversiones de
relacion especifica y el hecho de que los contratos no puedan
ser completos llevaran a Snoozer a realizar la investigacién
internamente con el fin de controlar sus resultados.

Recién, en muchas industrias se ha tendido a sustituir a las
empresas muy integradas con una “subcontratacion” de la pro-
duccién. Esta ha sido claramente la tendencia en la industria
informatica desde los tiempos en que IBM estaba tan integrada
como AT&T. La subcontratacion puede dar buenos resultados
en situaciones en las que, como ocurre en la industria infor-
matica, los componentes estan estandarizados. Otro ejemplo
es Nike, que subcontrata una gran parte de su produccién
porque el proceso de produccion es estindar y el valor de
Nike estd ligado a su disefio y a su marca. Existen, ademds,

% Vea el apartado Lecturas adicionales al final de este capitulo para
ejemplos sobre Coase y otros escritos relacionados con el mismo
tema.
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nuevos tipos de contratos, como aquellos a largo plazo que se
basan en la reputacién y que intentan minimizar los atracos al
maximo posible.

Los estudiosos de las organizaciones sefialan la importan-
cia vital de que las grandes empresas promuevan la innovacién
y aumenten su productividad. En el siglo xix, los ferrocarriles
no solamente llevaron el trigo de las explotaciones agricolas
al mercado, sino que también introdujeron las zonas horarias.
De hecho, el concepto mismo de “puntualidad” comenzé a
ser fundamental cuando los retrasos provocaban choques de
trenes. Como muestra claramente la tragica historia de las
economias basadas en un sistema de planificacién central, sin
el genio organizativo de la empresa privada moderna, se malo-
graria toda la tierra, el trabajo y el capital.

EMPRESAS GRANDES, PEQUENAS
E INFINITESIMALES

La produccién en una economia de mercado se lleva a
cabo en una gran variedad de organizaciones de nego-
cios, desde la propiedad individual mas pequena hasta
la corporacién gigantesca que domina la vida econé-
mica en la economia capitalista. En la actualidad exis-
ten mas de 30 millones de negocios diferentes en Esta-
dos Unidos. La mayoria constituyen pequenas unidades
propiedad de una sola persona: el propietario indivi-
dual. Otras son sociedades, propiedad de dos o quiza
doscientas personas. Los negocios de mayor tamano
son las corporaciones.

Los pequenos negocios predominan en numero.
Pero en ventas y activos, en poder politico y econémico,
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FIGURA 6-6. Cantidad y tamano de diferentes formas de
negocios, 2004

Corporacion

Las corporaciones son menores en numero, pero dominan la
economia.

Fuente: Internal Revenue Service.
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y en el tamano de la némina y del empleo, unos pocos
cientos de corporaciones de mayor tamano dominan la
economia.

En la figura 6-6 se muestra la cantidad y el ingreso
total de las tres principales formas de organizacion eco-
némica en Estados Unidos.

Las empresas de propiedad individual
En un extremo del espectro se encuentran las empresas
de propiedad individual, esto es, los clasicos estableci-
mientos pequenos “de la esquina”. Una tienda pequena
puede obtener unos cuantos cientos de dolares al dia'y
apenas proporcionar un salario minimo a los propieta-
rios por su esfuerzo.

Estos negocios son grandes por su nuimero pero
pequenos en cuanto a su facturacion total. En la mayo-
ria de los casos, los negocios chicos requieren un
enorme esfuerzo personal. Con frecuencia quienes se
autoemplean trabajan entre 50 y 60 horas a la semana'y
no toman vacacionesy, a pesar de ello, la vida promedio
de un negocio pequeno es de solamente un ano. Aun
asi, siempre habra personas que quieran establecerse
por cuenta propia. La suya puede ser la empresa exitosa
que termine por reportarle millones de dodlares.

La sociedad colectiva
A menudo, un negocio exige una combinacién de talen-
tos, por ejemplo, abogados o médicos que se especiali-
cen en distintas areas. Dos o mas personas cualesquiera
pueden unirse y formar una sociedad colectiva. Cada
una acuerda aportar alguna parte del trabajo y del capi-
tal, quedarse con algiin porcentaje de las utilidades vy,
por supuesto, compartir las pérdidas o las deudas.

En la actualidad, las sociedades colectivas represen-
tan solamente una pequena fraccion de la actividad eco-
noémica total. Hasta hace poco, las sociedades fueron
poco atractivas porque imponian responsabilidad ilimi-
tada. En este régimen, los socios son responsables sin
limite alguno de todas las deudas que contrajo la socie-
dad. Si usted posee 1% de la sociedad y el negocio quie-
bra, entonces debera pagar 1% de las deudas y los demas
socios 99%. Pero si los demas socios no pueden pagar,
usted podria ser obligado a pagarlo todo, aunque esto
significara vender sus apreciadas posesiones. Algunos
estados en la Unién Americana permiten la existencia
de sociedades de responsabilidad limitada para algunas
profesiones tales como la abogacia y la arquitectura.

A excepcién de unos cuantos sectores que involu-
cran a bienes raices y profesionales, las sociedades son
dificiles de administrar y son menos importantes que la
forma corporativa de organizacion de la mayoria de los
negocios.

123

La sociedad anénima
En las economias de mercado avanzadas, la actividad
econémica se da en su mayor parte en las sociedades
anénimas. Hace cientos de anos, y en muy raras ocasio-
nes, el rey o el parlamento concedian permisos para for-
mar sociedades anénimas por medio de leyes especiales.
La British East India Company era una sociedad anénima
privilegiada y como tal goberné a India durante mads de
un siglo. En el siglo xx era frecuente que las companias
ferrocarrileras gastaran tanto dinero en obtener un per-
miso del parlamento que en tender el lecho para sus vias.
Durante el siglo xx se tomaron medidas legales que le
permitieron a casi todo el mundo el privilegio de formar
una sociedad anénima para casi cualquier fin.

Hoy en dia, una corporacion, otro nombre que se le
da a las sociedades an6nimas, es una forma de organiza-
cién de negocios autorizada dentro de un pais o en el
extranjero y propiedad de un determinado nimero de
accionistas. Es una entidad juridica independiente vy,
de hecho, es una “persona” juridica que puede com-
prar, vender, pedir créditos, producir bienes y servicios
y firmar contratos. Disfruta, ademas, de responsabilidad
limitada, 1o que quiere decir que la inversion y la expo-
sicion financiera en ella se limitan estrictamente a una
cantidad especifica.

Las caracteristicas fundamentales de una sociedad
an6nima moderna son las siguientes:

® La propiedad de una sociedad anénima esta deter-
minada por la propiedad de las acciones comunes
de la compania. Si una persona posee 10% de las
acciones de unasociedad anénima, es propietaria de
10% de la empresa. Las sociedades anénimas cotizan
en las bolsas de valores, como la de Nueva York.
Es en los mercados de valores donde se negocian los
titulos de las mayores sociedades y donde se acumula
y se invierte una gran parte del capital de riesgo.

® En principio, los accionistas controlan las sociedades
de las que son propietarios. Obtienen dividendos
proporcionales a la cantidad de acciones que poseen
y eligen a los miembros del consejo de administra-
cién y votan sobre muchas cuestiones importantes.
Pero no piense el lector que los accionistas desempe-
nan un papel significativo en la gestion de las socie-
dades andénimas. En la prdctica, apenas las contro-
lan, ya que estan demasiado dispersos para invalidar
las decisiones de los atrincherados directivos.

® La ley otorga a los directivos y a los miembros del
consejo de administraciéon de las sociedades anéni-
mas el poder para tomar decisiones. Deciden lo que
van a producir y la forma en que van a hacerlo. Nego-
cian con los sindicatos y deciden si venden la empresa
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a otra que desee absorberla. Cuando la prensa anun-
cia que una empresa ha despedido a 20 000 trabaja-
dores, esta decision fue tomada por sus directivos.
Los accionistas son propietarios de la sociedad ano6-
nima, pero son los directivos quienes la manejan.

Ventajas y desventajas de las sociedades anénimas. Las
sociedades anénimas son una forma dominante de
organizacion en las economias de mercado porque son
un instrumento extraordinariamente eficiente para
hacer negocios. Una sociedad anénima es una entidad
juridica que puede realizar negocios. Ademas, puede
tener sucesion o existencia perpetua, independiente-
mente del nimero de veces que las acciones cambien
de manos. Las sociedades anénimas son jerarquicas,
donde el director general (o CEO en Estados Unidos)
ejerce un poder tal que en ocasiones se les denomina
organizaciones “autocrdticas”. Los directivos pueden
tomar decisiones con rapidez y a menudo sin piedad, lo
que contrasta claramente con las decisiones econémi-
cas que toman las legislaturas.

Por otra parte, los accionistas de las sociedades an6-
nimas disfrutan de responsabilidad limitada, que los
protege si la sociedad incurre en deudas o pérdidas
superiores a su aportacion inicial. Si compra acciones
por valor de 1 000 délares, no puede perder mds de lo
que invirti6 inicialmente.

Las sociedades andénimas tienen un gran inconve-
niente: existe un impuesto adicional sobre sus utilidades.
En el caso de las empresas no constituidas en sociedades
anénimas, el ingreso que queda una vez que se deducen
los gastos recibe el mismo tratamiento fiscal que el ingreso
personal ordinario. La sociedad anénima recibe un trata-
miento distinto, ya que su renta se grava dos veces, pri-
mero como utilidades corporativas y luego como rendi-
mientos individuales en forma de dividendos.

Los economistas han criticado el impuesto a los
ingresos de las empresas como un “doble impuesto” y
han propuesto la integracién del impuesto corporativo
al sistema impositivo individual. Bajo la integracion fis-
cal, el ingreso corporativo se asigna a los individuos y
luego se grava como ingreso individual.

En ocasiones, las sociedades an6nimas emprenden
acciones que provocan la ira publica y acciones guber-
namentales. A fines del siglo X1X, las sociedades anoni-
mas participaron en practicas fraudulentas, en fijacion
de precios y en sobornos, lo cual condujo a la puesta en
vigor de la legislaciéon antimonopolios y para los fraudes
en el mercado de valores. En los Gltimos anos se tuvo
noticia de escandalos corporativos cuando se descubrié
que algunas companias participaban en fraudes conta-
bles masivos y muchos de los directivos de las socieda-
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des anénimas acumulaban enormes bonos y opciones
accionarias. Tanto en la vida privada como en la publica,
el poder a veces corrompe.

La produccién eficiente a menudo requiere gran-
des empresas que necesitan miles de millones de dola-
res de capital para invertir. Las sociedades anénimas,
con responsabilidad limitada y una cémoda estructura
de gestion, pueden atraer enormes cantidades de capi-
tal privado, producir toda una variedad de productos
relacionados entre si y agrupar los riesgos.

Propiedad, control y compensaciones

ejecutivas
La operacion de las grandes empresas trae a colacion
importantes aspectos de la politica publica. Las socieda-
des an6nimas controlan una gran parte de la economia
de mercadoy, sin embargo, no estan bajo el control del
publico. Es cierto que los estudiosos del tema han reco-
nocido que tampoco estan bajo el control real de sus
propietarios. Considere aqui algunos de los aspectos.

El primer paso para comprender a las grandes cor-
poraciones es darse cuenta de que en su mayoria, son
“de propiedad publica”. Cualquiera puede comprar
acciones de una sociedad anénima y la propiedad se
distribuye entre muchos inversionistas. Considere una
empresa como IBM, que tenia un valor de aproximada-
mente 170 000 millones de délares en 2008. Decenas de
millones de personas tienen un interés financiero en
IBM a través de sus fondos mutualistas o cuentas de
pension. Sin embargo, no hay persona que fuera pro-
pietario siquiera de 0.1% del total. Esta propiedad dis-
persa es tipica de las grandes corporaciones estadouni-
denses de propiedad publica.

Como las acciones de las grandes empresas estan
tan dispersas, la propiedad estda divorciada del control. Los
propietarios individuales no pueden facilmente afectar
las acciones de las grandes empresas. Y mientras que los
accionistas de una empresa en principio eligen a su
consejo directivo (un grupo de iniciados y de conoce-
dores externos), es la administraciéon la que toma las
decisiones mds importantes con respecto a la estrategia
corporativa y las operaciones cotidianas.

En algunas situaciones no existe conflicto de intere-
ses entre la administracion y los accionistas. Las mayo-
res utilidades son benéficas para todos. Pero un con-
flicto potencial importante entre gerentes y accionistas
ha llamado la atencién de las personas: la cuestion de
las compensaciones ejecutivas. Los gerentes de primer
nivel son capaces de extraer enormes salarios de sus
consejos, asi como opciones accionarias, cuentas de gas-
tos, bonos, departamentos gratuitos, costosas obras de
arte y generosas pensiones para el retiro a costa de los
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FIGURA 6-7. La explosion en las compensaciones ejecutivas

En la figura se muestra la proporcién entre la paga promedio de los 100 funcionarios ejecuti-
vos mas importantes (CEO) de las corporaciones estadounidenses y el salario del trabajador
promedio. Se ha elevado de alrededor de 40 en 1970 a mds de 1 000 a mediados de la primera
década de 2000. Muchos factores subyacen a este crecimiento explosivo, pero el mds impor-
tante probablemente sea la capacidad de los CEO para manejar el proceso de compensacion.

Fuente: Thomas Piketty y Emmanuel Saez, informacion tomada de su sitio de internet en elsa.berkeley.edu/_saez/.

accionistas. Nadie ha alegado que los gerentes debieran
trabajar por un salario minimo, pero la paga ejecutiva
en las corporaciones estadounidenses se ha elevado con
mucha rapidez en anos recientes. Algunos ejecutivos de
primer nivel de empresas con un desempeno deficiente,
o incluso empresas como WorldCom o Enron que luego
entraron en bancarrota, recibian salarios y bonos por
un total de 100 millones de délares o mas.

En la figura 6-7 se muestra una grafica impresio-
nante: la proporcién entre la paga promedio de los eje-
cutivos de mas alto nivel en las empresas mas grandes y
el salario del trabajador promedio. Esta se elevé de un
promedio histérico de alrededor de 40 a mas de 1 000
en los ultimos anos. El aumento en la compensacion
ejecutiva ha sido, en parte, la razén para el crecimiento
en la desigualdad de los ingresos en Estados Unidos.
¢Cual es la razén para este incremento? ;Por qué, se
preguntan los economistas, a menudo se paga a los eje-
cutivos estadounidenses 10 o 20 veces mas que a los
ejecutivos de empresas semejantes en otros paises?

La investigacion en esta area ha senalado la existen-
cia de varias razones para este cambio tan dramadtico.

Los defensores indican la enorme importancia de los
administradores en el capitalismo eficiente, pero esto
pasa por alto el papel de la productividad marginal en
los mercados competitivos. También se afirma que las
opciones accionarias, que han sido la principal fuente
del incremento en la paga ejecutiva, son un dispositivo
eficiente porque relacionan la compensaciéon con el
desempeno mediante precios accionarios.

Los criticos responden que la principal razén para
la tendencia es la separacién de la propiedad y el con-
trol. Es el sintoma de un padecimiento al que se conoce
como problema del agente principal, por el cual no se hace
una alineacion adecuada entre los incentivos de los
agentes (es decir, los directivos) y los intereses del prin-
cipal (los propietarios). Atin mas, los administradores
tienden a ocultar los procedimientos de compensacién
de los accionistas y, por tanto, los propietarios nunca
tienen realmente capacidad de votar con respecto a las
compensaciones ejecutivas. Ademas, las opciones accio-
narias pueden darle un incentivo mds a la administra-
cion para distorsionar los estados financieros, asi como
para producir buenas utilidades.
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La tendencia al alza de las compensaciones ejecuti-

vas sugiere importantes cuestionamientos con respecto
a la politica publica. ¢Cudles son algunos medios efica-
ces para garantizar que una compensacion sea eficiente?
La mayoria de los economistas se muestran renuentes a
que el gobierno establezca parametros de ningin tipo
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para sus compensaciones. Alegarian que un sistema de
gravacion progresiva es la manera mas justa de tratar las
desigualdades en el ingreso. La mayoria de las personas
esta de acuerdo en que si los propietarios cuentan con
mejor informacién y mayor poder también podran con-
trolar los excesos.

RESUMEN

Teoria de la produccién y de los productos
marginales

Larelacion entre la cantidad de produccion (trigo, acero,
automoviles) y las cantidades de insumos (mano de obra,
tierra y capital) recibe el nombre de funciéon de produc-
cion. El producto total es la produccion total obtenida. El
producto promedio es igual a la produccion total dividida
entre la cantidad total de insumos. El producto marginal
de un factor se calcula como la produccion extra que se
anade por cada unidad adicional de insumos siempre que
todos los demas insumos se mantengan constantes.

De acuerdo con la ley de los rendimientos decrecientes, el
producto marginal de cada insumo generalmente dismi-
nuye a medida que aumenta la cantidad de ese insumo,
cuando todos los demas se mantienen constantes.

Los rendimientos de escala se refieren al impacto de un
aumento equilibrado de todos los insumos en la produc-
cion. Una tecnologia en la cual la duplicacién de los insu-
mos conduce a una duplicacién exacta de los productos
tiene rendimientos constantes a escala. Cuando los insu-
mos se duplican se tiene menos del doble (mas del doble)
de la cantidad de produccién y la situacion se vuelve una
en la que los ingresos decrecientes (crecientes) vuelven a
la escala.

Dado que implantar las decisiones toma tiempo y como el
capital y otros factores a menudo tienen una vida muy
larga, la reaccion de la produccion se puede modificar en
diferentes periodos. El corto plazo es el periodo en el cual
pueden alterarse facilmente los factores variables, tales
como la mano de obra o los insumos de materiales, pero
no los fijos. En el largo plazo, en cambio, las existencias
de capital (la maquinaria y las fabricas de una empresa)
pueden depreciarse y reponerse. A largo plazo, todos los
insumos, fijos y variables, pueden ajustarse.

El cambio tecnolégico es el que se presenta en las técnicas
que subyacen a la produccion, como sucede cuando se
inventa un producto o un proceso nuevo de produccién o
cuando se mejora un producto o un proceso antiguo. En
tales situaciones, la misma producciéon se obtiene con
menos insumos, o bien, se produce mas con los mismos
insumos. El cambio tecnolégico desplaza la funcion de
produccion hacia arriba.

Los intentos por medir una funciéon de produccién agre-
gada en la economia estadounidense tienden a corrobo-

10.

rar las teorias de la produccion y de los productos margi-
nales. En el siglo XX, el cambio tecnolégico aumento6 la
productividad tanto del capital como de la mano de obra.
La productividad de todos los insumos (si se mide la pro-
porcion entre la produccion total y los insumos totales)
creci6 alrededor de 1%4% anual durante el siglo xx, a
pesar de que desde los anos 1970 hasta mediados de los
noventa, la tasa de crecimiento de la productividad se
hizo marcadamente mas lenta y los salarios reales dejaron
de crecer. Pero subestimar la importancia de los produc-
tos nuevos y mejorados puede llevar a subestimar signifi-
cativamente el crecimiento de la productividad.

Organizaciones de negocios

Las empresas son organizaciones especializadas que se
dedican a gestionar el proceso de produccion.

Las empresas son de muchos tipos y tamanos: parte de la
actividad econémica reside en empresas pequenas de pro-
piedad individual, parte en sociedades colectivas y la
mayor parte en sociedades anénimas. Cada una de ellas
tiene ventajas y desventajas. Los negocios pequenos son
flexibles, pueden comercializar productos nuevos y des-
aparecer con rapidez. Pero tienen el inconveniente fun-
damental de que no son capaces de acumular grandes
cantidades de capital de un grupo disperso de inversores.
En la actualidad, la sociedad an6énima de gran tamano, a
la que el Estado ha otorgado una responsabilidad limi-
tada, es capaz de amasar miles de millones de délares de
capital al pedir préstamos a los bancos, a los tenedores
de bonos y a los mercados de valores.

En las economias modernas, las sociedades anénimas pro-
ducen la mayoria de los bienes y servicios porque las eco-
nomias de produccién en serie obligan a producir gran-
des volumenes, la tecnologia de la produccion exige
mucho mas capital que el que estaria dispuesta a arriesgar
una sola persona; y la produccion eficiente exige la ges-
tién y la coordinacion cuidadosas de las tareas por parte
de una entidad dirigida centralmente.

La corporacion moderna trae consigo incentivos dividi-
dos debido al divorcio de la propiedad y el control, lo que
ha producido una gran diferencia entre las compensacio-
nes ejecutivas y los salarios promedio.
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CONCEPTOS PARA REVISION

insumos, productos, funcion de Productividad:
produccién

producto total, marginal y promedio

producto marginal decreciente y la ley
de los rendimientos decrecientes

ingresos constantes, crecientes y
decrecientes de escala

corto plazo frente a largo plazo

cambio tecnolégico: innovacion de
procesos, innovacioén de productos

de factor

definida como produccién/insumo
dos versiones: productividad de la
mano de obra, productividad total

funcién de produccién agregada

causas de la existencia de las empresas:
economias de escala, necesidades
financieras, gestion

principales tipos de empresas: de
propiedad individual, sociedades
colectivas, sociedades anonimas

responsabilidad limitada e ilimitada

empresa frente a mercado y posible
atraco

divorcio entre la propiedad y el control:
problema con el agente principal

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

La obra clasica de Ronald Coase es “The Nature of the Firm”,
Economica, noviembre de 1937. Los estudiantes pueden dis-
frutar de un reciente estudio no técnico de la materia en el
simposio “The Firm and Its Boundaries”, Journal of Economic
Perspectives, otono de 1998. Para un andlisis de los efectos de
las redes, vea el simposio en jJournal of Economic Perspectives,
primavera de 1994. Un estudio fascinante de las redes y de
la nueva economia se encontrard en el capitulo 7 de la obra
de Carl Shapiro y Hal R. Varian, Information Rules: A Strategic
Guide to the Network Economy (Harvard Business School Press,
Cambridge, Mass., 1997).

Para una investigacion reciente de los asuntos y politicas que
se refieren a la compensacion ejecutiva, vea Gary Shorter y
Marc Labonte, The Economics of Corporate Executive Pay, 22 de
marzo de 2007, disponible en digitalcommons.ily.cornell.edu/
¢rs/36/. Un analisis de los antecedentes economicos de este
tema se incluye en un simposio en The Journal of Economic Pers-

pectives, otono de 2003, especialmente el articulo escrito por
Kevin Murphy y Brian Hall.

Las tendencias en los ingresos de los ejecutivos de mayor nivel
se muestran en Thomas Piketty y Emmanuel Saez, “Income
Inequality in the United States, 1913-1998”, Quarterly Journal of
Economics, 2003, pp.1-39; ese articulo y una version actualizada
estan disponibles en elsa.berkeley.edu/~saez/

Lecturas adicionales

Una de las paginas mds interesantes sobre redes es la que creo
Hal R. Varian, decano de la School of Information Manage-
ment and Systems de la Universidad de California en Berke-
ley. Esta pagina, denominada “The Economics of the Internet,
Information Goods, Intelectual Property and Related Issues”,
se encuentra en www.sims.berkeley.edu/resources/infoecon

Una pagina especializada en el analisis econoémico de las redes
es la que mantiene Nicholas Economides, profesor de la New
York University, en raven.stern.nyu.edu/networks/site. html

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. Explique el concepto de funcién de produccién. Describa
la funcién de produccién de las hamburguesas, las compu-
tadoras, los conciertos, los cortes de cabello y la educa-
cién universitaria.

2. Considere la funcién de produccion de la siguiente forma
X=100L*, donde X = producciény L = insumo de mano
de obra (si se supone que otros insumos son fijos).

a) Construya una figura como la 6-1 y una tabla como la
6-1 para los insumos de L =0,1,2,3y4.

b) Explique si la funcién de producciéon muestra los
rendimientos decrecientes de la mano de obra. :Qué
valores requeriria tomar el exponente de esta funcién
de produccion para exhibir rendimientos crecientes
respecto de la mano de obra?

3. En la siguiente tabla se describe la funcion real de pro-
duccién para los oleoductos. Llene los espacios con los
valores que faltan para los productos marginales y los pro-
ductos promedio:
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4. Con los datos de la pregunta anterior, trace la funcion de
produccién de la produccion contra la potencia. En la
misma grafica, trace las curvas para el producto promedio
y para el producto marginal.

. Suponga que usted tiene la concesion de alimentos en los
eventos deportivos de su universidad. Usted vende hot
dogs (perros calientes), refrescos de cola y papas fritas.
¢Cuales son sus insumos de capital, mano de obra y mate-
riales? Si la demanda de hot dogs se reduce, ¢qué pasos
tiene usted que tomar para reducir la produccién a corto
plazo? ¢Y a largo plazo?

. Una importante distinciéon en economia se da entre los
desplazamientos de la funcion de produccion y los movi-
mientos a lo largo de la misma. Para la concesion de ali-
mentos de la pregunta anterior, cite un ejemplo de un
desplazamiento y de un movimiento a lo largo de la fun-
cién de produccién de hot dogs. Ilustrelos por medio de
una grafica de la relacion entre la produccion de hot dogs
y la mano de obra utilizada.

. La sustitucion se presenta cuando las empresas cambian
un insumo por otro, por e¢jemplo, cuando un agricultor
utiliza tractores en lugar de mano de obra cuando se ele-
van los salarios. Considere los cambios siguientes en el
comportamiento de una empresa. ¢Cudles representan la
sustitucion de un factor por otro con una tecnologia que
no se ha modificado y cudles representan el cambio tec-

CAPITULO 6
1) (2) 3) 4)
Oleoducto de 18 pulgadas
Producto Producto
marginal promedio
Producto (barriles por (barriles
total dia por por dia por
Potencia de (barriles unidad de unidad de
la bomba por dia) potencia) potencia)
10 000 86 000 > <
20 000 114 000 > <
30 000 134 000
> < 8.
40 000 150 000 > <
50 000 164 000
9.
10.

PRODUCCION Y ORGANIZACION DE LOS NEGOCIOS

nolégico? Ilustrelos por medio de una funcion grafica de

produccion.

a) Cuando sube el precio del petréleo, la empresa susti-
tuye una planta alimentada con este combustible por
otra alimentada con gas.

b) Un vendedor de libros reduce su personal de ventas
60% tras abrir una tienda en internet.

¢) En el periodo de 1970-2000, una imprenta reduce su
plantilla de tipégrafos en 200 trabajadores y aumenta
su contrataciéon de operadores de computadora en
100.

d) Tras una fructifera campana de sindicalizacién de tra-
bajadores administrativos, una universidad adquiere
computadoras personales para sus profesores y reduce
su plantilla de secretarias.

Considere una empresa que produce pizzas con capital y
trabajo. Defina y compare los rendimientos decrecientes
de un insumo con los rendimientos decrecientes de
escala. Explique por qué cuando sélo varia un factor hay
rendimientos decrecientes y cuando varian ambos,
hay rendimientos constantes de escala.

Demuestre que si el producto marginal siempre decrece,

el producto promedio siempre se ubica sobre el producto

marginal.

Repase el ejemplo de red que se muestra en la figura 6-4.

Suponga que todos los meses solamente puede incorpo-

rarse una persona a la red, comenzando con Addn vy

siguiendo en direcciéon del movimiento de las manecillas
del reloj.

a) Construya una tabla que muestre el valor que tiene pa-
ra la persona que entra, asi como el valor externo
para otras (es decir, el valor para todas las demds de
la red) cuando entra una persona mas. (Pista: Las
cifras correspondientes a Eduardo son 4 ddlares y 4
dolares.) A continuacion calcule el valor social total
correspondiente a cada nimero de miembros. Repre-
sente graficamente la relaciéon entre el tamano de la
red y el valor social total. Explique por qué muestra
rendimientos crecientes y no decrecientes.

b) Suponga que el costo de unirse es de 4.50 ddlares.
Trace una grafica que muestre como es que la mem-
bresia se modifica con el paso del tiempo suponiendo
que inicialmente hay 6 personas en la red. Muestre
graficamente lo que ocurre cuando inicialmente hay
tres personas en la red. ¢;Cudl es el punto en el que el
equilibrio “se inclina” hacia el nimero universal de
miembros?

¢) Suponga que usted es el patrocinador de la red que
se muestra en la figura 6-4. :Qué clase de fijacion de
precios podria usted utilizar para poner en marcha la
red cuando s6lo hay uno o dos miembros?
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CAPITULO

Los costos simplemente registran atracciones competidoras.

Frank Knight
Risk, Uncertainty, and Profit (1921)

A donde quiera que vaya la produccién, los costos la
siguen como si se tratara de una sombra. Las empresas
deben pagar por sus insumos: tornillos, solventes, pro-
gramas de computacion, secretarias y expertos en esta-
distica. Los negocios redituables estan claramente cons-
cientes de este sencillo hecho en cuanto que determinan
sus estrategias de produccion, puesto que cada dolar de
costos innecesarios reduce las utilidades de la empresa
en ese mismo dolar.

Pero el papel de los costos va mas alla de influir en la
produccién y en las utilidades. Los costos afectan las elec-
ciones de insumos, las decisiones de inversion e incluso
la decision de permanecer o no en el negocio. ¢Es mas
barato contratar a un nuevo trabajador o pagar tiempo
extra? ¢Abrir una fabrica nueva o ampliar una antigua?
¢Invertir en maquinaria nueva para la empresa domés-
tica o reubicar la produccion en el extranjero? Los nego-
cios quieren elegir los métodos de produccién que les
resulten mas eficientes y producir al menor costo.

Este capitulo se dedica a un analisis profundo de los
costos. En primer lugar se considera toda la variedad
de costos econdémicos, incluido el concepto fundamen-
tal de los costos marginales. Luego se examina la manera
en que los contadores de negocios miden los costos.
Finalmente, se trata el concepto de costo de oportuni-
dad, el cual es sumamente amplio y puede aplicarse a
una amplia variedad de decisiones. Este estudio a pro-
fundidad de los costos sentara las bases necesarias para

comprender las decisiones de las empresas de negocios
en relacion a la oferta.

A.ANALISIS ECONOMICO
DE LOS COSTOS

COSTOS TOTALES:
FIJOS Y VARIABLES

Considere una empresa que elabora una cantidad de
productos (representada por ¢) utilizando insumos
de capital, mano de obra y materiales. La empresa
adquiere estos insumos en los mercados de factores.
Los contadores de la empresa tienen la tarea de calcular
los costos totales en délares en que se incurre para pro-
ducir el nivel de produccién c.

En la tabla 7-1 se muestra el costo total (CT) para
cada distinto nivel de produccion ¢. En las columnas (1)
y (4) se observa que el CT se eleva a medida que ¢ lo
hace. Esto tiene sentido puesto que se necesita mas
mano de obra y otros insumos para producir mas de un
bien; los factores adicionales comprenden un costo
monetario adicional. En total cuesta 110 ddlares produ-
cir 2 unidades, 130 producir 3, y asi sucesivamente. En
este analisis se supone que la empresa siempre obtiene
su produccién al menor costo posible.
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(1) (2) (3) 4)
Costo variable Costo total

Cantidad Costo fijo CF cv CcT
c %) ($) ($)
0 55 0 55
1 b5 30 85
2 b5 515) 110
3 b5 75 130
4 55 105 160
) b5 155 210
6 55) 225 280

TABLA 7-1. Costos fijos, variables y totales

Los principales elementos de los costos de una empresa son
sus costos fijos (que no cambian cuando lo hace la produc-
cién) y sus costos variables (que aumentan a medida que lo
hace la produccion). Los costos totales son iguales a los costos
fijos mas los costos variables: CT = CF+ CV.

Costo fijo
En las columnas (2) y (3) de la tabla 7-1 se descompone
el costo total en dos componentes: costo fijo total (CF)y
costo variable total (CV).

Los costos fijos son los que la empresa debe pagar
incluso si su produccién es igual a cero. En ocasiones se
les denomina “costos indirectos” o “costos hundidos” y
consisten en conceptos tales como el alquiler de una
fabrica o del espacio de oficinas, los pagos contractuales
por el equipo, los pagos de intereses sobre los créditos,
los salarios del profesorado fijo, y todos los demas. Estos
costos deben pagarse incluso si la empresa no produce
nada y no se modifican si la produccién lo hace. Por
ejemplo, un despacho de abogados puede tener un
alquiler de oficinas con duracién de diez anos y esto
sigue siendo una obligacién incluso si la empresa se
reduce a la mitad de su tamano anterior. Como el CFes
la cantidad que debe pagarse sin importar cudl sea el
nivel de la produccién, permanece constante en 55
doélares en la columna (2).

Costo variable
En la columna (3) de la tabla 7-1 se muestra el costo
variable (CV). Los costos variables son aquellos que se
modifican cuando la producciéon cambia. Algunos ejem-
plos son los materiales que se necesitan para obtener
una producciéon (como el acero para producir automo-
viles), los trabajadores de produccién que cubren los
puestos de las lineas de ensamble, la energia para que
las fabricas funcionen y otras cosas. En un supermer-

CAPIiTULO 7 ANALISIS DE COSTOS

cado, los cajeros son un costo variable, puesto que los
gerentes pueden ajustar las horas que trabajan de
acuerdo con la cantidad de compradores que llegan a la
tienda.

Por definicién, los CVse inician en cero cuando ces
igual a cero. Los CVson la parte de los CT que crecen
con la produccion; realmente el salto en los CT entre
cualesquiera dos producciones es el mismo que el que
se da en los CV.

En resumen, el costo total representa el gasto mone-
tario total minimo necesario para obtener cada nivel de
produccion ¢. CTaumenta cuando aumenta c.

El costo fijo representa el gasto monetario total en
que se incurre aunque no se produzca nada; no varia
aunque varie la cantidad de produccion.

El costo variable representa los gastos que varian
con el nivel de produccién —como las materias primas,
los salarios y el combustible— e incluye todos los costos
que no son fijos.

Siempre, por definicion:

CT'=Cr+ Ccv

Costos minimos alcanzables
Cualquiera que haya dirigido una empresa sabe

que cuando se construye una tabla de costos
como la de la tabla 7-1, parece que la tarea de
la empresa es demasiado sencilla. ;Por qué sucede esto? Por-
que las cifras de dicha tabla son fruto de un arduo trabajo. Para
lograr el nivel minimo de costos, los directivos de la empresa
deben asegurarse de que pagan lo menos posible por las mate-
rias primas necesarias; de que introducen a la fabrica las téc-
nicas de menor costo; de que los empleados son honrados, y
de que se toman otras innumerables decisiones de la manera
mas econémica posible.

Por ejemplo, suponga que usted es el propietario de un
equipo de béisbol. Usted tiene que negociar los salarios con
los jugadores, elegir a los entrenadores, tratar con los pro-
veedores, preocuparse de la electricidad y de otras cuentas
que se derivan de las instalaciones, considerar por cuanto se
debe asegurar y manejar los mil y un asuntos que surgen para
administrar el equipo al minimo costo.

Los costos fijos y variables que se muestran en la tabla 7-1
son los costos minimos que resultan de todas estas horas de
trabajo administrativo.

DEFINICION DE COSTO MARGINAL

El costo marginal (CM) es uno de los conceptos mas
importantes en toda la economia. Es el costo adicional



A. ANALISIS ECONOMICO DE LOS COSTOS

I (2) @)
Costo total Costo
Produccién cT marginal CM
¢ $) ®
0 55
30
1 85
25
2 110
20
3 130
4 160
50
5 210

TABLA 7-2. Calculo del costo marginal

Una vez que conoce el costo total, el costo marginal es facil de
calcular. Para calcular el CM de la quinta unidad, se resta el
costo total de las cuatro unidades del costo total de las cinco
unidades, es decir, CM = $210 — $160 = $50. Queda al lector
indicar el costo marginal de la cuarta unidad.

de producir una unidad mas. Suponga que una empresa
esta produciendo 1 000 discos compactos para un costo
total de 10 000 dolares. Si el costo de producir 1001
discos es 10 006 dolares, entonces el costo marginal de
produccién es de 6 dolares por el disco 1 001.

A veces, el costo marginal de producir una unidad
mas puede ser muy bajo. En el caso de las lineas aéreas
que vuelan aviones con asientos vacios, el costo adicio-
nal de otro pasajero es literalmente el costo de los caca-
huates; no es necesario capital alguno (aviones) o mano
de obra (pilotos y ayudantes de vuelo) adicionales. En
otros casos, el costo marginal de otra unidad de produc-
cion puede ser bastante elevado. Considere unas insta-
laciones eléctricas. En circunstancias normales puede
generar suficiente energia si utiliza solamente sus plan-
tas mas eficientes, de menor costo. Pero en un caluroso
dia de verano, cuando el aire acondicionado de todos
esta funcionando y la demanda de electricidad es ele-
vada, la compania puede verse obligada a poner en
marcha sus antiguos generadores ineficientes y de alto
costo. La energia eléctrica adicional se obtiene con un
elevado costo marginal para la compania.

En la tabla 7-2 se muestra cémo se calculan los cos-
tos marginales a partir de los datos de la 7-1. Los ntime-
ros del CM de la columna (3) de la tabla 7-2 provienen
de restar los CT de la columna (2) de los CT de la can-
tidad anterior. Asi, por ejemplo, el CM de la primera
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unidad es de 30 dolares (= $85 — $55); el de la segunda,
25 dolares (= $110 — $85), etcétera.

En lugar de obtener el CM de la columna CT; podria
obtenerlo restando cada CV de la columna (3) de la
tabla 7-1 de la fila anterior. El costo variable siempre
crece exactamente igual que el costo total, con la dife-
rencia de que (por definicién) debe partir de 0 en lugar
de partir del nivel constante CF (compruebe que $30 —
$0 = $85 - $55, y que $55 - $30 = $110 - $85, y asi suce-
sivamente).

El costo marginal de produccion es el costo adicio-
nal en que se incurre para producir una unidad mas.

El costo marginal desde el punto de vista grdfico. En la
figura 7-1 se muestra el costo total y el costo marginal.
Muestra que el CT esta relacionado con el CM de la
misma manera en que el producto total se relaciona
con el marginal o la utilidad total con la marginal.

El costo marginal de distribuir programas de
computacion

Cuando Microsoft, la empresa de programas
de computacion, decidié entrar al mercado
de buscadores de internet, lo hizo abandonando su buscador
Internet Explorer,ya como producto independiente, o en com-
binacién con el sistema operativo Windows. Sus competidores
alegaron que con esto estaba realizando practicas anticompe-
titivas. ;Como podia regalar este buscador sin perder dinero?
La respuesta esta en la poco comun propiedad de tecno-
logia de informacién (Tl). De acuerdo con Val Harian, especia-
lista en el tema, la Tl “generalmente tiene la propiedad de que
es muy costosa cuando se trata de producir la primera copia
y muy barata en la obtencién de las copias subsecuentes”. En
este caso, si bien el costo de desarrollo del Internet Explorer
fue muy elevado para Microsoft, el costo marginal de distribuir
una unidad adicional de programas de cémputo era igual a
cero. Es decir, el costo de distribuir | 000 00| unidades para
Microsoft no era superior al costo de un millén de unidades.
Mientras que el costo marginal fuera igual a cero, Microsoft no
estaba perdiendo dinero al regalar el Internet Explorer.

COSTO PROMEDIO

El catalogo de conceptos relacionados con el costo se
completa con un andlisis de los distintos tipos de costos
promedio o unitarios. En la tabla 7-3 se amplia la infor-
macién de las tablas 7-1 y 7-2 para incluir tres nuevas
medidas: costo promedio, costo fijo promedio y costo
variable promedio.
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b) Costo marginal
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FIGURA 7-1. La relacion entre el costo total y el costo marginal.

Estas graficas muestran los datos de la tabla 7-2. El costo marginal en b) lo da el cdlculo del
costo adicional que se genera en a) para cada aumento en la producciéon de una unidad.
Asi, para encontrar el CM de produccién de la quinta unidad, reste 160 de 210 délares, lo
que da el CM de 50 dolares. En a) se ha trazado una curva continua que atraviesa los puntos
del CTy en b) una curva continua de CM que une los sucesivos escalones del CM.

Costo promedio o unitario

El costo promedio (CP) es, al igual que el costo margi-
nal, un concepto que se utiliza ampliamente en las
empresas; al compararlo con el precio o con el ingreso
medio, las empresas pueden saber si estin obteniendo
o no un beneficio. El costo promedio es el costo total
dividido entre el ntimero de unidades producidas,
como muestra la columna (6) de la tabla 7-3. Es decir,

. Costo total
Costo promedio = 5———>— = LT _ cP
Produccion 4

En la columna (6), cuando sélo se produce una unidad,
el costo promedio tiene que ser igual al costo total,
o $85/1 = $85. Pero para ¢ = 2, el CP = CT/2 =
$110/2 = $55, como se muestra. Advierta que, al princi-
pio, el costo promedio va disminuyendo progresiva-
mente (en seguida vera por qué). El CP alcanza un
minimo de 40 délares en ¢ = 4, y luego se eleva lenta-
mente.

En la figura 7-2 se representan los datos de costos
que se muestran en la tabla 7-3. En la figura 7-2q)
se representan los costos totales, fijos y variables a distin-

tos niveles de produccién. En la figura 7.2b) se mues-
tran los diferentes conceptos de costos promedio, junto
con una curva continua de costo marginal. En la gra-
fica a) se muestra como el costo total se mueve con el
costo variable mientras que el costo fijo permanece sin
cambio.

Ahora, la grafica b) representa la curva en forma de
U del CPy alinea el CP justo por debajo de la curva
de CT de la cual se deriva.

Costo fijo y costo variable
De la misma manera que se divide el costo total en costo
fijo y costo variable, también se divide el costo prome-
dio en su componente fijo y su componente variable. El
costo fijo promedio (CIP) se define como CF/c. Como
el costo fijo total es una constante, al dividirlo entre
una produccién creciente se obtiene una curva de costo
fijo promedio constantemente descendente (véase la
columna (7) de la tabla 7-3). En otras palabras, a medida
que una empresa vende mas produccion, puede distri-
buir su costo indirecto entre mads y mas unidades. Por
ejemplo, una empresa de software quiza cuente con un
grupo considerable de programadores para desarrollar
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(1) (2) (€)) 4) (5) (6) g ®)
Costo
Costo Costo Costo fijo variable
marginal promedio promedio promedio
Costo fijo Costo Costo total por unidad por unidad por unidad por unidad
Cantidad CF variable CV°~ CT = CF+ CV cM CP = CT/c CFP = CF/c CVP = CV/c
c ® ® ® ® 3 ®) ®
0 55 0 55 Infinito Infinito No definido
> 30
1 55 - 85 85 55 30
> 25
2 S 55 110 > 55 S 27V
3 55 75 130 43% 18% 25
> 30
4% 55 105 160 40% 40% 13% 264
> 50
5 55 155 210 42 11 -
> 70
6 55 225 280 46% 9% 37Y%

*Nivel minimo del costo medio.

TABLA 7-3. Todos los conceptos de costos se derivan de la tabla de los costos totales

Es posible derivar los diferentes conceptos de costos a partir del CT'de la columna (4). En las
columnas (5) y (6) son en las que hay que concentrarse: el costo marginal se calcula mediante la
resta de las filas adyacentes de C7. E1 CM marginal marcado con un asterisco de 40 a una produc-
cién de 4 es el CM a partir de la figura 7-2b). En la columna (6) observe el punto de costo minimo
de 40 délares sobre la curva de CPen forma de U de la figura 7-2b). (;:Comprende el lector por
qué el CM marcado con un asterisco es igual al CP en el punto minimo? Calcule e incluya todas

las cifras que faltan.)

un nuevo programa de graficos. El numero de copias
que se vende no afecta directamente el factor de cuan-
tos programadores son necesarios, lo cual convierte a
éstos en un costo fijo. Por lo que si el programa se vende
muy bien, el CFP de los programadores es bajo; si fra-
casa, entonces éste sera elevado.

La curva de CI'P de la figura 7-2b) es una hipérbola,
asintética a los dos ejes: se hace cada vez menor a
medida que se aproxima al eje de las abscisas y el CF
constante se va repartiendo entre un numero cada vez
mayor de unidades. Si considera unidades de ¢ muy
pequenas, el CFPprimero es infinitamente elevado a me-
dida que el CF finito se distribuye sobre la mas pe-
quena c.

El costo variable promedio (CVP) es igual al costo
variable dividido entre la produccién, o CVP = CV/e.
Como se puede advertir tanto en la tabla 7-3 como en la
figura 7-2b), para este ejemplo, el CVP primero cae y
luego se eleva.

Relacién entre el costo promedio y el costo
marginal
Es importante comprender la relaciéon entre el costo
promedio y el costo marginal. Primero atienda estas
tres reglas intimamente relacionadas:

1. Cuando el costo marginal se encuentra por debajo
del costo promedio, lo empuja hacia abajo.

2. Cuando el CM es superior al CP, lo impulsa hacia
arriba.

3. Cuando el CM es exactamente igual al CF, el CP es
constante. En el minimo de la curva en forma de U
del CP, CM = CP = CP minimo.

Comprenda la primera regla: si el CM es menor que
el CP, la ultima unidad produjo costos inferiores a los
costos promedio de todas las unidades anteriores pro-
ducidas. Esto implica que el nuevo CP (es decir, el CP
incluida la Gltima unidad) debe ser menor que el ante-
rior, por lo que el CP debe ser decreciente.
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a) Costo total, fijo y variable
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FIGURA 7-2. Todas las curvas de costos pueden derivarse a
partir de la curva del costo total

a) El costo total se compone de un costo fijo y de un costo
variable. b) La curva del costo marginal cae y luego se eleva,
como indican las cifras del CM que se dan en la columna (5)
de la tabla 7-3. Ahora advierta cémo es que el CM se cruza
con el CPen su punto minimo.

Se ilustra con un ejemplo: al analizar la tabla 7-3, se
advierte que el CPde la primera unidad es 85. E1 CM de
la segunda unidad es 25. Esto implica que el CP de las
dos primeras unidades es (85 + 25)/2 = 55. Como el
CM se ubica por debajo del CP, esto implica correcta-
mente que el CPesta decreciendo.

La segunda regla se ilustra en la tabla 7-3 con el caso
de la sexta unidad. EI CP de 5 unidades es igual a 42,y
el CM entre 5 y 6 unidades es 70. El CM empuja al CP
hacia arriba, como es posible observar en el CP de la
sexta unidad, que es 46%.

El caso de la cuarta unidad es crucial. En ese nivel,
advierta que el CPes exactamente igual al CM a un costo

CAPIiTULO 7 ANALISIS DE COSTOS

c CF cv CcT CM

3998 55000 104 920.03 159 920.03
39.98

3999 55000 104 960.01 159 960.01
39.99

4 000* 55000 105 000.00 160 000.00
40.01

4001 55000 105 040.01 160 040.01
40.02

4 002 55000 105 080.03 160 080.03

* Produccion con costo promedio minimo.

TABLA 7-4. Lleve un microscopio a los calculos del CPy del
CM al punto minimo

En esta tabla se magnifican los calculos de costos en torno al
punto de CP minimo. Para estos calculos se supone que los
numeros de la tabla 7-3 son en miles. Advierta cémo el costo
marginal se ubica un poco por debajo del CP entre las unida-
des 3999 y 4 000, y un poco por encima entre la 4 000y la
4001.

de 40. De esta manera, el nuevo CPes exactamente igual
al antiguo CPy es igual al CM. Esta relacion se muestra al
detalle en la tabla 7-4, que se centra en el nivel de pro-
duccién de CPminimo. Para esta tabla se asume que las
unidades de la tabla 7-3 estin en miles, por lo que se
advierten pequenos movimientos en la produccion.
Observe como el CM estd un poco por debajo del CP
cuando la produccién se ubica justo por debajo del
punto del CP minimo (y un poco por encima del CP
cuando la produccién se ubica por encima del punto de
CPminimo). Si incrementara atin mas la magnificacion,
se ubicaria tan cerca como quisiera hasta llegar a la
igualdad exacta entre el CMy el CP.

Para entender mejor la relacién entre el CMy el CP,
estudie la figura 7-2b). Observe que para las primeras 3
unidades, el CM se ubica por debajo del CP, y por tanto,
el CP es decreciente. Exactamente a las 4 unidades, el
CP es igual al CM. Por encima de esta cifra, el CM se
ubica por encima del CPy lo empuja en forma conti-
nua. Griaficamente, eso significa que la curva del CM en
ascenso cortard a la curva del CP exactamente en su
punto minimo.

En resumen: desde el punto de vista de las curvas de
costos, sila curva CM se ubica por debajo de la curva CP,
la curva CP debe ser descendente. En cambio, si CM se
ubica por encima del CF, éste esta en ascenso. Final-
mente, cuando el CM es justamente igual al CP, la curva
CP es plana. La curva CP siempre esta atravesada en su
punto minimo por la curva CM en ascenso.
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Promedios de bateo para ilustrar

las reglas del CM y del CP

Es posible ilustrar la relacién entre el CM y
el CP si se utilizan los promedios de bateo.
Suponga que AB es su promedio de bateo de toda la vida hasta

este afio (su promedio) y MB su promedio de bateo para este
afio (su marginal). Para simplificar también suponga que hay
100 personas “al bat” cada afio.

Cuando su MB estd por debajo de su AB, empujara el
nuevo AB hacia abajo. Por ejemplo, suponga que su promedio
de bateo para sus primeros tres afios era de 0.300 y el de toda
la vida en su cuarto afio era de 0.100. Su nuevo promedio de
toda la vida o AB al final de su cuarto afio es 0.250. De manera
semejante, si su MB en su cuarto afio es superior a su prome-
dio de toda la vida para sus primeros tres afios, su promedio
de toda la vida sera empujado hacia arriba. Si su promedio de
bateo en el cuarto afio era el mismo que su promedio de toda
la vida para los primeros tres afios, su promedio de toda la
vida no se modificara (por ejemplo, si MB = AB, por tanto el
nuevo AB es igual al antiguo AB).

LA RELACION ENTRE LA PRODUCCION
Y LOS COSTOS

¢Cuales son los factores que determinan las curvas de
costos que se introdujeron previamente? Los elementos
clave son 1) los precios de los factores, y 2) la funcién
de produccion de la empresa.

Es evidente que los precios de los insumos, como la
mano de obray la tierra son elementos importantes que
influyen en los costos. Un aumento de los alquileresy de
los salarios significa un incremento en los costos, como

1) (2) (3)
Produccion Insumos Insumos de

(toneladas de de tierra mano de obra
trigo) (acres) (trabajadores)

0 10 0

1 10 6

2 10 11

3 10 15

4 10 21

) 10 31

6 10 45
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sabe cualquier administrador de un negocio. Pero los
costos de una empresa también dependen de las opor-
tunidades tecnolégicas de la empresa. Si las mejoras tec-
nolégicas permiten a la empresa producir la misma can-
tidad con menos insumos, sus costos disminuiran.

De hecho, si se conocen los precios de los factores y
la funcion de produccion, es posible calcular la curva
de los costos. Se puede advertir la derivacién del costo a
partir de los datos de produccién y los precios de los
factores en el ejemplo numérico que se muestra en la
tabla 7-5. Suponga que un agricultor arrienda 10 acres
de tierra y puede contratar mano de obra agricola para
producir trigo. Por periodo, la tierra le cuesta 5.5 déla-
res el acre y la mano de obra 5 ddlares por trabajador.
Mediante el uso de métodos agricolas actualizados, el
agricultor puede producir de acuerdo con la funcién
de produccién que se muestra en las primeras tres
columnas de la tabla 7-5. En este ejemplo, la tierra es un
costo fijo (porque el agricultor opera bajo un contrato
por 10 anos), mientras que la mano de obra es un costo
variable (porque los trabajadores de la granja, pueden
contratarse y despedirse).

Con los datos de produccién y de insumos-costos, es
posible calcular el costo total de la producciéon para
cada nivel en la columna (6) de la tabla 7-5. Como ejem-
plo, considere el costo total de produccién de 3 tonela-
das de trigo. Mediante el uso de la funcién de produc-
cién dada, el agricultor puede producir esta cantidad
con 10 acres de tierray 15 trabajadores. El costo total de
producir 3 toneladas de trigo es (10 acres X 5.5 dolares
por acre) X (15 trabajadores X 5 délares por trabaja-
dor) = 130 doélares. En cdlculos semejantes se obten-
dran todas las otras cifras de costos totales de la columna
(6) de la tabla 7-5.

(4) 5 (6)
Alquiler de la Salario de la mano Costo
tierra (dolares de obra (ddlares total (en

por acre) por trabajador) dolares)

5.5 5 55

5.5 5 85

5.5 5 110

5.5 5 130

5.5 5 160

B 5 210

5.5 & 280

TABLA 7-5. Los costos se derivan de los datos de produccién y de los costos de los insumos

Un agricultor renta 10 acres de tierra para el cultivo de trigo y emplea mano de obra variable. De acuerdo con la fun-
cién de produccion agricola, un uso cuidadoso de la mano de obray de la tierra permite los insumos y los rendimien-
tos que se muestran en las columnas de la (1) ala (3) de la tabla. Cuando los precios de los insumos son de 5.5 ddla-
res por acre y 5 dolares por trabajador, se obtiene el costo de producciéon que muestra la columna (6). Todos los
demads conceptos del costo (como los que muestra la tabla 7-3) pueden calcularse a partir de los datos del costo total.
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Observe que estos costos totales son idénticos a los
que se muestran de las tablas 7-1 a la 7-3 por lo que
los otros conceptos que se muestran en las tablas (por
ejemplo, CM, CF, CV; CE, CFPy CVP) también son apli-
cables al ejemplo de produccién-costo del agricultor
que se present6 arriba.

Rendimientos decrecientes y curvas de costos

en forma de U
Es comun que los economistas dibujen curvas de costos
en forma de “U”. Para este tipo de curvas, el costo cae en
la fase inicial, llega a un punto minimo, y finalmente
comienza a elevarse. Analice las razones. Recuerde que
el analisis del capitulo 6 de la produccion distinguia dos
periodos diferentes: el corto y el largo plazo. Los mis-
mos conceptos se aplican también a los costos:

® El corto plazo es el periodo que es lo suficientemente
largo como para ajustar los insumos variables, tales
como los materiales y la mano de obra para la pro-
duccién, pero demasiado corto para permitir que se
modifiquen todos los insumos. En el corto plazo los
factores fijos o indirectos, tales como la planta y el
equipo no pueden modificarse o ajustarse en su tota-
lidad. Por tanto, en el corto plazo, los costos de la
mano de obra y los materiales son tipicamente costos
variables, mientras que los costos de capital son fijos.

® En el largo plazo todos los insumos pueden ajustarse,
incluidos la mano de obra, los materiales y el capi-
tal. Por tanto, en el largo plazo, todos los costos son
variables y ninguno es fijo.!

El hecho de que un costo particular sea fijo o varia-
ble depende de la duracion del periodo que se consi-
dere. En el corto plazo, por ejemplo, el nimero de avio-
nes que una linea aérea posee es un costo fijo. Pero en el
largo plazo, la linea aérea puede controlar claramente
el tamano de su flota al comprar o vender aviones. Puesto
que existe un mercado activo de aviones usados, es facil
disponer de aviones no deseados. Normalmente, en el
corto plazo, se considera que el capital es el costo fijo y la
mano de obra el costo variable. Esto no siempre es cierto
(piense en el profesorado de planta de una universidad),
pero en general, los insumos de mano de obra pueden
ajustarse mas facilmente que el capital.

¢Por qué la curva de los costos tiene forma de U?
Considere el corto plazo en el que el capital es fijo pero
la mano de obra es variable. En una situacién asi, hay
algunos rendimientos decrecientes en el factor variable
(mano de obra) porque cada unidad adicional de mano
de obra tiene menos capital con el cual trabajar. En con-
secuencia, el costo marginal de la produccion se elevara

! Para un andlisis mds completo del largo y del corto plazo, véase el
capitulo 6.
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porque la produccién adicional que produce cada uni-
dad adicional de mano de obra disminuye. En otras
palabras, los rendimientos decrecientes respecto al fac-
tor variable implican un costo marginal creciente en el
corto plazo. Esto muestra por qué la disminucién en los
rendimientos lleva al aumento de los costos marginales.

En la figura 7-3, que contiene exactamente los mis-
mos datos que la tabla 7-5, se ilustra este punto. Muestra
que la region de aumento del producto marginal le
corresponde a los costos marginales decrecientes, mien-

a) Los rendimientos decrecientes . . .

0.3

0.2 /
0.1 \

Mano de obra

Producto marginal de la mano de obra (toneladas
adicionales de trigo por trabajador adicional)

b) . .. producen una curva de CM
con pendiente positiva
100 \

) D/CM
N/ o
\//
N4

40

Costo marginal (ddlares
por tonelada de trigo)

20

Produccion

FIGURA 7-3. Los rendimientos decrecientes y las curvas de
costo en forma de U

Las curvas de costos en forma de U se basan en los rendimien-
tos decrecientes en el corto plazo. Cuando la tierra es fija y la
mano de obra variable, el producto marginal del trabajo de
a) aumenta al principio (a la izquierda de B), alcanza un
madximo en By a continuacién desciende a D al dejarse sentir
los rendimientos decrecientes de la mano de obra.

Las curvas de costo en b) se derivan de las curvas de pro-
ducto y de los precios factores. Los rendimientos crecientes y,
posteriormente, decrecientes del factor variable hacen que la
curva de costo marginal tenga forma de U.
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tras que la region de rendimientos decrecientes implica
aumentar los costos marginales.

Es posible resumir la relaciéon entre las leyes de la
productividad y las curvas del costo de la siguiente
manera:

A corto plazo, cuando factores tales como el capital
son fijos, los factores variables tienden a mostrar una
fase inicial de producto marginal creciente al que sigue
un producto marginal decreciente. Las curvas corres-
pondientes de costos muestran una fase inicial de cos-
tos marginales decrecientes, a los que sigue un CM cre-
ciente después de que se han puesto en marcha los
rendimientos decrecientes.

SELECCION DE INSUMOS POR PARTE
DE LA EMPRESA

Productos marginales y la regla del menor

costo
Todas las empresas deben decidir cémo van a producir.
¢Debe producirse la electricidad con petréleo o con
carbon? :Deben ensamblarse los automoviles en Esta-
dos Unidos o en México? ;Deben impartir clases profe-
sores universitarios o estudiantes de doctorado? A con-
tinuacion se completa la relacién que existe entre
producciéon y los costos mediante el concepto de pro-
ducto marginal, a fin de mostrar cémo las empresas
seleccionan las combinaciones de factores que les repre-
sentan costos minimos.

En este analisis, el supuesto fundamental es que las
empresas minimizan sus costos de produccion. Este supuesto
de la minimizacion de los costos tiene sentido, en reali-
dad, no sélo en el caso de las empresas perfectamente
competitivas, sino también en el de las monopdlicas, o
incluso en el de las organizaciones no lucrativas, como es
el caso de las universidades o de los hospitales. Establece
sencillamente que la empresa debe esforzarse por pro-
ducir con el menor costo posible y obtener asi los mayo-
res ingresos posibles como utilidades o para otros fines.

Bastara un sencillo ejemplo para ilustrar cémo
podria una empresa elegir entre diferentes combinacio-
nes de factores. Suponga que sus ingenieros han calcu-
lado que el nivel deseado de produccion de 9 unidades
podria obtenerse con dos posibles alternativas. En
ambos casos, el combustible (E) cuesta 2 délares por
unidad, mientras que la mano de obra (L) cuesta 5 déla-
res la hora. De acuerdo con la primera opcion, la com-
binacion de factoreses /=10y L= 2,ysegtin lasegunda,
es E =4y L = 5. :Cudl es la que se prefiere? A los pre-
cios de mercado de los insumos, los costos totales de
produccién en la primera opcién son ($2 X 10) + ($5
X 2) = $30, mientras que los costos totales en la segunda
son (§2 X 4) + ($5 X 5) = $33. Por tanto, la opcién 1
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seria la combinacién de factores preferida o de costo
minimo.

En términos mas generales, por lo comun existen
muchas combinaciones posibles de insumos, no sola-
mente dos. Pero no es necesario calcular el costo de
cada combinacién diferente de insumos para encontrar
la que cueste menos. A continuacién se presenta una
forma sencilla de encontrar la combinacién de menor
costo. Comience por calcular el producto marginal de
cada insumo, como se hizo en el capitulo 6. Luego
divida el producto marginal de cada insumo entre su
precio de factor. Esto le dard el producto marginal por cada
dolar de insumo. La combinaciéon que minimiza costos de
los insumos se da cuando el producto marginal por
ddlar de insumo es igual para todos los insumos. Es
decir, la contribucién marginal a la produccién de cada
ddlar gastado en mano de obra, tierra, petréleo y otras
cosas, debe ser exactamente la misma.

Con este razonamiento una empresa minimizara su
costo total de producciéon cuando el producto marginal
por doélar de insumo sea el mismo para cada factor de
produccién. A esto se le denomina la regla del menor
costo.

Regla del menor costo. Para obtener un nivel dado
de produccién al menor costo posible, una empresa
debe comprar insumos hasta que los productos margi-
nales por dolar gastado en cada factor de producciéon
sean iguales. Esto implica que:

Producto marginal de L

Precio de L
_ Producto marginal de A

precio de A

Esta regla para las empresas es exactamente andloga
a lo que los consumidores hacen cuando maximizan
utilidades, como se vio en el capitulo 5. Cuando se ana-
liz6 la eleccion del consumidor se vio que para maximi-
zar la utilidad, los consumidores debian comprar bie-
nes, de tal manera que la utilidad marginal por délar
gastado en cada bien de consumo fuera la misma en el
caso de todos los bienes.

Una forma de comprender la regla de costo minimo
es la siguiente: divida cada factor en paquetes que cues-
ten un dolar cada uno. (En el ejemplo anterior de aho-
rro de energia, un délar de mano de obra seria un
quinto de una hora, mientras que un délar de energia
seria % unidad.) Entonces la regla de costo minimo
establece que debe igualarse el producto marginal de
cada délar-unidad de insumos. Si los productos margi-
nales por cada doélar de insumos no fueran iguales,
podria reducirse el insumo cuyo PM por délar es bajoy
aumentar el factor cuyo PM por délar es alto y obtener
la misma cantidad de produccién con menor costo.
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Un corolario de la regla del costo minimo es la regla
de sustitucion.

Regla de sustitucion: Si baja el precio de un factor,
mientras que el de todos los demds permanece cons-
tante, las empresas se beneficiaran sustituyendo estos
factores por el que ahora es mas barato, hasta que los
productos marginales por dolar de todos los factores
sean iguales.

Tome el caso de la mano de obra (L). Si baja su pre-
cio, el cociente PM; /P; se elevara por encima del
cociente PM/P para los demas factores. Si se eleva la
utilizacion de L, PM; se reduce por la ley de los rendi-
mientos decrecientes y, por tanto, lo mismo sucede con
PM; /P;). La disminucién del precio y del PM de la
mano de obra vuelve a igualar el producto marginal por
délar de mano de obray el cociente de otros factores.

B. COSTOS ECONOMICOS Y
CONTABILIDAD DE COSTOS

Desde General Motors hasta la salchichoneria de la
esquina, los negocios utilizan sistemas mds o menos
complejos para llevar la cuenta de sus costos. Muchas de
las categorias de costos de la contabilidad de negocios
se asemejan a los conceptos de costo econémico que se
han aprendido antes. Pero existen algunas diferencias
importantes entre el método que utilizan las empresas
para calcularlos y el que utilizan los economistas. En
esta seccion se presentan los rudimentos de la contabi-
lidad de negocios y se senalardn las diferencias y las
similitudes con los costos econémicos.

EL ESTADO DE RESULTADOS, O ESTADO
DE PERDIDASY GANANCIAS

Una empresa, denominada Hot Dogs Ventures, Inc.
como su nombre lo indica, vende salchichas ahumadas
en una pequena tienda. Sus operaciones consisten en la
compra de materias primas (salchichas, panes de pri-
mera clase, mostaza cara, café expreso) y en la contrata-
ciéon de personal para preparar y vender la comida.
Ademas, la empresa ha pedido un préstamo de 100 000
dolares para adquirir equipo de cocina y otro mobilia-
rio para el restaurante, y debe pagar el alquiler de su
local. Los fundadores de la empresa tienen grandes
aspiraciones, por lo que constituyeron una sociedad
anénima y emitieron acciones (véase el capitulo 6 para
los tipos de organizacion de las empresas).

A fin de determinar si Hot Dog Ventures esta obte-
niendo utilidades, se debe examinar el estado de resul-
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tados o, como muchas companias prefieren llamarlo, el
estado de pérdidas y ganancias, que se muestra en la tabla
7-6. En él se reporta lo siguiente: 1) los ingresos por
ventas de la empresa en el 2009, 2) los gastos necesarios
para realizar tales ventas, y 3) el ingreso neto, o las utili-
dades que quedan después de que se han deducido los
gastos. De esa manera se obtiene la identidad funda-
mental del estado de resultados:

Ingresos netos (o utilidades) =
Ingreso total — gasto total

Esta definicion da los famosos “resultados finales” de
las utilidades que las empresas quieren maximizar. Y
de muchas maneras, las utilidades de los negocios son
cercanas a la definicién que hace el economista de las
utilidades econdémicas. A continuacion se analiza el
estado de pérdidas y ganancias con mas detalle, comen-
zando por la parte superior. En la primera linea se pre-
sentan los ingresos, que alcanzaron 250 000 délares. En
las lineas de la 2 a la 9 se representa el costo de los dife-
rentes insumos para el proceso de produccion. Por ejem-
plo, el costo de la mano de obra es el costo anual de utili-
zar mano de obra, mientras que la renta es el costo anual
de utilizar el edificio. Los costos de venta y de administra-
cién comprenden los costos de anunciar el producto y de
operar la oficina administrativa, mientras que los costos
varios de operacion incluyen el costo de la electricidad.

Las primeras tres categorias de costos: materiales,
costo de mano de obra y costos varios de operacion,
basicamente corresponden a los costos variables de la
empresa, esto es, a su costo de los bienes vendidos. Las
siguientes tres categorias, de la linea 6 ala 8, correspon-
den a los costos fijos de la empresa, puesto que no se
pueden modificar a corto plazo.

En la linea 8 se muestra un término no visto, la depre-
ciacion, la cual se refiere al costo de los bienes de capital.
Las empresas pueden alquilar o ser propietarias de sus
bienes de capital. En el caso del edificio, que Hot Dog
Ventures rentaba, se dedujo la renta en el renglén (7)
de la declaracion de ingresos.

Cuando la empresa es propietaria del bien de capi-
tal, el tratamiento es mas complicado. Suponga que el
equipo de cocina tiene una vida 1til estimada de diez
anos, al cabo de los cuales no tiene utilidad ni valor. En
efecto, alguna parte del equipo de cocina se “gasta” en
el proceso productivo de cada ano. A la cantidad gas-
tada se le denomina “depreciacion” y esa cantidad se
calcula como el costo de los insumos de capital para ese
ano. La depreciaciéon mide el costo anual de un insumo
de capital que una empresa posee realmente.

El razonamiento es el mismo para cualquier bien de
capital que posea una empresa. Los camiones se desgas-
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Declaracion de ingresos de Hot Dog Ventures, Inc.
(del | de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009)

(1) Ventas netas (después de todos los descuentos y devoluciones) $250 000
Menos costos de los bienes vendidos:

(2) Materias primas $ 50 000

(3) Costos laborales 90 000

(4) Costos varios de operacion (electricidad, etc.) 10 000

(5) Menos costos generales:

(6) Costos de ventas y administracion 15 000

(7) Alquiler del edificio 5000

(8) Depreciacion 15 000

9) Gastos de operacion $185 000 185 000
(10) ij[lgreso neto de operacion $ 65 000

€nos:

(1) Intereses pagados por un crédito para adquirir equipo 6 000
(12) Impuestos estatales y locales 4000
(18) Ingreso neto (o utilidad) antes de los impuestos sobre la renta $ 55 000
(14) Menos: impuestos sobre la renta de las sociedades 18 000
(15) Ingresos netos (o utilidad) después de impuestos $ 37 000
(16) Menos: dividendos de las acciones ordinarias 15 000
17) Adicion a las utilidades retenidas $ 992 000

TABLA 7-6. La declaracién de ingresos muestra las ventas y los gastos totales en un periodo

tan, las computadoras se hacen obsoletas y, al cabo de
un tiempo, los edificios comienzan a deteriorarse. Para
cada uno de ellos, la empresa consigna un cargo por
depreciacién. Existen muchas férmulas para calcular
la depreciacion anual, pero cada una se rige por dos
principios fundamentales: @) la cantidad total de depre-
ciacién durante la vida del activo debe ser igual al costo
histérico o precio de compra del bien de capital; ) la
cuota de depreciacion se establece a lo largo de la vida
contable del activo, la cual generalmente se refiere a la
vida econémica real de éste.

Ahora es posible comprender como se calcula la
depreciacion en el caso de Hot Dog Ventures. El equipo
se deprecia suponiendo que tiene una vida util de diez
anos, por lo que los 150 000 dolares de éste tienen una
cuota de depreciacion de 15 000 délares anuales (utili-
zando el método mas sencillo de depreciacién en “linea
recta”). Si Hot Dog Ventures fuera propietaria del local,
también tendria que cargar una cuota de depreciaciéon
por el edificio.

Si se suman todos los costos hasta el momento se
obtienen los gastos de operacion (linea 9). :Se han
tenido en cuenta ya todos los costos de produccién? No.
Lalinea 11 contiene el costo anual de los intereses sobre
el préstamo de 100 000 délares. Esta cantidad debe con-

cebirse como el costo de pedir prestado capital finan-
ciero. Si bien es un costo fijo, normalmente se mantiene
separado de los demds costos fijos. Los impuestos loca-
les y estatales, como los impuestos prediales, se tratan
como un gasto mas. Al deducir las lineas 11 y 12 se
obtiene un total de 55 000 ddlares de utilidades antes
de impuestos sobre el ingreso. ;Cémo se reparten estas
utilidades? Cerca de 18 000 doélares se destinan al go-
bierno federal en la forma de impuestos sobre el ingreso
de las sociedades. Esto deja una utilidad de 37 000 déla-
res después de impuestos. Se pagan dividendos de
15 000 dolares sobre las acciones comunes, por lo que
quedan 22 000 doélares como utilidades no distribuidas
para ser reinvertidas en la empresa. De nuevo, observe
que las utilidades son la diferencia entre las ventas y los
Costos.

EL BALANCE

La contabilidad de las empresas se refiere no solamente
alas utilidades y a las pérdidas que constituyen la fuerza
econémica motriz. También incluye el balance, una des-
cripcion de la situacion financiera en una fecha deter-
minada. Registra lo que una empresa, una persona, o
un pais valen en un momento dado. En un lado se
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encuentran los activos (propiedades o derechos valio-
sos que pertenecen a la empresa). En el otro se ubican
los pasivos (dinero u obligaciones que debe la compa-
nia) y el valor neto patrimonial (o valor neto, que es
igual a los activos totales menos los pasivos totales).

Una distincion importante entre el estado de resul-
tados y el balance es el que existe entre las reservas y los
flujos. Una existencia representa el nivel de una varia-
ble, como la cantidad de agua en un lago o, en este
caso, el valor en doélares de una empresa. Una variable
de flujo representa el cambio por unidad de tiempo,
como el flujo del agua en un rio o el flujo de los ingre-
sos y los gastos que entran y salen de una compania. £/
estado de ingresos mide los flujos que entran y salen de una
empresa, mientras que el balance mide las reservas de activos y
pasivos al final del ario contable.

La identidad fundamental, o relacién de equilibrio,
del balance es que los activos totales son iguales a los
pasivos totales mas el valor neto de la empresa para sus
propietarios:

Activos totales = pasivos totales + valor neto

Esta relaciéon se puede reacomodar para encontrar
que:

Valor neto = activos — pasivos
Considere la tabla 7-7, la cual muestra un balance

sencillo para Hot Dog Ventures. A la izquierda se ubi-
can los activos, a la derecha los pasivos y el valor neto. Se
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ha dejado deliberadamente un espacio en blanco a
la izquierda junto al renglon del valor neto porque la
Unica entrada correcta compatible con la identidad fun-
damental del balance es 200 000 ddlares. Un balance
siempre tiene que cuadrar, ya que el valor neto es un residuo
que es igual al activo menos el pasivo. Suponga que un con-
cepto del balance cambia (por ejemplo, el activo
aumenta); en ese caso debe haber otro cambio en el
balance para que siga cuadrando (una disminucién del
activo, un aumento del pasivo o un aumento del valor
neto).

Para ilustrar como el valor neto siempre cuadra,
suponga que una reserva de hot dogs con valor de
40 000 dolares se ha echado a perder. El contador
informa: “el activo total ha disminuido 40 000 doélares;
los pasivos permanecen sin cambio. Esto significa que el
valor neto se ha reducido 40 000 délares y que no existe
otra opcién mas que reducirlo de 210 000 a 170 000
dolares”. Es asi como los contadores llevan sus cuentas.

A continuacién se resume el andlisis de los concep-
tos de contabilidad:

1. El estado de resultados muestra el flujo de las ven-
tas, los costos y los ingresos durante el ano o periodo
contable. Mide el flujo de délares que entran y salen
de la empresa en un periodo especifico.

2. El balance es una fotografia instantanea de la situa-
ci6on financiera de la empresa. Es como una medida
de la cantidad de agua en un lago. Sus principales
partidas son los activos, los pasivos y el valor neto.

Balance de Hot Dog Ventures, Inc.
(al 31 de diciembre de 2004)

Activos

Activo circulante:

Caja $ 20000

Inventario 80 000
Activo fijo:

Equipo 150 000

Edificios 100 000
Total $350 000

Pasivos y valor neto

Liabilities

Pasivo presente:

Cuentas por pagar $ 20000
Deudas a corto plazo 20 000
Pasivo a largo plazo:
Obligaciones por pagar 100 000
Valor neto
Capital de los accionistas:
Acciones comunes 10 000
Velormei®o 000000 oocooooooommo
Total $350 000

TABLA 7-7. El balance registra las existencias de activos y pasivos, mas el valor neto, de

una empresa en un momento determinado
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Convenciones contables
Cuando se analice el balance de la tabla 7-7, muy posi-
blemente surgira la duda de como se calculan los valo-
res de los diferentes conceptos. ;Como es que los conta-
dores saben que el equipo vale 150 000 dolares?

La respuesta reside en que los contadores utilizan
una serie de reglas o convenciones contables acordadas
pararesponder ala mayoria de las preguntas. El supuesto
mas importante que se utiliza en un balance es el de que
el valor asignado a casi todos los conceptos refleja sus
costos historicos. Como se verd en el apartado siguiente,
este concepto es diferente del concepto de “valor” que
utiliza el economista. Por ejemplo, el inventario de
panecillos para hot dogs se valia al precio que se pago
por ellos. Un activo fijo recién adquirido (como una
pieza de maquinaria o un edificio) se valaa a su precio
de compra (convencion del costo histérico). El capital
mas antiguo se valora a su precio de compra menos la
depreciacion acumulada, teniendo en cuenta la dismi-
nucién gradual de la utilidad de los bienes de capital.
Los contadores utilizan el costo histérico porque refleja
una evaluacion objetiva y es facil de verificar.

En la tabla 7-7, el activo corriente puede convertirse
en efectivo en un ano, mientras que el activo fijo repre-
senta bienes de capital y tierra. La mayoria de los con-
ceptos especificos enumerados se explican por si solos.
La caja consiste en las monedas, los billetes y el dinero
depositado en el banco; es el tnico activo cuyo valor es
exacto y no una estimacion.

En lo que al pasivo se refiere, las partidas de cuentas
y notas por pagar comprenden las sumas que se deben
por los bienes pagados o por los fondos prestados. Los
bonos por pagar son préstamos a largo plazo colocados
en el mercado. La dltima partida del balance es el valor
neto, o capital de los accionistas, éste tiene dos compo-
nentes: el primero son las acciones comunes, que repre-
sentan la contribucion inicial de los accionistas al nego-
cio. El segundo son las ganancias retenidas, las que se
reinvirtieron en el negocio después de la deduccién de
cualquier reparto a los accionistas, como es €l caso de los
dividendos. Recuerde el estado de pérdidas y ganancias
que Hot Dog Ventures tenia: 22 000 dolares de utilida-
des retenidos para el 2009. El valor neto se compone de
los activos menos los pasivos de la empresa, cuando se
les valia a costo histérico. Confirme que el valor neto
debe ser igual a 210 000 dolares en la tabla 7-7.

Trampas financieras
Ahora que ha repasado los principios de contabilidad,
puede darse cuenta de que el criterio juega un papel
fundamental en la determinacién del tratamiento
exacto de algunos conceptos. A fines de los noventa,
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bajo la presion de lograr ingresos de rapido crecimiento,
muchas empresas manipularon su contabilidad para
mostrar resultados resplandecientes o para cubrir sus
pérdidas con papeleo. Algunos de los ejemplos mas
notables incluyeron la pretension de que los activos de
capital que se comerciaban eran ingresos (como en los
casos de Enron y de Global Crossing); la capitalizaciéon
de las salidas de capital aunada al reconocimiento de las
entradas de capital como ingresos (Enron y Qwest); el
aumento del valor de utilizacién de los camiones con
el paso del tiempo (Waste Management); el aumento
del valor de la capacidad no utilizada de los rellenos
sanitarios incluso cuando se agotaba su capacidad
(Waste Management); y el reporte de nameros pro-
forma optimistas cuando la realidad era desagradable
(Amazon.com, Yahoo y Qualcomm, entre una multitud
de empresas punto com que han sobrevivido y que han
desaparecido).

A fin de observar cémo funciona un fraude conta-
ble, se presenta el ejemplo de Enron. Esta compania
comenzé como un negocio genuinamente redituable;
era propietaria de las mayores redes interestatales de
ductos para gas natural. Para continuar su rapido creci-
miento, se volvio hacia la comercializaciéon de futuros
de gas natural, y luego apalancé su “modelo de nego-
cios” en otros mercados.

Sin embargo, a lo largo del camino, sus utilidades
comenzaron a declinar y oculté este hecho a los inver-
sionistas. Uno podria preguntarse ¢;como es que una
empresa grande, que cotiza en bolsa como Enron, pudo
haber enganado a casi toda la gente la mayor parte del
tiempo hasta el 2001?

Su éxito para ocultar sus fracasos descansaba en
cuatro factores complementarios. En primer lugar, cuan-
do surgian problemas, Enron comenzaba a explotar las
ambiguedades de los principios de contabilidad, como
las que se describieron arriba. Un ejemplo fue un trato
al que se denominé “Project Braveheart” con Blockbus-
ter Video. Este trato proyect6 ingresos para los siguien-
tes 20 anos que representaban un valor de 111 millones
de ddlares y Enron los consideré ingresos presentes aun-
que las proyecciones se basaban en suposiciones muy
dudosas.

En segundo lugar, la empresa escogié no informar
sobre los detalles de muchas transacciones financieras,
por ejemplo, oculté cientos de sociedades a sus accionis-
tas. En tercero, el consejo directivo y los auditores exter-
nos eran pasivos y no pusieron en duda ni cuestionaron
algunos de los detalles de las cuentas de Enron. Final-
mente, la comunidad de inversiones, como los grandes
fondos mutualistas, solicitaron muy poco analisis inde-
pendiente a profundidad de las cifras de Enron, incluso
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cuando en el punto mdximo, Enron absorbié 70 000
millones de dolares en fondos de los inversionistas.

El caso de Enron constituye un recordatorio de que
es posible enganar a los mercados financieros, a las
empresas de contadores y a los gerentes inversionistas
para que inviertan muchos miles de millones de délares
cuando los miembros de una empresa realizan una con-
tabilidad agresiva y practicas fraudulentas. En el 2007-
2008 surgi6é un numero mayor de dificultades cuando
un conjunto de valores con respaldo en hipotecas mal
disenadas, con valor de un billon de ddélares, obtuvo
buenas calificaciones crediticias de las agencias califica-
doras, pero tanto éstas como los inversionistas tenian
poco conocimiento de los ingresos que alimentaban a
estos valores. La historia de estas trampas contables y
financieras es un recordatorio de la importancia de la
contabilidad sélida y de la necesidad de supervision por
parte de organismos gubernamentales y privados.

C. COSTOS DE OPORTUNIDAD

En este apartado se contemplan los costos desde otro
angulo. Recuerde que uno de los principios fundamen-
tales en economia es que los recursos son escasos. Eso
significa que cada vez que decide utilizar un recurso de
una manera, renuncia a la oportunidad de utilizarlo de
otra. Esto es facil de advertir en la vida diaria, en la que
constantemente debe decidir qué va a hacer con su
tiempo e ingresos limitados. ¢Debiera ir al cine o estu-
diar para el examen de la semana que entra? ;Debe via-
jar a México o comprar un automoévil? ;Debe realizar
estudios de posgrado o de formacién profesional o
comenzar a trabajar en cuanto termine los estudios uni-
versitarios?

En cada caso, la decision cuesta, de hecho, la opor-
tunidad de hacer alguna otra cosa. La alternativa a la
que se renuncia recibe el nombre de costo de oportuni-
dad, la cual se analiz6 brevemente en el capitulo 1, pero
se examina mas extensamente aqui. El costo monetario
inmediato de ir al cine en lugar de estudiar es el precio
de la entrada, pero el costo de oportunidad también
incluye la posibilidad de obtener una calificacién supe-
rior en el examen. Los costos de oportunidad de una
decision incluyen todas sus consecuencias, sin importar
que se reflejen o no en las transacciones monetarias.

Las decisiones tienen costos de oportunidad porque
elegir una cosa en un mundo de escasez significa renun-
ciar a otra. El costo de oportunidad es el valor del bien
o servicio mas valioso al que se renuncia.
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Un ejemplo importante es el costo de estudiar en
una universidad. Si usted asistiera a una universidad
publica en Estados Unidos en 2008, el costo total de la
colegiatura, los libros y los viajes alcanzarian, en prome-
dio, 7 000 délares. ;Significa que esta cifra era su costo
de oportunidad de estudiar? En lo absoluto. Hay que
incluir también el costo de oportunidad del tiempo que se
dedica a estudiary a asistir a clases. Un trabajo de tiempo
completo para un estudiante de bachillerato en edad
de ingresar a la universidad pagaba 26 000 doélares en
2008. Si se anaden tanto los gastos reales como las
ganancias a las que se renunciaron, se encontrara que
el costo de oportunidad de la universidad era de 33 000
dolares (igual a $7 000 + $26 000) y no de 7 000 dolares
anuales.

Las decisiones de negocios también tienen costos
de oportunidad. ¢Se reflejan todos ellos en el estado de
pérdidas y ganancias? No necesariamente. En general,
los negocios s6lo consideran las transacciones en las
que el dinero cambia realmente de manos. En cambio,
el economista siempre trata de “rasgar el velo del
dinero” para descubrir las verdaderas consecuencias
que se encuentran tras los flujos monetarios y medir los
verdaderos costos de recursos de un actividad. Por tanto,
los economistas incluyen todos los costos, sin importar
que reflejen o no las transacciones monetarias.

Hay varios costos de oportunidad importantes que
no se reflejan en la declaraciéon de ingresos. Por ejem-
plo, en muchos negocios pequenos, la familia puede
contribuir con muchas horas no pagadas, las cuales no
se incluyen como costos contables. La contabilidad de
las empresas tampoco incluye un costo de capital por las
aportaciones financieras del propietario ni por el costo
del dano ambiental que se presenta cuando un negocio
arroja desperdicios téxicos en un arroyo. Pero, desde el
punto de vista econémico, se trata de verdaderos costos
para la economia.

Se ilustra el concepto de costos de oportunidad con
el mismo ejemplo del propietario de Hot Dog Ventures,
quien le dedica 60 horas a la semana, pero no obtiene
“salario” alguno. A finales del ano, como muestra la
tabla 7-6, la empresa obtiene una utilidad de 37 000
ddlares, cifra bastante buena para una empresa nueva.

¢Pero esto realmente es asi? El economista insistiria
en que se considerara el valor de un factor de produc-
ci6én, independientemente de quién sea su propietario.
El trabajo de este ultimo debe considerarse como un
costo a pesar de que no se le pague directamente sino
que reciba una compensaciéon en la forma de utilida-
des. Como el propietario tiene otras oportunidades de
empleo, debe valorarse su trabajo en funcién de tales
oportunidades perdidas.
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Bastaria examinar detenidamente el caso para ver
que el propietario podria trabajar para otra persona y
ganar 60 000 dolares realizando un trabajo similar e
igualmente interesante. Esta cantidad es el costo de
oportunidad, o sea, los ingresos que pierde el propieta-
rio por decidir trabajar por cuenta propia en un nego-
cio pequeno en lugar de convertirse en asalariado de
otra empresa.

Por tanto —prosigue el economista— calcule las
verdaderas utilidades econémicas de la empresa. Si se
supone que las utilidades ascienden a 37 000 délares y
se resta el costo de oportunidad de 60 000 délares del
trabajo del propietario, se obtendria una pérdida neta de
23 000 dolares. Por tanto, aunque el contador llegara a
la conclusion de que Hot Dog Ventures es econémica-
mente viable, el economista consideraria que pierde
dinero.

{Cual fue el costo de la guerra en Irak?
Una de las dudas que mas cuestionan a los esta-
dounidenses es el calculo de los costos de la

guerra de Irak. Este asunto involucra aspectos
de costo de oportunidad para una nacién, no para una compa-
fifa, pero los principios son semejantes. En un principio, la admi-
nistracién Bush calculé que la guerra pronto terminaria y que
costarifa alrededor de 50 000 millones de ddlares. En realidad, la
guerra se prolongd mucho mas y fue mas costosa. De acuerdo
con un informe del Congreso de Estados Unidos, emitido en
2008, el total acumulado que se habia gastado en las campaiias
de Irak y Afganistdn era de 750 000 millones de ddlares.

Pero los economistas Linda Bilmes y Joseph Stiglitz alegan
que incluso esta enorme cifra subestima el total porque no
toma en cuenta el costo de oportunidad total de la guerra. Un
ejemplo es que la paga de los miembros del ejército no refleja
los costos totales para la nacién porque subvalla los costos de
atencién médica y otros beneficios. Ellos lo expresan asi:

Cuando muere un joven soldado en Afganistan, su familia recibe
un cheque por tnicamente 500 000 délares (en una combinacion
de seguro de vida y “cuota por muerte”), mucho menos de lo que
las compaiiias de seguros pagan normalmente por la muerte de
una persona joven en un accidente automovilistico. El “costo pre-
supuestario” de 500 000 ddlares claramente es so6lo una fraccion
del costo total que la sociedad paga por la pérdida de una vida, y
nadie podra jamas compensarle a las familias. Ademas, la incapa-
cidad rara vez proporciona una compensacién adecuada a los
soldados heridos o a sus familias. En realidad en uno de cada
cinco casos de soldados gravemente heridos, alguien en su familia
tiene que dejar su trabajo para atenderle.

Bilmes y Stiglitz también calculan que los precios del petré-
leo son superiores debido a la guerra, con lo que contribuyen
a su aumento de 25 ddlares el barril en 2003,a |55 ddlares el
barril en 2008.
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Al sumar todos los costos de oportunidad durante el
2008, concluyen que la guerra en lIrak le costara al pueblo
estadounidense tres billones de doélares, o aproximadamente
30 000 ddlares por hogar. Si bien estas cifras son discutibles,
constituyen un recordatorio oportuno de la diferencia entre
una cifra econdmica y un costo econémico verdadero o de
oportunidad.

LOS COSTOS DE OPORTUNIDAD
Y LOS MERCADOS

Al llegar a este punto, el lector podria muy bien decir:
“Ahora estoy totalmente confundido. Primero aprendi
que el precio es una buena medida del verdadero costo
social en el mercado. Ahora usted me dice que el costo
de oportunidad es el concepto correcto. ;Pueden uste-
des, los economistas, ponerse de acuerdor”

En realidad existe una explicacién muy sencilla: en
los mercados que funcionan bien, cuando se incluyen todos los
costos, el precio es igual al costo de oportunidad. Suponga
que en un mercado competitivo se compra y se vende
una mercancia como el trigo. Si llevo mi tonelada de
trigo al mercado, recibiré una serie de ofertas de los
posibles compradores: 2.502, 2.498 y 2.501 délares por
quintal. Estos representan los valores de mi trigo para
tres fabricas de harina diferentes. Escojo el mas alto, de
2.502 dolares. El costo de oportunidad de esta venta es
el valor de la mejor alternativa disponible, es decir, la
segunda postura de 2.501 délares, que es casi idéntica al
precio que se acepta. A medida que el mercado se
aproxima a una competencia perfecta, las propuestas
se acercan cada vez mds hasta que, en el limite, la
segunda postura mayor (que es nuestra definiciéon de
costo de oportunidad) es exactamente igual a la pos-
tura mas elevada (que es el precio). En los mercados
competitivos numerosos compradores compiten por
recursos hasta el punto en que el precio se eleva hasta la
mejor alternativa disponible siguiente y por tanto, es
igual al costo de oportunidad.

Los costos de oportunidad fuera de los mercados. El
concepto de costo de oportunidad es especialmente
crucial cuando se analizan las transacciones que se lle-
van a cabo fuera de los mercados. ;Como se mide el
valor de una carretera o de un parque? ¢De una regula-
cion sanitaria o de seguridad? Incluso la asignacion del
tiempo de los estudiantes puede explicarse utilizando el
costo de oportunidad.

® FE] concepto de costo de oportunidad explica por
qué los estudiantes ven mas television una semana
después de los examenes que la anterior a ellos. Ver
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television antes de un examen tiene un costo de
oportunidad muy elevado, porque el uso alterno de
tiempo (estudiar) tiene un valor muy grande para
mejorar las calificaciones y obtener un buen trabajo.
Después de los examenes, el tiempo tiene un menor
costo de oportunidad.

Suponga que el gobierno federal estadounidense
quiere realizar perforaciones para buscar petroleo
mas alld de la costa de California. Surge una oleada
de protestas. Un defensor del programa afirma: “:A
qué viene este alboroto? En esa zona hay petréleo
valioso y una gran cantidad de agua de mar alrede-
dor. Es un costo muy bajo del petréleo para el pais.”
En realidad, el costo de oportunidad puede ser muy
alto. Si la perforacion provoca derrames de petro-
leo que echen a perder las playas, puede reducir el
valor recreativo del océano. Es posible que no sea
facil medir ese costo de oportunidad, pero es tan
real como el valor del petréleo que se encuentra
bajo las aguas.
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El camino no transitado. El costo de oportunidad es,
entonces, una medida de aquello a lo que se ha renun-
ciado cuando se toma una decision. Piense en lo que
tenia en mente Robert Frost cuando escribio:

De un bosque partian dos caminos, y yo
tomé el menos transitado,
eso lo cambié todo.

¢Cual era el otro camino en el que pensaba Frost? ;Una
vida urbana? ;Una ocupacién en la que no pudiera
escribir sobre carreteras, muros y abedules? Imagine
cual habria sido el inmensurable costo de oportunidad
para todos si Robert Frost hubiera tomado el camino
mas transitado.

Pero ahora deje lo poético y vuelva a lo practico. La
idea esencial a entender es la siguiente:

Los costos econémicos incluyen, ademas de los cos-
tos monetarios explicitos, los costos de oportunidad
que se derivan del hecho de que los recursos pueden
utilizarse para otros fines.

RESUMEN

Analisis econémico de los costos

. El costo total (CT) puede descomponerse en costo fijo

(CF) y costo variable (CV). Los costos fijos no reciben la
influencia de las decisiones de produccion, mientras que
se incurre en costos variables en factores tales como la
mano de obra o los materiales, los cuales se incrementan
amedida que aumentan los niveles de produccion.

El costo marginal (CM) es el costo total adicional que
resulta de una unidad adicional de produccion. El costo
total promedio (CP) es la suma del costo fijo promedio
(CFP) que es siempre decreciente y el costo variable pro-
medio (CVP). En general, el costo promedio a corto plazo
esta representado por una curva en forma de U a la que
siempre cruza en su punto minimo la curva CM cre-
ciente.

. Reglas utiles que recordar son las siguientes:

CT= CF+ CV CP=C—CT CP = CFP + CVP

Al final de la curva del CP en forma de U, el CM = CP =
CP minimo.

Los costos y la productividad son como imdagenes en
espejo. Cuando se sostiene la ley de los rendimientos
decrecientes, el producto marginal se reduce y la curva
CM se eleva. Cuando se presenta la etapa inicial de los
rendimientos crecientes, el CM se cae en un principio.

. Es posible aplicar los conceptos de costo y de produccion

ala eleccion que hace una empresa de la mejor combina-

cion de factores de produccion. Las empresas que desean
maximizar sus utilidades querran minimizar el costo de
producir un nivel dado de produccion. En este caso, la
empresa seguira la regla del menor costo: se elegiran dife-
rentes factores a fin de que el producto marginal por
dolar de insumo se iguale para todos los insumos. Esto
implica que PM;/P; = PM,/P, = - - -.

B. Costos econémicos y contabilidad de negocios

6. A fin de entender contabilidad, las relaciones mas impor-
tantes son:

a) El cardcter de la declaracion de ingresos (o estado de
pérdidas y ganancias); la naturaleza residual de las
utilidades; la depreciacion de los activos fijos.

b) La relacion fundamental en el balance entre activos,
pasivos y valor neto; la descomposiciéon de cada uno
de ellos en activos financieros y fijos; y la naturaleza
residual del valor neto.

C. Costos de oportunidad

7. La definicién del economista de los costos es mas amplia
que la del contador. Los costos econémicos incluyen no
solamente las compras obvias de fuera del bolsillo o las
transacciones monetarias, sino también los costos de
oportunidad mads sutiles, como es el rendimiento del tra-
bajo que realiza el propietario de la empresa. Estos costos
de oportunidad estan limitados en gran medida por las
posturas y las ofertas que se dan en los mercados competi-
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tivos, por lo que el precio es cercano al costo de oportuni-
dad de los bienes y servicios comercializados.

8. La aplicacién mas importante del costo de oportunidad
se refiere a los bienes no comerciados, como el aire puro,

145

o la salud, o los servicios recreativos, que pueden ser muy
valiosos aun cuando no se compren o se vendan en los
mercados.

CONCEPTOS PARA REVISION

Analisis de costos CT= CF+ CV

costos totales: fijos y variables
costo marginal
regla del costo minimo:

PML PMA _ PMcualquier factor

PL Bl PA

Pcualquicr factor

CP= CT/c= CFP+ CVP

Conceptos de contabilidad

declaracion de ingresos (estado de
pérdidas y ganancias); ventas,
costos, utilidades

depreciacion

identidad fundamental del balance

activo, pasivo y valor neto

existencias frente a flujos

costo de oportunidad

conceptos de costo en economiay en
contabilidad

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

Para un tratamiento avanzado de la teoria de los costos y la
produccion, consulte libros intermedios de microeconomia.
Véase la lista del capitulo 3.

Es posible encontrar articulos interesantes sobre los costos de
negocios, la produccién y los problemas de toma de decisio-
nes en revistas como Business Week, Fortune, Forbesy The Econo-
mist. Un analisis excelente y no técnico del fraude de Enron
esta contenido en Paul M. Healy y Krishna G. Palepu, “The
Fall of Enron”, Journal of Economic Perspectives, primavera de
2003, pp. 3-26.

La cita del costo de la guerra se tomé6 de Linda J. Bilmes y
Joseph E. Stiglitz. “The Iraq War Hill Cost Us $3 Trillion, and
Much More”, Washington Post, 9 de marzo de 2008, p. B1. Su

estudio completo se encuentra en Linda J. Bilmes y Joseph E.
Stiglitz, The Three Trillion Dollar War: The True Cost of the Iraq
Conflict (Norton, Nueva York, 2008).

Sitios en la Red

En la prensa de negocios pueden encontrarse buenos estu-
dios de caso sobre costos y produccién. Véanse las paginas de
las revistas economicas citadas antes en www.businessweek.
com, www.fortune.com, www.forbes.com y www.economist.com.
Para consultar algunas de estas paginas hay que pagar una
cuota o suscribirse.

La Securities and Exchange Commission recoge datos sobre
empresas individuales y pueden encontrarse en www.sec.gov,/
edgarhp.htm

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. Durante su carrera en la grandes ligas, de 1936 a 1960,

Ted Williams bate6 7 706 y logré 2 654 carreras.

a) ¢Cual fue su promedio de bateo durante su vida?

b) En su ultimo ano Williams bate6 310 y logré 98 carre-
ras. ¢Cudl era su promedio de bateo para su vida a
finales de 1959? ;Cual para 1960?

¢) Explique la relacién entre su promedio para 1959 y
el cambio en su promedio de 1950 a 1960. Mencione
c6mo ilustra la relacion entre el CMy el CP.

2. Alos 55 délares de costo fijo de la tabla 7-3 anada 90 déla-
res de CF adicional. Ahora calcule una tabla totalmente
nueva, con el mismo CV que antes, pero ahora con el

nuevo CF = 145 dolares. ;Qué le sucede al CMy al CVP?
¢Yal CT, CPy CFP? ;:Puede usted comprobar que el CPse
ubique ahora en ¢* =5 = 5 con el CP = 60 ddlares =
CM?

3. Explique por qué el CM corta el CPy el CVPen sus valores
minimos (es decir, en el punto mas bajo de sus curvas de
costo en forma de U).

4. “El servicio militar obligatorio le permite al Estado enga-
narse a si mismo y enganar a la gente respecto al costo
real de un ejército.” Compare el costo presupuestal y el
costo de oportunidad de un ejército de voluntarios
(donde la paga es alta) con los de un servicio obligatorio
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CAPIiTULO 7 ANALISIS DE COSTOS
1 (2) 3) 4) (5)
Salario de la
Produccion Insumos de Alquiler de la mano de obra
(toneladas de Insumos de mano de obra tierra (dolares (dodlares por
trigo) tierra (acres) (trabajadores) por acre) trabajador)
0 15 0 12 5
1 15 6 12 5
2 15 11 12 5
3 15 15 12 5
4 15 21 12 5
5 15 31 12 5
6 15 45 12 )
7 15 63 12 5
TABLA 7-8.

(donde la paga es baja). ¢Como contribuye el concepto

de costo de oportunidad para analizar esta cita?

. Considere los datos de la tabla 7-8, la cual contiene una

situacién semejante a la de la tabla 7-5.

a) Calcule el CT, CV, CF;, CB, CVPy CM. En papel para
graficas, trace las curvas de CPy CM.

b) Suponga que el precio de la mano de obra se duplica.
Calcule un nuevo CPy CM. Trace las nuevas curvas y
comparelas con las de a).

¢) Ahora suponga que la productividad total de los fac-
tores se duplica (es decir, que el nivel de la produc-
cioén se duplica para cada combinacién individual).
Repita el ejercicio en b). ¢:Puede observar dos factores
importantes que tienden a afectar las curvas de costos
de una empresa?

. Explique las falacias en cada una de la siguientes afirma-

ciones:

a) Los costos promedio se minimizan cuando los costos
marginales se encuentran en su punto minimo.

b) Dado que los costos fijos nunca varian, el costo fijo pro-
medio es constante para cada nivel de produccion.

¢) El costo promedio se eleva siempre que el costo mar-
ginal se eleva.

d) El costo de oportunidad de perforar petréleo en el
Parque de Yosemite es igual a cero porque la empresa
no produce nada ahi.

e) Una empresa minimiza costos cuando gasta la misma
cantidad en todos los insumos.

. En 2008 una empresa ficticia de programas de compu-

tacion llamada EconDisaster.com vendio la cantidad de
7 000 dolares en copias del juego “Global Financial Melt-
down”. Tenia que pagar 1 000 délares en salarios, 500 en
renta y 500 en electricidad, y compr6 una computadora
en 5 000. La empresa utiliza una depreciacion en linea
recta con un periodo de vida de 5 anos (esto significa que
la depreciacion se calcula como el costo histérico dividido
entre el periodo de vida). Paga un impuesto sobre la renta
de 25% sobre sus utilidades y no pagé dividendos. Ela-
bore su estado de pérdidas y ganancias para 2008 con
base en la tabla 7-6.

8. A continuacién elabore el balance para EconDisaster.com

al 31 de diciembre de 2008. La empresa no tuvo activos al
comienzo del ano. Los propietarios pusieron 10 000 déla-
res de capital inicial y emitieron acciones comunes. Uti-
lice los resultados de la pregunta anterior para calcular el
ingreso neto y las utilidades retenidas.



. g
., . *
s

Apéndice 7

PRODUCCION, TEORIA DE LOS COSTOS Y DECISIONES DE LA EMPRESA

La teoria de la produccién que se describe en el capi-
tulo 6 y el analisis de costos de este capitulo se encuen-
tran entre los bloques constructivos fundamentales de
la microeconomia. Un entendimiento profundo de la
produccién y del costo es necesario para apreciar
la manera en que la escasez econémica se traduce en
precios en el mercado. En este apéndice se desarrollan
estos conceptos mdas ampliamente e introduce el con-
cepto de una curva de producto igual, o isocuanta.

UNA FUNCION NUMERICA
DE LA PRODUCCION

La teoria de la produccién y el analisis de los costos tie-
nen sus raices en el concepto de funcién de produc-
cién, que muestra la cantidad maxima que puede pro-
ducirse con diferentes combinaciones de factores. En la
tabla 7A-1, se comienza con un ejemplo numeérico de
una funcién de produccién con rendimientos constan-
tes de escala, que muestra la cantidad de factores a lo
largo de los ejes y la de producto en los diferentes pun-
tos de interseccion de la tabla.

6 — 346 — 490 — 600 — 692 — 775 — 846
5—316—448—548—632—705—7'|75
; 41— 282 — 400 — 490 — 564 — 632 — 692
-E: 3—2|45—346—423—490—548—600
2—2|OO—282—346—400—448—49O
1—l|41—2%)0—24:}5—25:52—31:6—34:16
0 1 2 3 4 ) 6

Trabajo

TABLA 7A-1. Una imagen tabular de una funcién de
produccién que relaciona la cantidad de produccién con
distintas combinaciones de insumos de trabajo y tierra

Cuando usted tiene 3 unidades de tierra y 2 unidades de
trabajo disponibles, el ingeniero le dice que la produccién
maxima obtenible es de 346 unidades. Advierta las distintas
maneras de producir 346 unidades. Haga lo mismo para 490.
(La funcién de produccion que se muestra en la tabla es un
caso especial de la funcién de produccion Cobb-Douglas, una
dada por la férmula Q = 100 V2LA.)

A'lo largo del lado izquierdo se anotan las cantida-
des de tierra, que van de 1 unidad a 6 y en la parte infe-
rior figuran las cantidades de trabajo, que también van
de 1 unidad a 6. Dentro aparecen las cifras de produc-
cién correspondientes a cada fila de tierra y a cada
columna de trabajo.

Si le interesa conocer qué nivel de produccion se
obtiene exactamente cuando se dispone de 3 unidades
de tierra y 2 de trabajo, cuente hacia arriba 3 unida-
des de tierra y avance hacia la derecha 2 de trabajo. La
respuesta es 346 unidades de producto (¢identifica el
lector algunas otras combinaciones de factores que pro-
ducen ¢ = 346)? Del mismo modo, 3 unidades de tierra
y 6 de trabajo producen 600 unidades de ¢. Recuerde
que la funcién de produccién muestra el nivel maximo
de produccién que puede obtenerse, dadas las califica-
ciones técnicas y los conocimientos tecnologicos exis-
tentes en ese momento en particular.

LEY DEL PRODUCTO MARGINAL
DECRECIENTE

En la tabla 7A-1 se muestra perfectamente la ley de los
rendimientos decrecientes. Recuerde, en primer lugar,
que el producto marginal del trabajo es la produccién
adicional resultante del empleo de una unidad mas de
trabajo, siempre y cuando se mantenga constante la
cantidad de tierra y de otros factores. En cualquier
punto de la tabla 7A-1 es posible calcular el producto
marginal del trabajo restando el nivel de produccién de
la cifra que se encuentra a la derecha en la misma fila.
Asi, por ejemplo, cuando hay 2 unidades de tierray 4 de
trabajo, el producto marginal de un trabajador mas es
48, es decir 448 menos 400, en la segunda fila.

Por “producto marginal de la tierra” se entiende,
naturalmente, la produccién adicional resultante del
empleo de 1 unidad mas de tierra, cuando se mantiene
constante la cantidad de mano de obra. Se calcula compa-
rando cantidades contiguas de una determinada columna.
Asi, por ejemplo, utilizando 2 unidades de tierra 'y 4 de
trabajo, el producto marginal de la tierra es, como se
muestra en la cuarta columna, 490-400, es decir, 90.

Resulta facil encontrar el producto marginal de
cada uno de los dos factores si se comparan las entradas
adyacentes en las columnas verticales o en los renglones
horizontales de la tabla 7A-1.

Una vez que se ha definido el concepto del pro-
ducto marginal de un insumo, se define facilmente la
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ley de los rendimientos decrecientes: la ley de los rendi-
mientos decrecientes establece que a medida que se incrementa
un insumo 'y se mantienen constantes los otros insumos, el pro-
ducto marginal del insumo variable se reducird, al menos en
algin momento.

Para ilustrar esto, mantenga constante la tierra en la
tabla 7A-1, quedandose en un renglén determinado,
por ejemplo, el que corresponde a 2 unidades de tierra.
Aumente ahora el trabajo de 1 a 2 unidades, de 2a 3y
asi, sucesivamente. ;Cémo variara ¢ en cada paso?

Cuando el trabajo cambia de 1 a 2 unidades, el nivel
de producciéon aumenta de 200 a 282 unidades, o en 82
unidades. Pero la siguiente dosis de trabajo anade sola-
mente 64 unidades, o 346 -282. Los rendimientos decre-
cientes se han instalado. Otras adiciones mas de una
sola unidad de trabajo daran, respectivamente, sola-
mente 54 unidades adicionales de produccion, luego 48
y finalmente 42. Facilmente puede usted verificar que la
ley se sostiene para otros renglones y que la ley se sos-
tiene cuando se cambia la tierray el trabajo se mantiene
constante.

Con este ejemplo se verifica la justificacion intuitiva
de la ley de los rendimientos decrecientes: la afirma-
cién que la ley se mantiene porque el factor fijo se
reduce en relacién con el factor variable. De acuerdo
con esta explicacién, cada unidad del factor variable
tiene cada vez menos del factor fijo con el cual trabajar.
Por tanto, resulta natural que el producto adicional se
reduzca.

Si esta explicacion ha de mantenerse, la producciéon
debe aumentar proporcionalmente cuando se aumen-
tan ambos factores al mismo tiempo. Cuando el trabajo
aumenta de 1 a 2, debe obtener el mismo incremento
en el producto que cuando ambos aumentan simulld-
neamentede 2 a 3. Esto puede verificarse en la tabla 7A-1.
En el primer movimiento de 141 a 282 y en el segundo
movimiento el producto aumenta de 282 a 423, un salto
igual de 141 unidades.

COMBINACION DEL FACTOR DE MENOR
COSTO PARA UNA PRODUCCION DADA

La funcién de la produccién numérica muestra las dis-
tintas maneras de obtener un nivel dado de produccién.
¢Pero cudl de las muchas posibilidades debe utilizar la
empresa? Si el nivel deseado de produccién es ¢ = 346,
no hay menos de cuatro distintas combinaciones de tie-
rray trabajo, las cuales se presentan como A, B, CyD en
la tabla 7A-2.

En cuanto al ingeniero se refiere, cada una de estas
combinaciones es igualmente buena para lograr una
produccion de 346 unidades. Pero el gerente, a quien le

PRODUCCION, TEORIA DE LOS COSTOS Y DECISIONES DE LA EMPRESA

1) (2) (3) 4)
Combinaciones de Costo Costo
insumos total total
cuando cuando
P, =$2 P, =9$2
Trabajo Tierra P, =9$3 P, =$1
L A ® ®)
A 1 6 20 -
B 2 3 13 7
C 3 2 12
D 6 1 15

TABLA 7A-2. Insumos y costos de generar un nivel dado
de produccion

Suponga que la empresa ha elegido 346 unidades de produc-
cion. Luego puede utilizar cualquiera de las cuatro alternati-
vas de combinaciones de insumos que se muestran como A,
B, CyD. A medida que la empresa se mueve hacia abajo de la
lista, la produccion se hace mas intensiva en trabajo y menos
intensiva en tierra. Llene los espacios en blanco con los nime-
ros que faltan.

La seleccion de la empresa entre las distintas técnicas
dependera de los precios de los insumos. Cuando P, = $2'y
P, = $3, verifique que la combinacién de costo minimo sea
C. Demuestre que reducir el precio de la tierra de 3 a 1 délar
lleva a la empresa a escoger una combinacion mads intensiva
en tierra en B.

interesa minimizar el costo, quiere encontrar la combi-
nacién que cueste menos.

Suponga que el precio del trabajo es 2 ddlares y el
de la tierra 3. Los costos totales cuando los precios de
los insumos estan en este nivel se muestran en la tercera
columna de la tabla 7A-2. Para la combinacién A, el
costo total del trabajo y de la tierra sera de 20 ddlares,
igual a (1 X $2) + (6 X $3). Los costos en B, C, y D
serdn, respectivamente 13, 12 y 15 doélares. En los pre-
cios supuestos de los insumos, C es la manera menos
costosa de producir la produccién dada.

Si se modifica cualquiera de los precios de los insu-
mos, la proporcion de equilibrio de los mismos también
cambiard de tal manera que se utilice menos del insumo
que ha subido mas de precio. (Esto es como el efecto de
sustitucion en el analisis de la demanda del consumidor
que se hace en el capitulo 5.) En cuanto se conocen los
precios de los insumos, puede encontrarse el método
de produccién del menor costo al calcular los costos de
distintas combinaciones de insumos.

Curvas isocuantas
El andlisis numérico de sentido comun de la manera en
que una empresa combina insumos para minimizar cos-
tos puede hacerse mas vivida si se utilizan graficas. Se
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Tierra

Trabajo
FIGURA 7A-I. Curva isocuanta

Todos los puntos de la curva isocuanta representan las dife-
rentes combinaciones de tierra y trabajo que se pueden utili-
zar para generar las mismas 346 unidades de produccion.

adoptard el enfoque diagramatico reuniendo dos nue-
vas curvas, la isocuanta y la isocosto.

Convierta la tabla 7A-1 en una curva continua al
dibujar una curva suave a través de todos los puntos que
tienen un rendimiento de ¢ = 346. Esta curva suavizada,
que se muestra en la figura 7A-1, indica las diferentes
combinaciones de trabajo y tierra que generan una pro-
duccion de 346 unidades. A ésta se le denomina curva
de producto igual o isocuanta y es analoga a la curva de
indiferencia del consumidor que se analiz6 en el apén-
dice del capitulo 5. Usted deberia ser capaz de dibujar
en la figura 7A-1 la curva isocuanta correspondiente
para la produccion igual a 490 utilizando los datos de la
tabla 7A-1. De hecho, podria trazarse un nimero infi-
nito de curvas isocuantas.

Rectas de isocostos
Dado el precio del trabajo y de la tierra, la empresa
puede evaluar el costo total correspondiente a los pun-
tos A, B, Cy D o para cualquier otro punto de la curva
isocuanta. La empresa minimizard sus costos cuando
seleccione el punto en dicha curva que corresponda al
costo total minimo.

Una técnica sencilla para encontrar el método de
produccion de costo minimo es construir rectas de iso-
costos. Esto se hace en la figura 7A-2, en la cual la fami-
lia de rectas paralelas representa un conjunto de rectas
de isocostos cuando el precio del trabajo es de 2 d6lares
y el de la tierra de 3.

A fin de encontrar el costo total para cualquier
punto basta simplemente leer el nimero asignado a la
recta de isocostos que pasa por ese punto. Todas estas

lineas son rectas y paralelas porque se supone que la
empresa es capaz de comprar todo lo que desee de cual-
quier insumo a precios constantes. Las lineas tienen
una inclinaciéon ligeramente inferior a 45° porque el
precio del trabajo P; es algo inferior al de la tierra P,.
Para mayor precision, el valor aritmético de la pen-
diente de cada linea de isocostos debe ser igual a la rela-
cion entre el precio del trabajo y el de la tierra, que en
este caso es de P; /P, = %.

Curvas de isocuantas e isocostos: el punto

de tangencia del costo minimo
Al combinar las lineas de isocuantas e isocostos se deter-
mina la posicién 6ptima, o de costo minimo, para la
empresa. Recuerde que la combinacion 6ptima de insu-
mos se da en ese punto en que la produccién dada de
¢ = 346 puede producirse al menor costo. Para encon-
trar tal punto, sencillamente superponga la curva iso-
cuanta de color sobre la familia de rectas de isocostos
de color gris, como se muestra en la figura 7A-3. La
firma siempre continuara moviéndose a lo largo de la
curva de color convexa de esta figura mientras sea capaz
de cruzar hacia las lineas de menor costo. Por tanto, su
equilibrio se encontrard en C, donde la curva isocuanta
toca (pero no cruza) la recta de icocostos mas baja. Este
es un punto de tangencia, donde la pendiente de la
curvaisocuanta apenas es igual ala pendiente de la recta
de isocostos y las curvas apenas se tocan.

Ya sabe que la pendiente de las curvas de isocostos es
P,/P,. :Pero cudl es la pendiente de la curva isocuanta?
Recuerde del apéndice del capitulo 1 que la pendiente
en un punto de una linea curva es la pendiente de la

Tierra

Trabajo
FIGURA 7A-2. Lineas de isocostos

Cada punto sobre una linea de isocostos representa el mismo
costo total. Las lineas son rectas porque los precios de los fac-
tores son constantes, y todos tienen una pendiente negativa
igual al cociente entre el precio del trabajo y el precio de la
tierra, $2/$3, y por ello son paralelas.
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Sustituciéon de insumos para minimizar
el costo de producciéon

Cc
l
0

V¥ Tierra

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
A Trabajo

FIGURA 7A-3. La combinacion de insumos de costo
minimo se da en C.

La firma desea minimizar sus costos de generar una produc-
cién dada de 346 unidades. Por tanto busca la combinacion
menos costosa de insumos a lo largo de la curva isocuanta de
color. Busca la combinacién de insumos que se ubique en la
mas baja de las rectas de isocostos. Donde la curva isocuanta
toca (pero no cruza) la recta de isocostos mas baja y se da la
posicion del costo minimo. Esta tangencia significa que los
precios de los factores y de los productos marginales son pro-
porcionales y los productos marginales por délar se han igua-
lado.

recta tangente a la curva en el punto en cuestioén. Para la
curva isocuanta, esta pendiente es una “relacién de sus-
tituciéon” entre los dos factores. Depende de los produc-
tos marginales relativos de los dos factores de produccion,
a saber MP; / MP, —de la misma manera en que, como

PRODUCCION, TEORIA DE LOS COSTOS Y DECISIONES DE LA EMPRESA

se mostro antes, la tasa de sustitucion entre dos bienes a
lo largo de la curva de la indiferencia del consumidor es
igual al cociente de las utilidades marginales de los dos
bienes (véase apéndice del capitulo 5).

Condiciones del menor costo
Al utilizar el aparato grafico, se han derivado las condi-
ciones en las que una empresa minimizara sus costos de
produccion:
1. El cociente de los productos marginales de cuales-
quiera dos insumos debe ser igual al cociente de los
precios de sus factores:

Coeficiente _ producto marginal del trabajo
de sustitucién  producto marginal de la tierra
B g:rllflcinr:; _ precio del trabajo

isocuanta precio de la tierra

2. También es posible volver a escribir la condicién 1
en forma distinta, para mayor claridad. De la dltima
ecuacion se concluye que el producto marginal por
ddlar recibido del (ultimo) délar de gasto debe ser
igual para todos los insumos de produccion:

Producto marginal de L
precio de L B

producto marginal de A
Precio de A B

Pero usted no debe quedar satisfecho con explica-
ciones abstractas. Siempre recuerde la explicacién eco-
némica de sentido comin que muestra como es que
una empresa distribuira su gasto entre los insumos para
igualar el producto marginal de cada délar de gasto.

RESUMEN DEL APENDICE

1. En una tabla de la funcién de produccion se enumera la
produccién que se puede generar para cada columna de
trabajo y cada renglén de tierra. Los rendimientos decre-
cientes para un factor variable, cuando todos los demas se
mantienen fijos o constantes, puede mostrarse al calcular
la disminucion de los productos marginales en cualquier
columna o renglon.

2. Una curva de producto igual o isocuanta representa las
combinaciones alternas de insumos que generan el mismo
nivel de produccién. La pendiente, o cociente de sustitu-
cion, a lo largo de tal curva isocuanta es igual a los pro-

ductos marginales relativos (por ejemplo, MP; / MP,). Las
curvas de costo total igual son lineas paralelas con pen-
dientes iguales a los cocientes factor-precio (P /P,). El
equilibrio del costo minimo se da en el punto de tangen-
cia, donde una curva isocuanta toca pero no cruza la
curva CT minima. En el equilibrio del costo minimo, los
productos marginales son proporcionales a los precios de
los factores, donde el producto marginal por délar gas-
tado en todos los factores se ha igualado (es decir,
MP;/P;).



PREGUNTAS PARA DEBATE

151

CONCEPTOS PARA REVISION

curvas de producto igual, o isocuantas
lineas paralelas de CTigual
cociente de sustitucion = MP; / MP,

P, /P, como la pendiente de las lineas
CT paralelas iguales

condicion de tangencia del costo
minimo: MP, /MP, = P, /P, 0
MP, /P, = MP,/P,

PREGUNTAS PARA DEBATE

1. Demuestre que al elevar el salario de la mano de obray
mantener constante el ingreso de la tierra, las lineas grises
de costo igual se haran mas pronunciadas y moveran el
punto de tangencia Cde la figura 7A-3 hacia el noroeste a
B, y el insumo ahora mds caro se sustituye por el insumo
ahora mas barato. Si se sustituye trabajo por capital, vuelva
a expresar el resultado. ¢Los lideres sindicales deben reco-
nocer esta relacion?

2. ¢Cuadl es la combinacion de costo minimo de los insumos
si la funcién de produccién estd dada por la tabla 7A-1

y los precios de los insumos son los que se muestran en
la figura 7A-3, donde ¢ = 346? ;Cual seria el cociente de
costo minimo para los mismos precios de los insumos si
la produccién se duplicara a ¢ = 692? ¢Qué le ha suce-
dido ala “intensidad del factor”, o cociente tierra-trabajo?
¢Puede usted observar por qué este resultado se manten-
dria para cualquier cambio en la produccion si los rendi-
mientos de escala se mantienen constantes?



CAPITULO

Analisis de los mercados

perfectamente competitivos

El costo de la produccion no tendria efecto alguno en el precio
competitivo si pudiera no tenerlo en la oferta.

John Stuart Mill

Se ha descrito la manera en que el mecanismo de mer-
cado realiza una especie de milagro todos los dias, satis-
faciendo necesidades diarias, como el pan, y una gran
diversidad de bienes y servicios de alta calidad sin con-
trol o direccién central. Pero, sexactamente como se
conduce este mecanismo de mercado?

La respuesta se inicia con las dos caras de la moneda
en lo que a mercados se refiere: la oferta y la demanda.
Estos dos componentes deben conjuntarse para enten-
der como funciona el mercado en su conjunto. En el
primer capitulo, sobre la organizacion industrial, se
analiza el comportamiento de los mercados perfecta-
mente competitivos, que son mercados idealizados en
los que todas las empresas y los consumidores son dema-
siado pequenos para afectar el precio. Se comienza con
una investigaciéon del funcionamiento de las empresas
competitivas, después de la cual se analizan algunos
casos especiales. El capitulo termina mostrando que
una industria perfectamente competitiva sera eficiente.
Una vez que se ha dominado el caso fundamental de la
competencia perfecta, en los siguientes capitulos se
estudiardn otros tipos de comportamiento de mercado,
como el monopolio.
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A.LA CONDUCTA DE LA OFERTA
DE LA EMPRESA COMPETITIVA

LA CONDUCTA DE UNA EMPRESA
COMPETITIVA

Conviene iniciar con un andlisis de una empresa perfec-
tamente competitiva. Si usted fuera su propietario,
¢cuanto produciria? ¢Cuanto trigo produciria el agri-
cultor mencionado en el capitulo anterior si el trigo se
vendiera a 6 délares el quintal?

Al examinar el comportamiento de las empresas
perfectamente competitivas, aparecen dos observacio-
nes. Primero, maximizan utilidades. Segundo, la compe-
tencia perfecta es un mundo de compariias atomizadas
precio-aceplantes.

Maximizacién de las utilidades
Las utilidades son como las ganancias netas o la paga que
el negocio conserva. Representan la cantidad que una
empresa puede pagar en dividendos a los propietarios,
reinvertir en una planta nueva y en equipo, o utilizar
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para hacer inversiones financieras. Todas estas activida-
des aumentan el valor de la empresa para sus propieta-
rios.

Las empresas maximizan sus utilidades porque eso
maximiza el beneficio econémico para sus propietarios.
Permitir que las utilidades sean inferiores al maximo es
como pedir un recorte de sueldo, lo cual muy pocos
propietarios de negocios aceptarian voluntariamente.

La maximizacién de las utilidades exige que la em-
presa maneje sus operaciones internas con eficiencia
(que evite desperdicios, fomente la moral de los traba-
jadores, elija procesos eficientes de produccién y otras
cosas semejantes) y que tome decisiones sélidas en el
mercado (que compre la cantidad correcta de insumos
al menor costo y que elija el nivel 6ptimo de produc-
cion).

Como las utilidades implican tanto a los costos como
a los ingresos, la empresa debe tener el control de su
estructura de costos. Vuelva a la tabla 7-3 del capitulo
anterior para asegurarse de que comprende claramente
los importantes conceptos de costo total, costo prome-
dio y costo marginal.

Competencia perfecta
La competencia perfecta es un mundo de precio-aceptan-
tes. Una empresa perfectamente competitiva vende un
producto homogéneo (idéntico al que venden otras de su
industria). Es tan pequena en relaciéon con su mercado
que no puede influir en el precio de mercado, simple-
mente lo considera dado. Cuando un agricultor vende
un producto homogéneo como el trigo, se lo vende a
un gran numero de compradores al precio de mercado
de 6 ddlares el quintal. De la misma manera en que los
consumidores generalmente deben aceptar los precios
que se cargan a través de los proveedores de internet o
los cines, las empresas competitivas deben aceptar los
precios de mercado del trigo o del petréleo que produ-
cen.

El competidor perfecto precio-aceptante puede
describirse al observar como es la demanda que enfrenta
una empresa perfectamente competitiva. En la figura
8-1 se muestra el contraste entre la curva de la deman-
da de laindustria (la curva DD) y la curva de la demanda
a la que se enfrenta una sola empresa competitiva (la
curva dd). Como una industria competitiva esta poblada
por empresas que son pequenas en relacion con el mer-
cado, el segmento de la curva de la demanda no es mas
que un pequeno segmento de la curva de la industria.
Graficamente, la porcioén de la curva de la demanda de
una empresa competitiva es tan pequena que, para el
ojo liliputiense del competidor perfecto, la curva de la
demanda dd parece totalmente horizontal o infinita-

a) Industria b) Empresa
P p o P
d d
- - =)
(0] D

c

Produccién de la industria Produccion de la empresa

FIGURA 8-1. La curva de la demanda es totalmente elastica
para una empresa perfectamente competitiva

La curva de la demanda de la industria que se encuentra a la
izquierda tiene demanda inelastica en el equilibrio de mer-
cado en A. Sin embargo, la curva de la demanda para la
empresa perfectamente competitiva de la derecha es horizon-
tal (es decir, completamente eldstica). La curva de la demanda
de la derecha es horizontal porque un competidor perfecto
tiene una fracciéon tan pequena del mercado que puede ven-
der todo lo que quiera al precio de mercado.

mente elastica. En la figura 8-1 se muestra que la elasti-
cidad de la demanda de un unico competidor parece
mucho mayor que la de todo el mercado.

Dado que las empresas competitivas no pueden
afectar el precio, el precio de cada unidad que se vende
es el ingreso adicional que obtendrd la empresa. Por
ejemplo, a un precio de mercado de 40 délares por uni-
dad, la empresa competitiva puede vender todo lo que
desea a 40 dolares. Si decide vender 101 unidades en
lugar de 100, sus ingresos se elevan en exactamente 40
dolares.

Recuerde estas ideas clave:

1. En condiciones de competencia perfecta, existen
muchas empresas pequenas, cada una de las cuales
produce un producto idéntico y es demasiado
pequena para afectar el precio de mercado.

2. El competidor perfecto se enfrenta a una curva de
la demanda (o dd) totalmente horizontal.

3. El ingreso adicional que se obtiene de cada unidad
extra que se vende es, por tanto, el precio de mer-
cado.

Oferta competitiva con costos marginales
iguales al precio
Digamos que usted esta administrando las operaciones
petroleras de Bob y que debe establecer la produccién
que maximice las utilidades. :Como realizaria esta
tarea? Analicemos los datos de la tabla 8-1, la cual con-
tiene los mismos datos de costo en miles que las tablas
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ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

Decision de la oferta de la empresa competitiva

(1) 2 @) (4)

Costo total ~ Costo marginal  Costo promedio
Cantidad CcT por unidad CM CP
¢ ® ® ®
0 55 000
1 000 85 000 27 85
2 000 110 000 22 55
3000 130 000 21 43.33
3999 159 960.01 38.98 40.000+
39.99
4000 160 000 40 40
40.01
4001 160 040.0 40.02 40.000+
5000 210 000 60 42

(5) (6) (7

Precio Ingreso total Utilidad
P IT=cxP @ =IT— CT
® ® ©)
40 40 000 —45 000
40 80 000 —30 000
40 120 000 —10 000
40 159 960 —0.01
40 160 000 0
40 160 040 —0.01
40 200 000 —10 000

TABLA 8-1. Las utilidades se maximizan en el nivel de produccion en el que el costo marginal es

igual al precio

En esta tabla se utilizan los mismos datos que se analizaron en las tablas 7-3 y 7-4 del capitulo ante-
rior. La columna (5) muestra el precio de 40 délares que se recibe por el competidor perfecto
precio-aceptante. El ingreso total es el precio por cantidad, mientras que la utilidad es igual al

ingreso total menos el costo total.

Observe que en esta tabla la maxima utilidad proviene a la produccion en la que el precio es
igual al CM. Si la produccion se eleva por encima de ¢ = 4 000, el ingreso adicional de 40 ddlares
por unidad es menor al costo adicional, por lo que la utilidad se reduce. ;Qué sucede si la pro-

duccion se fija por debajo de una ¢ de 4 000?

7-3 y 74 del capitulo anterior. Para este ejemplo,
suponga, ademas, que el precio de mercado para el
petréleo es de 40 dolares por unidad.

Usted puede intentar adivinar y vender 3 000 unida-
des. Esto produce un rendimiento total de $40 X 3 000
= $120 000, con un costo total de 130 000 dolares, por
lo que la empresa incurre en una pérdida de 10 000
dolares. De la economia, usted ha aprendido a conside-
rar las decisiones marginales o incrementales. Y por ello
analiza el efecto de vender unidades adicionales. Los
ingresos por cada unidad son de 40 délares, mientras
que el costo marginal es solamente de 21. Esto impli-
ca que el ingreso adicional sobrepasa el costo marginal
de 1 unidad mas. Entonces usted analiza un nivel de
produccién de 4 000 unidades. A esta produccion, la
empresa tiene ingresos de $40 X 4 000 = $160 000 y
costos de 160 000 doélares, por lo que las utilidades son
iguales a cero.

¢Qué sucederia si usted aumentara la producciéon a
5 000 unidades? A esta produccién, la empresa tiene

ingresos de $40 X 5 000 = $200 000 y costos de 210 000
dolares. Ahora usted esta perdiendo 10 000 délares otra
vez. ¢Qué salié mal? Cuando usted vuelva a su contabili-
dad, se dara cuenta que a un nivel de produccién de
5 000, el costo marginal es de 60 délares, el cual es supe-
rior al precio de mercado de 40 ddlares, por lo que
usted estd perdiendo 20 délares (igual al precio menos
el CM) en la ultima unidad producida.

Ahora usted puede ver la luz: la produccion de maxima
utilidad se obtiene a la produccion en la que el costo marginal
es igual al precio.

La razén que subyace a esta propuesta es que la
empresa competitiva siempre puede obtener una utili-
dad adicional mientras que el precio sea superior al
costo marginal de la dltima unidad. La utilidad total
llega a su punto mas alto (es decir, se maximiza) cuando
ya no hay utilidad adicional alguna que obtener al ven-
der la produccion adicional. En el punto de utilidad
maxima, la dltima unidad producida trae consigo una
cantidad de ingreso exactamente igual a la del costo
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Oferta y costo marginal de la empresa
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FIGURA 8-2. La curva de la oferta de la empresa
es su curva de costo marginal creciente

P
Para una empresa competitiva maximizadora de
las utilidades, la curva de costo marginal de pen-
80 - cP diente positiva (CM) es su curva de la oferta. Al pre-
cm cio de mercado correspondiente a d'd’, la empresa
F ofrecera la cantidad situada en el punto de inter-
IS 60 d’ A o seccion A. Explique por qué los puntos de intersec-
3 cion Cy B representan los precios de equilibrio
5 L correspondientes a dy d’, respectivamente. El area
= B sombreada representa la pérdida que se experi-
z 40 d o d menta cuando se produce en A, a un precio de 40
O 35 d” dolares.
] 7 c Olares
Qo ~
[©]
e
a 201
0 | | | | | | c
1 2 3 4 5 6 7

Cantidad (en miles)

unitario. ¢Cudl es el ingreso adicional? (Es el precio
por unidad? ¢Cual es el costo adicional? Es el costo mar-
ginal.

Ahora se prueba esta regla observando la tabla 8-1.
Comenzando en la produccién que maximiza las utili-
dades de 4 000 unidades, si Bob vende una unidad mas,
ésta traerd consigo un precio de 40 doélares mientras
que el costo marginal de esa unidad es de 40.01 ddlares.
Por lo que la empresa podria perder dinero en la 4 001
unidad. De manera semejante, la empresa podria per-
der 0.01 dolares si produjera una unidad menos. Esto
demuestra que la produccién de utilidad maxima de la
empresa se da exactamente a ¢ = 4 000, donde el precio
es igual al costo marginal.

Regla para la oferta de una empresa bajo competencia per-
Jecta: Una empresa debe maximizar las utilidades
cuando produce a ese nivel en el que el costo marginal
es igual al precio:

Costo marginal = precio o CM =P

En la figura 8-2 se muestra graficamente la decision
de oferta de una empresa. Cuando el precio de mer-
cado de la produccién es de 40 délares, la empresa con-
sulta sus datos de costos en la tabla 8-1 y encuentra que
el nivel de produccién que corresponde a un costo mar-
ginal de 40 dolares es de 4 000 unidades. La cantidad
que maximiza las utilidades en la figura 8-2 se ubica
en la interseccion entre la linea del precio en 40 d6lares
y la curva de CM en el punto B.

Este ejemplo se disen6 para que, en la produccion
de maximizacién de las utilidades, la empresa tenga

cero utilidades, donde los ingresos totales son iguales a
los costos totales. El punto B es el punto de utilidad
cero, el nivel de produccién al cual la empresa obtie-
ne cero utilidades econémicas; en el punto de cero uti-
lidades, el precio es igual al costo promedio, por lo que
los ingresos apenas cubren los costos.

¢Qué pasa si la empresa elige la produccién inco-
rrecta? Suponga que la empresa elige el nivel de pro-
duccién A de la figura 8-2 cuando el precio de mercado
es de 40 ddlares. Esto seria perder dinero porque las
tltimas unidades tienen costos marginales por encima
del precio. La pérdida de utilidad si la empresa produce
por error en A se calcula por medio del triangulo som-
breado de la figura 8-2. Este representa la diferencia
entre el CMy el precio correspondiente a los niveles de
produccién comprendidos entre By A.

La regla general es, pues, la siguiente:

Una empresa maximizadora de las utilidades fijard
su produccién en el nivel en el que el costo marginal
sea igual al precio. Graficamente, esto significa que la
curva del costo marginal de la empresa también es su
curva de oferta.

El costo total y la condicién de cierre

La regla general de la oferta de una empresa deja
abierta una posibilidad, a saber, que el precio sea tan
bajo que la empresa desee cerrar. ¢No es posible que en
el equilibrio en el que P = CM Bob esté perdiendo
muchisimo dinero y quiera cerrar? En general, una
empresa desea cerrar a corto plazo cuando ya no puede
cubrir sus costos variables.
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Suponga, por ejemplo, que la empresa se enfren-
tard a un precio de mercado de 35 ddlares, represen-
tado por la linea recta d'd” de la figura 8-2. A ese precio,
el CM es igual al precio en el punto C, un punto en el
que el precio es de hecho inferior al del costo promedio
de la produccién. ¢La empresa desearia seguir produ-
ciendo a pesar de que estaba incurriendo en pérdidas?

Sorprendentemente, la respuesta correcta es afir-
mativa. La empresa deberia minimizar sus pérdidas, que
es lo mismo que maximizar sus utilidades. Si produjera
en el punto C, incurriria en una pérdida de 20 000 déla-
res solamente, mientras que cerrar significaria perder
55 000 dolares (que es el costo fijo). Por tanto, la em-
presa deberia seguir produciendo.

Para comprenderlo, recuerde que una empresa
debe hacer frente a sus compromisos contractuales aun-
que no produzca nada. A corto plazo debe pagar los cos-
tos fijos, como los intereses al banco, los alquileres de las
plataformas petroliferas y los sueldos de los miembros
del consejo de administracion. El resto de sus costos son
variables, como los costos de las materias primas, de los
obreros y del combustible, que serian iguales a cero si la
produccién fuera cero. Es provechoso seguir produ-
ciendo, en el nivel en el que P es al menos igual que el
CM mientras que el ingreso cubra los costos variables.

El precio de mercado criticamente bajo al que los
ingresos son exactamente iguales al costo variable (o,
en otras palabras, al que las pérdidas son exactamente
iguales a los costos fijos) se denomina punto de cierre.
A los precios superiores al punto de cierre, la empresa
producira a lo largo de su curva de costo marginal, por-
que incluso aunque perdiera dinero, perderia mas si
cerrara. Para precios por debajo del punto de cierre, la
empresa no producira nada porque cerrando sé6lo per-
deria sus costos fijos. Asi se obtiene la regla de cierre:

Regla de cierre: el punto de cierre es aquél en el
que los ingresos cubren exactamente los costos varia-
bles o en el que las pérdidas son iguales a los costos
fijos. Cuando el precio desciende por debajo de los cos-
tos variables, la empresa maximiza las utilidades (mini-
miza sus pérdidas) cerrando su negocio.

En la figura 8-3 se muestran los puntos de cierre y
de cero utilidades para una empresa. El segundo se pre-
senta cuando el precio es igual al CP, mientras que el
primero, cuando es igual al CVP. En consecuencia, la
curva de la oferta de la empresa es la linea de la figura
8-3. Primero asciende a lo largo del eje vertical, hasta el
precio que corresponde al punto de cierre, luego salta
hasta el punto de cierre en M’, donde P es igual al nivel
del CVPy luego continda hacia arriba a lo largo de la
curva CM para precios superiores al precio de cierre.

ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

Precios de utilidad cero y de cierre

P
CM
CcP
< CVP
M
(% d Q e
X Punto de utilidad cero
S S
g NS ~ W
o Pshp J 7
~ Punto de cierre
c
0 A
Cantidad

FIGURA 8-3. La curva de oferta de la empresa se desplaza
en sentido descendente a lo largo de la curva CM hasta el
punto de cierre

La curva de oferta de la empresa corresponde a su curva de
CM en la medida en que los ingresos sean superiores a los
costos variables. Una vez que el precio desciende por debajo

de P, o punto de cierre, las pérdidas son mayores que los

costos fijos y, por tanto, la empresa cierra. De ahi que la curva
de color sélido sea la curva de la oferta de la empresa.

El andlisis de las condiciones de cierre conduce a la
sorprendente conclusiéon de que las empresas que maxi-
mizan las utilidades pueden continuar operando en el
corto plazo incluso si estan perdiendo dinero. Esta con-
dicién se mantendra especialmente para las empresas
que estan muy endeudadas y por tanto tienen costos
fijos elevados (las lineas aéreas son un buen ejemplo).
Para estas firmas, mientras las pérdidas sean menores a
los costos fijos, las utilidades se maximizan y las pérdi-
das se minimizan cuando pagan los costos fijos y siguen
operando.

Los pozos desempleados en la industria

de la perforacion

Un ejemplo sorprendente de la regla de cierre
en funciones se dio en la industria petrolera.
Los nuevos pozos se abren con plataformas de perforacion.
Cada uno es como una pequefia empresa, que puede funcio-
nar, o cerrar de acuerdo con su rentabilidad. Cuando se desaté
una guerra de precios entre los productores en 1999, muchos
cerraron, y la cantidad de ellos que siguié en operacién en
Estados Unidos cayé a menos de 500. ;Es que los depésitos
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petroleros se habian agotado? En lo absoluto. Mas bien se de-
salentd la produccion porque el precio del petréleo era dema-
siado bajo. Eran las utilidades, no los pozos, las que se habian
agotado.

{Qué le sucedi6 a las actividades de perforacion durante
el incremento de precios del petréleo en la primera década
del siglo xxi1? De 2002 al 2008, cuando los precios del petréleo
se cuadruplicaron, el nimero de pozos en operacién casi se
cuadruplicé. En realidad, a medida que los precios se elevaron,
estas empresas se desplazaron hacia arriba a lo largo de la
curva del CM con pendiente positiva similar a la que se mues-
tra en la figura 8-3.

B. COMPORTAMIENTO DE LA
OFERTA EN LAS INDUSTRIAS
COMPETITIVAS

Hasta el momento el analisis se ha referido solamente a
la empresa individual. Sin embargo, un mercado com-
petitivo esta formado por muchas empresas y lo que
interesa es el comportamiento del conjunto de todas.
¢Coémo pasar de una empresa a muchas empresas?, ¢a
partir de la operacién de Bob a toda la industria?

a) Oferta de la empresa A b) Oferta de la empresa B
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LA OFERTA DE MERCADO ES LA SUMA
DE LAS CURVAS DE OFERTA DETODAS
LAS EMPRESAS

Suponga que analiza un mercado competitivo de petro-
leo. A un precio determinado, la empresa A llevara al
mercado una determinada cantidad de petréleo, la B
otra, la C otra, la D otra, y asi sucesivamente. En todos
los casos, la cantidad ofertada estara determinada
por los costos marginales de cada una. La cantidad total
que se llevard a un precio dado de mercado serd la suma
de todas las cantidades que ofrezcan todas las empresas
a ese precio.!

Este razonamiento lleva a la siguiente relacién entre
las ofertas individuales y de mercado para una industria

perfectamente competitiva:

La curva de la oferta del mercado de un bien se
obtiene sumando horizontalmente las curvas de la
oferta de todos los productores de ese bien.

En la figura 8-4 se ilustra esta relacion en el caso de
dos empresas. Para hallar la curva de la oferta de la

! Recuerde que la curva de demanda del mercado DD también se
obtiene sumando horizontalmente las curvas de demanda dd
individuales.

c) Oferta del mercado
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FIGURA 8-4. Sume todas las curvas de oferta de las empresas para derivar la oferta del

mercado

Las graficas muestran cémo es que la curva de oferta del mercado (OO) se forma con dos
curvas individuales de la oferta (00). Para hallar la oferta total del mercado correspondiente
a 40 dolares, sume horizontalmente las cantidades ofrecidas por cada una de las empresas a
40 dolares. Esta regla se aplica cualesquiera que sean el precio y el nimero de empresas. Si
hubiera 1 000 empresas idénticas a la A, la curva de la oferta del mercado seria como la
curva de la oferta de A con un cambio de una milésima en el eje de las abscisas.
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industria, OO, se suman horizontalmente al mismo pre-
cio, las curvas de la oferta, oo, de todas las empresas. A
un precio de 40 délares, la empresa A ofertara 4 000
unidades, mientras que la empresa B ofertara 11 000.
Por tanto, la curva de la oferta de la industria, que se
muestra en la figura 8-4¢),, suma las dos ofertas y encuen-
tra la oferta total de la industria de 15 000 unidades a
un precio de 40 doélares. Si hubiera 2 millones de empre-
sas en lugar de 2, seguiria obteniendo la produccion de
la industria sumando las cantidades de los 2 millones
de empresas al precio vigente. La suma horizontal de la
produccién a cada uno de los precios da la curva de
la oferta de la industria.

EL EQUILIBRIO DE CORTOY DE LARGO
PLAZOS

Los economistas han observado que, en el corto plazo,
las variaciones en la demanda producen mayores ajus-
tes en los precios y menores ajustes en la cantidad
de lo que hacen a largo plazo. Puede entenderse esta
observacion si distingue dos periodos en el equilibrio
de mercado que corresponden a diferentes catego-
rias de costos: 1) equilibrio de corto plazo, cuando cual-
quier modificacion en la produccién debe utilizar la
misma cantidad fija de capital, y 2) equilibrio a largo plazo,
cuando el capital y todos los demas factores son varia-
bles y las empresas entran y salen libremente de la
industria.

Entrada y salida de las empresas

El largo plazo implica “el libre acceso y salida
de las empresas”. El nacimiento (entrada) y la
muerte (salida) de las empresas constituyen
factores importantes que influyen en la evolucion de una eco-
nomia de mercado. Las empresas entran a una industria por-
que son de reciente formaciéon o cuando una empresa exis-
tente decide moverse a un sector nuevo. Salen de ella cuando

dejan de producir; quizd se vayan voluntariamente porque una
linea de produccién no reporta utilidades, o quiza caigan en
bancarrota si la empresa en su totalidad es incapaz de pagar
sus deudas. Se da la libre entrada y salida cuando no existen
barreras para la entrada o la salida, tales como regulaciones
gubernamentales o derechos de propiedad intelectual (por
ejemplo, patentes o programas de cémputo).

La magnitud de los nacimientos y muertes de compafias
en una economia dindmica como Estados Unidos es sorpren-
dente. Por ejemplo, a principios de 2003, habia 6.5 millones de
empresas. Ese afio, 658 000 salieron de la economia y nacieron
748 000. La industria mas arriesgada es la de los proveedores
de internet, donde se perdié 30% de los empleos debido a
la muerte de empresas en ese afio. La industria mas segura
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fue la de las universidades, donde solamente se perdio 4% de
empleos por el cierre de éstas.

La mayoria de las empresas sale sin hacer ruido pero, algu-
nas veces, las grandes empresas salen con mucho alboroto,
como sucedié en el caso del gigante de las telecomunicacio-
nes WorldCom, que poseia 104 000 millones de ddlares en
activos, y que cay6 debido a un fraude contable de grandes
proporciones. Si bien las curvas de los costos no siempre
reflejan el drama de la entrada y la salida de las compaiiias, la
légica que subyace al P al CM y al CP es una poderosa fuerza
impulsora del crecimiento y la declinaciéon de las industrias
mas importantes.

La distincion entre el equilibrio de corto y de largo
plazos se ilustra con una muestra. Por ejemplo, el mer-
cado de pescado fresco que suministra una flota pes-
quera local. Suponga que aumenta la demanda de
pescado; este aumento se representa en la figura 8-5a)
por medio de un desplazamiento de DDa D'D’. Al subir
los precios, los capitanes de los barcos pesqueros que-
rran aumentar sus capturas. En el corto plazo no pue-
den construir nuevos barcos, pero si pueden contratar
mas hombres y trabajar mas horas. El aumento en la
cantidad de factores variables producira una mayor can-
tidad de pescado a lo largo de la curva de la oferta a corto
plazo OO que se muestra en la figura 8-5a). La curva
de la oferta a corto plazo interseca la nueva curva de la
demanda en E’, que es el punto de equilibrio a corto
plazo.

A largo plazo, el aumento de precios provoca un
incremento en la construccion de barcos y atrae mas
marineros al sector. También es posible que se creen o
que entren nuevas empresas en la industria. De manera
que resulta la curva de la oferta a largo plazo O, O; de la
figura 8-50) y el equilibrio a largo plazo en E" La inter-
seccion entre la curva de la oferta a largo plazo y la
nueva curva de la demanda da el equilibrio a largo plazo
al que se llega una vez que se han ajustado todas las con-
diciones econoémicas (incluso el nimero de barcos, de
astilleros y de empresas) al nuevo nivel de demanda.

La oferta de la industria a largo plazo. :Qué forma
tiene la curva de la oferta a largo plazo de una indus-
tria? Suponga que en ésta las empresas idénticas tienen
libertad de entrada. Si las empresas idénticas utilizan
insumos generales, tales como mano de obra no califi-
cada, que pueden atraerse de la vasta variedad de otros
usos sin afectar los precios de esos insumos generales,
resulta el caso de costos constantes que muestra la curva
de oferta horizontal O; O, de la figura 8-6.

En cambio, suponga que existe una oferta relativa-
mente limitada de algunos de los insumos que se utili-
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FIGURA 8-5. El efecto que produce un aumento de la demanda en el precio varia en

distintos periodos

Se distinguen los periodos en que las empresas tienen tiempo para a) ajustar los factores
variables como el trabajo (equilibrio a corto plazo) y b) ajustar todos los factores, tanto los
fijos como los variables (equilibrio a largo plazo). Cuanto mas tiempo tengan para realizar
ajustes, mayor sera la elasticidad de la oferta y menor el aumento en el precio.

zan en la industria, por ejemplo, tierra fértil para vine-
dos en la industria del vino o pocas propiedades con

60 —

Cantidad de la industria

FIGURA 8-6. La oferta de la industria a largo plazo
depende de las condiciones del costo

Si hay libertad de entrada y de salida y cualquier cantidad de
empresas capaces de producir en curvas idénticas y sin cam-
bios de costos, la curva O;O; a largo plazo sera horizontal en
el costo medio minimo o precio de utilidad cero. Si la indus-
tria utiliza un factor especifico, como una escasa propiedad
con frente a la playa, la curva de la oferta a largo plazo debe
tener pendiente positiva como O;0;' puesto que para una
produccién mayor se utilizan insumos menos adecuados.

frente a la playa para las vacaciones de verano. Enton-
ces, la curva de la oferta para las industrias del vino y
turistica tendra una pendiente positiva, como se mues-
tra en O;0,’ de la figura 8-6.

La curva de la oferta de las industrias con factores
escasos se eleva debido a los rendimientos decrecientes.
Para el caso de la poca tierra para vinedos, cuando las
empresas aplican insumos crecientes de mano de obra
a tierra fija, obtienen incrementos cada vez mas peque-
nos en la produccién de uva para vino. Pero cada dosis
de mano de obra cuesta lo mismo en salarios, por lo que
el CM del vino se eleva. Este CM creciente en el largo
plazo implica que la curva de la oferta a largo plazo
debe estarse elevando.

El largo plazo para una industria competitiva
El analisis de las condiciones de cero utilidades demos-
tr6 que las empresas pueden permanecer en el negocio
durante algtin tiempo incluso si no son redituables. Esta
situacion es posible particularmente para empresas con
elevados costos fijos de capital. Este analisis permite
comprender por qué cuando los negocios experimen-
tan dificultades, muchas de las mayores empresas esta-
dounidenses como General Motors, permanecen en su
industria incluso cuando estaba perdiendo miles de
millones de doélares.

Tales pérdidas dan lugar a una duda preocupante:
ses posible que el capitalismo se dirija hacia la “eutana-
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sia de los capitalistas”, es decir, una situaciéon en que el
aumento en la competencia produce pérdidas crénicas?
Para responderla, es necesario analizar las condiciones de
cierre a largo plazo. Ya se mostro que las empresas cierran
cuando ya no pueden cubrir sus costos variables, pero,
en el largo plazo, todos los costos son variables. Una
empresa que pierde dinero puede pagar sus bonos, des-
pedir a sus gerentes y dejar que sus arrendamientos
expiren. En el largo plazo todos los compromisos vuel-
ven a ser opcionales. De ahi que, en el largo plazo, las
empresas produzcan solamente cuando el precio se
ubica en la situacién de cero utilidades o por encima de
ésta, donde el precio es igual al costo promedio.

Entonces existe un punto critico de utilidad cero
debajo del cual el precio a largo plazo no puede mante-
nerse si las empresas han de permanecer en el negocio.
En otras palabras, el precio a largo plazo debe cubrir
los costos inmediatos, tales como la mano de obra, los
materiales, el equipo, los impuestos y otros gastos, ade-
mas de los costos de oportunidad tales como el rendi-
miento competitivo sobre el capital que el propietario
invirti6. Eso significa que el precio a largo plazo debe
ser igual o superior al costo promedio total a largo
plazo.

En el caso de que el precio a largo plazo se reduzca
por debajo del nivel critico de cero utilidades, las empre-
sas que no obtienen utilidades comenzaran a dejar la
industria. Como menos empresas estan produciendo,
la curva de la oferta del mercado a corto plazo se des-
plazara hacia la izquierda y el precio subira. Después de
un tiempo, el precio subira lo suficiente, de tal manera
que la industria vuelve a obtener utilidades. De esta
manera, hoy, incluso cuando se produzcan muy pocas
herraduras en comparacioén con las que se elaboraban
hace un siglo, la manufactura de este producto tendra
una utilidad de cero en el largo plazo.

Considere también el caso contrario de una indus-
tria redituable como el desarrollo de juegos de compu-
tadora. En un principio, el precio a largo plazo se ubica
por encima del costo promedio total a largo plazo, por
lo que las empresas obtuvieron utilidades econémicas
positivas. Ahora suponga que la entrada a la industria es
totalmente gratuita en el largo plazo, por lo que cual-
quier cantidad de empresas idénticas pueden entrar a
la industria y producir con exactamente los mismos cos-
tos que las empresas que ya estan en la industria. En
esta situacion, las posibles utilidades atraeran a nuevas
empresas, la curva de la oferta a corto plazo se desplaza
hacia la derecha y el precio cae. Al cabo de un tiempo,
cae hasta el nivel de cero utilidades, en el que ya no es
redituable que otras empresas entren a la industria. En
conclusion, aunque los juegos de computadora sean
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una industria pujante, su utilidad a largo plazo sera
igual a cero.

La conclusion es que, en el largo plazo, el precio de
una industria competitiva tendera hacia el punto critico
en el que firmas idénticas apenas cubren sus costos
competitivos totales. Por debajo de este precio critico a
largo plazo, las empresas dejaran a la industria hasta
que el precio regrese al costo promedio de largo plazo.
Por encima de este precio de largo plazo, nuevas empre-
sas entraran a la industria, con lo cual obligaran al
precio de mercado a regresar al precio de equilibrio a
largo plazo en el que apenas se cubren todos los costos
competitivos.

Equilibrio a largo plazo de cero utilidades: en una indus-
tria competitiva poblada por firmas idénticas que tie-
nen libertad para entrar y salir, la condicion de equili-
brio a largo plazo es que el precio es igual al costo
marginal igual al costo promedio minimo a largo plazo
para cada empresa idéntica:

P = CM = CPminimo a largo plazo
= precio de utilidad cero

Es la condiciéon de utilidad econémica cero a largo
plazo.

Es una conclusién sorprendente acerca de la renta-
bilidad a largo plazo del capitalismo competitivo. Las
fuerzas de la competencia tienden a empujar a las
empresas y a las industrias hacia un estado de utilidad
cero a largo plazo. En el largo plazo, las empresas com-
petitivas obtendran el rendimiento normal sobre sus
inversiones, pero no mds. Las industrias competitivas
tienden a atraer la entrada de empresas nuevas, con lo
cual empujan los precios hacia abajo y reducen las utili-
dades hasta llegar a cero. En cambio, las empresas de
industrias no redituables se van para buscar mejores
oportunidades de obtener utilidades; los precios y las
utilidades tienden entonces a elevarse. Ll equilibrio a
largo plazo en una industria perfectamente competitiva es, por
tanto, uno en el que no hay utilidades economicas.

LA COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA EN MEXICO

En diciembre de 1992 se aprob¢ la Ley Federal de Com-
petencia Econémica (LFCE), entrando en vigor el 23
de junio del ano siguiente, fecha en la que comenz6 a
operar la Comisiéon Federal de Competencia Econé-
mica (CFC), como una entidad administrativa con auto-
nomia y desconcentrada de la entonces Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial (Secofi), teniendo
como principal encargo la aplicacion de la LFCE.
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La CFC, de acuerdo con la informaciéon que ella
misma ofrece, “tiene como mision proteger el proceso
de competencia y libre concurrencia al prevenir y elimi-
nar practicas monopolicas y restricciones al funciona-
miento eficiente de los mercados”.

En ausencia de esquemas que incentiven la compe-
tencia, las empresas que actiian como unicos proveedo-
res de un bien o un servicio desprovisto de sustitutos,
carecerian de los incentivos requeridos para reducir
precios, ofrecer distintas opciones de adquisicion a los
consumidores o alentar la innovacién tecnolégica. De
esta manera, y de acuerdo con la CFC, la competencia
econdémica involucra la existencia de una rivalidad
entre las companias pertenecientes a un mercado espe-
cifico. Dichas empresas orientan sus esfuerzos y estrate-
gias hacia el cumplimiento de tres objetivos basicos: 1)
la maximizacion de utilidades, 2) la minimizacion de
costos y, 3) la innovacion.

La rivalidad entre empresas requiere, de parte de
las firmas, un mejoramiento, tanto en la utilizaciéon
de los recursos productivos disponibles, como en los
estandares de calidad de los productos generados, a fin
de propiciar la competitividad y poder beneficiar a los
consumidores. La CFC declara explicitamente que sus
acciones se abocan a resguardar el proceso de compe-
tencia, y no el amparo de las empresas concurrentes en
el mercado.

La CFC tiene la obligaciéon de cuidar los mecanis-
mos de la competencia y el libre acceso a los mercados,
para lo cual debe anticiparse al ejercicio de las practicas
monopdlicas e intentar eliminarlas con el propésito
fundamental de prescindir de todo aquello que limite
la eficiencia en el desempeno de los mercados. En la
busqueda por cumplir con sus objetivos, la CFC lleva a
cabo labores de investigacion que involucran considera-
ciones tales como la definicién del mercado relevante,
la manera como éste queda estructurado, el tipo y carac-
teristicas de las empresas que lo constituyen y la posible
presencia de poder de mercado.

Dentro del marco legal, la libertad para tener acceso
alos mercados y gozar de los beneficios de la competen-
cia se sustenta en el articulo 28 de la Constituciéon y fun-
damenta “el derecho que tiene la sociedad de benefi-
ciarse de los efectos de un mercado en competencia, es
decir: a) obtener mejores precios, mayor surtido y mejor
calidad de los bienes y servicios que se adquieren; y b)
garantizar que los recursos limitados de una sociedad se
utilicen y asignen de la manera mas eficiente, y que
se generen incentivos constantes para la innovacion tec-
nolégica”.

La CFC esboza su politica de competencia econo-
mica, y trata de dar respuesta a las siguientes preguntas:
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¢Por qué es importante la competencia? ;Cudl es la
importancia de la legislacion de competencia? :Cémo
estd regulada la competencia econémica en México?
¢Qué hace la autoridad de competencia y como benefi-
cia a la sociedad?, ademas de plantear cuestiones como
¢Qué es la CFC? :Coémo actiia la CFC al aplicar la LFCE,
cuando actia la CFC?

Referencia: http://www.cfc.gob.mx/

C. CASOS ESPECIALES DE MERCADOS
COMPETITIVOS

Esta seccion profundiza el analisis de la oferta y de la
demanda. En primer lugar considera algunas propues-
tas generales acerca de los mercados competitivos y
luego contintia con algunos casos especiales.

REGLAS ESPECIALES

Anteriormente se estudi6 el impacto de las variaciones
en la oferta y la demanda en los mercados competitivos.
Estos descubrimientos se aplican a casi todos los mer-
cados competitivos, sean para bacalao, carbén, pinos
Douglas, yenes japoneses, acciones de IBM o petroéleo.
¢Hay algunas reglas generales? Las propuestas que
siguen analizan el impacto de las variaciones en la oferta
y la demanda en el precio y en la cantidad que se com-
pray se vende. Recuerde siempre que por variaciéon en
la demanda o en la oferta queremos decir un desplaza-
miento en la curva o en la tabla de la oferta y de la
demanda, no un movimiento a lo largo de la curva.

Regla de la demanda: a) en general, un aumento en la
demanda de una mercancia (sin que haya cambios en
la curva de la oferta) elevara el precio de la misma; b)
para la mayoria de las mercancias, un aumento en la
demanda también incrementara la cantidad deman-
dada. Una reduccién en la demanda tendra efectos
contrarios.

Regla de la oferta: un aumento en la oferta de una
mercancia (si la curva de la demanda permanece cons-
tante) generalmente reducird el precio y aumentara la
cantidad que se compra y se vende. Una reduccién en
la oferta tiene el efecto contrario.

Estas dos reglas de la oferta y la demanda resumen
los efectos cualitativos de las variaciones en ambas.
Pero los efectos cuantitativos en el precio y en la canti-
dad dependen de las formas exactas de las curvas de la
oferta y la demanda. En los casos que siguen, se vera
la respuesta de éstas en diversas situaciones importantes
de costo y oferta.
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Costo constante
La producciéon de muchos articulos de manufactura,
tales como los textiles, se puede ampliar no solamente
duplicando fabricas, maquinaria y mano de obra. La
produccion de 200 000 camisas diarias sencillamente
exige hacer lo mismo que se hacia cuando se fabricaban
100 000 al dia, pero a doble escala. Ademads, suponga
que la industria textil utiliza tierra, mano de obray otros
insumos en las mismas proporciones que el resto de la
economia.

En este caso, la curva de la oferta a largo plazo OO
de la figura 8-7 es una linea horizontal al nivel constante
de los costos unitarios. Un aumento en la demanda de
DD a D'D' desplazara el nuevo punto de interseccién a
E', con lo cual se elevara Q, pero P permanecera igual.

Costos crecientes y rendimientos decrecientes
En la ultima seccion se analizaron industrias, como la
del vino o la inmobiliaria turistica, donde un producto
utiliza un insumo de oferta limitada. En el caso de los
vinedos, los lugares adecuados para el cultivo son limi-
tados en ndmero. La produccién anual de vino puede
aumentarse hasta cierto punto anadiéndole mas mano
de obra a cada acre de tierra. Pero la ley de los rendi-
mientos decrecientes finalmente operard si se anaden
factores variables de produccién, como la mano de
obra, a cantidades fijas de un factor como la tierra.

Como consecuencia de los rendimientos decrecien-
tes, el costo marginal de producir vino aumenta a
medida que lo hace la producciéon de vino. En la figura
8-8 se muestra la curva ascendente de la oferta OO.
¢CGomo afectara al precio un aumento en la demanda?
En la figura se muestra que una mayor demanda aumen-
tard el precio de este bien incluso en el largo plazo con
empresas idénticas y libre entrada y salida de éstas.

Oferta fija y renta econémica
Algunos bienes o factores productivos existen en canti-
dades totalmente fijas, sin importar su precio. Solamente
existe una Mona Lisa, de Leonardo da Vinci. Puede con-
siderarse que la dotacién original de tierra de la natura-
leza es fija en cuanto a su cantidad. Elevar el precio que
se ofrece por la tierra no puede crear una esquina adi-
cional en la Quinta Avenida y la Calle 57 de Nueva York.
Es poco probable que elevar el salario de los atletas
estrella cambie el esfuerzo que hacen. Cuando la canti-
dad que se suministra es constante a todos los precios, el
pago por el uso de dicho factor de produccién recibe
el nombre de renta o renta econémica pura.

Cuando la oferta es independiente del precio, la
curva de la oferta es vertical en la region relevante. La
tierra seguira contribuyendo a la produccién sin impor-

ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

P
D’
D \
\
\
\
.8 \ Oferta de los costos
o constantes
o
N 0 IE \’Tf (0]
N\
| RN
I I N
D’
I |
I D
| |
0 M M’ Q
Cantidad

FIGURA 8-7. Caso de los costos constantes

tar cual sea su precio. En la figura 8-9 se muestra el caso
de la tierra, para el cual un precio mas alto no puede
forzar incremento alguno en la produccion.

Un aumento en la demanda de un factor fijo sola-
mente afectard al precio. La cantidad ofertada perma-
nece sin cambio.

Cuando se aplica un impuesto a la mercancia fija, el
proveedor (es decir, el terrateniente) lo paga en su tota-
lidad. El proveedor absorbe todo el impuesto a partir
de la renta econémica. El consumidor adquiere exacta-

Precio

YL
Cantidad
FIGURA 8-8. Caso de los costos crecientes
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mente la misma cantidad del bien o servicio que antes y
aun precio que no €s superior.

La curva de la oferta arqueada hacia atras
Las empresas de los paises pobres advirtieron que
cuando elevaban los salarios, los trabajadores locales
frecuentemente trabajaban menos horas. Cuando se
duplicaba un salario, en vez de seguir trabajando 6 dias
a la semana, los trabajadores podian trabajar 3 dias e
irse a pescar los otros 3. Lo mismo se ha observado en
los paises de altos ingresos. A medida que las mejoras
tecnolégicas elevan los salarios reales, la gente consi-
dera que quiere aprovechar sus mayores ingresos en la
forma de mayor tiempo libre y un retiro mas temprano.
En el capitulo 5 se analizaron los efectos del ingreso y la
sustitucion, los cuales explican por qué una curva de la
oferta puede arquearse hacia atrds.

En la figura 8-10 se muestra como se puede ver una
curva de la oferta para la mano de obra. En un princi-
pio, la mano de obra proporcioné aumentos a medida
que los salarios mas altos favorecian la obtencién de
mas trabajo. Pero mds alla del punto 7; los salarios mas
altos hicieron que la gente trabajara menos horas y que
se tomara mads tiempo para descansar. Un aumento en
la demanda eleva el precio de la mano de obra, como se
afirmé en la regla de la demanda al principio de este
apartado. Pero observe por qué se tuvo cuidado en ana-
dir “para la mayor parte de las mercancias” a la regla
de la demanda inciso 0), puesto que ahora el aumento
en la demanda reduce la cantidad de mano de obra
proporcionada.

Oferta fija

Precio

(0]
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FIGURA 8-9. Factores cuya oferta es fija, que ganan una
renta econémica
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FIGURA 8-10. Curva de la oferta arqueada hacia atras

Desplazamientos en la oferta

En todos los analisis anteriores hubo un desplazamiento
de la demanda y no a un desplazamiento de la oferta.
Para analizar la regla de la oferta, ahora debe desplazar
la oferta y mantener constante la demanda. Si la ley
de la demanda de pendiente negativa es valida, un
aumento en la oferta debe reducir el precio y aumentar
la cantidad demandada. El lector debe trazar sus pro-
pias curvas de la oferta y de la demanda y verificar los
corolarios cuantitativos de la regla de la oferta:

¢") Un aumento en la oferta reducird mas a P cuando
la demanda sea inelastica.

d'’) Un aumento en la oferta aumentara menos a Q
cuando la demanda sea inelastica.

¢Cuales son las razones de sentido comun para estas
reglas? Ilustre su respuesta con los casos de demanda
elastica de automoviles y demanda inelastica de electri-
cidad.

D. EFICIENCIA Y EQUIDAD
DE LOS MERCADOS COMPETITIVOS

EVALUACION DEL MECANISMO
DE MERCADO

Una de las caracteristicas notables de la ultima década
ha sido el “redescubrimiento del mercado”. Muchos
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paises han sustituido el torpe intervencionismo de las
economias autoritarias y la regulacién por una sutil
coordinacién descentralizada de la mano invisible. Una
vez examinado el funcionamiento bdsico de los merca-
dos competitivos, la pregunta es ¢cuan bien funcionan?
¢Merecen una calificacion alta por satisfacer las necesi-
dades economicas de los individuos? ¢La sociedad esta
obteniendo muchos cannones y mucha mantequilla con
una cantidad dada de factores o se derrite la mantequi-
lla en el camino a la tienda y estan torcidos los canones?
En este capitulo se ofrece una visiéon general de la efi-
ciencia de los mercados competitivos.

El concepto de eficiencia

La eficiencia constituye uno de los conceptos centrales
en economia. En un sentido general, una economia es
eficiente cuando proporciona a sus consumidores el
conjunto mas deseado de bienes y servicios, dados los
recursos y la tecnologia de la economia.? Una defini-
cién mas precisa utiliza el concepto de la eficiencia de
Pareto (ala que también se denomina eficiencia en la asig-
nacion, optimo de Pareto o en ocasiones, sencillamente
eficiencia).

La eficiencia de Pareto (o eficiencia) se da cuando
no existe reorganizacion posible de la produccién que
pueda mejorar el bienestar de una persona sin empeo-
rar el de alguna otra. En condiciones de eficiencia en la
asignacion, s6lo es posible aumentar la satisfacciéon o
la utilidad de una persona reduciendo la de alguna otra.

El concepto de eficiencia puede concebirse intuiti-
vamente en términos de la frontera de posibilidades de
produccién. Una economia es claramente ineficiente si
se encuentra por debajo de la FPP. Si se desplaza hasta
llegar a la /PP, no tiene por qué disminuir la utilidad de
nadie. Como minimo, una economia eficiente se ubica
en su I'PP. Pero la eficiencia va mds alld y requiere no
solamente que se produzca la mezcla correcta de bie-
nes, sino también que estos bienes se asignen entre los
consumidores para maximizar la satisfaccion de los con-
sumidores.

? La eficiencia econémica es distinta a la eficiencia en ingenieria, y
en ocasiones sera economico utilizar un método de produccion
que sea menos eficiente desde el punto de vista de la ingenieria.
Por ejemplo, en la fisica se muestra que mas energia puede con-
vertirse en electricidad si la combustion se da a 2 500°C y no a
1 000°C. Sin embargo, para una temperatura mayor quiza se
requieran metales y disenos exaticos, lo cual puede costar mas.
Asi, la temperatura mas baja seria econémicamente eficiente
incluso si la temperatura mas elevada tuviera una eficiencia ter-
modinamica superior.

ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

La eficiencia del equilibrio competitivo
Uno de los resultados mas profundos de toda la econo-
mia es que los mercados perfectamente competitivos
asignan los recursos eficientemente. Este importante
resultado supone que todos los mercados son perfecta-
mente competitivos y que no hay externalidades tales
como la contaminacién o la informacién imperfecta.
Sin embargo, incluso si la economia es eficiente, esto
no quiere decir nada respecto a la justicia de la distribu-
cioén del ingreso en los mercados competitivos. En esta
seccion se utiliza un ejemplo simplificado para ilustrar
los principios generales que subyacen la eficiencia
de los mercados competitivos.

Considere una situacién idealizada en la que todos
los individuos sean idénticos. Suponga ademads: @) que
cada persona trabaja cultivando alimento. A medida
que la gente aumenta su trabajo y reduce sus horas
libres, cada hora adicional de trabajo sudoroso se vuelve
cada vez mas cansada, b) cada unidad adicional de ali-
mento consumido trae consigo una disminucién en la
utilidad marginal (UM),® ¢) como la produccién de ali-
mento se da en parcelas fijas de tierra, por la ley de los
rendimientos decrecientes cada minuto adicional de
trabajo produce cada vez menos comida extra.

En la figura 8-11 se muestra la oferta y la demanda
para una economia competitiva simplificada. Cuando
se suman horizontalmente las curvas idénticas de la
oferta de los agricultores idénticos, se obtiene la curva
de CM de escalones ascendentes. Como vio en este capi-
tulo, la curva de CM también es la curva de la oferta de
la industria, por lo que la figura muestra que el CM =
00. Ademas, la curva de la demanda es la suma hori-
zontal de las curvas de la utilidad marginal (o demanda
de alimentos) de individuos idénticos; se le representa
con la curva de escalones descendentes UM = DD para
el alimento de la figura 8-11.

La intersecciéon entre las curvas OOy DD muestra el
equilibrio competitivo para los alimentos. En el punto
L, los agricultores suministran exactamente lo que los
consumidores quieren comprar al precio de equilibrio
del mercado. Cada persona trabajara hasta el momento
critico en que la curva decreciente de la utilidad margi-
nal de consumir alimento se cruce con la curva cre-
ciente del costo marginal de producir alimento.

En la figura 8-11 se muestra un nuevo concepto, el
excedente econdémico, que es el darea sombreada en

% Para simplificar las cosas al mdximo, se mide el bienestar en “tti-
les” fijos del tiempo libre (o “no ttiles” de tiempo arduo de tra-
bajo). Ademas, se supone que cada hora de tiempo libre perdido
tiene una utilidad marginal constante, por lo que todas las utili-
dades y costos se reconocen en estas unidades de tiempo libre-
mano de obra.
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FIGURA 8-11. En el punto de equilibrio competitivo E, los
costos y las utilidades marginales de los alimentos
encuentran el equilibrio exacto

Muchos agricultores-consumidores idénticos llevan sus ali-
mentos al mercado. La curva de CM = OO con pendiente
positiva es la suma de las curvas de costo marginal, mientras
que la UM = DD con pendiente negativa representa la suma
horizontal de las valoraciones que los consumidores hacen de
los alimentos. En el punto de equilibrio del mercado compe-
titivo, F, la ganancia marginal que se deriva de la ultima uni-
dad de alimento es exactamente igual al costo marginal (en
tiempo libre al que se renuncia).

La figura también ilustra el excedente econdémico. El
costo de producir alimentos esta representado por las barras
de color gris. La suma de las barras verticales por encima de la
curva OOy por debajo de la recta de los precios es el “exce-
dente del productor”. Las barras situadas por debajo de DDy
por encima de la recta de los precios son el “excedente del
consumidor”. La suma del excedente del consumidor y el
excedente del productor es el “excedente econémico”. En el
nivel de equilibrio competitivo, en E, se maximiza el exce-
dente econémico. Verifique que la produccién en FFreduzca
el excedente total.

color entre las curvas de la ofertay de la demanda en el
equilibrio. El excedente econémico es la suma del exce-
dente del consumidor que se introdujo en el capitulo 5,
que es el area entre la curva de la demanda y la linea del
precio, y el excedente del productor, que es el area
entre la linea del precio y la curva OO. El excedente del
productor incluye la renta y las utilidades de las empre-
sas y los propietarios de insumos especializados en la
industria e indica el exceso de ingresos sobre el costo de
produccion. El excedente econémico es el bienestar o
el aumento neto de la utilidad generado por la produc-
cién y por el consumo de un bien; es igual al excedente
del consumidor mas el excedente del productor.

Si analiza con detenimiento el equilibrio competi-
tivo, observara que maximiza el excedente econémico
existente en esa industria. Por este motivo es econ6mi-
camente eficiente. En el punto de equilibrio competi-
tivo I de la figura 8-11, el consumidor representativo
obtiene mas utilidad o excedente econémico de lo que
seria posible con cualquier otra asignacion viable de los
recursos.

Otra manera de analizar la eficiencia del equilibrio
competitivo es comparar el efecto econémico de una
pequena variacién con respecto al equilibrio del punto
E. Como se muestra en la siguiente secuencia de tres
pasos, si UM = P = CM, la asignacion es eficiente.

1. P = UM. Los consumidores deciden comprar ali-
mentos hasta que P = UM. En consecuencia, la
altima unidad consumida de alimentos proporciona
a todas las personas Pitiles de satisfaccion. (Los uti-
les de satisfaccion se miden en relacion con la utili-
dad marginal constante del ocio, como se senala en
la nota al pie 3.)

2. P = CM. Como productores, todos los individuos
ofrecen alimento hasta el punto en que su precio es
exactamente igual al CM de la ultima unidad ofre-
cida de alimento (aqui el CM es el costo expresado
en el ocio perdido necesario para producir la altima
unidad de alimentos). Por tanto, el precio es igual a
los ttiles de satisfaccion que reporta el tiempo de
ocio que se pierden por trabajar para producir la
altima unidad de alimentos.

3. Al unir estas dos ecuaciones, se tiene que UM = CM,
lo cual significa que los ttiles generados por la tltima
unidad consumida de alimentos son exactamente
iguales a los utiles de ocio perdidos debido al tiempo
necesario para producir la dltima unidad de ali-
mento. Es precisamente esta condicion —que la ganancia
marginal que reporta a la sociedad la wltima unidad con-
sumida debe ser exactamente igual a su costo marginal—
la que garantiza que el equilibrio competitivo es eficiente.

Equilibrio con muchos consumidores

y mercados
Pase ahora de esta sencilla pardbola de los consumido-
res-agricultores a una economia poblada por millones
de empresas diferentes, cientos de millones de personas
e innumerables mercancias. ;Puede una economia per-
fectamente competitiva seguir siendo eficiente en este
mundo mas complejo?

La respuesta es “si”, o mejor dicho “si, si...” La efi-
ciencia exige la presencia de algunas condiciones rigu-
rosas que se abordan en capitulos posteriores. Entre
ellas estdn las siguientes: que los consumidores estén
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razonablemente bien informados, que los productores
sean perfectamente competitivos y que no existan exter-
nalidades tales como la contaminaciéon o el conoci-
miento incompleto. En tales economias, un sistema de
mercados perfectamente competitivos recibe la meda-
lla de oro de los economistas para la eficiencia de
Pareto.

En la figura 8-12 se muestra como es que un sistema
competitivo logra el equilibrio entre la utilidad y el
costo para una sola mercancia con empresas y consumi-
dores que no son idénticos. A la izquierda se suman
horizontalmente las curvas de la demanda de todos los
consumidores para obtener la curva de mercado DD en
el medio. A la derecha, se suman todas las diferentes
curvas de CM para obtener la curva OO de la industria
en el medio.

En el punto E de equilibrio competitivo, los consu-
midores de la izquierda obtienen la cantidad que estan
dispuestos a comprar del bien al precio que refleja un
CM social eficiente. A la derecha, el precio de mercado
también asigna la producciéon con eficiencia entre las
empresas. El area gris bajo OO en medio representa la
suma minimizada de dareas de costo a la derecha. Cada
empresa ha elegido su nivel de produccién de tal ma-

ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

nera que el CM = P. La eficiencia de produccion se da
porque no existe reorganizacion alguna de la produc-
cién que permitiria el mismo nivel de produccion de la
industria a un costo menor.

Muchos bienes. Esta economia no solamente produce
alimentos, sino también ropa, peliculas, vacaciones y
muchas otras mercancias. ¢Como se aplica el analisis
cuando los consumidores deben elegir entre muchos
productos?

Los principios son exactamente los mismos, pero
ahora se senala una condicién mas: los consumidores
que maximizan la utilidad distribuyen su dinero entre
diferentes bienes hasta que la utilidad marginal del
altimo délar sea igual para cada bien que consumen.
En este caso, mientras se cubran las condiciones idea-
les, una economia competitiva es eficiente con una mul-
titud de bienes y factores de produccién.

En otras palabras, una economia perfectamente
competitiva es eficiente cuando el costo privado margi-
nal es igual a los costos sociales marginales y cuando
ambos son iguales a la utilidad marginal. Cada industria
debe encontrar el equilibrio entre el CMy la UM. Por
ejemplo, si las peliculas tienen dos veces el CM de las

a) Demandas de

los consumidores

b) Produccion
de la industria

c) Ofertas de las empresas

FIGURA 8-12. El mercado competitivo integra las demandas de los consumidores y los

costos de los productores

a)

Las demandas individuales se muestran a la izquierda. Para obtener la curva DD de la

demanda del mercado situada al centro se suman horizontalmente las curvas dd de los
consumidores.

b)

El mercado agrupa todas las demandas de los consumidores y las ofertas de las empre-

sas para alcanzar el equilibrio de mercado situado en E. La linea horizontal correspon-
diente al precio de los alimentos muestra dénde alcanza el equilibrio cada consumidor

de la izquierda y cada productor de la derecha. En P*, la UM de cada consumidor es

igual al CM de cada empresa, lo que lleva a la eficiencia en la asignacion.
¢) Los beneficios de cada empresa competitiva se maximizan cuando la curva de la oferta
esta dada por la parte ascendente de la CM. El drea de color gris representa el costo de
produccion de cada empresa en E. Cuando los precios son iguales al costo marginal, la
industria produce con el costo total minimo.
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hamburguesas, el Py la UM de las peliculas también
deben ser el doble de los propios de las hamburguesas.
Solamente entonces las UM, que son iguales a los P,
pueden ser iguales a los CM. Al igualar el precio y el
costo marginal, la competencia garantiza que una eco-
nomia pueda lograr eficiencia en la asignacion.

El mercado perfectamente competitivo es un dispo-
sitivo para sintetizar @) la disposicién de los consumido-
res que poseen los votos monetarios para pagar por los
bienes con b) los costos marginales de esos bienes tal
como se les representa en la oferta de las empresas. Bajo
determinadas circunstancias, la competencia garantiza
la eficiencia, donde la utilidad de un consumidor puede
elevarse sin reducir la utilidad de otro consumidor. Esto
sucede incluso en un mundo de muchos factores y pro-
ductos.

El costo marginal como un parametro

comparativo para la eficiencia
En este capitulo se subraya la importancia de la compe-
tencia y del costo marginal en el logro de una asigna-
cion eficiente de los recursos. Pero la importancia del
costo marginal va mas alld de la competencia perfecta.
Cualquier sociedad u organizacién que trate de utilizar
de la manera mas eficiente posible sus recursos —ya sea
una economia capitalista o una socialista, una empresa
maximizadora del beneficio o sin animo de lucro, una
universidad o una iglesia, o incluso una familia— debe
utilizar el costo marginal para producir con eficiencia.

El papel fundamental del costo marginal en una
economia de mercado es el siguiente: suponga que
usted tiene un objetivo que puede lograse a través de
distintos enfoques, cada uno de los cuales es costoso.
Para decidir cuanto de cada enfoque aplicar, hagalo
siempre comparando el costo marginal con cada uno
de los planteamientos. Solamente cuando se hace asi es
posible aprovechar al maximo los escasos recursos.

El uso del costo marginal como punto de compara-
cion para la asignacion eficiente de los recursos puede
aplicarse no solamente a las empresas que maximizan
utilidades, sino a todos los problemas econémicos, de
hecho, a todos aquellos problemas que impliquen esca-
sez. Suponga que a usted se le ha encargado resolver un
problema ambiental critico, como el calentamiento glo-
bal o la lluvia 4acida. Pronto se dara cuenta de que el
costo marginal serd crucial para alcanzar sus objetivos
ambientales en forma mas eficiente. Al asegurar que los
costos marginales de reducir las emisiones o de limpiar
el ambiente se igualen en todos los sectores, usted
puede garantizar que esta logrando sus objetivos
ambientales al menor costo posible.

El costo marginal es un concepto fundamental para
la eficiencia. Para cualquier organizaciéon orientada a
sus metas, la eficiencia exige que se logre que el costo
marginal, de alcanzarlas, sea igual en todas las activida-
des. En un mercado, una industria obtendra su produc-
cion total al costo total minimo solamente cuando los
costos marginales de una empresa sean iguales a los de
otra empresa, como ocurre cuando todos los CM son
iguales a un mismo precio.

CALIFICACIONES

Ahora ha visto la esencia de la mano invisible: las nota-
bles propiedades de eficiencia de los mercados compe-
titivos. Pero debe calificar rapidamente el andlisis sena-
lando las carencias del mercado.

Existen dos areas importantes en las que los merca-
dos no alcanzan un 6ptimo social. En primer lugar, los
mercados pueden ser poco eficientes en situaciones en
las que la contaminacién y otras externalidades estén
presentes o cuando existe competencia o informaciéon
imperfectas. En segundo, la distribucion de los ingresos
en los mercados competitivos, incluso cuando son efi-
cientes, pueden no ser socialmente deseables o acepta-
bles. Ambos aspectos se analizaran en capitulos poste-
riores, pero resultard util describir brevemente aqui a
cada uno de ellos.

Fallas del mercado
¢Cuadles son las fallas del mercado que echan a perder la
imagen idealizada que se supuso en el analisis de los
mercados eficientes? Los importantes son la competen-
cia imperfecta, las externalidades y la informacién im-
perfecta.

Competencia imperfecta. Cuando una empresa tiene
poder de mercado en un mercado especifico (por ejem-
plo, tiene un monopolio debido a un firmaco o a una
licencia para el suministro local de electricidad), puede
elevar el precio de su producto por encima de su costo
marginal. Los consumidores compran menos de tales
bienes de lo que harian en una situaciéon de competen-
cia, y se reduce la satisfaccién de los consumidores. Este
tipo de reduccién en la satisfaccion del consumidor es
tipica de las ineficiencias que crea la competencia im-
perfecta.

Externalidades. Las externalidades constituyen otra
importante falla del mercado. Recuerde que surgen
cuando algunos de los efectos secundarios de la pro-
duccién o del consumo no se incluyen en los precios
de mercado. Por ejemplo, una empresa de suministro
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energético puede bombear humos sulfurosos al aire y
provocar danos a los hogares vecinos y a la salud de las
personas. Si la empresa no paga para cubrir los danos,
la contaminacion sera ineficazmente elevada y el bien-
estar del consumidor estara afectado.

No todas las externalidades son daninas. Algunas
resultan benéficas, como las que proceden de las activi-
dades que generan conocimiento. Por ejemplo, cuando
Chester Carlson invent6 la xerografia, se convirti6 en
millonario; pero aun entonces recibié solamente una
pequena fraccion de los beneficios cuando las secreta-
rias y los estudiantes del mundo fueron relevados de
millones de millones de horas de fatigoso trabajo. Otra
externalidad positiva es la que se deriva de los progra-
mas sanitarios publicos, como la vacuna contra la
viruela, el cdlera, o las fiebres tifoideas; las vacunas pro-
tegen no s6lo a los vacunados, sino también a otras per-
sonas a las que éstos podrian contagiar.

Informacién imperfecta. La tercera falla importante
del mercado es la informacién imperfecta. La teoria de
la mano invisible supone que los compradores y los ven-
dedores tienen informacién completa respecto de los
bienes y servicios que compran y venden. Se supone
que las empresas saben todas las funciones de produc-
cién necesarias para operar en su industria. Se presume
que los consumidores conocen la calidad y los precios
de los bienes, como si los estados financieros de las
empresas son exactos o si los medicamentos que utili-
zan son seguros y eficaces.

Resulta evidente que la realidad se encuentra lejos
de este mundo idealizado. La pregunta clave es ¢qué tan
daninas resultan las desviaciones de la informacién per-
fecta? En algunas ocasiones, la pérdida de eficiencia es
escasa. Dificilmente le perjudicard comprar un helado
de chocolate que sea demasiado dulce o si no conoce la
temperatura exacta de la cerveza de barril. En otros
casos, la pérdida es grave. Tome el caso del magnate del
acero Eben Byers, quien hace un siglo tomo para aliviar
sus males un producto llamado Radithor, que se vendia
como afrodisiaco y curalotodo. En analisis posteriores
se demostr6 que el Radithor era realmente agua desti-
lada con radio. Byers muri6 de una muerte espantosa
cuando su mandibula y otros huesos se desintegraron.
No es necesaria esta clase de mano invisible.

Una de las tareas importantes del Estado es identifi-
car las dreas en las que la informacién es deficiente y
tiene importancia econémica —como el caso de los
medicamentos— y luego, encontrar las soluciones ade-
cuadas.

ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

Alabanzas para el mercado,

pero no demasiadas
Ha visto que los mercados tienen propiedades de efi-
ciencia notable. Pero ¢se puede concluir que el capita-
lismo del laissez-faire produce la mayor felicidad al mayor
nimero de personas? ¢El mercado necesariamente
resulta en el uso mads justo posible de los recursos? La
respuesta a ambas preguntas es no.

No todas las personas estan dotadas con el mismo
poder de compra. En un sistema de precios y mercados
pocas personas poseerdan la mayor parte de los ingresos
y de la riqueza. Quiza hayan heredado un poco de tierra
o propiedades petroleras, o administran una gran em-
presa, o un fondo redituable. Algunos son muy pobres,
sin que haya que culparseles por ello, mientras que
otros son muy ricos y no porque sean demasiado virtuo-
sos. Es por ello que la distribucion de los votos moneta-
rios, que se asoma tras las curvas individuales de la
demanda, puede ser injusta.

Una economia con grandes desigualdades no es
necesariamente ineficiente. Puede estar fondeando una
gran cantidad de pistolas y de mantequilla con sus re-
cursos. Pero quiza los ricos estén comiéndose la mante-
quilla y dandoselas a sus gatos, mientras las pistolas pro-
tegen fundamentalmente la mantequilla de los ricos.

Una sociedad no vive s6lo de eficiencia. Puede ele-
gir modificar los resultados del mercado para mejorar
la equidad o la justicia en la distribucién de los ingresos
y la riqueza. Las naciones pueden imponer cargas fisca-
les progresivas a los que tienen riqueza e ingresos eleva-
dos y utilizar lo obtenido para financiar alimento, edu-
cacioén y atencién médica para los pobres. Pero aqui
surgen algunos cuestionamientos dificiles. ¢Cuanto
debe gravarse a los ricos? ;:Qué programas seran benéfi-
cos para los pobres? ¢Debe incluirse a los inmigran-
tes en los programas de beneficios? ¢;Debe imponerse
la misma carga fiscal al capital que al trabajor ¢Los
pobres que no trabajan deben obtener ayuda del gobier-
no?

No existe una respuesta cientificamente correcta en
este caso. La economia positiva no puede indicar qué
medidas deben tomar los gobiernos para corregir las
desigualdades y las ineficiencias del mercado. Son pre-
guntas normativas que se responden en forma adecuada
en el debate politico y en las urnas. Pero la economia
puede proporcionar conocimientos valiosos respecto a
los méritos de intervenciones alternas para que sea posi-
ble alcanzar las metas de una sociedad moderna en la
forma mas eficaz posible.
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RESUMEN
A. Comportamiento de la oferta de la empresa implica que no puede exceder el costo promedio a largo
competitiva plazo en el equilibrio a largo plazo.

1. Una empresa perfectamente competitiva vende un pro- 7. Cuando una ir?dustria puede ampliar su provcfluccién sin
ducto homogéneo y es demasiado pequeiia para afectar el elevar los precios de sus factores de pr’oduc.aon, la curva
precio de mercado. Se supone que las empresas competi- dela ofe‘rta resqltant.e.a largo plazo serd horizontal. Quan-
tivas maximizan sus utilidades. Para ello, eligen el nivel de do una industria utiliza factores que le son especificos,
produccién en el que el precio es igual al costo marginal como una propiedad escasa con frente ala playa, su curva
de la produccién, es decir P= CM. En términos graficos, de la oferta a largo plazo tendra pendiente negativa.
el equilibrio de la empresa competitiva se encuentra en el . .
punto en que la curva de CM ascendente corta a la curva C. Casos especiales de mercados competitivos
de la demanda horizontal. 8. Recuerde las reglas generales que se aplican a la oferta y

2. Para determinar el punto de cierre a corto plazo de una la demanda competitivas: segtin la regla de la demanda,
empresa deben tenerse en cuenta los costos variables. Por un aumento en la demanda de un bien (si la curva de la
debajo de ese punto, la empresa tiene pérdidas superiores oferta no se modifica) generalmente elevara el precio del
a sus costos fijos. Por tanto, no produce nada cuando el mismo y también aumentara la cantidad demandada. Una
precio es inferior al de cierre. reduccion en la demanda tendra los efectos contrarios.

3. La curva de la oferta a largo plazo O;0; de una empresa Segtin la regla de la oferta, un aumento en la oferta
competitiva, debe tomar en consideracion la entrada de de un bien (si la curva de la demanda no se modifica)
nuevas empresas y la salida de las antiguas. En el largo generalmente reducira el precio y aumentara la cantidad
plazo, todos los compromisos de una empresa desapare- que se vende. Una disminucion en la oferta tiene los efec-
cen. Permanecera en el negocio solamente si el precio es tos contrarios.
al menos igual de alto que los costos promedio a largo 9. Entre algunos casos especiales importantes estan los cos-
plazo. Estos costos incluyen los pagos inmediatos a los tra- tos constantes y crecientes, la oferta totalmente ineldstica
bajadores, a los acreedores, a los proveedores de materia- (que produce rentas econdmicas), y la oferta arqueada
les o a los arrendadores y los costos de oportunidad, como hacia atras. Estos casos especiales explicardn muchos
el rendimiento sobre los activos propiedad de la empresa. fenémenos importantes que se encuentran en los mer-

cados.

B. Comportamiento de la oferta en las industrias
competitivas D. Eficiencia y equidad en los mercados competitivos

4. La curva de CM ascendente de cada empresa es su curva 10. EI analisis de los mercados competitivos aclara la organi-
de la oferta. Para obtener la curva de la oferta de un grupo zacion eficiente de una sociedad. La eficiencia en la asig-
de empresas competitivas, se suman horizontalmente sus nacién o de Pareto se da cuando no existe forma de reor-
curvas de oferta. Por tanto, la curva de la oferta de ganizar la produccion y la distribucion tal que pueda
la industria representa la curva del costo marginal de la aumentar la satisfaccion de todos.
industria competitiva en su totalidad. 11. En condiciones ideales, una economia eficiente alcanza

5. Como las empresas pueden ajustar la produccién con el eficiencia en la asignacion. La eficiencia exige que todas
paso del tiempo, se distinguen dos periodos distintos: @) las empresas sean competidores perfectos y que no exis-
el equilibrio a corto plazo, en que los factores variables tan externalidades tales como la contaminacién o infor-
como la mano de obra pueden modificarse, pero no los maciéon mejorada. La eficiencia implica que se maximiza
factores fijos como el capital y el niimero de empresas, y el excedente econémico, el cual es igual al excedente del
b) el equilibrio a largo plazo, en que el niimero de empre- consumidor mas el excedente del productor.
sas y de plantas y todas las demds condiciones, se ajustan 12. La eficiencia se da cuando: a) los consumidores maximi-
por completo a las nuevas condiciones de la demanda. zan su satisfaccion, la utilidad marginal (en términos del

6. En el largo plazo, cuando las empresas estan en libertad tiempo libre) es casi igual al precio; b) los productores
de entrar o salir de la industria y no hay empresa alguna competitivos suministran bienes, eligen una produccion
que tenga ventaja especifica en cuanto a su habilidad o su tal que el costo marginal sea exactamente igual al precio;
ubicacion, la competencia eliminard cualquier utilidad en ¢) como UM =Py CM = P, se sigue que UM = CM.
exceso que hayan obtenido las empresas existentes en la 13. Existen condiciones muy rigurosas para obtener el nivel

industria. Por tanto, de la misma manera en que la liber-
tad para salir implica que el precio no puede caer por
debajo del punto de utilidad cero, la libertad para entrar

6ptimo social de los mercados competitivos.
a) La eficiencia de Pareto exige competencia perfecta,
informacion completa y ninguna externalidad. Cuan-
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do se cumplen las tres condiciones se llegara a una
importante condicién de eficiencia:
precio = costo marginal = utilidad marginal 14
b) Los mercados mas perfectamente competitivos quiza
no produzcan una distribucion justa de los ingresos y
del consumo. Por tanto, es posible que las sociedades
decidan modificar los resultados laissez-faire del mer-

cado. La economia tiene la importante funcién de
analizar los costos y beneficios relativos de tipos alter-
nos de intervenciones
El costo marginal es un concepto fundamental para alcan-
zar cualquier meta, no solamente las utilidades. La efi-
ciencia exige que el costo marginal de alcanzar la meta
sea igual en todas las actividades.

CONCEPTOS PARA REVISION

Oferta competitiva suma de las curvas individuales oo para Eficiencia y equidad

P = CM, como condicién de utilidad
maxima
curva de la oferta OO de la empresay su

obtener la OO de la industria
equilibrio a corto y a largo plazos

condicion de utilidad cero a largo plazo . ndiciones para la eficiencia en la

eficiencia en la asignacion, eficiencia de
Pareto

curva CM excedente del productor + excedente asignacién: UM = P= CM
condicion de utilidad cero, en la que del C(fns.umidor = excedente eficiencia en los mercados competitivos
P=CM=CV economico eficiencia frente a equidad
punto de cierre, en el que eficiencia = maximizacion del

P=CM= CVP excedente econoémico

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales se han incluido en la obra de Assar Lindbeck, Nobel Lectures in

La eficiencia de la competencia perfecta es uno de los hallaz-
gos mas importantes de la microeconomia. Los libros avanza-
dos de microeconomia, como los que se citaron en el capitulo
4, pueden aportar ideas sobre los resultados basicos.

Se concedi6 el Premio Nobel a Kenneth Arrow, John Hicks y

Economics (Universidad de Estocolmo, 1992). Véase también la
pagina sobre el Nobel que se menciona a continuaciéon para
las citas de estos economistas.

Sitios en la Red

Gerard Debreu por sus aportaciones al desarrollo de la teorfa ~ Para las citas de Arrow, Hicks y Debreu, véase la pagina wwuw.
de la competencia perfecta y su relacién con la eficiencia eco- nobel.se/economics/index.html conocer la importancia de sus
noémica. Sus ensayos sobre la materia son sumamente utiles y aportaciones y su relaciéon con la economia.

PREGUNTAS PARA DEBATE

1. Explique por qué cada una de las afirmaciones siguientes
acerca de las empresas competitivas que maximizan utili-
dades es incorrecta. Vuelva a redactarlas correctamente.
a) Unaempresacompetitiva producird hastael momento
en que el precio sea igual al costo variable promedio.

b) El punto de cierre de una empresa se da cuando el 2.
precio es inferior al costo promedio minimo.

¢) La curva de la oferta de una empresa depende sola-
mente de su costo marginal. Cualquier otro con-
cepto de costo es irrelevante para las decisiones de la
oferta.

d) Laregla P = CM para las industrias competitivas se
mantiene para las curvas de pendiente positiva, hori-
zontales y de pendiente negativa.

e) La empresa competitiva fija su precio para que sea
igual al costo marginal.

Suponga que usted tiene una empresa perfectamente

competitiva que produce microprocesadores de memoria

para computadoras. Su capacidad de produccion es de

1 000 unidades anuales. Su costo marginal es de 10 ddla-

res por microprocesador hasta llegar a la capacidad. Usted

tiene un costo fijo de 10 000 dolares si la produccion es
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positivay de 0 délares si usted cierra. ;Cudles son sus nive-
les de maximizacion de utilidades en la produccion y en
la utilidad si el precio de mercado es a) 5 ddlares por
microprocesador, b) 15 délares por microprocesador y c)
25 dolares por microprocesador? Para el caso 4), explique
por qué la produccién es positiva incluso cuando las utili-
dades son negativas.

. Una de las reglas mds importantes en economia, en los
negocios y en la vida es la del principio del costo hundido.
“Lo que paso, pasé”. Esto significa que los costos hundi-
dos (que ya pasaron en el sentido de que son un costo
irrecuperable) deben ignorarse cuando se toman decisio-
nes. Solamente los costos futuros, que implican costos
variables y marginales, deben contar al tomar decisiones
racionales.

Para ver esto, considere lo siguiente: calcule los costos
fijos de la tabla 8-1 como el nivel de costos cuando la pro-
duccién es igual a 0. ;Cudles son los costos fijos? ¢Cual es
el nivel de maximizacion de utilidades de la produccion
para la empresa en la tabla 8-1 si el precio es de 40 ddlares
mientras que los costos fijos son iguales a 07, ¢ca 55 000
délares?, ¢a 100 000 dolares?, ¢a 1 000 millones de déla-
res?, ¢a menos 30 000 délares? Explique las implicaciones
para una empresa que intente decidir si debe cerrar o
no.

. Analice los datos que se muestran en la tabla 8-1. Calcule
la decisiéon de oferta de una empresa competitiva que
busca maximizar utilidades cuando el precio es igual a 21,
a 40 y a 60 dolares. ¢;Cual debe ser el nivel de la utilidad
total para cada uno de los tres precios? ;Qué le sucederia
alasalida o a la entrada de empresas idénticas en el largo
plazo a cada uno de esos tres precios?

. Con los datos de costos que se incluyen en la tabla 8-1,
calcule la elasticidad-precio de la oferta entre P = 40 y
P = 40.02 para una empresa individual. Suponga que exis-
ten 2 000 empresas idénticas y construya una tabla en la
que muestre la tabla de oferta de la industria. :Cual es
la elasticidad del precio de la industria de la oferta entre
P=40y P = 40.02?

. Analice la figura 8-12 para ver que la empresa competitiva
C no esta produciendo en lo absoluto. Explique la razén
por la que el nivel de produccién que maximiza las utili-
dades para la empresa C se ubica en ¢, = 0. :Qué le suce-
deria al costo total de produccién de la industria si la
empresa C produjera 1 unidad y la empresa B una unidad
menos que el nivel de produccién competitiva?

Sila empresa C es una tienda de abarrotes de propie-
dad familiar. ¢;Por qué las tiendas de abarrotes que perte-
necen a una cadena Ay B sacarian a C del negocio? ;:Cual
seria el impacto econémico de la legislacion que dividiera
el mercado en tres partes iguales entre la tienda de pro-
piedad familiar y Ay B, que son parte de una cadena?

. Amenudo, la demanda del consumidor para una mercan-
cia dependera del uso de los bienes durables, como la
vivienda o el transporte. En tal caso, la demanda mostrara
un patrén de variacion de tiempo de respuesta semejante
al de la oferta. Un buen ejemplo es la gasolina. En el corto
plazo, la existencia de automoviles es fija, mientras que en

10.
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el largo plazo, los consumidores pueden comprar auto-

moviles o bicicletas nuevas.

¢Cual es la relacion entre el periodo y la elasticidad de
los precios de la demanda de gasolina? Trace las curvas de
la demanda a corto y a largo plazos para la gasolina. Mues-
tre el impacto de una caida en la oferta de gasolina en
ambos periodos. Describa el impacto de una escasez de
petréleo en el precio de la gasolina y en la cantidad
demandada tanto a corto como a largo plazos. Mencione
dos nuevas reglas de la demanda ¢) y d), paralelas a las
reglas de la oferta ¢) y d) que se analizaron en la porcién
de reglas generales de la seccion C, que relatan el impac-
to de un desplazamiento en la oferta en el precio y en la
cantidad en el corto y en el largo plazos.

Dé su interpretacion del didlogo siguiente:

A:“:Como es que las utilidades competitivas pueden ser
cero en el largo plazo? ¢Quién va a trabajar por nada?”.

B: “Se trata solamente de las utilidades en exceso con
las que la competencia acaba. Los gerentes reciben una
paga por su trabajo; los propietarios obtienen un rendi-
miento normal sobre el capital en un equilibrio competi-
tivo a largo plazo, ni mas, ni menos”.

Considere tres empresas que estan emitiendo azufre al

aire en el estado de California. Llame oferta a las unida-

des de control o de reduccion de la contaminacién. Cada
empresa tiene una tabla de costo de reduccién y estas
tablas estan dadas por las curvas del CM de las empresas

A, By Cde la figura 8-12.

a) Interprete la oferta de “mercado” del programa de
CM para la reducciéon de emisiones de azufre que se
muestra a la mitad de la figura 8-12.

b) La autoridad encargada del control de la contamina-
cion ha decidido buscar 10 unidades de control de
la contaminacion. ¢Cudl es la asignacion eficiente
del control de la contaminacién a lo largo de las tres
empresas?

¢) Suponga que la autoridad encargada del control de
la contaminacién decide hacer que las primeras dos
horas produzcan 5 unidades cada una de control de
contaminacioén. ¢Cudl es el costo adicional?

d) La autoridad encargada del control de la contamina-
cién decide imponer un “cargo por contaminar” para
reducir la contaminacién a 10 unidades. ;Puede usted
identificar cudl seria el cargo adecuado utilizando la
figura 8-12? ;Puede decir como debiera responder
cada empresa? ¢(La reducciéon de la contaminacion
podria ser eficiente?

e) Explique la importancia del costo marginal en la
reduccion eficiente de la contaminacién en este
caso.

En cualquier mercado competitivo, como el que se mues-

tra en la figura 8-11, el darea por encima de la linea del

precio de mercado y por debajo de la curva DD es el exce-
dente del consumidor (véase el analisis que se hace de

éste en el capitulo 5). El drea por encima de la curva OO

y por debajo de la linea del precio es el excedente del

consumidor y es igual a las utilidades mas la renta para

las empresas en la industria o para los propietarios de



172 CAPIiTULO 8

insumos especializados para la industria. La suma de los
excedentes del productor y del consumidor es el exce-
dente econémico y mide la contribucion neta de ese bien
ala utilidad por encima del costo de produccion.

¢Puede usted encontrar cualquier reorganizacion de
la produccion que aumente el excedente econémico en

ANALISIS DE LOS MERCADOS PERFECTAMENTE COMPETITIVOS

la figura 8-11 en comparacién con el equilibrio competi-
tivo en el punto E? Si la respuesta es no, entonces el equi-
librio es eficiente desde el punto de vista de su asignacién
(o eficiente de acuerdo con Pareto). Defina la eficiencia
de asignacion; luego responda la pregunta y explique su
respuesta.



La competencia imperfecta

y el monopolio

CAPITULO

La mejor de todas las utilidades de un monopolio
es una vida tranquila.

J- R. Hicks

La competencia perfecta es un mercado idealizado de
empresas atomizadas que son precio-aceptantes. En rea-
lidad, si bien son faciles de analizar, resultan dificiles de
encontrar. Cuando usted puede adquirir su automévil
de Ford o de Toyota, sus hamburguesas de McDonald’s o
de Wendy’s, o su computadora de Dell o de Apple, usted
esta tratando con empresas lo suficientemente grandes
como para afectar el precio de mercado. En realidad, la
mayor parte de los mercados en la economia estan domi-
nados por un punado de grandes empresas, con frecuen-
cia solamente dos o tres. Bienvenido al mundo en el que
vive, el mundo de la competencia imperfecta.

A. PATRONES DE LA COMPETENCIA
IMPERFECTA

Verda que para una tecnologia dada, los precios son
mayores y la produccién menor en la competencia im-
perfecta que en la perfecta. Pero los competidores
imperfectos tienen virtudes, no solamente vicios. Las
grandes empresas explotan la produccién de las econo-
mias de gran escala y son responsables de gran parte de
las innovaciones que impulsan el crecimiento econé-
mico a largo plazo. Si usted comprende qué tan imper-
fectamente funcionan los mercados competitivos, ten-
dra un entendimiento mucho mayor de las economias
industriales modernas.

Recuerde que un mercado perfectamente competi-
tivo es uno en el que no hay una empresa que sea lo
suficientemente grande como para influir en el precio
del mercado. Pocos mercados en la economia de Esta-
dos Unidos son perfectamente competitivos de acuerdo
con esta estricta definicién. Considere los siguientes:
aviones, aluminio, automévil, para computadoras, cerea-
les para el desayuno, goma de mascar, cigarros, distribu-
cion de la electricidad, refrigeradores y trigo. ;Cudntos
de estos bienes se venden en mercados perfectamente
competitivos? Ciertamente no los aviones, ni el aluminio,
ni los automoviles. Hasta la Segunda Guerra Mundial
solamente existia una empresa de aluminio, Alcoa.
Incluso en la actualidad, las cuatro empresas estadouni-
denses mas grandes producen tres cuartos de la produc-
cién estadounidense de aluminio. El mercado mundial
de aviones comerciales estdi dominado por solamente
dos empresas: Boeing y Airbus. Lo mismo sucede en la
industria automotriz, los cinco principales fabricantes de
automoviles (entre ellos Honda y Toyota) poseen casi
80% del mercado estadounidense de automoviles y
camiones ligeros. En laindustria del software para compu-
tadora la innovacién es tremenda y, sin embargo, unas
cuantas firmas dominan el mercado para la mayor parte
de las aplicaciones computacionales, desde la contabili-
dad de costos hasta los juegos por computadora.

¢Y qué pasa con los cereales para desayuno, la goma
de mascar, los cigarros y los refrigeradores? Estos merca-
dos estin dominados incluso por un numero mas
pequeno de empresas. El mercado al menudeo de elec-
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tricidad tampoco se ajusta a la definiciéon de la compe-
tencia perfecta. En la mayoria de los lugares en Estados
Unidos, una dnica empresa distribuye toda la electrici-
dad que consume la poblacién. A muy pocas personas
les resulta econémico construir un molino de viento
para generar su propia energia.

Si examina la lista anterior, vera que el trigo es el
unico que se ajusta a la estricta definiciéon de competen-
cia perfecta. Ninguno de los demads bienes, desde los
automoviles hasta los cigarros, supera la prueba compe-
titiva por una sencilla razén: algunas de las empresas de
la industria pueden influir en el precio de mercado al
alterar la cantidad que venden. En otras palabras, con-
trolan en alguna medida el precio de su producto.

Definiciéon de competencia imperfecta
Si una empresa puede afectar el precio de mercado de
su produccion, se le considera “un competidor imper-
fecto”.

La competencia imperfecta prevalece en una indus-
tria siempre que los vendedores individuales tengan
alguna medida de control sobre el precio de su produc-
ci6én. Los principales tipos de competencia imperfecta
son el monopolio, el oligopolio y la competencia mono-
polica.

La competencia imperfecta no implica que una
empresa tenga el control absoluto sobre el precio de su
producto. Tome el mercado de los refrescos de cola, en
el que Coca-Cola y Pepsi-Cola juntas tienen la mayor
participaciéon de mercado y la competencia imperfecta

a) Demanda de la empresa
en competencia perfecta

P

Precio (dolares por unidad)

Cantidad de la empresa

CAPITULO 9

LA COMPETENCIA IMPERFECTA Y EL MONOPOLIO

prevalece claramente. Si el precio promedio de los
refrescos de otros competidores en el mercado es de 75
centavos, Pepsi puede fijar el precio de una lataa 70 u
80 centavos y seguir siendo una empresa viable; dificil-
mente podria fijar el precio a 40 délares o a 5 centavos
cada lata, porque a esos precios saldria del mercado.
Entonces un competidor imperfecto tiene alguna, pero
no toda, discrecion sobre sus precios.

Ademas, la cantidad de discreciéon sobre el precio
sera distinta en cada industria. En algunas industrias
imperfectamente competitivas, el grado de poder mo-
nopolico es muy pequeno. En el negocio de las compu-
tadoras que se venden al menudeo, por ejemplo, una
diferencia de mas de un pequeno porcentaje en el pre-
cio generalmente tendra un efecto significativo en las
ventas de la compania. En el mercado de los sistemas
operativos, en cambio, Microsoft tiene un monopolio
virtual y goza de gran discreciéon con respecto al precio
de su programa Windows.

Representacion grdfica. En la figura 9-1 se muestra gra-
ficamente la diferencia entre las curvas de la demanda
que enfrentan las empresas perfecta e imperfectamente
competitivas. La figura 9-1a) recuerda que un competi-
dor perfecto se enfrenta a una curva horizontal de la
demanda, lo que indica que ¢l puede vender lo que
quiera al precio actual de mercado. En cambio, un com-
petidor imperfecto se enfrenta a una curva de la
demanda con pendiente negativa. En la figura 9-1b) se
muestra que si una empresa imperfectamente competi-
tiva aumenta sus ventas, deprimira el precio de mercado

b) Demanda de la empresa
en competencia imperfecta

P

Precio (délares por unidad)

Cantidad de la empresa

FIGURA 9-1. La prueba del acido para la competencia imperfecta es la inclinacion negativa de

la curva de la demanda de la empresa

a) La empresa perfectamente competitiva puede vender todo lo que desee a lo largo de su curva
dd horizontal sin deprimir el precio de mercado. b) Pero el competidor imperfecto encontrara
que su curva de la demanda tiene pendiente negativa a medida que el precio mayor reduce las
ventas. Y a menos de que se trate de un monopolista protegido, una reduccién en los precios de
sus rivales desplazard notablemente su propia curva de la demanda hacia la izquierda hasta d'd’.
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de su produccién a medida que se desplace hacia abajo
sobre su curva de demanda dd.

Otra forma de advertir la diferencia entre la compe-
tencia perfecta y la competencia imperfecta es conside-
rar la elasticidad de los precios de la demanda. Para un
competidor perfecto, la demanda es perfectamente
elastica; para un competidor imperfecto, la demanda
tiene una elasticidad finita. Como un ejercicio en el uso
de las formulas de la elasticidad, calcule las elasticida-
des para el competidor perfecto en la figura 9-1a) y para
el competidor imperfecto en la figura 9-15).

El hecho de que las curvas de la demanda de los
competidores imperfectos tengan pendiente descen-
diente tiene una implicacién importante: los competi-
dores imperfectos son hacedores de precios y no tomadores
de precios. Deben decidir el precio de su producto, mien-
tras que los competidores perfectos toman el precio tal
como se les da.

VARIEDADES DE COMPETIDORES
IMPERFECTOS

Una economia industrial moderna como la de Estados
Unidos es una jungla poblada por muchas especies de
competencia imperfecta. La dindmica de la industria
de las computadoras personales, impulsada por las rapi-
das mejoras en la tecnologia, es diferente de los patro-
nes de la competencia en la industria no tan viva de los
funerales. No obstante, es posible conocer muy bien
una industria si se presta especial atencion a la estruc-
tura de su mercado, sobre todo al numero de vendedo-
res y a sus dimensiones y a la cantidad de mercado que
controlan los vendedores de mayor tamano. Los econo-
mistas clasifican los mercados imperfectamente compe-
titivos en tres diferentes estructuras de mercado.

Monopolio
En un extremo del espectro competitivo estd el compe-
tidor perfecto, que es una empresa entre una amplia
multitud de firmas. En el otro estd el monopolio: un
solo vendedor con control total sobre una industria.
(La palabra viene del griego mono “uno”y polista “vende-
dor”.) Es la tinica empresa que produce en su industria,
y no existe industria que produzca un sustituto cercano.
Ademas, por ahora asuma que el monopolista debe ven-
der todo al mismo precio, es decir, no hay discrimina-
ci6én de precio.

Los monopolios verdaderos son raros en la actuali-
dad. La mayoria de ellos persiste debido a alguna forma
de regulacion o proteccién gubernamental. Por ejem-
plo, una empresa farmacéutica que descubre un nuevo
farmaco maravilloso puede obtener una patente, la cual
le da un control monopdlico sobre la misma durante
algunos anos. Otro ejemplo importante del monopolio
es una instalacién local que se ha obtenido mediante
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una licencia, como es el caso de algunas empresas que
suministran el agua a los hogares. En tales casos real-
mente existe un solo vendedor de un servicio sin sustitu-
tos cercanos. Uno de los pocos ejemplos de un monopo-
liosin autorizacién gubernamental es Microsoft Windows,
que ha tenido éxito en mantener su monopolio mediante
grandes inversiones en investigacion y desarrollo, inno-
vacion rapida, economias de red y tacticas duras (aun-
que a veces ilegales) contra sus competidores.

Pero incluso los monopolistas deben cuidarse de
competidores potenciales. La empresa farmacéutica se
encontrara con que un rival producird un medicamento
similar; las empresas telefénicas que establecieron
monopolios hace una década ahora deben arreglarselas
con la telefonia celular; Bill Gates se preocupa porque
una empresa pequena espere escondida para quitarle a
Microsoft su posicion monopélica. En el largo plazo, nin-
gun monopolio esta totalmente seguro contra el ataque de com-
petidores.

Oligopolio
El término oligopolio significa “pocos vendedores”. En
este contexto, pocos, puede ser un nimero tan pequeno
como 2 o tan grande como 10 a 15 empresas. La carac-
teristica importante del oligopolio es que cada empresa
individual puede influir en el precio de mercado. En la
industria de las lineas de aviacion, la decision de una
sola de ellas de reducir las tarifas puede desencadenar
una guerra de precios que reduzca las tarifas que esta-
blecieron todos sus competidores.

Las industrias oligopdlicas son relativamente comu-
nes en la economia estadounidense, en especial en los
sectores de manufactura, transporte y comunicaciones.
Por ejemplo, existen unos cuantos fabricantes de auto-
moviles, incluso cuando la industria automotriz vende
muchos modelos distintos. Lo mismo se aplica al mer-
cado de aparatos electrodomésticos: las tiendas estan
llenas de muchos modelos diferentes de refrigeradores
y lavavajillas, todas elaboradas por un punado de fabri-
cantes. Usted puede sorprenderse al darse cuenta de
que la industria de cereales para el desayuno es un oli-
gopolio que dominan unas cuantas companias, a pesar
de que parece existir una variedad infinita de cereales.

Competencia monopélica
La ultima categoria a examinar es la competencia mono-
polica: cuando un gran nimero de vendedores produce
productos diferenciados. Esta estructura de mercado se
asemeja a la competencia perfecta porque existen
muchos vendedores, ninguno de los cuales tiene una
participacién muy grande del mercado. Se distingue de
la competencia perfecta en que los productos que ven-
den las distintas companias no son idénticos. Los pro-
ductos diferenciados son aquellos cuyas caracteristicas
importantes varian. Por ejemplo, las computadoras per-
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sonales tienen caracteristicas distintas, tales como la ve-
locidad, la memoria, el disco duro, el moédem, el tamano
y el peso. Como las computadoras estan diferenciadas,
se les puede vender a precios ligeramente distintos.

El caso clasico de la competencia monopdlica es el
mercado de la venta de gasolina al menudeo. Usted
puede acudir a la estacién local de Shell, incluso si le
cobra un poco mas, porque es la que se encuentra en el
camino a su trabajo. Pero si el precio de Shell se eleva
mas que unos cuantos centavos sobre el de la competen-
cia, usted puede cambiarse a la estacion Merit que se
encuentra a poca distancia.

Este ejemplo muestra la importancia de la localiza-
cién en la diferenciacion de los productos. Se requiere
tiempo para ir al banco o a la tienda de abarrotes y la
cantidad necesaria para llegar a diferentes tiendas afec-
tard las selecciones para comprar. El precio total de un
bien incluye no solamente su precio en ddlares sino
también el costo de oportunidad de la busqueda, del
tiempo de desplazamiento y otros costos no monetarios.
Como los precios totales de los bienes locales son infe-
riores a los de lugares lejanos, la gente por lo comun
tiende a comprar cerca de su casa o de su trabajo. Esta
consideraciéon también explica por qué los grandes
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complejos comerciales son tan populares; le permiten a
la gente adquirir una amplia variedad de productos al
mismo tiempo que economizan en tiempo de compra.
En la actualidad, comprar por internet se ha vuelto cada
vez mas importante porque, incluso cuando se anaden
los costos de manejo y envio, el tiempo necesario para
comprar el bien en linea puede ser muy bajo en compa-
racion con el que se requiere para tomar el automoévil o
caminar hasta una tienda.

La calidad del producto es una parte cada vez mas
importante de la diferenciacion del mismo en la actuali-
dad. Los bienes difieren en sus caracteristicas y también
en sus precios. La mayoria de las computadoras perso-
nales pueden correr la misma aplicaciéon y hay muchos
fabricantes. Sin embargo, la industria de las compu-
tadoras personales es una industria monopoélicamente
competitiva porque las computadoras tienen distinta
velocidad, tamano, memoria, servicios de reparacion y
accesorios como CD, DVD, conexiones con internet
y sistemas de sonido. En realidad, un conjunto completo
de revistas de computacién que compiten monopoli-
camente se dedica a explicar las diferencias entre las
computadoras que producen los fabricantes de compu-
tadoras que también compiten monopolicamente.

Tipos de estructuras de mercado

Numero de productores y
grado de diferenciacion del

Estructura producto

Competencia per-
fecta

Muchos productores; pro-
ductos idénticos
Competencia imper-

fecta

Parte de la economia
en la que prevalece

Grado de control
de la empresa
sobre el precio

Métodos de
comercializacion

Competencia mono-
polistica

Oligopolio

Monopolio

Muchos productores;
muchas diferencias reales o
percibidas en el producto

Pocos productores; poca o
ninguna diferencia en el
producto

Pocos productores; los pro-
ductos estan diferenciados

Un solo productor; el pro-
ducto no tiene sustitutos
cercanos

Mercados financierosy ~ Ninguno Intercambio o

productos agricolas subasta de mercado

Comercio al menudeo

(pizzas, cerveza...),

computadoras perso-

nales Publicidad y rivali-

. Alguno

Acero, productos qui- dad en cuanto a la

micos, . . . calidad; precios
administrados

Automoéviles, progra-

mas para el procesa-

miento de textos, . . .

Monopolios con licen-  Considerable Publicidad

cia oficial (electrici-
dad, agua); Microsoft
Windows; Farmacos
con patente

TABLA 9-1. Estructuras alternas de mercado

La mayoria de las industrias son competitivas de manera imperfecta. Aqui se incluyen las princi-
pales caracteristicas de las diferentes estructuras de mercado.
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Competencia frente a rivalidad
Cuando se estudian los oligopolios es impor-

tante reconocer que la competencia imper-
fecta no es igual a la competencia nula. En
realidad, algunos de los rivales mas fuertes de
la economia se presentan en mercados en los que hay unas
cuantas empresas. Solamente observe la feroz competencia en
la industria de las lineas de aviacién, donde dos o tres com-
pafiias pueden volar una ruta particular y entablar guerras de
tarifas cada determinado tiempo.

i{Como diferenciar entre la rivalidad de los oligopolistas y
la competencia perfecta? La primera comprende una amplia
variedad de comportamientos para aumentar las utilidades y
la participacion de mercado. Comprende acciones publicita-
rias para impulsar la curva de la demanda, recortes de precio
para atraer ventas e investigaciones para mejorar la calidad
del producto o para desarrollar productos nuevos. La compe-
tencia perfecta no menciona nada acerca de la rivalidad, sen-
cillamente significa que ninguna empresa de la industria puede
afectar el precio de mercado.

En la tabla 9-1 se da una idea de las posibles categorias de
competencia perfecta e imperfecta. En ella se hace un resumen
importante de los distintos tipos de estructuras de mercado y
merece un estudio cuidadoso.

FUENTES DE LAS IMPERFECCIONES
DEL MERCADO

¢Por qué algunas empresas exhiben una competencia
casi perfecta mientras que otras estan dominadas por
un punado de grandes companias? La mayor parte de
los casos de competencia imperfecta se debe a dos cau-
sas fundamentales. En primer lugar, las industrias tien-
den a tener menos vendedores cuando existen econo-
mias importantes de produccion a gran escala y costos
decrecientes. Bajo estas condiciones, las empresas gran-
des sencillamente pueden producir mds econémica-
mente y luego vender por debajo del precio de empre-
sas pequenas que no pueden sobrevivir asi.

En segundo, los mercados tienden a la competencia
imperfecta cuando existen “barreras para la entrada”
que dificultan a los nuevos competidores ingresar a una
industria. En algunos casos las barreras pueden surgir
de leyes o reglamentos gubernamentales que limitan el
numero de competidores. En otros, pueden estar pre-
sentes factores econémicos que hagan costosa la entrada
de un nuevo competidor al mercado. A continuacién se
analizan ambas fuentes de competencia imperfecta.

Los costos y la imperfeccion del mercado
La tecnologia y la estructura de costos de una industria
ayudan a determinar cudntas empresas pueden sopor-
tar esa industria y qué tan grandes pueden ser. La clave
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esta en si existen economias de escala en una industria.
En caso afirmativo, una compania puede reducir sus
costos promedio ampliando su produccién, al menos
hasta cierto punto. Esto significa que empresas mas
grandes tendran una ventaja de costos sobre las empre-
sas mas pequenas.

Cuando las economias de escala prevalecen, una o
unas cuantas empresas aumentaran su produccién hasta
el punto en que produzcan la mayor parte de la produc-
cion total de la industria. Entonces la industria se vuelve
imperfectamente competitiva. Quizds un solo monopo-
lio domine la industria; pero un resultado mads probable
es que sean varios grandes vendedores quienes contro-
len la mayor parte de la produccién de la industria; o
quizas exista un gran namero de empresas, cada una
con productos ligeramente diferentes. Cualquiera que
sea el resultado, inevitablemente se encontrara alguna
competencia imperfecta y no la competencia perfectay
atomizada de las empresas precio-aceptantes.

Para advertir cémo la relacion entre el tamano del
mercado y las economias de escala ayudan a determinar
la estructura del mercado, existen tres casos interesan-
tes, que se ilustran en la figura 9-2.

1. Para comprender mejor como los costos pueden
determinar la estructura de mercado, vea un caso
que es favorable para la competencia perfecta. En la
figura 9-2a) se muestra una industria en la que el
punto de costo promedio minimo se alcanza a un
nivel relativamente bajo de producciéon que es
mintsculo en relacion con el mercado. En conse-
cuencia, esta industria puede soportar una gran
cantidad de empresas que operan con eficiencia, a
las cuales se les necesita para una competencia per-
fecta. En la figura 9-2a) se muestran las curvas del
costo en la industria perfectamente competitiva de
la produccién agricola.

2. Un caso intermedio es una industria con economias
de escala que son grandes en relacién con el tamano
de la industria. En numerosos estudios econométri-
cos y de ingenieria se confirma que muchas indus-
trias no agricolas muestran costos promedio en
declive a largo plazo. Por ejemplo, en la tabla 9-2 se
muestran los resultados de un estudio de seis empre-
sas estadounidenses. Para estos casos, el punto de
costo promedio minimo se da como una gran frac-
ci6én de la produccion de la industria.

Ahora considere la figura 9-2b), la cual presenta
una industria en la que las empresas tienen costos
promedio minimos en una fraccién considerable del
mercado. La curva de la demanda de la industria per-
mite solamente que un nimero pequeno de empre-
sas coexistan en el punto del costo promedio minimo.
Tal estructura de costos tenderd a conducir al oligo-
polio. La mayor parte de las industrias manufacture-
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FIGURA 9-2. La estructura del mercado depende del costo relativo y de los factores de la demanda

Las condiciones del costo y de la demanda influyen en las estructuras del mercado. En una situacién
de competencia perfecta a), la demanda total de la industria DD es tan vasta en relaciéon con la escala
eficiente de un solo vendedor que el mercado permite la coexistencia viable de numerosos competido-
res perfectos. En b), los costos producen un nivel mas alto de produccién en relacion con la demanda
total de la industria DD. La coexistencia de numerosos competidores perfectos resulta imposible, y sur-
gird un oligopolio. Cuando los costos caen con rapidez y en forma indefinida, como es el caso del
monopolio natural en ¢), una empresa se puede ampliar para monopolizar la industria.
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(1)
Participacion de la
produccion estadounidense
necesaria para que una sola
empresa explote las

Industria economias de escala (%)
Cerveza 10-14
Cigarros 6-12
Botellas de vidrio 4-6
Cemento 2
Refrigeradores 14-20
Petréleo 4-6

(2)
Participacion real
promedio del
mercado de las
primeras tres
empresas (%)

13

28
22

21

3

Razones para las economias de las operaciones
de gran escala

Necesidad de crear una imagen de marca nacio-
nal y de coordinar la inversion

Publicidad y diferenciacion de la imagen
Necesidad de centralizar el personal de ingenie-
ria y de diseno

Necesidad de repartir el riesgo y de aumentar el
capital

Requerimientos de comercializacién y magnitud
de las corridas de produccién

Necesidad de repartir el riesgo en los proyectos
de crudo-petréleo y de coordinar la inversion

TABLA 9-2. La competencia industrial se basa en condiciones de costo

En este estudio se analiz6 el impacto de las condiciones del costo en los patrones de concentra-
cién. En la columna (1) se muestra el estimado del punto en el que la curva del costo promedio a
largo plazo comienza a volverse hacia arriba, como una parte de la produccion de la industria.
Compare ésta con la participacion promedio de mercado de cada una de las principales empresas
de la columna (2).

Fuente: F. M. Scherer y David Ross, Industrial Market Structure and Economic Performance, 3a. ed. (Houghton Mifflin, Boston,

1990).
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ras en Estados Unidos, entre las cuales estan la ace-
rera, la automotriz, la cementera y la petrolera,
tienen una demanda y una estructura de costos simi-
lar a la de la figura 9-2b). Estas industrias tenderan a
ser oligopolicas, puesto que pueden sostener unica-
mente a unos cuantos grandes productores.
Un caso final es el monopolio natural. Un monopo-
lio natural es un mercado en el cual una sola empresa
puede elaborar eficientemente toda la producciéon
de la industria. Esto se da cuando la tecnologia
exhibe economias de escala en una variedad de pro-
duccién que es tan grande como toda la demanda.
En la figura 9-2¢) se muestran las curvas del costo de
un monopolio natural. La tecnologia tiene rendi-
mientos crecientes perpetuos a escala y por tanto,
los costos promedio y marginales caen siempre. A
medida que la produccién aumenta, la empresa
puede cobrar precios cada vez menores y aun asi
obtener una utilidad, puesto que su costo promedio
estd reduciéndose. Por tanto, la coexistencia compe-
titiva de miles de competidores perfectos seria impo-
sible porque una sola empresa grande es mucho mas
eficiente que una coleccién de empresas pequenas.
Algunos ejemplos importantes de monopolios
naturales son la distribucién local de servicio telef6-
nico, de electricidad, de gas y de agua, asi como de
enlaces de larga distancia para ferrocarriles, carrete-
ras y transmision eléctrica. Muchos de los monopo-
lios naturales mas importantes son “industrias de
redes” (véase el analisis al respecto en el capitulo 6).
Sin embargo, los adelantos tecnolégicos pueden
minar a los monopolios naturales. La mayoria de la
poblacion estadounidense recibe actualmente el
servicio de dos redes de telefonia celular, que utili-
zan ondas de radio en lugar de cables y que estin
afectando la demanda de los servicios telefénicos
con lineas terrestres. Se han dado tendencias seme-
jantes en otros mercados, como en la television por
cable, a medida que los competidores invaden estos
monopolios naturales y los convierten en oligopo-
lios donde la competencia es feroz.

&

Barreras para la entrada

Si bien las diferencias en los costos constituyen el factor
mas importante detrds de las estructuras de mercado, las
barreras para la entrada también pueden evitar que la
competencia sea eficaz. Las barreras para la entrada son
factores que le dificultan a las nuevas companias entrar a
una industria. Cuando son elevadas, una industria puede
contar con pocas companias y poca presion para compe-
tir. Las economias de escala constituyen una clase comun
de barrera para la entrada, pero existen otras, como las
limitaciones legales, el elevado costo de la entrada, la
publicidad y la diferenciacién de los productos.
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Limitaciones legales. En ocasiones los gobiernos limi-
tan la competencia en determinadas industrias. Entre
las limitaciones legales mads importantes se cuentan las
patentes, las restricciones a la entrada y los aranceles y
las cuotas para el comercio exterior. Una patente se con-
cede a un inventor para permitirle el uso temporal
exclusivo (o monopolio) del producto o proceso que
patenta. Por ejemplo, con frecuencia se otorgan paten-
tes valiosas a las empresas farmacéuticas para nuevos
farmacos en las que han invertido cientos de millones
de délares en investigacion y desarrollo. Las patentes
son una de las pocas formas de monopolios concedidos
por el Estado que en general aprueban los economistas.
El gobierno otorga monopolios a través de las patentes
para fomentar la actividad inventiva. Sin el prospecto
de la proteccién de la patente para el monopolio, una
compania, o un inventor aislado, podria no tener la dis-
posicion de dedicarle tiempo y recursos a la investiga-
ci6én y al desarrollo. El precio temporalmente elevado
del monopolio y la ineficiencia que resulta es el precio
que la sociedad paga por la invencion.

Los gobiernos también imponen restricciones a la
entrada a muchas industrias. Por lo comun, servicios
tales como el teléfono, la distribucién de electricidad y
de agua son monopolios para los cuales se olorga un permiso
para servir a un drea. En estos casos, la empresa obtiene
el derecho exclusivo de proporcionar un servicio y, a
cambio, accede a limitar sus utilidades y a proporcionar
servicio universal en su region, incluso cuando algunos
clientes pudieran ser poco redituables.

El libre comercio también es controversial, como se
analizara en el capitulo sobre ese tema. Pero un factor
que sorprendera a la mayoria de las personas es cuan
importante es el comercio internacional para promover
una competencia vigorosa.

Los historiadores que estudian los aranceles han
escrito: “el arancel es la madre de las confianzas”. (Véase
la pregunta 10 al final de este capitulo para un analisis
respecto del tema.) Esto se debe a que las restricciones a
las importaciones que ha impuesto el gobierno tienen el
efecto de mantener fuera a los competidores extranje-
ros. Podria muy bien ser que el mercado de un solo pais
para un producto sea lo suficientemente grande para
soportar dos o tres empresas en una industria, mientras
que el mercado mundial es lo suficientemente grande
para dar cabida a un gran nimero de companias.

El efecto de una politica proteccionista aparece en
la figura 9-2. Suponga que un pais pequeno, como Bél-
gica o Benin decide que solamente sus lineas aéreas
deben proporcionar servicio de aviaciéon en el pais. Es
poco probable que tales pequenas companias de avia-
ci6én tengan una flota eficiente de aeroplanos, sistemas
de reservacién y reparaciones y apoyo de internet. El
servicio en ambos paises seria deficiente y los precios
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elevados. Lo que ha sucedido es que la politica protec-
cionista ha modificado la estructura de la industria,
véanse figuras 9-20) y 9-2¢).

Cuando se amplian los mercados con la abolicién
de los aranceles en una gran area de libre comercio, se
fomenta una competencia vigorosa y eficaz y los mono-
polios tienden a perder su poder. Uno de los ejemplos
mas dramaticos del incremento en la competencia se ha
dado en la Unién Europea, la cual ha reducido los aran-
celes en forma constante entre los paises miembros a lo
largo de las altimas tres décadas y se ha beneficiado de
los mercados mas grandes para las empresas y de la
menor concentracion de la industria.

El elevado costo de la entrada. Ademas de las barreras
a la entrada que se imponen legalmente, también exis-
ten barreras econémicas. En algunas industrias el pre-
cio de la entrada sencillamente puede resultar dema-
siado elevado. Un ejemplo es la industria de los aviones
comerciales. El alto costo de diseno y prueba de nuevos
aeroplanos sirve para desalentar a los potenciales inte-
resados en entrar al mercado. Es probable que sola-
mente dos empresas: Boeing y Airbus puedan costear
los 10 000 a 20 000 millones de ddlares que se requieren
para desarrollar la siguiente generaciéon de aviones.

Ademads, las empresas construyen formas intangi-
bles de inversion, las cuales pueden ser muy caras para
cualquier nuevo participante potencial. Considere la
industria de los programas de computacion. Una vez
que un programa de hoja de calculo (como Excel) o de
procesamiento de textos (como Word de Microsoft) ha
alcanzado una amplia aceptacion, los competidores
potenciales encuentran muy dificil incursionar en el
mercado. Los usuarios, que han aprendido un pro-
grama, se muestran renuentes a cambiar a otro. En con-
secuencia, para lograr que la gente intente un programa
nuevo, cualquier entrante potencial necesitara operar
una gran campana promocional, la cual seria cara y
podria incluso provocar el fracaso en la produccién de
un producto redituable. (Recuerde el analisis de los
efectos de red del capitulo 6.)

La publicidad y la diferenciacién del producto. En oca-
siones es posible para las empresas crear barreras para
la entrada de rivales potenciales a través de la publici-
dad y de la diferenciacion del producto. La publicidad
puede crear conciencia del producto y lealtad para mar-
cas muy conocidas. Por ejemplo, Pepsiy Coca-Cola gas-
tan cientos de millones de doélares anuales en publici-
dad para sus marcas, lo cual hace muy caro que cualquier
rival potencial ingrese al mercado de refrescos de cola.

Ademas, la diferenciacion de productos puede
imponer una barrera para la entrada y aumentar el
poder de mercado de los productores. En muchas
industrias —como la de los cereales para desayuno, la
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automotriz, la de los aparatos electrodomésticos y los
cigarros— es comun que un pequeno numero de fabri-
cantes produzca una amplia variedad de marcas, mode-
los y productos. En parte, la diversidad le resulta atrac-
tiva a la mas extensa diversidad de consumidores. Pero
la enorme cantidad de productos diferenciados tam-
bién sirve para desalentar a los competidores potencia-
les. Las exigencias para cada uno de los productos dife-
renciados serdn tan pequenas que no seran capaces de
soportar un gran nimero de empresas operando en el
extremo inferior de sus curvas de costo en forma de U.
El resultado es que la curva DD de la competencia per-
fecta de la figura 9-2a) se contrae tanto hacialaizquierda
que se vuelve como las curvas de la demanda del oligo-
polio o del monopolio que se muestran en las figuras
9-2b) y ¢). De ahi que la diferenciacién, como los aran-
celes, produzca mayor concentraciéon y mds competen-
cia imperfecta.

Marcas y productos diferenciados
Una parte importante de la estrategia moderna

de negocios es el establecimiento de una marca.
Suponga, por ejemplo, que todas las fabricas de
Coca-Cola colapsaran en un terremoto. ;Qué le sucederia al
valor del precio de las acciones? ;Se iria a cero?

La respuesta de acuerdo con los especialistas en finanzas
es que, incluso sin activos tangibles, Coca-Cola todavia valdria
alrededor de 67 000 millones de délares. Este es el valor de la
marca de la compaiiia. La marca de un producto comprende
la percepcion del sabor y de la calidad en la mente de los
consumidores. El valor de la marca se establece cuando una
compaiiia tiene un producto que se considera mejor, mas con-
fiable, o de mejor sabor que el de otros productos, sean éstos
de marca o no.

En un mundo de productos diferenciados, algunas compa-
fifas ganan jugosas utilidades por el valor de sus marcas. En la
tabla que sigue se muestran los estimados recientes para las
10 marcas mas importantes:

Valor de la marca en 2006

Lugar Marca (miles de millones de délares)
| Coca-Cola 67
2 Microsoft 60
3 IBM 56
4 GE 49
5 Intel 32
6 Nokia 30
7 Toyota 28
8 Disney 28
9 McDonald’s 27

10 Mercedes-Benz 22

Fuente: Business Week, disponible en internet en http://www.businessweek.com/
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De esta manera, el valor de mercado de la compaiiia fue de
67 000 millones de ddlares mas de lo que se justificaria por su
planta, su equipo y otros activos. ;Cémo establecen las empre-
sas un valor de marca, y como lo conservan? En primer lugar,
generalmente cuentan con un producto innovador, como una
bebida nueva, un simpdtico ratén de caricatura o un automovil
de gran calidad. En segundo, mantienen el valor de su marca
haciendo publicidad, o incluso asociando un producto mor-
tal, como los cigarros Marlboro (lugar |4 entre las marcas)
con un vaquero apuesto en una puesta de sol romantica y
acompaiiado de hermosos caballos. Finalmente, protegen sus
marcas utilizando los derechos de propiedad intelectual, como
patentes y derechos reservados. En cierto sentido, el valor de
la marca es el residuo de actividades innovadoras del pasado.

B. COMPORTAMIENTO MONOPOLICO

El andlisis del comportamiento de la competencia
imperfecta comenzara con el estudio de la forma mas
extrema de monopolio. Es necesario un concepto
nuevo, el ingreso marginal que resultard tener impor-
tantes aplicaciones para otras estructuras de mercado.
La principal conclusion sera que las practicas monopo-
licas conducen a precios elevados poco eficientes y a
baja produccion vy, por tanto, limitan el bienestar del
consumidor.

EL CONCEPTO DE INGRESO MARGINAL

Precio, cantidad e ingresos totales
Suponga que usted tiene el monopolio de un nuevo
tipo de juego de computadora llamado Monopolia. Si
usted desea maximizar sus utilidades, ¢qué precio debe
cobrar y cudl debe ser su nivel de produccién?

Para responder estas preguntas es necesario un
nuevo concepto, el ingreso marginal (o IM). A partir de
la curva de la demanda de la empresa se conoce la rela-
cién entre el precio (P)y la cantidad vendida (¢). Ambos
se muestran en las columnas (1) y (2) de la tabla 9-3 y
como la curva de la demanda (dd) para el monopolista
en la figura 9-3a).

A continuacioén se calculara el ingreso total a cada
nivel de ventas multiplicando el precio por la cantidad.
La columna (3) de la tabla 9-3 muestra como calcular el
ingreso total (/7), el cual sencillamente es P X ¢. De esta
manera 0 unidades traen el /7'de 0. Una unidad el IT =
$180 X 1 = $180; 2 unidades, $160 X 2 = $360; y asi
sucesivamente.

En este ejemplo de una linea recta o de una curva
lineal de la demanda, los ingresos totales en un princi-
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pio se elevan con la produccién, puesto que la reduc-
cion en Pnecesaria para vender la ¢ adicional es mode-
rada en este rango elastico superior de la curva de la
demanda. Pero al llegar al punto medio de la curva de
la demanda lineal, /7 llega a su maximo. Esto se da
cuando ¢ = 5, P= $100, con IT = $500. Al aumentar ¢
mas alla de este punto se lleva a la empresa a la region
de la demanda inelastica. Para la demanda inelastica, la
reduccién en el precio aumenta las ventas menos que
proporcionalmente, por lo que los ingresos totales se
reducen. En la figura 9-30) se muestra que I7 tiene
forma de domo, elevandose de cero a un precio muy
alto, a un maximo de 500 ddlares, y luego cayendo a
cero a medida que el precio se aproxima a cero.

¢Como encontraria el precio al que se maximizan
los ingresos? En la tabla 9-3 observaria que /T se maxi-
miza cuando ¢ = 5y P = 100. Es el punto en que la
elasticidad de la demanda es exactamente igual a 1.

Advierta que el precio por unidad puede denomi-
narse ingreso promedio (IP)afin de distinguirlo del ingreso
total. De ahi que P= IPal dividir IT entre ¢ (de la misma
manera en que antes obtuvo el CPal dividir CT entre ¢).
Verifique que si la columna (3) se elaboré antes de la
(2), pudiéramos haber llenado la columna (2) para
la division.

Los ingresos marginales y el precio
El nuevo concepto final es el de los ingresos marginales.
El ingreso marginal (/M) es la modificacion en los ingre-
sos que se generan por una unidad adicional de ventas.
El IM puede ser positivo o negativo.

En Ia tabla 9-3 se muestra el ingreso marginal en la
columna (4). El IM se calcula restando los ingresos tota-
les de las producciones adyacentes. Cuando se resta el /T
que se obtiene al vender ¢unidades del IT'que se obtiene
al vender ¢ + 1 unidades, la diferencia es el ingreso adi-
cional o IM. Asi, de ¢ = Oa ¢ = 1 se obtiene IM = $180
-$0.De ¢c=Tac=2, IMes $320 - $180 = $140.

El IM es positivo hasta que llega a ¢ = 5 y negativo de
ahi en adelante. ;Qué significa el extrano concepto
de ingreso marginal negativo? ;Que la empresa estd
pagandole a la gente para que tome sus bienes? En lo
absoluto. El IM negativo significa que para poder ven-
der unidades adicionales, la empresa debe reducir su
precio con respecto a las primeras unidades hasta un
punto tal que se reduzcan sus ingresos totales.

Por ejemplo, cuando la empresa vende 5 unidades,
obtiene lo siguiente:

IT (5 unidades) = 5 X $100 = $500

Ahora suponga que la empresa desea vender una uni-
dad adicional de produccién. Como es un competidor
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Ingreso total y marginal

1) (2)

Cantidad Precio P=IP = IT/c
c ®)
0 200
1 180
2 160
8 140
4 120
5 100
6 80
7 60
8 40
9 -
10 0

@®) (4)
Ingreso total IT = P X ¢ Ingreso marginal IM
®) ®)

0
+180

180
+140

320
+100

420
+60
480 +40
+20

500

480
—60
—100

320
—140

180
—180

0

TABLA 9-3. El ingreso marginal se obtiene a partir de la funciéon de demanda

El ingreso total (/7) de la columna (3) proviene de multiplicar P por ¢. A fin de obtener el
ingreso marginal (/M), se aumenta ¢ en una unidad y se calcula el cambio en el ingreso total. El
IM es menor que P debido al ingreso que se pierde al reducir el precio de las unidades anteriores
para vender otra unidad de ¢. Advierta que el IM es positivo cuando la demanda es elastica. Pero
después de que la demanda se vuelve inelastica, el IM se vuelve negativo aunque el precio sea

todavia positivo.

imperfecto, puede aumentar las ventas solamente si
reduce el precio. Por lo que para vender 6 unida-
des, reduce el precio de 100 a 80 ddlares. Obtiene 80
dolares de ingreso de la sexta unidad, pero solamente
5 X $80 de las primeras 5 unidades, lo que produce

IT (6 unidades) = (5 X $80) + (1 X $80)
= $400 + $80 = $480
El ingreso marginal entre 5 y 6 unidades es de $480 —

$500 = -$20. La necesaria reduccion del precio en las
primeras 5 unidades fue tan grande que, incluso des-

pués de anadir en la venta de la sexta unidad, los ingre-
sos totales se redujeron. Esto es lo que sucede cuando el
IM es negativo. Para probar su comprension de estos
conceptos, llene los espacios en blanco de las columnas
(2) a (4) de la tabla 9-3.

Advierta que incluso cuando IM es negativo, 1P, o el
precio, todavia es positivo. No confunda el ingreso mar-
ginal con el ingreso promedio o el precio. En la tabla
9-3 se muestra que son diferentes. Ademas, en la figura
9-3a) se traza la curva de la demanda (/P) y la curva de
los ingresos marginales (/M). Observe en esta figura
que los escalones del IM de color estan claramente por
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a) Utilidad marginal

$/c
200

100

©
C
°
©
€
(@]
[0}
o
(o))
£
0
Produccién de la empresa
-100 —
C
- IM
b) Ingreso total
$ Ey=1
b
500
T Ey > 1 Ey<1
°
. a c
2 -
g
(o))
2 -
» IT
[ I I | c
0 5 10

Produccién de la empresa

debajo de la curva dd del IP. En realidad, el IM ya se ha
vuelto negativo cuando el /Pse halla a mitad de camino
hacia el valor cero.
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FIGURA 9-3. La curva del ingreso marginal proviene de la curva
de la demanda

a) Los escalones muestran los incrementos del ingreso total a que
da lugar cada unidad adicional de produccion. IM es inferior a P
desde el principio y se vuelve negativo cuando dd se hace inelas-
tica. Cuando se alisan los escalones adicionales de IM, aparece la
curva lisa, delgada, de color de IM, que cuando dd es una linea
recta, siempre es el doble de inclinada que dd.

b) El ingreso total tiene forma de domo, subiendo desde cero
donde ¢ = 0, hasta un maximo (cuando dd tiene elasticidad unita-
ria) y descendiendo de nuevo a cero cuando P = 0. La pendiente
de IT da el IM suavizado justo cuando los saltos en /7 dan los esca-
lones del IM adicional.

Fuente: Tabla 9-3.

La elasticidad y el ingreso marginal
¢Cudl es la relacion entre la elasticidad del precio de la
demanda y el ingreso marginal? El ingreso marginal es
positivo cuando la demanda es elastica, cero cuando la
demanda es eldstica con respecto a la unidad y negativo
cuando la demanda es ineldstica.

Este resultado es una implicacién importante de la
definicion de elasticidad que se utiliz6 en el capitulo 4.
Recuerde que la demanda es elastica cuando una reduc-
cién en el precio conduce a un aumento en los ingre-
sos. En tal situacion, una reduccioén en el precio eleva la
produccién demandada tanto que los ingresos aumen-
tan, con lo que el ingreso marginal es positivo. Por
ejemplo, en la tabla 9-3, a medida que el precio cae en
la region eldstica de P = $180 a P= $100, la produccién
demandada se eleva lo suficiente para incrementar los
ingresos totales y el ingreso marginal es positivo.

¢Qué sucede cuando la demanda es elastica con res-
pecto a la unidad? Una reduccién porcentual en el pre-
cio podra entonces igualar el incremento porcentual en
la produccién y, por tanto, el ingreso marginal es igual a
cero. ;Puede advertir por qué el ingreso marginal siem-
pre es negativo en el rango inelastico? ¢;Por qué el ingreso
marginal para la curva de la demanda infinitamente
elastica del competidor perfecto siempre es positivo?

En la tabla 9-4 se muestran las importantes relacio-
nes de la elasticidad. Asegurese de que las entiende y de
que las puede aplicar.

Aqui hay algunos puntos clave que recordar:

1. Ingreso marginal (IM) es el cambio en ingresos que se
genera por una unidad adicional de ventas.
2. Precio = ingreso promedio (P = IP).
3. Con demanda de pendiente negativa,
P> IM
= P —ingreso reducido en todas las unidades
anteriores.
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Si la demanda es Relacion entre cy P

Elastica (£, > 1) Variacion porcentual de ¢ > Varia-

cioén porcentual de P

Elastica respecto a la
unidad (£, = 1)

Inelastica (£, < 1)

Variacién porcentual de ¢ = Varia-
cioén porcentual de P

Variacion porcentual de ¢ < Varia-
cioén porcentual de P
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Valor del ingreso
Influencia de c en IT marginal (IM)
Un aumento de celeva I'T IM>0
Un aumento de ¢no altera I'T IM=0
Un aumento de ¢ disminuye /7° IM<0

TABLA 9-4. Relaciones de la elasticidad de la demanda, la produccion, el precio, el ingreso y el

ingreso marginal

4. El ingreso marginal es positivo cuando la demanda
es elastica, cero cuando es eldstica con respecto a la
unidad y negativa cuando la demanda es inelastica.

5. Para los competidores perfectos, P = IM = IP.

CONDICIONES PARA LA MAXIMIZACION
DE LAS UTILIDADES

Ahora reconsidere la pregunta de cémo es que un
monopolista fijaria su cantidad y su precio si desea
maximizar sus utilidades. Por definicion, la utilidad
total es igual a los ingresos totales menos los costos tota-
les; simbolicamente, UT'= IT- CT= (P X ¢)—CT. Ahora
se demostrara que la utilidad maxima se presentard cuando
la produccion se encuentre en el nivel en que el ingreso margi-
nal de la empresa es igual a su costo marginal.

Una manera de determinar esta condiciéon de
maxima utilidad es mediante el uso de una tabla de cos-
tos e ingresos, como la tabla 9-5. Para encontrar la can-
tidad y el precio que maximizan las utilidades calcule la
utilidad total en la columna (5). Esta columna indica
que la mejor cantidad para el monopolista es 4 unida-
des, la cual requiere un precio de 120 délares por uni-
dad. Esto produce un ingreso total de 480 ddlaresy, des-
pués de restar los costos totales de 250 délares, se calcula
que la utilidad total es de 230 délares. Un vistazo mues-
tra que ninguna otra combinacién entre el precio y la
produccién tiene un nivel tan elevado de utilidad total.

Una segunda manera, que es equivalente, de llegar a
la misma respuesta consiste en comparar el ingreso mar-
ginal, columna (6), y el costo marginal, columna (7).
Mientras que cada unidad adicional de produccién pro-
porcione mads ingresos que sus costos, la utilidad de la
compania aumentara conforme su produccién aumente.
Por tanto, la empresa debe continuar aumentando su
produccion mientras que el /M sea mayor que el CM.

En cambio, suponga que a un nivel dado de produc-
cion, el IM es menor que el CM. Esto significa que al

aumentar la produccién se tendria un menor nivel de
utilidades, por lo que la empresa que maximiza utilida-
des debiera en ese momento reducir su produccion.
Resulta evidente que el punto de mejores utilidades se
da donde el ingreso marginal es exactamente igual al
costo marginal, como muestran los datos de la tabla 9-5.
Por tanto, la regla para encontrar la utilidad maxima es:

El precio (P*) y la cantidad (¢*) para una utilidad
maxima para el monopolista se dan cuando el ingreso
marginal de la empresa es igual a su costo marginal:

IM = CM, en el P*yla ¢*de maxima utilidad

Estos ejemplos muestran la l16gica de la regla CM =
IM para la maximizacion de las utilidades, pero siempre
es deseable comprender la intuicion detras de las reglas.
Observe por un momento la tabla 9-5 y suponga que el
monopolista estd introduciendo ¢ = 2. En ese punto, su
IM para producir una unidad completa es + $100,
mientras que su CM es de $20. Asi, si produjera una uni-
dad adicional, la empresa obtendria utilidades adicio-
nales de IM — CM = $100 — $20 = $80. En realidad, la
columna (5) de la tabla 9-5 muestra que la utilidad adi-
cional que se obtiene al moverse de 2 a 3 unidades es
exactamente de 80 ddlares.

De esta manera, cuando IM es superior a CM, es
posible obtener utilidades adicionales si se aumenta la
produccién; cuando CM es superior a IM, es posible
obtener utilidades adicionales si se reduce ¢. Solamente
cuando /M = CM puede la empresa maximizar sus utili-
dades, porque no hay utilidades adicionales que obte-
ner al modificar su nivel de produccion.

Representacion grafica del equilibrio

del monopolio
En la figura 9-4 se muestra el equilibrio de un monopo-
lio. En la parte a) se combinan las curvas de costos y de
ingresos de la empresa. El punto de utilidad maxima se
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Resumen de la utilidad maxima de la empresa

) 2 3 4) (5)
Ingreso Costo Utilidad
Precio total total total
Cantidad P IT cT ur
¢ ® &) ®) )
0 200 0 145 —145
1 180 180 175 +5
2 160 320 200 +120
3 140 420 220 +200
4* 120* 480 250 +230
b 100 500 300 +200
6 80 480 370 +110
7 60 420 460 —40
8 40 320 570 —250

* Equilibrio de la utilidad maxima.

(6) a9

Ingreso Costo
marginal marginal
M cM
®) )

+180 30 IM > CM
+140 25

+100 20

+60 30
+40 40 IM = CM
+20 50 A

—20 70

—60 90

—100 110 IM < CM

WYV

TABLA 9-5. La igualdad entre el costo marginal y el ingreso marginal determina los valores de cy

de P para la maxima utilidad de la empresa

Los costos totales y marginales de la produccién ahora se unen con los ingresos total y marginal.
La condicién de utilidad médxima es donde el IM = CM, donde ¢* = 4, P* = §120yla UT

mdaxima = $230 = ($120 X 4) — $250.

da en la produccién en la cual el CM es igual al IM, el
cual esta dado donde se cruzan, en E. El equilibrio
del monopolio, o punto de mdxima utilidad, es una
produccién de ¢* = 4. Para encontrar el precio que
maximiza las utilidades se desplaza verticalmente hacia
arriba de E hasta la curva dd en G, donde P* = $120. El
hecho de que los ingresos promedio en G se encuen-
tren por encima del costo promedio en Fgarantiza una
utilidad positiva. La cantidad real de utilidad se indica
en el area sombreada de la figura 9-44).

Lo mismo se repite en la parte b) con las curvas de
los ingresos, los costos y las utilidades totales. El ingreso
total tiene forma de domo. El costo total se incrementa
indefinidamente. La diferencia vertical entre ambas es
la utilidad total, la cual comienza negativa y termina

negativa. Entre ambas, UT es positiva, y alcanza su
maximo de 230 délares en ¢* = 4.

Se anade un punto geométrico adicional impor-
tante. La pendiente de un valor total es el valor marginal.
(Por tanto, usted puede refrescar su memoria sobre
esto si vuelve al apéndice del capitulo 1). Observe el
punto G en la figura 9-40). Si usted calcula con cuidado
la pendiente en este punto, vera que es de 40 doélares
por unidad. Esto significa que cada unidad adicional de
produccién produce 40 délares de ingreso adicional,
que es justamente la definicién de IM. Por tanto, la pen-
diente de la curva IT es IM. De la misma manera, la
pendiente de la curva CT es CM. Advierta que cuando
¢ = 4, CM también es 40 ddlares por unidad. En ¢ = 4,
el costo marginal y el ingreso marginal son iguales. En
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CAPIT

a) Maximizacion de utilidades

$/c
200 ®d
p
100
0
-150 |
IM
b) Costo, ingreso y utilidad total
I
$  En el punto de utilidad cT
600 = maxima, las pendientes
de CT e IT son paralelas
——Costo total
400 — —— Ingreso total
En el punto de utilidad
B maxima, la pendiente
es igual a cero y horizontal
200 —
L $230
0 | c=Q
2
—Ultilidad total
-200
ut

ese punto, la utilidad total (UT) llega a su maximo y una
unidad adicional anade cantidades exactamente iguales
a los costos y a los ingresos.
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FIGURA 9-4. El equilibrio que maximiza las utilidades puede
mostrarse mediante las curvas marginal o total

En E, donde CM interseca a IM, el monopolista obtiene la maxima
utilidad. El precio se encuentra en el punto G de la curva de la
demanda, por encima de E; y como P es superior al CP, la utilidad
maxima es positiva (¢puede explicar el lector por qué los triangu-
los con pantalla situados a cada lado de £ muestran la reducciéon
de la utilidad total que ocasionaria una desviaciéon con respecto a
IM = CM?).

El panel b) también muestra la maximizacion de las utilidades,
pero aqui se utilizan los conceptos totales y no los marginales. La
curva del ingreso total (/7) muestra el ingreso total, mientras que
la curva del CT muestra el costo total. La utilidad total (UT) es
igual a IT'menos CT, o geométricamente como la distancia vertical
del IThasta el CT. La pendiente de cada curva es su valor marginal
(por ejemplo, la pendiente del /T es su IM). En el punto de utili-
dad méxima, IT'y CT son paralelas, y por tanto tienen pendientes
iguales, IM = CM.

En la produccién de utilidad maxima, las pendien-
tes de /Ty CT (que son IMy CM en esos puntos) son
paralelas y, por tanto, iguales.

Un monopolista maximizard sus utilidades si fija la
produccién en el nivel en que el CM = IM. Como el
monopolista tiene una curva de la demanda con pen-
diente negativa, esto significa que P> IM. Como el pre-
cio se encuentra por encima del costo marginal para un
monopolista que maximiza utilidades, éste reduce la
produccion por debajo del nivel que se encontraria en
una industria perfectamente competitiva.

La competencia perfecta como un caso

extremo de competencia imperfecta
Aunque se ha aplicado la regla de CM = IM a los mono-
polistas que deseen maximizar utilidades, es aplicable
mucho mas alla del presente analisis. Al pensarlo un
poco encontrara que la regla CM = IM se aplica con la
misma validez a un competidor perfecto que desee
maximizar utilidades. Esto puede advertirse en dos
pasos:

1. IM para un competidor perfecto. :Cudl es el IM para un
competidor perfecto? Para un competidor perfecto
la venta de unidades adicionales nunca reducira el
precio y “el ingreso perdido de todos los ¢ anterio-
res” es, por tanto, igual a cero. El precio y el ingreso
marginal son idénticos para los competidores per-
fectos.

En la competencia perfecta el precio es igual al
ingreso promedio y al ingreso marginal (P = [P =
IM). La curva dd de un competidor perfecto y su
curva de IM coinciden como lineas horizontales.
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2. IM = P = CM para un competidor perfecto. Ademas, la
l6gica de una maximizaciéon de utilidades para un
monopolista se aplica igualmente bien a los compe-
tidores perfectos, pero el resultado es un poco dife-
rente. La 16gica econémica demuestra que las utili-
dades se maximizan al nivel de produccién en que
CM es igual a IM. Pero segun el paso 1 anterior, para
un competidor perfecto, IM es igual a P. Por tanto,
la condicion de maximizaciéon de utilidades IM =
CM se convierte en el caso especial de P = CM que
se derivo en el capitulo anterior para un competi-
dor perfecto:

Como un competidor perfecto puede vender
todolo que desee al precio de mercado, IM= P= CM
en el nivel de maxima utilidad de la produccion.

Usted puede observar este resultado visualmente si
vuelve a trazar la figura 9-4a). Si la grafica se aplicara a
un competidor perfecto, la curva dd seria horizontal al
precio de mercado, y coincidiria con la curva IM. La
interseccion IM = CM de maximizaciéon de utilidades
también se daria en P = CM. Asi, la regla general para
la maximizacion de las utilidades se aplica a los compe-
tidores perfectos e imperfectos.

EL MERCADO DE LAS TARJETAS
DE CREDITO EN MEXICO

El mercado de las tarjetas de crédito bancarias en
México muestra evidencias claras de carecer de rasgos
competitivos, a saber:

® Se trata de un mercado reducido, al concentrar en
unos cuantos la emision de tarjetas.

® Mantiene altas tasas de interés, en oposicion a unas
bajas tasas preferenciales.

® Es una estructura de mercado que genera ganancias
econémicas extraordinarias.

® Los emisores de tarjetas ejercen un considerable
poder de mercado, circunstancia que se vincula a la
presencia de productos diferenciados, por una
parte, y a una disminucién en las tasas de interés
referenciales.

Estas son algunas de las mds importantes conclusio-
nes a las que llegan José Luis Negrin y Pascual
O’Dogherty en un estudio titulado, “Estructura y com-
petencia en el mercado mexicano de tarjetas de cré-
dito”, el cual se efectu6é tomando como consideracion
un espectro temporal de cinco anos, entre 1998 y 2003.

De estamanera, los autores concluyen que en México
el mercado de la emision de tarjetas bancarias revela sin-
tomas de concentracién con un alto poder de mercado
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con tendencia al alza; con rigidez en las tasas ordinarias
en el corto plazo y, por ende, con bajos niveles de com-
petencia. Esta altima afirmaciéon queda sustentada por
varias razones: la presencia de vacios informativos
por ambos bandos, tanto por parte de los bancos como
de los usuarios. Por ejemplo, cuando se dispone de datos
limitados sobre sus consumidores en ciernes, las institu-
ciones financieras conceden los créditos a la parte de su
mercado meta con el cual han establecido ciertos vincu-
los. Por el lado de los usuarios, existe la dificultad de
hacer distinciones claras entre los diversos productos
debido a la composicion tan diversa de éstos, ademas de
los inconvenientes que se presentan, desde el punto
de vista de los clientes, al considerar la posibilidad de
transferir la emisién de un banco a uno distinto.

Por otro lado, las particularidades de este mercado
en México abren la posibilidad de que la mecanica
de coordinacién entre los actores que posibilitan su
apropiado desempeno quede obstaculizada por una
deficiente utilizacion de los bancos emisores. Asimismo,
en virtud de las condiciones restrictivas a la competen-
cia, aumenta la posibilidad de que se presenten situa-
ciones que favorezcan la colusion, principalmente por
la poderosa influencia y dominancia de algunos bancos
emisores.

La moraleja de este estudio radica en la relevancia de
que se inyecte mayor competencia en el mercado de las
tarjetas bancarias, con el propésito de facilitar la reduc-
cion en las tasas de interés y dar paso a mayores vias de
ampliacion de los créditos, con lo que adquiere relevan-
cia primaria el papel de las autoridades financieras con
respecto a la necesidad de incentivar los mecanismos de
competencia en este mercado. En este tenor, las directri-
ces a seguir se inclinan hacia el andlisis de las practicas
que limitan la competencia, hacia la existencia de las
barreras de entrada al sector, hacia los contratos de auto-
rizacién para otorgar las tarjetas y, por ultimo, hacia la
mejora sustancial en la dinamica de informacion de los
clientes y de su movilidad entre los distintos emisores.

Fuente: “Estructura y competencia en el mercado mexicano de tarjetas de cré-
dito”, José Luis Negrin y Pascual O’Dogherty. Banco de México. http://www.
bancentral.gov.do/sipard/noticias_publicaciones/articulo_tarjetas.pdf

EL PRINCIPIO MARGINAL:
OLVIDE LO PASADO

Este capitulo cierra con una apreciacion mas general
del uso del andlisis marginal en economia. Si bien la
teoria econémica no necesariamente convertira al lec-
tor en un individuo fabulosamente rico, si lo introdu-
cira a algunas formas nuevas de pensar acerca de los
costos y los beneficios. Una de las lecciones mas importantes
de la economia es que usted debe contemplar los costos margina-
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les y los beneficios marginales de las decisiones e ignorar los
costos pasados o hundidos. Esto puede replantearse de la
siguiente manera:

Olvide lo pasado. No mire hacia atras; no lamente la
leche derramada o las pérdidas pasadas. Haga un calculo
realista de los costos adicionales en que incurrird en
cualquier decision que tome y comparela con sus benefi-
cios adicionales. Tome una decisién basada en los costos
y beneficios marginales.

Es el principio marginal, que significa que los indivi-
duos maximizaran sus ingresos, sus utilidades, o su satis-
faccién considerando solamente los costos y los benefi-
cios marginales de una decision. Existen innumerables
situaciones en las que se aplica el principio marginal.
Acaba de ver que el principio marginal de igualar el
costo y el ingreso marginal es la regla para maximizar
las utilidades de las empresas.

Aversion a la pérdida y el principio marginal
Una aplicaciéon interesante es el comportamiento de las
personas que estan vendiendo sus casas. L.os economis-
tas del comportamiento han observado que las perso-
nas a menudo se resisten a vender sus casas por menos
que el precio de compra en dolares, incluso ante las
dramaticas caidas en los precios locales de la vivienda.

Por ejemplo, suponga que usted compro su casa en
San José por 250 000 délares en 2005 y queria venderla
en 2008. Debido a la baja en los precios de la vivienda,
casas similares se vendieron por 200 000 doélares en
2008. Como fue el caso para millones de personas en los
altimos anos, usted se enfrenta a una pérdida nominal
en ddlares.

En algunos estudios se muestra que usted puede
fijar el precio en 250 000 ddlares, que es a lo que usted
compro, y esperar varios meses sin una sola oferta seria.
Esto es lo que los economistas del comportamiento
denominan “aversion a la pérdida”, y significa que la
gente se resiste a aceptar una pérdida, incluso cuando
sea costoso aferrarse a un activo. Este comportamiento
se ha dado en los mercados de vivienda, donde las per-
sonas sujetas a una pérdida fijan precios mas altos y tie-
nen que esperar mas tiempo para vender.

Los economistas aconsejan no reproducir este tipo
de comportamiento. Seria mejor que se atienda al prin-
cipio marginal. Olvidese de lo que usted pagd por su
casa. Simplemente obtenga el mejor precio que pueda.

Los monopolistas de la Edad de Oro
En ocasiones las abstracciones econdmicas

ocultan el drama humano del monopolio, por
lo que esta seccidn cierra con un relato de uno

de los periodos mas coloridos de la historia de los negocios
en Estados Unidos. Debido a los cambios en las leyes y en las
costumbres, los monopolistas de este pais en la actualidad se
parecen muy poco a los barones brillantes, sin escripulos y a
veces deshonestos ladrones de la Edad de Oro (1870-1914).
Figuras legendarias como Rockefeller; Gould, Vanderbilt, Frick,
Carnegie, Rothschild y Morgan tuvieron el impulso de crear
industrias completas como los ferrocarriles o la petrolera, de
financiarlas, de desarrollar la frontera del oeste, de destruir a
sus competidores, y de heredar fabulosas fortunas a sus des-
cendientes.

En las Ultimas tres décadas del siglo xix Estados Unidos
experimenté un robusto crecimiento econdémico que estaba
lubricado por tremendos sobornos y una enorme corrupcion.
Daniel Drew era un ladrén de ganado, un tratante de caballos
y un ferrocarrilero que dominaba el arte de “aguar el ganado”.
Esta practica consistia en privar al ganado de agua hasta que
llegaba al matadero, entonces le provocaba una enorme sed
con sal y dejaba que se atiborrara de agua justo antes de que
lo pesaran. Mas tarde, los magnates financieros harian algo
parecido inflando el valor de sus titulos.

Los ferrocarrileros de la frontera estadounidense figuran
entre los empresarios menos escrupulosos de la historia. Los
ferrocarriles transcontinentales se financiaron con enormes
donaciones federales de tierra, que se consiguieron mediante
sobornos y regalos de acciones a numerosos congresistas y
miembros del gobierno. Poco después de la Guerra de Sece-
sion, el astuto ferrocarrilero Jay Gould intenté acaparar todo
el suministro de oro de Estados Unidos y con él, la oferta
monetaria del pais. Mas adelante promovié su ferrocarril des-
cribiendo la ruta de su ferrocarril del norte (que era bloqueada
por la nieve durante una gran parte del afo) como un paraiso
tropical, lleno de naranjales, plantaciones de platanos y monos.
A finales del siglo todos los sobornos, las donaciones de tierra,
el ganado hinchado de agua y las fantasticas promesas habian
dado origen al mayor sistema ferroviario del mundo.

La historia de John D. Rockefeller es la personificacion
del monopolista del siglo xix. Rockefeller vio la posibilidad de
obtener grandes riquezas en la incipiente industria del petré-
leo y comenzé a organizar refinerias. Era un meticuloso gestor
y traté de poner “orden” entre los pendencieros buscadores
de petréleo. Compré a los competidores y consolidé su con-
trol de la industria convenciendo a los ferrocarriles de que
le hicieran grandes y secretos descuentos y le suministraran
informacion sobre la oferta de sus competidores. Cuando
éstos se mostraban inconformes, Rockefeller se negaba a
transportar su petréleo e incluso lo derramaba por el suelo.
En 1878, John D. controlaba 95% de los oleoductos y de las
refinerias de petroleo de Estados Unidos. Los precios subie-
ron y se estabilizaron, desaparecio la ruinosa competencia y se
logré un monopolio.

Rockefeller concibié un nuevo e ingenioso recurso para
conseguir el control de su alianza. Era el “consorcio” (o trust),
en el que los accionistas ponian sus acciones en manos de los

LA COMPETENCIA IMPERFECTA Y EL MONOPOLIO
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gestores del mismo, los cuales dirigian la industria para maxi-
mizar sus utilidades. Otras industrias imitaron al Standard Oil
Trust y pronto se formaron “consorcios” en el queroseno, el
azucar, el whisky, el plomo, la sal y el acero.

Estas practicas molestaron tanto a los partidarios de la
reforma agraria y a los populistas que el pais no tardd en
aprobar leyes antimonopolio (véase el capitulo 10). En 1910
se desintegro la Standard Oil Corporation en la primera gran

victoria de los progresistas contra las “grandes empresas”.

Paraddjicamente, Rockefeller se beneficié en realidad de la
desintegracién porque el precio de las acciones de la Standard
Oil se disparé cuando se ofrecieron al publico.

Los grandes monopolios generaron una gran riqueza.

Mientras que en 1861, Estados Unidos contaba con tres millo-
narios,en 1900 tenia 4 000 (I millén de ddlares a principios de
este siglo equivalian a unos 100 millones de délares de hoy).
La enorme riqueza engendrd, a su vez, un consumo osten-
toso (término introducido en la economia por Thorstein
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papas y los aristécratas europeos de la época anterior, los
magnates estadounidenses querian convertir sus fortunas en
monumentos perdurables. La riqueza se gasté en la construc-
ciéon de palacios principescos, como la “Marble House”, que
aun puede verse en Newport (Rhode Island); en la compra
de enormes colecciones de arte, que constituyen el nicleo de
los grandes museos estadounidenses, como el Metropolitan
Museum of Art de NuevaYork,y en la creacién de fundaciones
y universidades como las que llevan los nombres de Stanford,
Carnegie, Mellon y Rockefeller. Mucho después de que sus
monopolios privados fueran desintegrados por el gobierno o
absorbidos por sus competidores y mucho después de que
su riqueza fuera disipada en gran parte por sus herederos y
superada por las generaciones posteriores de empresarios, el
legado filantrépico de los magnates continta dando forma a
las artes, a las ciencias y a la educacién en Estados Unidos.'

! Véase el apartado Lecturas adicionales para libros sobre este

Veblen en The Theory of the Leisure Class, 1899). Como los tema.
RESUMEN

A. Patrones de la competencia imperfecta 4. Ademas de los costos decrecientes existen otros factores

1. La mayoria de las estructuras de mercado de la actualidad qué provocan imperfecci.on.es y que son las barreras a la
se ubica en algin punto del espectro que une la compe- entrada en forr.na de restricciones legales (como las paten-
tencia perfecta y el monopolio puro. En condiciones de tesola regulacu?n. gubemarr.lental)? 10.5 elevados costos de
competencia imperfecta, una empresa controla el precio entrada, la publicidad y la diferenciacion del producto.
hasta cierto punto, hecho que se observa como una curva . .
de demanda de pendiente negativa para la produccion de B. Ingreso marginal y monopolio
la empresa. 5. La curva de ingreso total de la empresa puede obtenerse

2. Entre los tipos importantes de estructuras de mercado se facilmente a partir de su curva de demanda. Su curva de
encuentran: @) el monopolio, en el que sélo hay una ingreso total se obtiene de su ingreso marginal, que repre-
empresa que produce todos los productos en una indus- senta la variacién del ingreso provocada por la venta de
tria determinada; b) el oligopolio, donde unos cuantos una unidad mas. Para el competidor imperfecto, el
vendedores de un producto similar o diferenciado ofer- ingreso marginal es inferior al precio debido al ingreso
tan en una industria; ¢) la competencia monopolistica, en que se pierde en todas las unidades anteriores de produc-
la que existe un gran nimero de pequenas empresas que ci6én que se obtendran cuando la empresa se vea obligada
ofrecen un producto afin pero algo diferenciado, y d) la a abandonar su precio para vender una unidad adicional
competencia perfecta, donde un gran nimero de empre- de produccion. Es decir, con la demanda de pendiente
sas pequenas ofrecen un producto idéntico. En los prime- negativa:
ros tres casos, las empresas de la .industria se. enfrentan a P=IP> IM = P — ingreso perdido en todas las ¢
una curva de demanda con pendiente negativa. anteriores

3. Las economias de escala, o de costos promedio decrecien-

tes, son la principal fuente de la competencia imperfecta.
Cuando las empresas pueden reducir costos ampliando su
produccion, se destruye la competencia perfecta porque
unas cuantas companias pueden encargarse de la produc-
cion de la industria en forma mas eficiente. Cuando el
tamano eficiente minimo de una planta es grande en rela-
cién con el mercado nacional o regional, las condiciones
de costos producen competencia imperfecta.

6. Recuerde las reglas de la tabla 9-4 con respecto a la elasti-

cidad de la demanda, el precio y la cantidad, el ingreso
total y el ingreso marginal.

7. Un monopolista encuentra su posicién de maximo bene-

ficio en el punto en el que IM = CM, es decir, en el punto
en que la ultima unidad vendida le produce un ingreso
adicional exactamente igual al costo adicional. Este mismo
resultado, IM = CM puede mostrarse graficamente
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mediante la interseccion de las curvas IMy CM o mediante
laigualdad de las pendientes de las curvas de ingreso total
y de costo total. En cualquier caso, la igualdad ingreso mar-
ginal = costo marginal debe cumplirse siempre en la posi-
cién de equilibrio de utilidad méaxima.

8. En el caso de los competidores perfectos, el ingreso mar-
ginal es igual al precio. Por tanto, la producciéon para

CAPITULO 9
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maximizar las utilidades para un competidor se da cuando
CM=P

9. El razonamiento econémico lleva al importante principio
marginal. Cuando tome decisiones, debe tener en cuenta
las ventajas e inconvenientes marginales futuros y dejar de
lado los costos irrecuperables que ya se han pagado. Tenga
cuidado de la aversion a la pérdida.

CONCEPTOS PARA REVISION

Patrones de competencia imperfecta

competencia perfecta frente a
imperfecta

monopolio, oligopolio, competencia
monopolistica

diferenciacion del producto

barreras a la entrada (impuestas por el
Estado y econémicas)

Ingreso marginal y monopolio

ingreso marginal (o adicional), IM

IM = CM como condicién para
maximizar las utilidades

IM = P, P= CM, en el caso del
competidor perfecto

monopolio natural

el principio marginal

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

La teoria del monopolio fue desarrollada por Alfred Marshall
alrededor de 1890; véase Principles of Economics, 9a. ed. (Mac-
millan, Nueva York, 1961).

Para un excelente andlisis del monopolio y de la organizaciéon
industrial, véase F. M. Scherer y David Ross, Industrial Market
Structure and Economic Performance, 3a. ed. (Houghton Mifflin,
Boston, 1990).

El periodo de la Edad de Oro dio origen al “periodismo ama-
rillista” en Estados Unidos y foment6 muchas historias de
escandalos, como la que refiere Matthew Josephson en The
Robber Barons (Nueva York, Harcourt Brace, 1934). Para una
descripcion reciente mas equilibrada véase Ron Chernow,
Titan, The Life of John D. Rockefeller; Sr. (Random House, Nueva
York, 1998).

Para un estudio de la aversion a la pérdida en el mercado de
la vivienda, véase David Genesove y Christopher Mayer, “Loss

Aversion and Seller Behavior: Evidence from the Housing
Market”, Quarterly Journal of Economics, 2001. El fundamento
de esta teoria se encuentra en Amos Tversky y Daniel Kahne-
man, “Loss Aversion in Riskless Choice: A Referente-Depen-
dent Model”, Quarterly Journal of Economics, 1991.

Sitios en la Red

Un importante caso econémico y juridico de la dltima
década se refiere a determinar si Microsoft es un monopolio
con respecto a los sistemas operativos para PC. Esta situacion
se analiza extensamente en “Findings of a Fact” del caso
antimonopolio de Microsoft por el juez Thomas Penfield
Jackson (5 de noviembre de 1999). Su opinién y otros
desarrollos pueden consultarse en www.microsoft.com/
presspass/legalnews.asp

PREGUNTAS

PARA DEBATE

1. Suponga que un monopolista es propietario de un manan-
tial. Responda y demuestre cada una de las siguientes
suposiciones:

a) Suponga que el costo de produccion es igual a cero.
¢Cual es la elasticidad de la demanda en la cantidad
maximizadora de la utilidad?

b) Suponga que el CM de la produccion siempre es
igual a 1 dolar por unidad. :Cual es la elasticidad
de la demanda en la cantidad maximizadora de
utilidades?

2. Explique por qué es falsa cada una de las siguientes afir-
maciones y formulelas correctamente.



PREGUNTAS PARA DEBATE

a) Un monopolio maximiza las utilidades cuando CM =
P.

b) Cuanto mayor es la elasticidad-precio, mas alto es el
precio del monopolista por encima de su CM.

¢) Los monopolistas ignoran el principio marginal.

d) Los monopolistas maximizan las ventas. Por tanto,
producen mas que los competidores perfectos y su
precio es mas bajo.

¢Cual es el valor numérico de /M cuando dd tiene una
elasticidad unitaria? Explique su respuesta.
. En su opinién con respecto al juicio antimonopolio con-
tra Microsoft, el juez Jackson escribi6: “[T]res importan-
tes hechos indican que Microsoft disfruta de poder de
monopolio. En primer lugar, su participacion en el mer-
cado de sistemas operativos para computadoras persona-
les compatibles con Intel es extraordinariamente grande
y estable. En segundo lugar, la cuota de mercado domi-
nante de Microsoft esta protegida por una gran barrera a
la entrada. En tercer lugar y en gran medida consecuen-
cia de esa barrera, los clientes de Microsoft carecen de
una alternativa comercialmente viable a Windows” (véase
la direccion de internet, seccion 34, que se menciona en
el apartado de Lecturas adicionales de este capitulo).
¢Por qué estos elementos se relacionan con el monopo-
lio? ¢;Los tres son necesarios? De no serlo, ¢;cuales son fun-
damentales? Explique su razonamiento.

. Calcule las elasticidades numéricas del precio de la

demanda en los puntos Ay B de la figura 9-1. (Sugerencia:

Quizd quiera revisar la regla para calcular elasticidades de

la figura 4-5.)

. Trace de nuevo la figura 9-4a) en el caso de un competi-

dor perfecto. ¢;Por qué dd es horizontal? Explique por qué

la curva dd horizontal coincide con el IM. Luego encuen-
tre el punto de interseccion entre IMy CM que maximiza
las utilidades. ¢Por qué se llega a la condicion competitiva

CM = P? Ahora trace de nuevo la figura 9-4)) para el caso

de un competidor perfecto. Muestre que las pendien-

tes de IT'y de CT deben seguir coincidiendo en el punto

10.

11.
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de equilibrio en donde las utilidades del competidor per-
fecto se maximizan.
Banana Computer Company tiene costos fijos de produc-
cién de 100 000 ddlares, y cada unidad cuesta 600 dolares
de mano de obray 400 de materias primas y combustible.
A un precio de 3 000 ddlares, los consumidores no com-
prarian computadoras Banana, pero por cada reduccion
de 10 dolares en el precio, las ventas de Banana aumenta-
rian 1 000 unidades. Calcule el costo marginal y el ingreso
marginal de Banana Computer y averigiie su precio y su
cantidad de monopolio.
Demuestre que un monopolista maximizador de las utili-
dades nunca producira en la zona de la curva de demanda
que es ineldstica con respecto al precio.
Explique el error que contiene la afirmacion siguiente:
“Una empresa decidida a maximizar sus utilidades siem-
pre cobrara el precio mas alto que soporte el mercado”.
Encuentre el resultado correcto y utilice el concepto de
ingreso marginal para explicar la diferencia entre la afir-
macion correcta y la equivocada.
Recuerde que los consorcios se organizaron para mono-
polizar industrias como la del petréleo y del acero. Expli-
que la afirmacién siguiente: “el arancel es la madre de los
monopolios”. Utilice la figura 9-2 para ilustrar su analisis.
Emplee la misma grafica para explicar por qué una reduc-
cion de los aranceles y de otras barreras comerciales
reduce el poder del monopolio.
Para los estudiantes a quienes les guste el calculo: usted puede
mostrar facilmente la condicién para la maximizacién de
las utilidades si hace uso del calculo. Defina U7(¢) = utili-
dades totales. CT(c) = costos totales e IT(c) = ingresos
totales. Esto o lo otro marginal es la derivada de esto o lo
otro con respecto a la produccion, por lo que dIT/dc =
IT'(¢c) = IM = ingreso marginal.
a) Explique por qué UT' = IT- CT.
b) Muestre que un maximo de la funcion de la utilidad
se da donde CT'(c) = IT'(c). Dé su interpretacién de
este descubrimiento.
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Competencia entre unos cuantos

Observe las guerras de precios entre aerolineas de 1992. Cuando
American Airlines, Northwest Airlines y otras companias
estadounidenses se empenaron en igualar y superar las tarifas reducidas
de las demas, el resultado fueron voliimenes récord de viajes por avion y
peérdidas sin precedente. En algunos calculos se sugiere que ese ano las
peérdidas generales de la industria superaron las ganancias combinadas
de toda la industria desde sus inicios.

Akshay R. Rao, Mark E. Bergen y Scott Davis
“Como pelear una guerra de precios”

En capitulos anteriores se analizaron las estructuras del
mercado de la competencia perfecta y el monopolio
absoluto. Sin embargo, si el lector observa la economia
de su pais, verd que esos casos extremos son raros. La
mayoria de las industrias estan pobladas de un pequeno
nimero de empresas que compiten entre si.

¢Cudles son las caracteristicas clave de estos tipos
intermedios de competidores imperfectos? :Como fijan
sus precios? Para responder a esta pregunta se examina
detenidamente lo que ocurre en el oligopolio y en la
competencia monopolistica, prestando especial aten-
cién al papel de la concentraciéon y de la interacciéon
estratégica. Luego se introducen elementos de la teoria
de juegos, que es una herramienta importante para
entender como interactian las personas y los negocios
en situaciones estratégicas. En la ultima seccién se ana-
lizan las diversas politicas publicas que se utilizan para
combatir los abusos monopdlicos, con énfasis en la
regulacion y las leyes antimonopolio.
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A.LA CONDUCTA DE LOS
COMPETIDORES IMPERFECTOS

Regrese a la tabla 9-1, que muestra los siguientes tipos
de estructura de mercado: 1) existe competencia perfecta
cuando un gran numero de empresas produce un ar-
ticulo idéntico; 2) existe competencia monopolistica cuando
un gran numero de empresas produce articulos leve-
mente diferenciados; 3) el oligopolio es un tipo interme-
dio de competencia imperfecta en el que una industria
estd dominada por unas cuantas empresas; 4) el monopo-
lio es la estructura de mercado mas concentrada, en la
que una Unica empresa genera toda la produccion de
una industria.

¢Como medir el poder de las empresas de una
industria para controlar el precio y la produccién?
¢Coémo se comportan las diversas especies? Con estos
aspectos inicia el analisis.
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Concentracion medida por el valor de los embarques de la industria manufacturera, 2002

- las 4 siguientes

4 mayores empresas
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FIGURA 10-1. Los coeficientes de
concentracion son medidas
cuantitativas del poder de mercado

Cigarros

Automoviles

Refrigeradores de uso doméstico
Cereales para el desayuno

Computadoras

7% 5

En las industrias de refrigeradores,
vehiculos de motor y otras muchas,
unas pocas empresas se reparten la
mayor parte del mercado interior.
Compare esta situacion con el ideal
de la competencia perfecta, en el que
cada empresa es demasiado pequena
para influir en el precio del mer-
cado.
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Fuente: U.S. Bureau of the Census, datos de

2002.
Fundidoras de hierro y acero 45% - 18%
Prendas de vestir para mujeres | 13% - 18%
— 5%
Talleres I 2%
| | | |
0 20 40 60 80 100

Porcentaje de embarques totales

Indicadores del poder de mercado
En muchas situaciones —por ejemplo, cuando hay que
decidir si el Estado debe intervenir en el mercado o si
una empresa ha abusado de su posicion monopolis-
tica— los economistas necesitan contar con un indica-
dor cuantitativo del grado de poder del mercado. El
poder de mercado es el grado en que una tinica empresa
o un pequeno numero de ellas controlan las decisiones
de precios y de produccién en una industria.

El indicador del poder de mercado mas utilizado es
el coeficiente de concentracion de una industria, que se
muestra en la figura 10-1. El coeficiente de concentra-
ciéon de cuatro empresas mide la fraccion del mercado
o industria que representan las cuatro mayores empre-
sas. Del mismo modo, el coeficiente de concentracion
de ocho empresas es el porcentaje de la produccién fac-
turado por las ocho mayores empresas. Generalmente
el mercado se mide en ventas, embarques o produc-
cién nacionales. En el monopolio puro, el coeficiente
de concentracién de cuatro u ocho empresas es 100%
porque una empresa produce 100% de la produccion,
mientras que en la competencia perfecta es cercano a
cero, ya que incluso las mayores empresas producen una
diminuta proporciéon de la produccion de la industria.

Muchos economistas creen que los coeficientes de
concentraciéon tradicionales no miden correctamente
el poder del mercado. Una alternativa, que recoge el
poder de las empresas dominantes, es el Indice Herfin-

dahl-Hirschman (IHH). Este se calcula sumando los
cuadrados de las cuotas de mercado porcentuales de
todos los participantes en el mercado. La competencia
perfecta tendria un IHH cercano a cero, mientras que
el monopolio absoluto tiene un IHH de 10 000 porque
una empresa produce 100% de la producciéon (1002 =
10 000). (Véase la pregunta 2 al final de este capitulo
para tener la férmula y un ejemplo.)

Advertencia sobre los indicadores

de la concentracion

Aungque los indicadores de la concentracion se
emplean mucho en economia y en derecho, a
menudo son engafosos debido a la competencia internacio-
nal y a la competencia entre industrias relacionadas muy de
cerca. Los indicadores convencionales, como los que se inclu-

yen en la figura 10-1,s6lo comprenden la produccién nacional.
Como la competencia extranjera es muy intensa en el sector
manufacturero, el verdadero poder de mercado de las empre-
sas nacionales es mucho menor de lo que muestran los indica-
dores convencionales basindose Gnicamente en la produccién
nacional. Por ejemplo, los indicadores convencionales de la
concentracién que se muestran en la figura 10-1 indican que
las cuatro mayores empresas automotrices estadounidenses
tenfan 85% del mercado. Sin embargo, si también se incluyen
las importaciones, este porcentaje se reducia 43%.



194

Ademas de ignorar la competencia internacional, los indi-
cadores tradicionales de la concentracion tampoco tienen en
cuenta la influencia de la competencia procedente de otras
industrias relacionadas. Por ejemplo, los coeficientes de con-
centracion se han aplicado histéricamente a una definicion
estricta de industria, tales como “los servicios telefénicos por
cable”. Sin embargo, a veces puede haber otros sectores que
compitan ferozmente con ellas. Por ejemplo, los teléfonos
celulares constituyen una amenaza para el servicio telefénico
local convencional, pese a que los dos pertenecen a sectores
diferentes. No obstante que el porcentaje de concentracién
de cuatro empresas de telefonia tradicional es solamente 60%,
el porcentaje de cuatro empresas para todos los proveedores
de telecomunicaciones es solamente 46%, por lo que la defini-
cién de un mercado puede influir fuertemente en el calculo de
los porcentajes de concentracién.

Al final, es esencial disponer de algiin indicador de la con-
centracion de un mercado para muchas cuestiones juridicas
como los aspectos de la legislacién antimonopolio que se ana-
liza mas adelante en este capitulo. Para saber si los abusos
monopolisticos constituyen una verdadera amenaza, puede
resultar Gtil una delimitacién correcta del mercado que incluya
a todos los competidores.

LA NATURALEZA DE LA COMPETENCIA
IMPERFECTA

Al analizar los determinantes de la concentraciéon, los
economistas han observado que en los mercados imper-
fectamente competitivos actian tres grandes factores:
las economias de escala, las barreras a la entrada y la
interdependencia estratégica (los dos primeros se anali-
zaron en el capitulo anterior y el tercero se examina
detalladamente en la siguiente seccién):

® (ostos. Cuando el tamano minimo eficiente de fun-
cionamiento de una empresa corresponde a una
proporciéon considerable de la produccién de
una industria, s6lo pueden sobrevivir de una forma
rentable unas cuantas empresas, por lo que es pro-
bable que haya un oligopolio.

® Barreras a la competencia. Cuando hay grandes econo-
mias de escala o el Estado restringe la entrada, dis-
minuye el nimero de competidores en una indus-
tria.

® [nterdependencia estratégica. Cuando s6lo hay unas
cuantas empresas en un mercado, pronto se dan
cuenta de su interdependencia. La interdependen-
cia estratégica, una caracteristica realmente nueva
del oligopolio que ha inspirado el campo de la teo-
ria de los juegos, existe cuando los planes de cada
empresa dependen de la conducta de sus rivales.
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¢Por qué se muestran los economistas especialmente
interesados en las industrias caracterizadas por la com-
petencia imperfecta? Porque esas industrias se compor-
tan de algunas formas contrarias al interés publico. Por
ejemplo, en la competencia imperfecta los precios
generalmente son superiores a los costos marginales. A
veces, sin el acicate de la competencia, la calidad del
servicio empeora. Tanto los precios altos como la mala
calidad son resultados poco deseables.

Como consecuencia de los elevados precios, las indus-
trias oligopolisticas suelen tener (aunque no siempre)
utilidades superiores a las normales. La rentabilidad de
las industrias del tabaco y productos farmacéuticos, que
estan muy concentradas, han sido el blanco de ataques
politicos en numerosas ocasiones. Sin embargo, algunos
estudios acuciosos muestran que las tasas de utilidades de
las industrias concentradas so6lo tienden a ser algo supe-
riores a las de las industrias poco concentradas.

Historicamente, uno de los principales motivos por
los que se ha defendido la competencia imperfecta ha
sido el hecho de que en las economias modernas las
grandes empresas son responsables de la mayor parte
de la investigacion y del desarrollo (IyD) y de la innova-
cién. Hay, desde luego, algo de cierto en esta idea, pues
las industrias que tienen un elevado nivel de concentra-
ci6én a veces tienen elevados niveles de gasto en IyD por
dolar de ventas, ya que tratan de conseguir una ventaja
tecnoldgica frente a sus rivales. Al mismo tiempo, los
individuos y las pequenas empresas han producido
muchos de los mayores avances tecnologicos. Mas ade-
lante, en el capitulo 11, se analiza esta cuestion.

TEORIAS DE LA COMPETENCIA
IMPERFECTA

Aunque la concentracién de una industria es impor-
tante, no lo explica todo. De hecho, para explicar la
conducta de los competidores imperfectos, los econo-
mistas han desarrollado todo un campo denominado
organizacion industrial. Aqui no es posible abarcar este
inmenso campo, por lo que se centra la atencién en tres
de los casos mds importantes de competencia imper-
fecta: el oligopolio colusivo, la competencia monopolis-
tica y el oligopolio formado por un pequeno nimero
de empresas.

El oligopolio colusivo
El grado de competencia imperfecta existente en un
mercado depende no s6lo del nimero de empresasy de
sus dimensiones, sino también de como se comporten.
Cuando s6lo hay unas cuantas empresas en un mercado,
observan qué hacen sus rivales y reaccionan. Por ejem-
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plo, si hay dos lineas aéreas en una misma ruta y mas de
una sube su tarifa, la otra debe decir si sube también la
suya o mantiene la tarifa mas baja y vende a un precio
inferior al de su rival. La inlerdependencia estratégica es un
término que describe como depende la estrategia de
cada empresa de la conducta de sus rivales.

Cuando s6lo hay un pequeno nimero de empresas
en un mercado, éstas pueden decidir entre un compor-
tamiento cooperativo o no cooperativo. Las empresas no
cooperan cuando actian por su cuenta sin llegar a un
acuerdo explicito o implicito con otras. Esta conducta
es la que provoca las guerras de precios. Las empresas
cooperan cuando tratan de minimizar la competencia.
Cuando las empresas de un oligopolio cooperan activa-
mente, practican la colusién. Este término describe una
situacion en la que dos o mas empresas fijan conjunta-
mente sus precios o sus niveles de produccion, se repar-
ten el mercado o toman otras decisiones conjunta-
mente.

Durante los primeros anos del capitalismo estado-
unidense, antes de que se aprobaran las leyes antimono-
polios eficaces, los oligopolistas solian fusionarse o for-
mar consorcios (trusts) o carteles (recuerde el analisis de
la Edad de Oro del capitulo 9). Un cartel es una organi-
zaciéon de empresas independientes, que producen bie-
nes similares y que trabajan conjuntamente para elevar
los precios y restringir la produccion. En la actualidad es
absolutamente ilegal, salvo algunas excepciones, en Esta-
dos Unidos y en la mayoria de todas las demas econo-
mias de mercado que las empresas coludan fijando con-
juntamente los precios o repartiéndose los mercados.

No obstante, las empresas a menudo sienten la ten-
tacion de practicar la colusion tdcita, es decir, abste-
nerse de competir sin llegar a acuerdos explicitos.
Cuando las empresas coluden tdcitamente, suelen fijar
unos elevados precios idénticos, aumentando las utili-
dades y reduciendo el riesgo de su actividad empresa-
rial. En anos recientes los vendedores de musica en
linea, diamantes y productos para la Pascua judia,
entre otros, han sido investigados por fijar en colusién
los precios, mientras que las universidades privadas, los
corredores de arte, el sector del transporte aéreo y la
industria telefénica han sido acusados de coludir.

Los frutos de la colusiéon pueden ser enormes
cuando tiene éxito. Imagine el caso de una industria
formada por cuatro empresas en la que todas las rivales
estan cansadas de las ruinosas guerras de precios. Acuer-
dan tacitamente cobrar el mismo precio y compartir el
mercado. Confian en formar un oligopolio colusivo
encontrando el precio que maximice sus utilidades con-
juntas. Al agruparse, las cuatro empresas en efecto se
convierten en un monopolio.
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FIGURA 10-2. El oligopolio colusivo se parece al

monopolio

Tras experimentar desastrosas guerras de precios, segura-
mente las empresas se daran cuenta de que cada reduccion de
los precios es anulada por las reducciones de los precios de las
competidoras. Por tanto, el oligopolista A puede estimar su
curva de demanda D,D, suponiendo que los demas cobraran
precios similares. Cuando las empresas se coluden para fijar
conjuntamente un precio que maximice las utilidades, sera
muy cercano al que elegird un monopolista. ;Comprende el
lector por qué las utilidades son iguales al rectangulo som-
breado?

En la figura 10-2 se muestra la situacién del oligopo-
lista A, donde hay cuatro empresas con curvas de costos
y de demanda idénticas. Su curva de demanda D,D, se
ha trazado suponiendo que todas las demds siguen su
politica de precios y cobran el mismo precio que la
empresa A.

El equilibrio de utilidad maxima del oligopolista
colusivo representado en la figura 10-2 se encuentra en
el punto E, que es el punto de interseccion de las curvas
CMe IMde la empresa. En este caso la curva de demanda
apropiada es la D,D,. El precio 6ptimo del oligopolista
colusivo se encuentra en el punto Gde D,D,, justamente
por encima de E. Este precio es idéntico al precio del
monopolio, es decir, es muy superior al costo marginal
y genera a los oligopolistas colusivos un enorme benefi-
cio monopolista.

Cuando los oligopolistas pueden coludir para maxi-
mizar sus utilidades conjuntas, teniendo en cuenta su
mutua interdependencia, producen el nivel de produc-
ciéon monopolistica, cobran el precio monopolistico y
ganan la utilidad monopolistica.
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Aunque a muchos oligopolistas les encantaria obte-
ner estas elevadas utilidades, en realidad existen muchos
obstaculos para que haya una verdadera colusion.
En primer lugar, esto es ilegal en Estados Unidos. En
segundo lugar, las empresas pueden incumplir el acuer-
do y cobrar a algunos clientes un precio mas bajo,
aumentando asi su participacion de mercado. La reduc-
cioén clandestina de los precios es especialmente proba-
ble en los mercados en los que los precios son secretos
o los bienes estan diferenciados, en los que el nimero
de empresas sobrepasa el punado o en los que la tecno-
logia cambia rapidamente. En tercer lugar, el creci-
miento del comercio internacional significa que muchas
empresas se enfrentan a una feroz competencia proce-
dente de empresas extranjeras y nacionales.

De hecho, la experiencia muestra que es dificil diri-
gir un cartel que tenga éxito, independientemente de
que la colusion sea explicita o tdcita.

Una larga historia de terror en esta drea es la del
cartel internacional del petréleo conocido con el nom-
bre de Organizaciéon de Paises Exportadores de Petré-
leo (OPEP). La OPEP es una organizacién internacio-
nal que fija cuotas de produccién para sus miembros,
que incluyen a Arabia Saudita, Iran y Argelia. Su obje-
tivo declarado es “garantizar precios justos y estables
para los productores de petrédleo; un suministro efi-
ciente, econémico y regular de petréleo a los paises
consumidores, y un rendimiento justo del capital a
los que invierten en la industria”. Sus criticos sostienen
que, en realidad, es un monopolio colusivo que intenta
maximizar las utilidades de los paises productores.

La OPEP se convirtié en un nombre muy conocido
en 1973 y 1975, cuando redujo bruscamente la produc-
cién y los precios del petréleo se dispararon. Pero para
que un cartel tenga éxito, es necesario que sus miem-
bros fijen una baja cuota de produccién y mantengan la
disciplina. Cada cierto nimero de anos estalla la com-
petencia de precios, cuando algunos paises miembros
pasan por alto la cuota de produccién, como ocurrio
espectacularmente en 1986, cuando Arabia Saudita
baj6 los precios de petréleo de 28 dolares estadouni-
denses el barril a menos de 10.

Otro problema al que se enfrenta la OPEP es que
debe negociar cuotas de produccién en lugar de precios,
lo que puede provocar un elevado grado de inestabili-
dad de los precios cuando la demanda es impredecible y
muy inelastica con respecto al precio. Los productores
de petréleo se enriquecieron en la primera década del
siglo xx1 cuando los precios se elevaron, pero el cartel
tuvo poco control sobre los acontecimientos reales.

La industria de las lineas aéreas es otro ejemplo de
mercado con repetidos —y fallidos— intentos de colu-
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sién. Pareceria un candidato natural para la colusion.
Hay sé6lo unas cuantas aerolineas principales, y en
muchas rutas hay s6lo uno o dos rivales. Pero sélo
observe la cita a la cabeza de este capitulo, que describe
una de las recientes guerras de precios en Estados Uni-
dos. La bancarrota de las empresas aéreas es tan fre-
cuente que algunas lineas aéreas pasan mas tiempo en
esa situacion que siendo rentables. De hecho, la eviden-
cia muestra que el Unico caso en que las lineas aéreas
pueden cobrar unas tarifas mas altas de lo normal es
cuando poseen el monopolio casi absoluto de los vuelos
a una ciudad.

La competencia monopolistica
En el otro extremo del espectro de los oligopolios colu-
sivos se encuentra la competencia monopolistica, que se
parece a la competencia perfecta en tres aspectos: hay
muchos compradores y vendedores, es facil entrar y
salir y las empresas toman los precios de las demas como
los proporcionan. La diferencia se encuentra en que en
la competencia perfecta los productos son idénticos,
mientras que en la competencia monopolistica estan
diferenciados.

La competencia monopolistica es muy frecuente,
basta dar una ojeada a los estantes de cualquier super-
mercado para tener una mareante variedad de diferen-
tes marcas de cereales para desayuno, champus y comi-
das congeladas. Dentro de cada grupo de productos, los
productos o servicios son diferentes pero lo suficiente-
mente parecidos para competir entre si. He aqui algu-
nos otros ejemplos de competencia monopolistica en
un barrio en donde puede haber varias tiendas de ali-
mentos. Todas tienen los mismos bienes pero se encuen-
tran en lugares diferentes. Las estaciones de servicio
también venden el mismo producto, pero compiten en
funcion del lugar en el que se encuentran y de la marca.
Los varios cientos de revistas que hay en los puestos de
periodicos de competidores monopolisticos, al igual
que las aproximadamente cincuenta marcas de compu-
tadoras personales que compiten en el mercado. La
lista es interminable.

Lo importante para este analisis es que la diferencia-
cién del producto significa que cada vendedor tiene
libertad para subir o bajar los precios debido a la dife-
renciaciéon de productos (en comparacion con la com-
petencia perfecta, donde los vendedores son tomadores
de precios). La diferenciacion del producto hace que la
curva de demanda de cada vendedor tenga pendiente
negativa.

Lafigura 10-3 podria representar la revista de compu-
tacion monopolisticamente competitiva que se encuen-
tra en equilibrio a corto plazo en el punto G. La curva
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FIGURA 10-3. Los competidores monopolisticos producen
muchos bienes similares

En condiciones de competencia monopolistica, numerosas y
pequenas empresas venden productos diferenciados y, por
tanto, tienen una demanda de pendiente negativa. Cada
empresa lo considera dados los pecios de sus competidores. El
equilibrio se encuentra en el punto en el que IM = CM, es
decir en L, y el precio en G. Como el precio es superior a CP,
la empresa obtiene una utilidad representada por el darea
ABGC.

de demanda dd de la empresa muestra la relacion entre
las ventas y el precio cuando no varian los precios de
otras revistas; su curva de demanda tiene pendiente
negativa, ya que esta revista es algo diferente a las demas,
porque es de un tema especial. El precio que maximiza
el beneficio se encuentra en G. Como es superior al
costo medio, la empresa obtiene un enorme beneficio
representado por el drea ABGC.

Pero esta revista no tiene ningin monopolio sobre
los escritores o sobre el papel de prensa o sobre las ideas
acerca de las computadoras. Pueden entrar otras empre-
sas en la industria contratando a un director, teniendo
una idea y un logotipo brillante, localizando un tip6-
grafo y contratando trabajadores. Dado que la industria
de las revistas de computacién es rentable, los empresa-
rios introducen nuevas revistas de este tipo en el mer-
cado. Con su introduccién, la curva de demanda de los
productos de las revistas de computacion monopolisti-
camente competitivas existentes, se desplaza hacia la
izquierda, a medida que las nuevas revistas van recor-
tando el mercado.

El resultado ultimo es que contindan entrando
revistas de computacién en el mercado hasta que todas
las utilidades econémicas (incluidos los costos de opor-
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Competencia monopolistica después de la entrada

P

Precio

Cantidad

FIGURA 10-4. La libre entrada de numerosos competidores
monopolisticos elimina las utilidades

La curva dd rentable original del vendedor representativo de
la figura 10-3 se desplaza en sentido descendente hacia la
izquierda a d'd’ como consecuencia de la entrada de nuevos
rivales. Esta s6lo cesa cuando cada vendedor se ha visto lle-
vado a un punto de tangencia de utilidad cero a largo plazo
como el G. En el equilibrio a largo plazo, el precio sigue
siendo superior al CM y cada productor se encuentra en el
segmento descendente izquierdo de su curva CP a largo
plazo.

tunidad del tiempo, del talento de los propietarios y del
capital aportado por ellos) se hayan reducido a cero. La
figura 10-4 muestra el equilibrio final a largo plazo del
vendedor representativo. En condiciones de equilibrio,
la demanda disminuye o se desplaza hacia la izquierda
hasta que la nueva curva de demanda d'd’ toca exacta-
mente al CPde la empresa (pero nunca la traspasa). El
punto G’ es el equilibrio a largo plazo de la industria,
porque las utilidades son nulas y nadie tiene la tenta-
cién de entrar ni se ve obligado a salir de ella.

La industria de computadoras personales ilustra
perfectamente este analisis. Inicialmente, algunos fabri-
cantes de computadoras como Apple y Compaq obtu-
vieron grandes utilidades. Pero result6 que la industria
de computadoras tenia bajas barreras a la entrada, por
lo que entraron numerosas empresas pequenas en el
mercado. Actualmente, hay docenas de empresas, cada
una de las cuales tiene una pequena cuota del mercado
de computadoras, pero no obtiene ningin beneficio
econdémico por sus esfuerzos.

El modelo de la competencia monopolistica aporta
una idea importante sobre el capitalismo estadouni-
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dense: la tasa de utilidades sera cero a largo plazo en
este tipo de industria imperfectamente competitiva a
medida que entren empresas con nuevos productos
diferenciados.

En el equilibrio a largo plazo de la competencia
monopolistica, los precios son superiores a los costos
marginales, pero las utilidades econémicas se han redu-
cido a cero.

Los criticos del capitalismo argumentan que la com-
petencia monopolistica es inherentemente ineficiente.
Sostienen que provoca la existencia de un numero exce-
sivo de productos triviales, lleva a la duplicacion y al
gasto innecesarios. Para comprender su razonamiento
observe de nuevo el precio de equilibrio a largo plazo
del punto G’ de la figura 10-4. En ese punto, el precio es
superior al costo marginal y, por tanto, el nivel de pro-
duccién es inferior al competitivo ideal.

Este argumento en contra de la competencia mono-
polistica tiene mucho atractivo: se necesita tener verda-
dero ingenio para demostrar que se mejora el bienestar
anadiendo a los “Honey Nut Cheerios” y a los “Whole
Grain Cheerios” los “Apple Cinnamon Cheerios”. A veces
es dificil comprender por qué hay una estacién de servi-
cio en cada una de las esquinas de un cruce de calles.

Pero la increible variedad que hay en las modernas
economias de mercado responde a una légica. La gran
variedad de productos llena muchos nichos en los gus-
tos y necesidades de los consumidores. La disminucién
del numero de competidores monopolisticos podria
muy bien reducir el bienestar del consumidor porque
reduciria la diversidad de bienes y servicios disponibles.
La gente estd dispuesta a pagar mucho por tener liber-
tad para elegir entre diversas alternativas.

La rivalidad entre unos pocos
Para el tercer ejemplo de competencia imperfecta
regrese a los mercados en los que s6lo compiten unas
cuantas empresas. En esta ocasion, en lugar de centrar
la atencion en la colusion, examine el fascinante caso
en el que las empresas interaccionan estratégicamente.
Existe interaccion estratégica en cualquier mercado en
el que haya relativamente pocos competidores. Cada
empresa debe preguntarse, al igual que el tenista que
trata de adelantarse a su oponente, como reaccionarian
sus rivales a los cambios de decisiones clave. Si GE intro-
duce un nuevo modelo frigorifico ¢qué hara Whirlpool
que es su principal rival? Si American Airlines baja sus
tarifas transcontinentales, ;c6mo reaccionara United?

Examine a modo de ejemplo el mercado de puentes
aéreos entre Nueva York y Washington, ruta cubierta
actualmente por Delta y US Airways. Este mercado se
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denomina duopolio porque es atendido por dos empre-
sas. Suponga que Delta ha observado que si baja las tari-
fas 10%, sus utilidades aumentardn en la medida en que
US Airways no haga lo mismo, pero disminuirdn si US
Airways también baja sus tarifas. Si no pueden coludir,
Delta debe hacer una conjetura fundamentada sobre la
respuesta de US Airways a sus modificaciones de precios.
El mejor enfoque seria estimar como reaccionaria US
Airways a cada una de las medidas y maximizar entonces
las utilidades con una interaccion estratégica reconocida.
Este analisis pertenece al campo de la teoria de los jue-
gos, que se analiza en la seccién B de este capitulo.

También se observan interacciones estratégicas simi-
lares en muchos grandes sectores: en la television, en
los automoviles o incluso en los libros de texto de eco-
nomia. A diferencia de lo que ocurre con los sencillos
enfoques del monopolio y de la competencia perfecta,
no existe una sencilla teoria para explicar el comporta-
miento de los oligopolistas. Las diferentes estructuras
de costos y de demanda, las diversas industrias, e incluso,
los temperamentos desiguales de los directivos de las
empresas provocan distintas interacciones estratégicasy
diferentes estrategias para fijar los precios. A veces la
mejor conducta es introducir una cierta aleatoriedad
en la respuesta, simplemente para mantener a la oposi-
cion fuera de control.

La competencia entre unas pocas empresas intro-
duce un rasgo totalmente nuevo en la vida econémica:
obliga a las empresas a tener en cuenta las reacciones
de las competidoras a las desviaciones de los precios de
los niveles de produccién e introduce consideraciones
estratégicas en sus mercados.

DISCRIMINACION DE PRECIOS

Cuando las empresas tienen poder de mercado, a veces
pueden tener mas utilidades practicando la discrimina-
cion de precios. Existe discriminacién de precios
cuando se vende un mismo producto a precios distintos
a cada consumidor.

Considere el siguiente ejemplo. Usted dirige una
empresa que vende un programa de finanzas persona-
les de éxito llamado Mi dinero, y su director de comer-
cializacion le dice:

Mire, jefe. Nuestras investigaciones de mercado mues-
tran que nuestros compradores son de dos tipos: 1) nues-
tros clientes actuales que no tienen mas remedio que uti-
lizar Mi dinero porque han venido utilizando nuestro
programa para llevar la contabilidad, y 2) los potenciales
nuevos compradores que han venido utilizando otros
programas. :Por qué no subimos el precio que cobramos
alos antiguos clientes y hacemos un descuento a los nue-
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FIGURA 10-5. Las empresas pueden aumentar sus utilidades por medio de la

discriminacién de precios

Suponga que usted es un monopolista maximizador de las utilidades que vende programas
informaticos con un costo marginal nulo. Su mercado contiene clientes consolidados en a)
y clientes nuevos en b). Los clientes antiguos tienen una demanda mas ineldstica debido a
los elevados costos que entrana cambiar de programa.

Si debe establecer un precio unico, debe maximizar las utilidades a un precio de 20
dolares y ganar utilidades de 1 200 délares. Pero suponga que puede segmentar su mercado
entre los clientes actuales cautivos y nuevos compradores quisquillosos. Esto aumentara sus
utilidades de ($30 X $30) + ($15 X $30) = $1 350.

vos que estén dispuestos a abandonar a nuestros compe-
tidores? He hecho cuentas. Si subimos el precio de 20 a

30 dolares, pero hacemos un descuento de 15 dolares a

las personas que han venido utilizando otros programas
financieros, ganaremos mucho dinero.

Usted se queda intrigado por la sugerenciay traza la
curva de demanda de la figura 10-5. Su investigacion
indica que sus antiguos clientes tienen una demanda
mas inelastica con respecto al precio que sus posibles
nuevos clientes, porque cambiar de programa tiene
unos elevados costos para los nuevos clientes. Si su plan
de descuentos da resultado y consigue segmentar el
mercado, las cifras muestran que sus utilidades aumen-
taran de 1 200 a 1 350 ddlares (para que el lector se
asegure que comprende el andlisis, utilice los datos de
la figura 10-5 para estimar el precio y las utilidades
monopolisticas si fija un dnico precio monopolistico y si
fija un precio distinto en cada mercado).

La discriminaciéon de precios se utiliza mucho
actualmente, sobre todo con los bienes que no es facil
transferir del mercado de precios bajos al de precios
altos. He aqui algunos ejemplos:

® Los libros de texto idénticos se venden a precios
mas bajos en Europa y en Estados Unidos. :Qué

impide a los mayoristas comprar una gran cantidad
en el extranjero y bajar los precios en el mercado
interior? Una cuota proteccionista sobre las impor-
taciones prohibe la prdactica. Sin embargo, como
estadounidense podria muy bien reducir los costos
de los libros comprandolos en el extranjero a través
de internet.

® Las lineas aéreas son expertas en la discriminacién

de precios (repase el ejemplo de las “Lineas aéreas
elasticas” en el capitulo 4). Segmentan el mercado
cobrando precios distintos a las personas que viajan
en horas pico o en horas de menor consumo, a las
que viajan por motivos de negocios o por placery a
las que estan dispuestas a esperar. Eso les permite
llenar los aviones sin reducir los ingresos.

® Las empresas locales de servicios publicos utilizan

“precios de los tramos” (llamados a veces precios no
lineales) para recuperar algunos de los costos gene-
rales. Si un estadounidense observa su factura tele-
fonica o eléctrica, generalmente tiene un precio
por la “conexién” y otro por la “unidad”. Como la
conexion es mucho mas inelastica con respecto al
precio que el precio por unidad, este sistema per-
mite a los vendedores bajar sus precios por unidad y
aumentar la cantidad total vendida.
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® Las empresas que se dedican al comercio interna-
cional suelen observar que la demanda extranjera
es mas eldstica que la interior, por lo que fijan unos
precios mas bajos en el extranjero que en el interior.
Esta prdctica se denomina “dumping” (o “saturacion
ilegal del mercado”), y a veces estd prohibida en los
acuerdos comerciales internacionales.

® A veces las empresas reducen la calidad de un pro-
ducto de primera clase para fabricar un producto
peor, que venden a un precio mas bajo para captu-
rar un mercado de precios bajos. Por ejemplo, IBM
insert6 comandos especiales para reducir la veloci-
dad de su impresora laser de 10 paginas por minuto
a b con el fin de poder vender el modelo lento a un
precio mas bajo sin reducir las ventas del mejor
modelo.

¢Cuales son los efectos econémicos de la discrimina-
cién de precios? Sorprendentemente, suele mejorar el
bienestar econémico. Para comprenderlo recuerde que
los monopolios elevan su precio y reducen sus ventas
para obtener mas utilidades. De esa forma puede captu-
rar el mercado de compradores ansiosos pero perder el
de compradores reacios. Cobrando precios distintos a
los que estan dispuestos a pagar precios altos (los que
acaban pagando) y a los que so6lo estan dispuestos a
pagar precios mas bajos (que pueden sentarse en el
asiento del medio o recibir un producto de peor cali-
dad pero a un precio mas bajo), el monopolista puede
aumentar tanto sus utilidades como la satisfaccion de
los consumidores.!

B. TEORIA DE JUEGOS

El pensamiento estratégico es el arte de superar
a un adversario, de saber que ¢l esta intentando
hacer lo mismo con usted.

Avinash Dixit y Barry Nalebuff,
Thinking Strategically (1991)

La vida econémica esta llena de situaciones en las que
los individuos, las empresas y los paises compiten por
obtener utilidades o por dominar. Los oligopolios anali-
zados en la seccién anterior a veces terminan en una
guerra econémica. Esta rivalidad se observé en el siglo
xX cuando Vanderbilt y Drew redujeron unay otra vez

! Para un ejemplo de c6mo mejora la eficiencia gracias a la discri-
minacién perfecta de precios, vea la pregunta 3 al final de este
capitulo.
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las tarifas de transporte de sus ferrocarriles paralelos.
En los ultimos anos, las lineas aéreas ocasionalmente
lanzan guerras de precios para atraer a los consumido-
res y a veces terminan arruinando a todos (vea la cita
introductoria de esta secciéon). Pero estas companias
aprendieron que necesitaban pensar y actuar estratégi-
camente. Antes de que una linea aérea reduzca sus tari-
fas, necesita considerar como reaccionaran sus rivales, y
cémo debe luego actuar frente a esa reaccion y asi, suce-
sivamente.

Una vez que las decisiones llegan a la etapa de pen-
sar acerca de lo que su oponente esta pensando, y de
cOmo reaccionaria usted entonces, usted se encuentra
en el mundo de la teoria de juegos. Un analisis de situacio-
nes que involucran a dos o mds tomadores de decisio-
nes que tienen objetivos encontrados. Considere los
siguientes resultados obtenidos por los tedricos del
juego en el area de la competencia imperfecta:

® Conforme aumenta el numero de oligopolistas no
cooperativos, el precio y la cantidad de la industria
tienden a aproximarse al resultado perfectamente
competitivo.

® Silas empresas deciden coludir en lugar de compe-
tir, el precio y la calidad del mercado se aproximan
a los niveles del monopolio.

® Algunos experimentos inducen a pensar que, con-
forme aumenta el niimero de empresas, es mas difi-
cil vigilar los acuerdos colusivos y es mads frecuente
el incumplimiento de los acuerdos y la conducta no
cooperativa.

® En muchas situaciones el oligopolio no tiene un
equilibrio estable. La interaccion estratégica puede
dar resultados inestables, ya que las empresas ame-
nazan, aparentan situaciones, inician guerras de
precios, capitulan ante las empresas mas fuertes,
castigan a las adversarias débiles, anuncian sus inten-
ciones o simplemente abandonan el mercado.

La teoria de juegos analiza la forma en que dos o
mas jugadores o agentes eligen estrategias que afectan
conjuntamente a todos. Esta teoria, que puede parecer
frivola por su terminologia, en realidad estd llena de sig-
nificado y fue desarrollada fundamentalmente por John
von Neumann (1903-1957), genio matemadtico nacido
en Hungria. La teoria de los juegos ha sido utilizada por
los economistas para estudiar las interacciones de los oli-
gopolistas, los conflictos entre los sindicatos y los empre-
sarios, los acuerdos internacionales sobre el medio
ambiente, la reputacion y otras muchas situaciones.

La teoria de los juegos también aporta ideas de la
politica y de la guerra y a la vida diaria. Por ejemplo,
sugiere que en algunas circunstancias, la mejor estrate-
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FIGURA 10-6. :Qué ocurre cuando dos empresas insisten
en reducir su precio con respeto a la otra?

Es posible seguir los pasos a través de los cuales la reduccion
dindmica de los precios conduce a unos precios cada vez mds
bajos para los rivales.

gia es una pauta de conducta elegida cuidadosamente
al azar. Las inspecciones para detectar drogas o armas
ilegales algunas veces deberian de realizar la busqueda
aleatoriamente en vez de hacerlo de una manera prede-
cible. De vez en cuando debe “blofear” en el péker, no
s6lo para ganar teniendo una mala jugada, sino tam-
bién para asegurarse de que otros jugadores no abando-
nen el juego cuando apuesta mucho, teniendo buenas
cartas. En esta seccion se delinean algunos de los con-
ceptos mds importantes de la teoria de juegos.

Anadlisis de la fijacién de precios
Comience por analizar la dinamica de la reducciéon de
precios. Suponga que es el jefe de una empresa consoli-
dada. Amazing.com, cuyo lema es: “Nadie vende mas
barato que nosotros.” Abre su navegador y descubre
que EZBooks, un nuevo vendedor en internet, se anun-
cia diciendo: “Vendemos 10% mas barato.” En la figura
10-6 se muestra la dindmica. Las flechas verticales mues-
tran las reducciones de los precios de EZBooks; y las
flechas horizontales la estrategia adoptada por Amazon
consistente en responder a cada reduccién de los pre-
cios bajando también los suyos.

Con este patron de reacciones, la rivalidad termina
en la ruina mutua, en un precio nulo. ¢Por qué? Porque
el dnico precio compatible con ambas estrategias es el
precio de cero: 90% de cero es cero.

Finalmente, afecta a ambas empresas: cuando una
de ellas reduce su precio, la otra lo equipara. Sélo si la
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empresa tiene poca vision puede pensar que puede
seguir con el recorte por mucho tiempo. Muy pronto
ambas comenzaran a preguntarse: ;qué hara mi rival si
reduzco mi precio, o lo aumento, o lo dejo como esta?
Una vez que comience a preguntarse como reaccionaran las
empresas a sus decisiones, habra entrado en el mundo de la
teoria de los juegos.

CONCEPTOS BASICOS

Se muestran los conceptos basicos de las teorias de jue-
gos analizando un juego de precios del duopolio. El
duopolio es un mercado al que atienden solamente dos
empresas. Suponga, para simplificar, que las dos tienen
la misma estructura de costos y de demanda. Las dos
también pueden decidir si quieren cobrar el precio nor-
mal o uno inferior a los costos marginales y tratar de
llevar a su rival a la quiebra o quedarse con todo el mer-
cado. El elemento nuevo del juego de duopolio se haya
en que las utilidades de la empresa dependen de la
estrategia de su rival, asi como de la suya propia.

Un instrumento 1util para representar la interdepen-
dencia de dos empresas o personas es la tabla de doble
entrada conocida como tabla de pagos o recompensas.
Es una manera de mostrar las estrategias y las ganancias
de un juego en el que participan dos jugadores. En la
figura 10-7 se muestran las ganancias del juego de los
precios de un duopolio correspondiente a las dos
empresas. En la tabla de ganancias, una empresa puede
elegir entre las estrategias indicadas en sus filas o en sus
columnas. Por ejemplo, EZBooks puede elegir entre sus
dos columnas y Amazing entre sus dos filas. En este
ejemplo, cada empresa decide cobrar su precio normal
o iniciar una guerra de precios eligiendo uno bajo.

Al combinar las dos decisiones de los duopolistas se
obtienen cuatro resultados posibles, que se muestran
en las cuatro casillas de la tabla. La casilla A, situada en
la parte superior izquierda, muestra el resultado que se
obtiene cuando las dos empresas eligen el precio nor-
mal; la D muestra el resultado que se obtiene cuando las
dos deciden entrar en una guerra de precios; yla By la
C muestran el resultado cuando una elige un precio
normal y la otra decide entrar en la guerra de precios.

Las cifras situadas dentro de las casillas indican los
pagos para las dos empresas, es decir, las utilidades que
obtiene cada una en cada uno de los cuatro resultados.
La cifra situada en la parte inferior izquierda muestra el
resultado del jugador de la izquierda (Amazing); la cifra
situada en la parte superior derecha muestra el resul-
tado del jugador situado arriba (EZBooks). Dado que
las empresas son idénticas, los resultados son imagenes
gemelas.
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Una guerra de precios

Precio de EZBooks
A

r N\
. Precio normal* Guerra de precios
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* Estrategia dominante
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FIGURA 10-7. Tabla de pagos para una guerra de precios

La tabla de pagos muestra los resultados correspondientes a diferentes estrategias. Amazing.
com puede elegir entre dos estrategias, indicadas en sus dos filas. EZBooks puede elegir
entre las estrategias indicadas en sus dos columnas. Las cifras de las casillas muestran las uti-
lidades que obtienen los dos jugadores. Por ejemplo, en la casilla C, Amazing elige “la gue-
rra de precios” y EZBooks “el precio normal”. Como consecuencia, Amazing tiene un benefi-
cio de —100 dolares y EZBooks tiene un beneficio de =10 délares. Pensando detenidamente
en la mejor estrategia para cada jugador conduce al equilibrio dominante de la casilla A.

Distintas estrategias
Una vez que conoce la estructura basica del juego, vea
como deberia comportarse como jugador. El nuevo ele-
mento de la teoria de los juegos es analizar los objetivos
y los cursos de accién propios y del adversario. Pero en
el intento de ser mas listo que éste siempre debe recor-
darse que €l también tratara de hacer lo mismo.

El principio rector de la teoria de juegos es el
siguiente: debe elegir su estrategia teniendo presente
que tiene mas sentido para usted suponer que su adver-
sario analiza su estrategia y hace lo que es mejor para €l

Aplique esta maxima al ejemplo del duopolio.
Observe, en primer lugar, que las dos empresas tienen
las maximas utilidades conjuntas en el resultado A.
Cada una obtiene 10 délares cuando las dos adoptan la
estrategia del precio normal. En el otro extremo se
encuentra la guerra de precios, en la que cada empresa
reduce su precio e incurre en una gran pérdida.

Entre estos dos casos se encuentran dos interesantes
estrategias en las que s6lo entra en la guerra de precios
una de las empresas. Por ejemplo, en el resultado C,
EZBooks adopta la estrategia de fijar un precio normal,
mientras que Amazing entra en una guerra de precios.
Amazing se lleva la mayor parte del mercado, pero
pierde una gran cantidad de dinero porque vende a un
precio inferior al costo; EZBooks obtiene, en realidad,
mejores resultados si contintia vendiendo al precio nor-
mal que si responde.

La estrategia dominante. Cuando se analizan las posi-
bles estrategias, el caso mas sencillo es el de la estrategia
dominante. Esta situacién se da cuando uno de los juga-
dores tiene la mejor estrategia, independientemente de cudl
sea la que elija el otro.

En el juego de guerra de precios, considere, por
ejemplo, las alternativas disponibles para Amazing. Si
EZBooks sigue vendiendo lo mismo que siempre con
un precio normal, Amazing obtendra 10 délares de uti-
lidad si elige el precio normal y perdera 100 délares si
declara la guerra econ6émica. En cambio, si EZBooks
inicia una guerra, Amazing pierde 10 dolares si sigue
vendiendo al precio normal, pero pierde atin mas si
también entra en la guerra econémica. El razonamiento
es el mismo en el caso de EZBooks. Por tanto, cual-
quiera que sea la estrategia, la mejor para cada una sera
elegir el precio normal. Cobrar el precio normal es una
estrategia dominante para las dos empresas en el juego de la
guerra de precios.

Cuando los dos jugadores (o todos) tienen una es-
trategia dominante, el resultado es un equilibrio domi-
nante. En la figura 10-7 el resultado A es un equilibrio
dominante porque se deriva una situaciéon en la que
las dos empresas han elegido sus estrategias dominan-
tes.

El equilibrio de Nash. Las situaciones mas interesantes
no tienen un equilibrio dominante, por lo que debe
proseguir el andlisis. Se utiliza el ejemplo del duopolio
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El juego de la rivalidad

Precio EZBooks
A
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FIGURA 10-8. :Debe un duopolista tratar de fijar el
precio monopélico?

En el juego de la rivalidad cada empresa puede ganar 10

r N\ dolares si sigue cobrando su precio normal. Si las dos
Precio alto Precio normal* suben el precio hasta el elevado nivel monopélico, maxi-
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para explorar este caso. En este ejemplo, que se deno-
mina el juego de la rivalidad, cada una de las empresas
considera la posibilidad de cobrar un precio normal o
de subirlo y cobrar un precio monopdélico con el fin de
obtener utilidades monopolicas.

En la figura 10-8 se muestra el juego de la rivalidad.
Las empresas pueden permanecer en su equilibrio
correspondiente a precio normal que aparece en el
juego de la guerra de precios o pueden subirlo con la
esperanza de obtener utilidades monopolicas. Las dos
empresas tienen las maximas utilidades conjuntas en la
casilla A, en la cual obtienen un total de 300 doélares
cuando cada una elige la estrategia de cobrar un precio
alto. La situacion A se daria seguramente si las empresas
pudieran coludir y fijar el precio de monopolio. En el
otro extremo se encuentra la estrategia del precio nor-
mal de tipo competitivo, en la que cada rival obtiene
utilidades de 10 doélares.

Entre estos dos casos hay dos interesantes estrate-
gias en que una de las empresas elige un precio normal
y la otra un precio alto. Por ejemplo, en la casilla C,
EZBooks elige la estrategia de cobrar un precio alto,
pero Amazing cobra uno mds bajo. Amazing se lleva la
mayor parte del mercado y obtiene un maximo benefi-
cio que puede tener en cualquiera de las situaciones,
mientras que EZBooks realmente pierde dinero. En la
casilla B, Amazing apuesta por un precio alto, pero el
precio normal de EZBooks supone una pérdida para
Amazing.

En este ejemplo del juego de la rivalidad, Amazing
tiene una estrategia dominante. Siempre obtendrd mas
utilidades si elige el precio normal. En cambio, la mejor
estrategia para EZBooks depende de lo que haga Ama-
zing. EZBooks querria cobrar un precio normal si
Amazing cobrara un precio normal y cobrar un precio
alto si Amazing cobrara un precio alto.

EZBooks se encuentra, pues, ante un intrigante
dilema. ¢Debe cobrar un precio alto y confiar en que
Amazing haga lo mismo, o debe ir por lo seguro? Aqui
es cuando la teoria de juegos se vuelve tutil. EZBooks
debe escoger su estrategia poniéndose en el lugar de
Amazing. Al hacerlo, se dara cuenta que Amazing debe
elegir un precio normal, independientemente de lo
que haga EZBooks porque la estrategia dominante de
Amazing es elegir precios normales. EZBooks deberia
suponer que Amazing adoptara su estrategia domi-
nante, lo que obliga inmediatamente a EZBooks a ele-
gir el precio normal. Este ejemplo ilustra la regla bdsica de
la teoria de los juegos: la eleccion de la estrategia debe basarse
en el supuesto de que el adversario actuard buscando lo que
mas le conviene.

La solucion descubierta es un concepto profundo
que se denomina equilibrio de Nash en honor del mate-
matico John Nash, que recibi6 el Premio Nobel de eco-
nomia por sus descubrimientos. Un equilibrio de Nash
es aquel en el que ninguno de los jugadores puede
mejorar sus resultados cambiando su propia estrategia,
dada la estrategia del otro. El equilibrio de Nash tam-
bién se denomina a veces equilibrio no cooperativo,
debido a que cada una de las partes elige la mejor estra-
tegia para ella sin colusién ni cooperacion y sin tener en
cuenta el bienestar de la sociedad o de las otras partes.

Considere un sencillo ejemplo: suponga que otras
personas conducen en el lado derecho del camino.
¢Cual es su mejor estrategia? Claramente, a menos que
usted sea un suicida, también debe conducir de ese
lado. Es mads, una situacién en la que todos lo hacen es
un equilibrio de Nash: mientras que todos conduzcan
en el lado derecho, a nadie le interesara hacerlo en el
izquierdo.

[Esta es una definicién técnica del equilibrio de
Nash para el estudiante adelantado: suponga que el
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jugador A elige la estrategia £, * mientras que el juga-
dor B elige la estrategia E* Este par de estrategias (£, %,
Ep*) constituyen un equilibrio de Nash si ninguno de
los jugadores puede encontrar una mejor estrategia que
jugar asumiendo que el otro jugador se apega a su estra-
tegia original. Esta discusion se centra en los juegos de
dos personas, pero el analisis, particularmente el impor-
tante equilibrio de Nash, puede extenderse con gran
utilidad a juegos de muchas o “n personas”.]

Usted debe comprobar que las estrategias marcadas
con una estrella en la figura 10-8 constituyen un equili-
brio de Nash. Esto es, ninguno de los jugadores puede
mejorar sus resultados a partir del equilibrio (normal,
normal) en tanto que el otro no cambie su estrategia.
Compruebe que el equilibrio dominante que aparece
en la figura 10-7 también es un equilibrio de Nash.

El equilibrio de Nash (al que también se le deno-
mina equilibrio no cooperativo) constituye uno de los
mas importantes conceptos de la teoria de juegos y se
utiliza ampliamente en economia y en otras ciencias
sociales. Suponga que cada uno de los jugadores ha
escogido una mejor estrategia (la de mejores resulta-
dos) suponiendo que todos los demas jugadores conser-
van sus estrategias sin cambio. Un resultado en el que
todos los jugadores siguen esta estrategia es el denomi-
nado equilibrio de Nash. Los tedricos del juego han
demostrado que un equilibrio competitivo es un equili-
brio de Nash.

Juegos, juegos, en todas partes...

Las ideas de la teoria de los juegos invaden la economia,
las ciencias sociales, el mundo de las empresas y la vida
diaria. Por ejemplo, en economia la teoria de juegos
puede explicar las guerras comerciales, asi como las
guerras de precios.

La teoria de juegos también indica por qué la com-
petencia extranjera puede aumentar la competencia de
precios. ¢Qué ocurre cuando las empresas chinas o
japonesas entran en un mercado de Estados Unidos en
el que las empresas se han coludido tacitamente y han
adoptado una estrategia que lleva a un elevado precio
oligopolistico? Las empresas extranjeras pueden “negar-
se a seguir el juego”. No aceptan las reglas, por lo que
podrian reducir los precios para conseguir una mayor
participacion de mercado. La colusion podria venirse
abajo porque deben reducir los precios para competir
eficazmente con las companias extranjeras.

Una caracteristica clave de muchos juegos es el
intento de los jugadores por conseguir credibilidad. Una
persona es creible si se espera que mantenga sus prome-
sas y cumpla sus amenazas. Pero no es posible conseguir
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credibilidad con meras promesas. La credibilidad debe
ser coherente con los incentivos del juego.

¢Coémo se consigue credibilidad? He aqui algunos
ejemplos: los bancos centrales se ganan la fama de ser
duros con la inflacién, adoptando medidas politica-
mente impopulares. Consiguen incluso mas credibili-
dad cuando son independientes de las ramas elegidas.
Las empresas hacen promesas creibles redactando con-
tratos que no pongan sanciones si no actan conforme
a lo prometido. Una estrategia mas paradéjica es que
un ejército queme sus puentes tras pasar por ellos.
Como no puede replegarse, la amenaza de luchar hasta
la muerte es creible.

Estos cuantos ejemplos dan una pequena idea de la
enorme cosecha que ha producido la teoria de juegos.
Esta area ha ayudado enormemente a los economistas y
a otros cientificos sociales a analizar las situaciones en
las que un pequeno numero de personas esta bien
informado y cada una trata de ser mas lista que las otras.
Los estudiantes que prosigan sus estudios en las dreas
de economia, negocios, administracion e incluso segu-
ridad nacional, encontraran que el uso de la teoria de
juegos les ayudara a pensar estratégicamente.

C. POLITICAS PUBLICAS PARA
COMBATIR EL PODER DE MERCADO

El andlisis econémico demuestra que los monopolios
producen desperdicios econémicos. ;Qué tan impor-
tantes son estas ineficiencias? :Qué puede hacer la poli-
tica publica para reducir los danos monopdlicos? Estas
cuestiones son tema de esta seccion final.

COSTOS ECONOMICOS DE LA
COMPETENCIA IMPERFECTA

El costo de los precios inflados y la produccién

reducida
El andlisis ha mostrado que los competidores imperfec-
tos reducen la produccién y elevan el precio, produ-
ciendo menos (y cobrando mas) de lo que se produciria
en una industria perfectamente competitiva. Donde
mejor se ve es en el caso del monopolio, que es la ver-
sion mas extrema de la competencia imperfecta. Para
ver como y por qué el monopolio mantiene un nivel de
produccion demasiado bajo, imagine que todas las otras
industrias estin organizadas eficientemente. En este
mundo, el precio es el criterio o indicador econémico
correcto de la escasez: mide tanto la utilidad marginal
que tiene el consumo para los hogares como el costo
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marginal que tienen las producciones de bienes para las
empresas.

Ahora entra en el escenario el monopolista. Un
monopolista no es una empresa malvada, no roba a los
consumidores ni los obliga a tragarse sus bienes, sino
que explota el hecho de que es el tnico vendedor y
eleva su precio con respecto al costo marginal (es decir,
P> CM). Como P = CM es necesario para la eficiencia
econémica, el valor marginal que tiene el bien para los
consumidores es superior a su costo marginal. Lo mismo
ocurre en el caso del oligopolio y de la competen-
cia monopolistica, en la medida en que las companias
pueden mantener los precios por encima del costo mar-
ginal.

Costos estaticos de la competencia
imperfecta
La figura 10-9 muestra una imagen de la pérdida irrecu-
perable de eficiencia del monopolio. Si la industria
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FIGURA 10-9. Los monopolistas provocan despilfarro
econdmico al restringir la produccién

Los monopolistas producen una cantidad escasa, por lo que
elevan el precio y obtienen mas utilidades. Si la industria fuera
competitiva, el equilibrio se encontraria en el punto E, en el
que se maximiza el excedente econémico.

En el nivel de produccion monopélica situado en el punto
B (en el cual Q =3y P=150), el precio es superior al CMy se
pierde el excedente del consumidor. Al sumar todas las pérdi-
das de excedente del consumidor entre Q = 3y Q = 6, se
obtiene el despilfarro econémico provocado por el monopo-
lio y representado por el area sombreada ABE. El monopolista
obtiene, ademads, unas utilidades monopdlicas (que habrian
sido el excedente del consumidor) representadas por el area
sombreada GBAF.
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fuera perfectamente competitiva, se obtendria el equili-
brio en el punto F, en el que P = CM. En la competen-
cia perfecta universal, esta cantidad de la industria seria
de 6 con un precio de 100.

Ahora considere el impacto del monopolio. Este
puede crearse con una tarifa o cuota de comercio exte-
rior, por un sindicato que monopolice la oferta de mano
de obra, o por una patente sobre un producto nuevo. El
monopolista fijaria su CM igual a IM (no al P de la
industria), con lo cual desplazaria el equilibrioal C= 3
inferior y al P = 150 superior de la figura 10-9. El area
GBAF es la utilidad del monopolista, que se compara
con un equilibrio competitivo de cero utilidades.

La pérdida de ineficiencia a partir de un monopolio
a veces recibe el nombre de pérdida irrecuperable de
eficiencia. Este término se refiere a la pérdida de bien-
estar economico que se desprende de distorsiones en
los precios y en la produccién, como las que se derivan
de un monopolio, asi como las que se deben a impues-
tos, tarifas o aranceles. Los consumidores pueden dis-
frutar un gran excedente si se vende una droga analgé-
sica a costo marginal; sin embargo, si una empresa
monopoliza el producto, los consumidores perderan
mas excedente de lo que el monopolista ganara. A la
pérdida neta en el bienestar econémico se le denomi-
na pérdida irrecuperable de eficiencia.

La figura 10-9 muestra la pérdida irrecuperable de
eficiencia de un monopolio en forma gréfica. El punto
E es el nivel eficiente de produccion en el cual P= CM.
Para cada unidad que el monopolista reduce por debajo
de E, la pérdida de eficiencia es la distancia vertical
entre la curva de la demanda y la curva CM. La pérdida
irrecuperable de eficiencia a partir de la restricciéon de
produccién del monopolista es la suma de todas esas
pérdidas, las cuales estan representadas por el triangulo
ABE.

La técnica para medir los costos de las imperfeccio-
nes del mercado por medio de “pequenos triangulos”
de pérdida irrecuperable de eficiencia, como en la
figura 10-9, puede ampliarse a la mayoria de las situacio-
nes en las que la produccion y el precio se desvian de los
niveles competitivos.

A este cdlculo del costo en ocasiones se le denomina
el “costo estatico” del monopolio. Es estatico porque
supone que la tecnologia para producir no se modifica.
Algunos economistas consideran que los competidores
imperfectos pueden tener “beneficios dindmicos” si
generan un cambio tecnolégico mas rdpido que los
mercados perfectamente competitivos. Este tema se
trata en el analisis de la innovacion en el capitulo que
sigue.
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Politicas publicas sobre la competencia
imperfecta
¢Gomo pueden las naciones reducir los efectos daninos
de las prdacticas monopolicas? Los economistas y los
expertos legales generalmente recomiendan tres enfo-
ques:

1. Histéricamente, la primera herramienta que los
gobiernos utilizan para controlar las practicas mono-
policas era la regulacion econémica. A medida que
esta prdctica evolucioné a lo largo del siglo pasado,
permitié que agencias especializadas supervisaran
precios, produccion, entrada y salida de las empre-
sas a industrias reguladas tales como los servicios y el
transporte publico. En realidad se trata de un con-
trol gubernamental limitado sin propiedad del
Estado.

2. El principal método para luchar contra el poder del
mercado hoy es la politica antimonopolio. Consiste
en leyes que prohiben determinados tipos de con-
ducta (como la fijacién colusoria de los precios) o
impiden determinadas estructuras de mercado
(como los monopolios puros y los oligopolios muy
concentrados).

3. En términos mas generales, los abusos anticompeti-
tivos pueden evitarse fomentando la competencia
siempre que sea posible. Existe toda una multitud
de medidas que pueden fomentar una intensa riva-
lidad incluso entre las grandes empresas. Es espe-
cialmente importante reducir las barreras de
entrada en todos los sectores. Eso significa fomentar
las pequenas empresas y no proteger los mercados
nacionales de la competencia extranjera.

Los dos primeros enfoques se analizaran en el
balance que se haga de este capitulo.

REGULACION DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA

La regulaciéon econémica de la industria estadouni-
dense se remonta a mas de un siglo atrds. La primera
regulacion federal que se aplicé al transporte fue la
Interstate Commerce Commission (ICC) en 1887. La
ICC fue creada tanto para evitar guerras de precios y
garantizar servicios a pueblos pequenos, como para
controlar los monopolios. Mds tarde, la regulacion fede-
ral se extendi6é también a los bancos en 1913, a la ener-
gia eléctrica en 1920 y a las comunicaciones, el mercado
de valores, el trabajo, el transporte terrestre y el aéreo
durante los anos treinta.

La regulacién econémica comprende el control de
precios, de condiciones de entrada y salida, y de estn-
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dares de servicios. Esta regulacion tiene mayor impor-
tancia en las industrias que constituyen monopolios
naturales. (Recuerde que un monopolio natural es un
mercado en el que el producto de la industria s6lo
puede ser elaborado de manera eficiente por una sola
empresa.) Ejemplos sobresalientes son la regulacién de
los servicios publicos (electricidad, gas natural y agua) y
telecomunicaciones (teléfono, radio, television por
cable y, de manera mas general, el espectro electromag-
nético). La industria financiera también ha sido regu-
lada, y fuertemente, desde los anos treinta, con reglas
que especifican lo que los bancos, las empresas media-
doras y las companias de seguros pueden y no hacer.
Desde 1977, muchas regulaciones econémicas se han
relajado, o eliminado, como las aplicables a las lineas de
aviacion, a los camioneros y a las empresas de valores.

¢Por qué regular una industria?

La regulacion limita el poder del libre mercado de las
empresas. ;Cudles son las razones legitimas por las que
el gobierno puede decidir anular las decisiones toma-
das en el libre mercado? La primera es para limitar los
abusos de poder de mercado de monopolios u oligopolios.
Una segunda gran razon es para remediar las fallas de
informacion, como las que se dan cuando los consumido-
res tienen informacién inadecuada. Una tercera es para
corregir externalidades como la contaminacion. Esta dltima
pertenece a las regulaciones sociales y se analiza en el
capitulo de la economia ambiental. En este capitulo se
analizaran las primeras dos razones.

Restringir el poder de mercado
La perspectiva tradicional es que las medidas regulato-
rias deben tomarse para reducir el excesivo poder de
mercado. De manera mas especifica, el Estado debe
regular a las industrias cuando hay muy pocas empresas
afin de garantizar una rivalidad vigorosa, especialmente
en el caso extremo de un monopolio natural.

De la exposicién en capitulos anteriores, sobre cos-
tos decrecientes, se sabe que las economias de escala
generalizadas son incompatibles con la competencia
perfecta; en tales casos existiran oligopolios y monopo-
lios. Sin embargo, aqui la cuestién es ain mas extrema:
cuando existen economias de escala o de alcance tan poderosas
que solo una empresa puede sobrevivi, aparece un monopolio
natural.

¢Por qué el Estado regula algunas veces los mono-
polios naturales? Lo hace porque un monopolista natu-
ral goza de una gran ventaja de costo sobre sus compe-
tidores potenciales y frente a una demanda ineldstica
con respecto al precio, puede elevar sus precios repen-
tinamente, y asi obtener enormes ganancias y crear una
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importante ineficiencia econémica. De ahi que la regu-
lacién le permita a la sociedad disfrutar los beneficios
de un monopolio natural, al mismo tiempo que evita
precios excesivamente elevados que hubieran surgido
sin regulacion alguna. Un ejemplo tipico es la distribu-
cion local de agua. El costo de recolectar agua, de cons-
truir un sistema de distribucién y de drenaje para todos
los hogares es bastante grande, por lo que no seria redi-
tuable que mds de una sola empresa suministrara el ser-
vicio local de provision de agua. Este es un monopolio
natural. Bajo una regulaciéon econémica, una agencia
gubernamental proporcionaria una franquicia a una
empresa en una region particular. Dicha compania
acordaria proporcionar agua a todos los hogares de la
misma. El gobierno revisaria y aprobaria los precios y
otros términos que la empresa luego presentaria a sus
clientes.

Otro tipo de monopolio natural, que prevalece
especialmente en las industrias de redes, surge del
requerimiento de estandarizaciéon y coordinacion a
todo lo largo del sistema para una operacion eficiente.
Los ferrocarriles necesitan valvulas estandar para las
vias, la transmision eléctrica requiere equilibrar las car-
gas, y los sistemas de comunicaciéon exigen codigos
estandar de tal manera que las distintas partes puedan
“hablar” entre si.

En épocas anteriores la regulaciéon se justificaba
bajo el dudoso argumento de que se le necesitaba para
evitar una competencia a muerte o destructiva. Este fue
uno de los argumentos para continuar con el control de
los ferrocarriles, del transporte, de las aerolineas y
de los autobuses, asi como para regular el nivel de la
producciéon agricola. Actualmente, los economistas tie-
nen poca simpatia por esta perspectiva. Después de
todo, la competencia con eficiencia creciente y meno-
res pecios es exactamente lo que un sistema eficiente de
mercado debiera producir.

Subsanar fallas de informacién
Ante la ausencia de regulacion es frecuente que los con-
sumidores tengan informacién inadecuada acerca de
los productos. Por ejemplo, el procedimiento para pro-
bar los productos farmacéuticos es caro y cientifica-
mente complejo. El gobierno regula los medicamentos
y permite la venta de s6lo aquellos que han demostrado
ser “seguros y eficaces”. También prohibe publicidad
falsa o desorientadora. En ambos casos trata de corregir
la falla de mercado que no proporciona informacién
eficiente por su cuenta.

Un drea donde regular la informacién que se pro-
porciona es particularmente relevante y es la de los
mercados financieros. Cuando las personas compran
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acciones o bonos a empresas privadas, ponen sus fortu-
nas en manos de personas acerca de las que no saben
casi nada. Antes de comprar acciones de ZYX.com, debe
examinar sus estados financieros para determinar cua-
les han sido sus ventas, sus ganancias y sus dividendos.
Pero ¢puede saber exactamente cémo miden ellos las
ganancias? ¢(Como puede estar seguro de que informan
honestamente?

Aqui es donde entra la regulaciéon gubernamental
de los mercados financieros. La mayoria de las regula-
ciones a la industria financiera tiene como propésito
mejorar la cantidad y calidad de la informacién de
manera que los mercados puedan funcionar mejor. En
Estados Unidos, para que una empresa venda acciones
o bonos debe proporcionar una copiosa documenta-
ciéon de su condiciéon financiera y de sus prospectos
futuros. Los libros de la empresa deben estar certifica-
dos por auditores independientes.

Ocasionalmente, en particular en tiempos de fre-
nesi especulativo, las empresas tienden a romper (o
rompen) las reglas, situacion que se presentd a gran
escala a finales de los anos noventa y principios del siglo
XXI, especialmente en el caso de empresas de comuni-
caciéon y muchas otras de la nueva economia. Cuando
estas practicas ilegales se hicieron publicas, en 2002 el
Congreso aprob6 una nueva ley que declaré ilegal men-
tir a un contador, establecié un consejo independiente
para la supervision de los contadores, y proporcion6 un
nuevo poder de vigilancia a la Securities and Exchange
Commission (SEC). Algunos opinaron que esta clase de
leyes seria bienvenida por los empresarios honestos;
duras normas de notificacién son altamente benéficas
para los mercados financieros debido a que reducen la
asimetria de la informacién entre compradores y vende-
dores, promueve la confianza y alienta la inversiéon
financiera.

John McMillan, de Stanford, utiliza una interesante
analogia para describir el papel de la regulacién guber-
namental. Los deportes son concursos en los que indivi-
duosy equipos luchan por derrotar a sus oponentes con
toda su fuerza. Pero los participantes deben adherirse a
un conjunto de reglas muy detalladas; es mas, los arbi-
tros deben mantener una supervision estricta de los
jugadores para asegurarse de que obedecen las reglas,
con penas apropiadamente escaladas para las infraccio-
nes. Sin reglas ideadas con cuidado, un juego se volve-
ria una disputa sangrienta. De manera semejante, las
regulaciones gubernamentales, junto con un fuerte sis-
tema legal, son necesarias en una economia moderna
para garantizar que los competidores demasiado pujan-
tes monopolicen, contaminen, defrauden, enganen o
abusen de alguna otra manera de trabajadores y consu-
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midores. Esta analogia deportiva recuerda que el
gobierno sigue conservando un papel importante que
jugar en la supervision de la economiay en el estableci-
miento de las reglas.

LEY ANTIMONOPOLIOY ECONOMIA

Una segunda e importante herramienta gubernamen-
tal para promover la competencia es la ley antimonopo-
lios. El objetivo de las politicas antimonopolios es pro-
porcionar alos consumidores los beneficios econémicos
de una competencia vigorosa. Las leyes antimonopolio
atacan los abusos anticompetitivos de dos maneras dife-
rentes: en primer lugar, prohiben ciertos tipos de con-
ducta de negocios, como la fijacién de precios, que limitan
las fuerzas competitivas. En segundo, limitan ciertas
estructuras de mercado, como los monopolios, que se con-
sidera que probablemente limitaran el comercio y abu-
saran de su poder econémico de otras maneras. El
marco para la industria antimonopolio esta determi-
nado por unos cuantos estatutos legislativos clave y por
decisiones de la corte de mas de un siglo de antigte-
dad.
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Marco legal
La ley antimonopolio es como un enorme bosque que
ha surgido a partir de un punado de semillas. Los ele-
mentos en los que se basa la ley son tan concisos y sen-
cillos que se pueden citar en la tabla 10-1. Es sorpren-
dente cuanta legislacion ha surgido de tan pocas
palabras.

Ley Sherman (1890). Segun el derecho consuetudina-
rio, basado en las costumbres y en las resoluciones judi-
ciales anteriores, los monopolios han sido ilegales
durante mucho tiempo. Sin embargo, el cuerpo de la
ley result6 ineficiente contra las fusiones, carteles y cor-
poraciones que se extendieron a lo largo de la econo-
mia de Estados Unidos desde 1880. (Vuelva a leer la
seccion relativa a los monopolistas de la Edad de Oro
del capitulo 9 para tener una idea de las tacticas despia-
dadas de esa época.)

En 1880 los sentimientos populistas llevaron a la
aprobacién de la ley Sherman, que es la piedra angular
de la estructura legal antimonopolios de Estados Uni-
dos. La seccion 1 de esta ley prohibe contratos, combi-
nacién y conspiraciones para “restringir el comercio”.

Las leyes antimonopolio

Ley Sherman antimonopolio (1890, modificada)

§1. Todo contrato, combinacién en forma de corporaciéon o de otra manera, o conspiracion para restringir los negocios o
el comercio entre los diferentes estados, o con paises extranjeros, es declarado ilegal.

wn
No

. Toda persona que monopolizara, o intentara monopolizar, o unirse o conspire con cualquier otra persona o personas,

para monopolizar cualquier parte de los negocios o del comercio entre los diferentes estados, o con paises extranjeros,

sera considerado culpable de un delito...

Ley Clayton antimonopolio (1914, modificada)

§2. Es contra la ley... hacer discriminaciones de precio entre diferentes compradores de articulos de la misma clase y cali-
dad... donde el efecto de tal discriminacion pueda reducir la competencia de manera sustancial o tienda a crear un mono-
polio en cualquier linea del comercio... Provisto. Que nada de lo aqui contenido puede impedir la aplicacién de los diferen-
ciales que reconozcan las debidas asignaciones por diferencias de costo...

§3. Que sera ilegal que cualquier persona... arriende o venda o contrate... bajo condicién, acuerdo o entendimiento de
que el arrendatario o comprador no usard o negociard los... bienes de un competidor... cuyo efecto... pueda ser redu-
cir considerablemente la competencia o tender a crear un monopolio en cualquier linea de comercio.

§7. Ninguna [empresa]... adquirira... el total o cualquier parte... de otra [empresa]... donde... el efecto de tal adquisicién
puede ser sustancial para reducir la competencia o tienda a crear un monopolio.

Ley de la Federal Trade Commission (1914, modificada)

§5. Se declaran ilegales... los métodos deshonestos de competencia... y los actos o practicas deshonestas o enganosas...

TABLA 10-1. La ley antimonopolio de Estados Unidos esta basada en unos cuantos antecedentes
legales

Las leyes Sherman, Clayton y de la Federal Trade Commission establecieron los fundamentos de
la ley antimonopolio de Estados Unidos. Las interpretaciones de estas leyes han aclarado las doc-
trinas modernas antimonopolio.
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i6 i “ izacion” i
La seccién 2 prohibe la “monopolizacién” o conspirar
para monopolizar. Ni el cuerpo de la ley ni la discusion
que le acompana contienen alguna nociéon clara acerca
del significado exacto del monopolio o de las acciones
que eran prohibidas. El significado fue aclarado poste-
riormente por via jurisprudencial.

Ley Clayton (1914). La ley Clayton fue aprobada para
aclarar y reforzar la ley Sherman. Esta ley prohibe cele-
brar contratos vinculantes (en el cual se obliga a un cliente
a comprar el producto B si desea el producto A); pro-
hibe la discriminacion de precios y las negociaciones exclu-
sivas; prohibe los directorios entrelazados (en los que algu-
nas personas son los directores de mas de una empresa
de una misma industria) y fusiones estructuradas por la
adquisicion de acciones ordinarias de los competidores.
Estas practicas no eran ilegales per se (“en si mismas”),
sino s6lo cuando podian reducir la competencia de
manera sustancial. La ley Clayton subrayaba tanto la
prevenciéon como el castigo.

Otro elemento importante de la ley Clayton era que
de manera especifica proporcionaba inmunidad anti-
monopolio a los sindicatos laborales.

Leyes de la Federal Trade Commission. La Federal Trade
Commission (FTC) se establecié en 1914 para combatir
todo tipo de “métodos deshonestos de competencia” y
para alertar contra fusiones anticompetitivas. En 1938
la FTC también fue facultada para prohibir publicidad
falsa y enganosa. Para reforzar su poder, la FTC puede
investigar empresas, sostener audiencias y emitir dispo-
siciones de desistimiento de casos.

ASUNTOS BASICOS DEL
ANTIMONOPOLIO: CONDUCTA
Y ESTRUCTURA

Mientras que las leyes antimonopolio basicas son senci-
llas, en la practica no es facil decidir como aplicarlas a
situaciones especificas de estructura o conducta de mer-
cado. La ley actual ha evolucionado a través de una inte-
raccién de la teoria econémica y la jurisprudencia.

Un aspecto clave que surge en muchos casos es:
¢cudl es el mercado relevante? Por ejemplo, ¢cudl es la
industria “telefénica” en Albuquerque, Nuevo México?
¢Incluye a todas las industrias de la informacién, o sola-
mente a las telecomunicaciones cableadas, o a los telé-
fonos alambricos de todo Nuevo México, o solamente a
los incluidos en determinado cédigo postal? En casos
recientes en Estados Unidos, se ha definido al mercado
como incluyente de productos que constituyen sustitu-
tos razonablemente cercanos. Si el precio del servicio
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telefénico de lineas terrestres se eleva y la gente se cam-
bia al servicio de telefonia celular en nimeros impor-
tantes, entonces se consideraria que ambos productos
estan en la misma industria. Si, por el contrario, pocas
personas compran mas periodicos cuando el precio del
servicio telefonico se eleva, entonces los periédicos no
estan en el mercado telefénico.

Conducta ilegal
Algunas de las anteriores resoluciones antimonopolio
se ocupan del comportamiento ilegal. Los tribunales
han dictaminado que ciertas clases de comportamiento
son ilegales per se; esto es, simplemente no existe excusa
alguna que pueda justificar estas acciones. Los infracto-
res no se pueden defender ocultandose bajo el manto
protector de un objetivo plausible (como la calidad del
producto) o circunstancias atenuantes (como utilida-
des reducidas).

La clase mas importante de conducta ilegal per se
son los acuerdos entre empresas competidoras para
fijar precios. Aun los criticos mas severos de la politica
antimonopolio no pueden encontrar ningin punto a
favor de la fijacion de precios. Dos practicas son ilegales
en todos los casos:

® Bid rigging (o licitacion fraudulenta), en la que dis-
tintas empresas acuerdan fijar sus posturas de tal
manera que una empresa gane la subasta, general-
mente a un precio inflado, lo cual es siempre ile-
gal.

® [squemas de asignacion de mercado, los competidores
se dividen los mercados por territorio o por clientes,
que son anticompetitivos y, por tanto, ilegales.

Muchas otras practicas son menos definidasy requie-
ren alguna consideracién de las circunstancias particu-
lares:

® Discriminacion de precios, situacion en la cual una
empresa vende un mismo producto a distintos clien-
tes a precios diferentes, lo cual, generalmente, es
impopular pero no ilegal. (Recuerde la discusién de
la discriminacién de precios que se hizo antes en
este capitulo.) Para ser ilegal, la discriminacién no
debe basarse en distintos costos de produccién
y debe danar la competencia.

® Contratos vinculantes, en los que una empresa vende
el producto A solamente si el comprador compra el
producto B, los cuales generalmente son ilegales
s6lo si el vendedor tiene un gran poder de mer-
cado.

® .Y qué hay de los precios ruinosamente bajos? Suponga
que debido a la eficiente operaciéon de Wal-Marty a
sus precios bajos, la tienda de abarrotes Pop sale del



210

mercado. ¢(Es esto ilegal? La respuesta es no. A
menos de que Wal-Mart hiciera alguna otra cosa ile-
gal, simplemente llevar a sus competidores a la ban-
carrota debido a su eficiencia superior no va contra
la ley.

Observe que las practicas de esta lista se refieren a la
conducta de una empresa. Son los actos mismos los que
son ilegales, no la estructura de la industria en la que
tienen lugar los actos. Quizas el ejemplo mas conocido
es la gran conspiracion de las empresas de equipo eléc-
trico. En 1961 la industria de equipo eléctrico fue decla-
rada culpable de establecer acuerdos de precio colusivo.
Los ejecutivos de las mds grandes empresas (como GE y
Westinghouse) conspiraron para elevar los precios y
cubrieron sus huellas como los personajes de las nove-
las de espionaje mediante reuniones en cabanas de
caza, empleo de nombres en c6digo y llamadas telefoni-
cas desde casetas publicas. Las empresas accedieron a
pagar amplias indemnizaciones a sus clientes por los
precios excesivos y algunos de los ejecutivos fueron a la
carcel por sus violaciones a la ley antimonopolio.

Estructura: ;lo grande es malo?
Los casos antimonopolio mads visibles se refieren a la
estructura de las industrias y no a la conducta de las
empresas. Estos casos consisten en intentos por desinte-
grar o limitar la conducta de las empresas dominantes.

La primera oleada de actividad antimonopolio bajo
la ley Sherman se enfoc6 en el desmantelamiento de los
monopolios existentes. En 1911, la Suprema Corte
ordend que la American Tobacco Company y Standard
Oil se dividieran en muchas empresas independien-
tes. Para desmantelar estos monopolios flagrantes, la
Suprema Corte establecié la importante “regla de
razén”. Sé6lo las restricciones irrazonables al comercio
(fusiones, acuerdos y semejantes) entraban al ambito
de la ley Sherman y eran consideradas ilegales.

Practicamente, como lo demuestra el caso de U.S.
Steel (1920), la doctrina de la regla de razén anul6 el
ataque a la ley antimonopolio sobre fusiones monopo-
listas. J. P. Morgan, mediante fusion, armo ese gigante
que en su momento mas alto controlaba 60% del mer-
cado. Sin embargo, la Suprema Corte sostuvo que s6lo
el tamano o el monopolio en si mismo no constituian
una falta. En aquel periodo, como ahora, los casos que
moldearon el panorama econdémico se centraban en
estructuras monopolicas ilegales y no en una conducta
anticompetitiva.

En los anos recientes dos importantes casos han sen-
tado las bases para la estructura y el comportamiento
monopolista. En el caso ATET, el Departamento de Jus-
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ticiarealizé un proceso judicial de gran alcance. Durante
la mayor parte del siglo XX, la American Telephone and
Telegraph (AT&T, al que en ocasiones se le denomi-
naba el Bell System) habia sido, en el mercado de los
servicios de telecomunicaciones, un proveedor inte-
grado vertical y horizontalmente. En 1974 el Departa-
mento de Justicia presenté una demanda antimonopo-
lio, en la que sostenia que AT&T habia monopolizado
el mercado de larga distancia a través de medios anti-
competitivos, tales como evitar que MCI y otros porta-
dores conectaran a los mercados locales, y que habia
monopolizado el mercado de equipo de telecomunica-
ciones rehusandose a comprar equipos a proveedores
distintos a Bell.

Ante la perspectiva de perder el juicio antimonopo-
lio, la empresa se acogi6 a un “decreto de conformidad”
en 1982. Las empresas Bell locales operadas por el
monopolio fueron disueltas (separadas legalmente) de
AT&T y reagrupadas en siete companias telefénicas
regionales. AT&T conservé sus operaciones de larga
distancia y los Bell Labs (la organizacién de investiga-
cién) y Western Electric (el fabricante de equipo). El
efecto neto fue una reduccion de 80% del tamano y de
las ventas del sistema Bell.

El desmantelamiento del Sistema Bell desencadené
una impresionante revoluciéon en la industria de las
telecomunicaciones. Nuevas tecnologias estan modifi-
cando el paisaje: los sistemas de telefonia celular estan
desgastando el monopolio del sistema alambrico de
Alexander Graham Bell; las empresas telefonicas han
unido sus fuerzas para llevar hasta los hogares las sena-
les de television; las lineas de fibra 6ptica estin comen-
zando a funcionar como vias superrdpidas para trans-
portar datos, que distribuyen cantidades masivas de
informacién a todo el pais y a todo el mundo. Internet
ha conectado a personas y lugares de maneras inimagi-
nables desde hace una década. Una leccion clara de la
desintegracion del Sistema Bell es que los monopolios
no son necesarios para un cambio tecnolégico rapido.

El caso antimonopolio mds importante reciente
implic6 a la gigante empresa de software Microsoft. En
1998, el gobierno federal y 19 estados apoyaron una
demanda de grandes alcances alegando que Microsoft
habia mantenido su posicién dominante en forma ile-
gal en el mercado de sistemas operativos y que habia
utilizado ese dominio para apalancarse en otros merca-
dos, como el de los buscadores de internet. El gobierno
alegaba que “Microsoft participaba en un amplio patrén
de conductas ilegales con el objetivo y efecto de blo-
quear amenazas emergentes a su poderoso y bien enrai-
zado monopolio de sistema operativo”. Aunque un
monopolio adquirido por medios justos es legal, las
acciones para evitar la competencia no los son.



C. POLITICAS PUBLICAS PARA COMBATIR EL PODER DE MERCADO 211

En sus “descubrimientos de hecho”, el juez Jackson
declar6 que Microsoft era un monopolio que habia
controlado mds de 90% de la participacién de mercado
de los sistemas operativos para PC desde 1990 y que
Microsoft habia abusado de su poder de mercado y
habia provocado “danos al consumidor distorsionando
la competencia”. El juez Jackson encontré que Micro-
soft habia violado las secciones 1y 2 de la ley Sherman.
Encontré que “Microsoft conservaba su poder monop6-
lico por medios anticompetitivos, intentaba monopoli-
zar el mercado de buscadores de la Red, y violaba la ley
Sherman al relacionar ilegalmente su buscador de red
con su sistema operativo”.

El Departamento de Justicia propuso el paso radical
de separar a Microsoft a lo largo de lineas funcionales.
Esto requeriria una separacion de Microsoft en dos
empresas separadas e independientes. Una empresa
(“WinCo”) seria propietaria de Windows de Microsoft y
de otros negocios del sistema operativo, y otra (“AppCo”)
seria propietaria de las aplicaciones y de otros negocios.
El juez Jackson acepté6 la recomendacién remedial del
Departamento de Justicia sin modificacién alguna.

Pero luego el caso tomé un giro extrano cuando
resulté que el juez Jackson habia estado manteniendo
discusiones cercanas con los periodistas, incluso mien-
tras intentaba probar el caso. Se le censuré por su con-
ducta poco éticay se le retir6 del caso. Poco después, la
administracién Bush decidié que no buscaria separar a
Microsoft, sino que se conformaria con remedios “con-
ductuales”. Estas medidas limitarian la conducta de
Microsoft mediante medidas tales como la prohibicién
de contratos vinculantes y precios discriminatorios asi
como garantizando la interoperabilidad del programa
de Windows con otro no Windows. Después de largas
audiencias, el caso se cerr6 en noviembre de 2002
dejando a Microsoft intacto, pero bajo la supervision
cercana del gobierno y de los tribunales.

Leyes antimonopolio y eficiencia
Durante las tltimas tres décadas, las opiniones acerca de
la regulacion y del antimonopolio han variado enorme-
mente. Durante este periodo, las industrias fueron des-
reguladas y la legislaciéon antimonopolio se dirigié a
mejorar la eficiencia econémica y no a combatir a los
negocios sencillamente porque son grandes y rentables.

¢Qué ha provocado la actitud cambiante con res-
pecto a la politica antimonopolio? En primer lugar, los
economistas encontraron que las industrias concentra-
das a veces tenian un desempeno sobresaliente. Esto es,
mientras que las industrias concentradas quiza tuvieran
ineficiencias estdticas, éstas se sobrepasaban por sus efi-
ciencias dindmicas. Considere a Intel, Microsoft y a
Boeing. Tienen una participacion de mercado conside-
rable, pero también han sido sumamente innovadorasy
comercialmente exitosas.

Un segundo empuje a la nueva visién de la regula-
cion y de la ley antimonopolio surge de los nuevos des-
cubrimientos con respecto a la naturaleza de la compe-
tencia. Si se considera tanto la evidencia experimental
como la observaciéon, muchos economistas creen que
mientras la colusion esta estrictamente prohibida, se
producird una intensa rivalidad entre los mercados
oligopodlicos. Ciertamente, segin palabras de Richard
Posner, quien fue profesor de leyes y actualmente juez
federal,

los tnicos actos verdaderamente unilaterales median-

te los cuales una empresa puede obtener o mantener

un poder monopolico son practicas como hacer explotar

la fabrica de un competidor y, por lo general, el fraude

y la violencia estan suficientemente castigados por otras

leyes.

De acuerdo con esta perspectiva, el tnico propésito
valido de las leyes antimonopolio deberia ser sustituir
las leyes existentes por una sola prohibicién por acuer-
dos —explicitos o tdcitos— que restrinjan la competen-
cia de manera irrazonable.

Una dltima razén para reducir el activismo antimo-
nopolio ha sido el aumento de la competencia via la
importaciéon. A medida que mds empresas extranjeras
se afirman en la economia estadounidense, tienden a
competir mas vigorosamente por la participaciéon de
mercado y con frecuencia afectan los patrones de venta
establecidos y las practicas de fijacion de precios. Por
ejemplo, cuando las ventas de fabricantes de automovi-
les japoneses aumentaron, se acabé la coexistencia de
los tres grandes fabricantes estadounidenses de auto-
moviles. Muchos economistas creen que la amenaza de
la competencia extranjera es una herramienta mucho
mas poderosa que las leyes antimonopolio para impo-
ner disciplina en el mercado.
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RESUMEN

A.

[y

2.

3.

4.

La conducta de los competidores imperfectos

Recuerde las cuatro grandes estructuras del mercado: a)
existe competencia perfecta cuando ninguna empresa es sufi-
cientemente grande para influir en el precio del mercado;
b) existe competencia monopolistica cuando un gran numero
de empresas produce productos ligeramente diferencia-
dos; ¢) el oligopolio es un tipo intermedio de competencia
perfecta en el que una industria esta dominada por unas
cuantas empresas; d) existe un monopolio cuando una
unica empresa produce toda la producciéon de una indus-
tria.

Los indicadores de la concentracién tienen por objeto
indicar el grado de poder de mercado que existe en una
industria imperfectamente competitiva. Las industrias
que estan mas concentradas tienden a tener mayores nive-
les de gastos en IyD, pero sus utilidades en promedio no
son mayores.

La presencia de unas elevadas barreras a la entrada y de
colusion absoluta puede generar un oligopolio colusivo.
Esta estructura de mercado lleva a una relacion precio-
cantidad similar al monopolio.

Otra estructura frecuente es la competencia monopolis-
tica que caracteriza a muchas industrias minoristas. En
este caso hay muchas pequenas empresas, cuyos produc-
tos tienen ligeras diferencias de calidad (ejemplo, dife-
rentes ubicaciones de las estaciones de gasolina o distintos
tipos de cereales). La existencia de productos diferentes
llevaa cada empresaa enfrentarse a una curva de demanda
con pendiente negativa puesto que cada empresa es libre
de fijar sus propios precios. A largo plazo, la libre entrada
extingue las utilidades, ya que estas industrias muestran
un equilibrio en el que las curvas CP de las empresas son
tangentes a sus curvas de demanda dd. En este equilibrio
de tangencia, los precios son superiores a los costos mar-
ginales, pero la industria muestra una mayor diversidad
de la calidad y de servicios que en condiciones de compe-
tencia perfecta.

Por ultimo, existe una situaciéon en la que se reconoce la
existencia de una interdependencia estratégica cuando
una industria sélo tiene un punado de empresas. En los
casos en que un pequeno nimero de empresas compite
en el mercado, éstas deben reconocer su interaccion
estratégica. La competencia entre unas pocas introduce
un rasgo totalmente nuevo en la vida econémica: obliga a
las empresas a tener en cuenta las reacciones de las com-
petidoras a las desviaciones del precio y del nivel de pro-
duccién e introduce consideraciones estratégicas en estos
mercados.

Existe discriminacion de precios cuando un mismo pro-
ducto se vende a distintos precios a cada consumidor. Esta
practica suele existir cuando los vendedores pueden divi-
dir el mercado en grupos diferentes.

B. La teoria de juegos

7. Lavida econémica estd llena de numerosas situaciones de

interaccion estratégica de las empresas, los hogares, los
estados y otros agentes. La teoria de juegos analiza la
forma en que dos o mas agentes, que se interrelacionan
en un area como el mercado, eligen un curso de accién o
unas estrategias que afectan conjuntamente a todos los
participantes.

La estructura basica de un juego comprende los jugado-
res que tienen diferentes cursos de acciéon o estrategias,
y los resultados, que describen las utilidades que obtienen
los jugadores en cada resultado. El nuevo concepto clave
es la tabla de pagos de un juego, que muestra las estrate-
gias y los resultados o utilidades de los diferentes jugado-
res para todos los desenlaces posibles.

La clave para elegir las estrategias en la teoria de juegos
consiste en que los jugadores analicen tanto sus pro-
pios objetivos como los del adversario, sin olvidar nunca
que éste hace lo mismo. En economia o en cualquier otro
campo, cuando se practica un juego, se supone que el
adversario elegird sus mejores opciones. Luego debe ele-
gir la estrategia que maximice su beneficio, suponiendo
siempre que el adversario analizard de la misma manera
sus opciones.

10. A veces existe una estrategia dominante, es decir, una
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estrategia que es la mejor independientemente de lo que
haga el adversario. Se observa mas a menudo que el equi-
librio de Nash (o equilibrio no cooperativo), en el que
ninguno de los jugadores puede mejorar sus resultados
mientras que la estrategia del otro permanezca sin cam-
bios.

Politicas publicas para combatir el poder de mercado

El poder antimonopolio a menudo conduce a la inefi-
ciencia econdémica cuando los precios se elevan por
encima de su costo marginal, cuando los costos se inflan
por falta de presiones competitivas y la calidad del pro-
ducto se deteriora.

La regulacién econémica implica el control de precios,
de la produccion, de las condiciones de entrada y salida, y
estandares de servicio en una industria particular. La
vision normativa de la regulaciéon econdémica es que la
intervencion gubernamental es adecuada cuando existen
importantes fallas en el mercado como un excesivo poder
de mercado en una industria, una oferta inadecuada de
informacién para consumidores y trabajadores, y externa-
lidades tales como la contaminacion. El caso mas fuerte
para la regulacién econémica procede en los monopolios
naturales. Estos se presentan cuando los costos prome-
dios caen para todos los niveles de produccion, por lo que
la organizacion mas eficiente de la industria requiere la
produccién por una sola empresa.
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13. La politica antimonopolio, la conducta anticompetitiva
de prohibicion y la prevencion de estructuras monopoli-
cas es la principal manera en que la politica publica limita
los abusos del poder de mercado por parte de las grandes
empresas. Esta politica se desprendio6 de leyes como la ley
Sherman (1890) y la ley Clayton (1914). Los principales
objetivos de la politica antimonopolio son: a) prohibir las
actividades anticompetitivas (que incluyen acuerdos para
fijar precios o dividir territorios, discriminacion de pre-
cios y acuerdos vinculatorios) y b) romper las estructuras
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monopolicas ilegales. En la teoria legal de hoy en dia,
tales estructuras son las que tienen un excesivo poder de
mercado (una gran participacion del mercado) y partici-
pan en actos anticompetitivos.

14. La politica legal antimonopolio ha sido influida de
manera significativa por el pensamiento econémico
durante las ultimas tres décadas. En consecuencia, la poli-
tica antimonopolio ahora se centra exclusivamente en
mejorar la eficiencia e ignora las primeras preocupacio-
nes populistas respecto del tamano en si mismo.

CONCEPTOS PARA REVISION

Modelos de competencia imperfecta Teoria de juegos

concentracion: coeficientes de
concentracion, IHH

poder de mercado

interdependencia estratégica

colusion tacita y explicita

competencia imperfecta:
oligopolio colusivo
competencia monopolistica
oligopolio formado por unas pocas
empresas

equilibrio con cero utilidades en la
competencia monopolistica

ineficiencia de P> CM

tabla de resultados

imperfecta

externalidades

jugadores, estrategias, resultados

estrategia dominante y equilibrio
equilibrio de Nash o no cooperativo

Politica para la competencia

Politica antimonopolio

ley de Sherman, de Clayton y FTA

monopolio natural

prohibiciones per se frente a la “regla de
la razén”

politica antimonopolio orientada a la
eficiencia

pérdidas irrecuperables de eficiencia
razones para la regulacion:
poder de mercado

fallas de informacién

LECTURAS ADICIONALES Y SITIOS EN LA RED

Lecturas adicionales

Un excelente repaso de la organizacion industrial se encon-
trara en Dennos W. Carlton y Jeffrey M. Perloff, Modern Indus-
trial Organization (Addison-Wesley, Nueva York, 2005).

La teoria de juegos fue desarrollada en 1994 por John von
Neumann y Oscar Morgenstern y publicada en Theory of Games
and Economic Behavior (Princeton University Press, Princeton,
N.J., 1980). Un interesante repaso de la teoria de juegos por
dos microeconomistas destacados es Avinash K. Dixity BarryJ.
Nalebuff, Thinking Strategically: The Competitive Edge in Business,
Politics and Fveryday (Norton, Nueva York, 1993). Una biogra-
fia no técnica de John Nash por la periodista Silvia Nasar, A
Beautiful Mind: A Biography of John Forbes Nash Jr. (Touchstone
Books, Nueva York, 1999), es una vivida historia de la teoria
de juegos y uno de sus mas brillantes teéricos.

La ley y la economia avanzaron mucho bajo la influencia de
eruditos como Richard Posner, ahora un juez de tribunal de
circuito. Su obra, Antitrust Law: An Economic Perspective (Uni-
versity of Chicago Press, 1976), es un clasico.

Sitios en la Red

Los tedricos de los juegos han abierto varios sitios. Véase espe-
cialmente los de David Levine de UCLA en leivne.sscnet.ucla.
eduy Al Roth de Harvard en www.economics. harvard.edu/~aroth/
alroth. html

La OPEP tiene una pagina en www.opec.org. Leer esta pagina
es interesante para conocer el punto de vista de los producto-
res, muchos de los cuales son paises arabes.

Los datos y métodos dedicados a concentrar proporciones se
pueden encontrar en la publicacién del Bureau of the Census
en wwuw.census.gov/eped/www/concentration. himl

Un excelente sitio con enlaces a muchos aspectos relativos a
los aspectos antimonopolio es www.antitrust.org. La pagina de
la Antitrust Division del Department of Justice, en www.usdoj.
gov/atr/public/div_stats/211491.htm, contiene una resena de
los aspectos antimonopolio.
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PREGUNTAS PARA DEBATE

1. Repase el oligopolio colusivo y la competencia monopo-

listica, que son dos teorias de la competencia imperfecta
analizadas en este capitulo. Elabore un cuadro que com-
pare la competencia perfecta, el monopolio y las dos teo-
rias en relacion con las siguientes caracteristicas: a)
namero de empresas; ) grado de colusion; ¢) precio
frente al costo marginal; d) precio frente al costo medio a
largo plazo, e) eficiencia.

Considere una industria cuyas empresas tengan las
siguientes ventas:

Compania Ventas
Apple Computer 1 000
Banana Computer 800
Cumquat Computer 600
Dellta Computer 400
Endive Computer 300
Fettucini Computer 200
Grapefruit Computer 150
Hamburger Computer 100
InstantCoffee Computer 50
Jasmine Computer 1

El Indice Herfindahl-Hirschman (IHH) se define como
IHH = (participacién del mercado de la empresa 1
en porcentaje)?
+ (participacion de mercado de la compa-
nfa 2 en porcentaje)? + -
+ (participacion de mercado de la ultima
empresa en porcentaje)?

a) Calcule las proporciones de concentracion de las cua-
tro y seis empresas para la industria de computacion.
b) Calcule el IHH para la industria.
¢) Suponga que Apple Computer y Banana Computer
fueran a fusionarse sin cambios en las ventas de las
diferentes computadoras. Calcule el nuevo IHH.
. Existe “discriminacion perfecta de precios” cuando cada
consumidor paga su precio maximo por el producto.
Cuando eso ocurre, el monopolista puede capturar todo
el excedente del consumidor. Trace la curva de demanda
de seis consumidores, una de cada uno, y compare a) la
situacion en la que todos los consumidores pagan el
mismo precio con b) un mercado en el que se practica la
discriminacién perfecta de precios. Explique el paradé-
jico resultado de que la discriminaciéon perfecta de pre-
cios elimina la ineficiencia del monopolio.
. El gobierno decide obligar a un monopolista a pagar un
impuesto constante de x dolares por unidad. Muestre
como afecta este impuesto el nivel de produccion y al pre-
cio. ¢Esta el equilibrio pos impuesto mas cerca o mas lejos
del equilibrio ideal P = CM?
. Demuestre que un monopolio no regulado, maximizador
de utilidades nunca funcionara en la region de precio

inelastico de su curva de demanda. Muestre c6mo la regu-
lacién puede obligar al monopolista a operar en la por-
ci6én ineldstica de su curva de demanda. ¢Cual sera el
impacto de un incremento en el precio regulado de un
monopolista respecto de los ingresos y utilidades cuando
estd operando en @) una porcion elastica de la curva de la
demanda, b) la porcion ineldstica de la curva de demanda
y ¢ la porcién unitaria-eldstica de la curva de la
demanda?

. Haga una lista de las industrias que usted considere son

candidatas para el titulo de “monopolio natural”. Luego
repase las diferentes estrategias para intervencion a fin de
prevenir el ejercicio del poder monopdlico. ¢Qué haria
usted respecto de cada una de las industrias de su lista?

. Las empresas suelen presionar para que se impongan

aranceles o contingentes con el fin de protegerse de la

competencia procedente de las importaciones.

a) Suponga que el monopolista de la figura 10-9 tiene
un competidor extranjero que ofrece el bien de una
forma totalmente eldstica a un precio algo superior
al CP = CM del monopolista. Muestre el efecto de la
entrada del competidor extranjero en el mercado.

b) ¢Qué ocurriria con el precio y con la cantidad si se
estableciera un arancel prohibitivo sobre el bien
extranjero? Un arancel prohibitivo es aquel que es
tan alto que elimina todas las importaciones. :Qué
efecto produciria un pequeno arancel? Utilice su
analisis para explicar la afirmacion “el arancel es la
madre del monopolio”.

. Explique verbal y graficamente por qué un equilibrio

monopolico provoca ineficiencia econémica en relacion
con el equilibrio competitivo perfecto. ¢;Por qué es funda-
mental para este analisis la condicion CM = P = UM del
capitulo 8?

Considere el dilema del prisionero, uno de los juegos mas
famosos. Molly y Knuckles son socios en el crimen. El fis-
cal entrevisto a cada uno por separado diciéndoles: “tengo
lo suficiente sobre cada uno para mandarlos a la cdrcel
durante un ano. Pero haré un trato contigo: si sélo ta con-
fiesas, te reduciré la sentencia tres meses, mientras que tu
companero se quedara encerrado durante diez anos. Si
ambos confiesan, los dos permaneceran en la carcel
durante 5 anos”. ;Qué debe hacer Molly? :Debe confesar
y esperar una sentencia mas corta? Tres meses son preferi-
bles al ano de prision que le tocaria si permanece en silen-
cio. Pero, un momento. Hay una razé6n mucho mejor para
confesar. Suponga que Molly no lo hace y, sorprendente-
mente, Knuckles si. jA Molly le tocarian diez anos! Clara-
mente en esta situacion a Molly le conviene confesar y
obtener 5 anos de carcel en vez de 10. Elabore una tabla
de recompensas como la de la figura 10-8. Demuestre que
cada jugador tiene una estrategia dominante, que es con-
fesar, y que, por tanto, ambos terminaran en términos de
prision prolongada. Luego muestre qué sucederia si
pudieran comprometerse a no confesar.
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10. En sus descubrimientos de hecho, en el caso Microsoft, el

11.

juez Jackson escribi6: “Es indicativo del poder monop6-
lico que Microsoft consideré que tenia discrecion sufi-
ciente para fijar el precio de su producto de actualizacién
del Windows 98 (el sistema operativo que vende a los
usuarios actuales de Windows 95). Un estudio de Micro-
soft de noviembre de 1997 revel6 que la empresa podria
haber cobrado 49 doélares por una actualizacion a Win-
dows 98, no hay razén para creer que el precio de 49 déla-
res pudo haber sido poco provechoso, pero el estudio
identifica la cifra de 89 délares como el precio maximiza-
dor del ingreso. Microsoft opto, por tanto, por el mayor
precio”. Explique por qué estos hechos indicarian que
Microsoft no es un competidor perfecto. ;Qué otra infor-
macion se necesitaria para comprobar que Microsoft era
un monopolio?
En el equilibrio a largo plazo tanto los mercados perfecta-
mente competitivos como los monopolisticamente com-
petitivos alcanzan una tangencia entre la curva de
demanda dd de la empresa y su curva de costo medio CP.
La figura 10-4 muestra la tangencia del competidor mono-
polistico y la 10-10 la tangencia del competidor perfecto.
Analice las similitudes o las diferencias en las situaciones
con respecto a:
a) Laelasticidad de la curva de la demanda del producto
de la empresa
b) El grado de divergencia entre el precio y el costo
marginal
¢) Las utilidades
d) La eficiencia econoémica
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FIGURA 10-10. Competencia perfecta

12. Relea la historia de la OPEP. Trace un conjunto de curvas

de oferta y de demanda en que la oferta sea totalmente
inelastica con respecto al precio. Muestre que un cartel
que fija una cantidad como objetivo (la curva de oferta
ineldstica) tendrd unos precios mads inestables si la
demanda es ineldstica con respecto al precio que si es
elastica cuando: @) la curva de demanda se desplaza hori-
zontalmente en una determinada cantidad (error de pre-
diccién) o b) cuando se desplaza la curva de oferta
(debido, por ejemplo, a que un miembro del cartel
incumple el acuerdo).



CAPITULO

11

La economia de la incertidumbre

Las perlas no estan en la playa. Si quieres una,
tienes que bucear y hallarla.

Proverbio chino

Lavida estd llena de incertidumbres. Suponga que usted
trabaja en la industria del petréleo. Podria estar a cargo
de una operacién conjunta en Siberia. ¢Qué obstaculos
enfrentaria? Usted enfrentaria los grandes riesgos que
plagan a los productores de petréleo en todas partes: los
riesgos de un desplome de precios, embargos, o un ata-
que a sus barcos por algun régimen hostil. A ello se
agrega la incertidumbre de operar en un territorio inex-
plorado: no esta familiarizado con las formaciones geol6-
gicas, ni con las rutas para llevar el petréleo al mercado,
ni con la probabilidad de éxito de la perforaciéon de
pozos, ni con las habilidades de la fuerza laboral local.

Ademads de estas incertidumbres estin los riesgos
politicos de tratar con un gobierno cada vez mds autocra-
tico y nacionalista en Mosc, asi como los problemas que
se derivan de guerras ocasionales y elementos corruptos
en un pais en donde los sobornos son comunes y el régi-
men de derecho es inseguro. Y sus socios pueden resultar
tan poco escrupulosos que aprovechan su conocimiento
local para conseguir mds de lo que es su parte justa.

Los asuntos econémicos en esa operacién conjunta
plantean complejidades que no se reflejan en las teorias
elementales. Muchos de estos asuntos se refieren al
riesgo, incertidumbre e informacion. Esta compania petro-
lera debe enfrentar las incertidumbres de la perfora-
cién, de la volatilidad de precios y de cambios en los
mercados. De modo similar, las familias deben luchar
con la incertidumbre sobre sus salarios o empleo futu-
ros y sobre el rendimiento de sus inversiones en educa-
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ciéon o en activos financieros. Ademds, alguna gente
sufre infortunios como huracanes, terremotos o enfer-
medades devastadoras. La primera seccion de este capi-
tulo analiza la incertidumbre econémica fundamental.

¢Como enfrentan individuos y sociedades la incerti-
dumbre? Una forma importante de hacerlo es apoyarse
en los seguros. La segunda seccion expone los aspectos
fundamentales de los seguros, incluyendo el importante
concepto del seguro social. La tercera secciéon aplica
el concepto del seguro social al cuidado de la salud, que
es un dilema politico y social creciente en Estados Uni-
dos. Concluye con un examen de la economia de la
informacién y su aplicacién al surgimiento del internet.

Ningun estudio de las realidades de la vida econé6-
mica esta completo sin un estudio profundo de los fas-
cinantes aspectos de la toma de decisiones en situacio-
nes de incertidumbre y la economia de la informacion.

A.LA ECONOMIA DEL RIESGO
Y DE LA INCERTIDUMBRE

El analisis de los mercados presumia que los costos y
demandas eran conocidos con certeza. En realidad, la
vida de los negocios rebosa riesgos e incertidumbres. Se
acaban de describir las incertidumbres de un proyecto
conjunto de petroleo en Siberia, pero estos problemas
no estan limitados a la industria petrolera. Practica-
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mente todas las empresas enfrentan incertidumbres
sobre los precios de su produccién y de sus insumos. Las
empresas pueden hallar que sus mercados se retraen
por una recesion o porque el crédito es dificil de encon-
trar en una crisis financiera. Ni siquiera se puede pro-
nosticar la conducta de sus competidores. La esencia de
los negocios es invertir ahora con el fin de obtener uti-
lidades en el futuro; en efecto, fortunas como rehénes
de la incertidumbre futura. La vida econémica es un
negocio de riesgo.

La economia moderna ha disenado herramientas
utiles para incorporar la incertidumbre en el andlisis de
la conducta de las empresas y de las familias. Esta sec-
cion examina el papel de los mercados en la distri-
bucién de los riesgos en el tiempo y el espacio, y analiza
la teoria de la conducta individual en condiciones de
incertidumbre. Estos topicos permiten apenas echar un
vistazo superficial al fascinante mundo del riesgo y la
incertidumbre en la vida econémica.

LA ESPECULACION: EL ENViIO DE
ACTIVOS O BIENES A OTROS TIEMPOS
Y OTROS ESPACIOS

Primero se analiza el papel de los mercados especulati-
vos. La especulacién es la compra y venta con el fin de
obtener ganancias por las fluctuaciones en los precios.
Un especulador quiere comprar barato y vender caro.
Lo que vende puede ser grano, petréleo, huevos, accio-
nes o divisas. Los especuladores no compran estos articu-
los para si mismos. Lo ultimo que quieren es ver que el
camio6n de los huevos se pare frente a su casa. Mas bien,
obtienen su ganancia por los cambios de precios.
Mucha gente cree que la especulacion es una activi-
dad siniestra, en particular cuando surge de fraudes
contables y manejo ilegal de informacién privilegiada.
Pero la especulaciéon puede ser benéfica para la socie-
dad. La funcién econémica de los especuladores es
“mover” los bienes, de periodos de abundancia a perio-
dos de escasez. Aun cuando los especuladores pueden
no ver jamds un barril de petréleo o un bono brasileno,
pueden ayudar a nivelar su precio y las diferencias de
rendimiento de estos articulos entre regiones o en el
tiempo. Esto lo hacen comprando cuando los bienes son
abundantes y los precios son bajos, y vendiendo cuando
los bienes son escasos y los precios son altos, y esto, en
realidad, puede mejorar la eficiencia de un mercado.

El arbitraje y los patrones geogrdficos

de precios
El caso mas sencillo es la actividad especulativa que
reduce o elimina las diferencias regionales de precios al
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comprar y vender la misma mercancia. Esta actividad se
llama arbitraje, que es la compra de un bien o activo en
un mercado para su venta inmediata en otro mercado,
con el fin de obtener ganancias de la discrepancia de
precios.

Suponga que el precio del trigo es de 50 centavos
por fanega mas alto en Chicago que en la ciudad de
Kansas. Asimismo, que el costo del seguro y del trans-
porte es 10 centavos por fanega. Un drbitro (alguien que
se dedica al arbitraje) puede comprar trigo en la ciudad
de Kansas, enviarlo a Chicago y obtener una utilidad de
40 centavos por fanega. Como resultado de este arbi-
traje del mercado se reducira el diferencial, de modo
que la diferencia de precios entre Chicago y Kansas
nunca puede exceder 10 centavos por fanega. Como
resultado del arbitraje, la diferencia de precios entre los merca-
dos sera, en general, menor al costo de llevar el bien de un
mercado al otro.

Las actividades frenéticas de los drbitros —que
hablan por teléfono con varios agentes en varios merca-
dos al mismo tiempo, buscando diferenciales de pre-
cios, tratando de exprimir una utilidad aunque sea muy
pequena cada vez que pueden comprar barato y vender
caro— tiende a alinear los precios de productos que
son idénticos en diferentes mercados. De nueva cuenta,
entra en accioén la mano invisible: el atractivo de posi-
bles utilidades actiia para suavizar los diferenciales de
precios entre mercados y hace que éstos funcionen con
mayor eficiencia.

La especulacién y la conducta

de precios en el tiempo
Las fuerzas de la especulacion tenderan a establecer
patrones definidos de precios en el tiempo, asi como en
el espacio. Pero las dificultades de predecir el futuro
hacen que este patron sea menos que perfecto: se tiene
un equilibrio que esta siendo perturbado constante-
mente, pero que siempre esta en el proceso de refor-
marse a si mismo, en lugar de ser como la superficie de
un lago que se mueve segiin soplen los vientos.

Considere el caso mas simple de un cultivo como el
maiz, que se cosecha una vez al ano y se puede almace-
nar para usos futuros. Para evitar la escasez, el producto
cosechado debe durar todo el ano. Puesto que nadie
aprueba una ley que regule el almacenamiento del
maiz, ;como hace el mercado para manejarse con un
patron eficiente de uso y precios en el ano? El equili-
brio lo determinan las actividades de los especuladores
que tratan de obtener una ganancia.

Un especulador de maiz bien informado sabe que si
todo el maiz se lanza al mercado inmediatamente des-
pués de la cosecha de otono, obtendra un precio muy
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FIGURA 11-1. Los especuladores nivelan el precio de una

mercancia al paso del tiempo

Cuando se almacena un bien, el alza esperada de precio debe
ajustarse a los costos de almacenamiento. En equilibrio, el
precio mas bajo es el de la época de la cosecha, elevandose
poco a poco al irse sumando el almacenamiento acumulado,
los segurosy el costo de los intereses hasta la cosecha siguiente.
Este patron flexible tiende a nivelar el consumo en todas las
estaciones del ano. En caso contrario, la abundancia de tiem-
pos de cosecha provocaria un precio muy bajo en el otono y
precios excesivamente altos en la primavera.

bajo porque habra abundancia en el mercado. Varios
meses después, cuando el maiz se esté acabando, el pre-
cio tendera a dispararse. En este caso, los especuladores
pueden obtener una ganancia si: 1) compran algo de la
cosecha de otono mientras aun esta barato, 2) lo alma-
cenan y 3) lo venden cuando el precio haya subido.

Como resultado de las actividades especulativas,
el precio de otono sube, la oferta de maiz se eleva y su
precio baja en primavera. El proceso de compra y venta
especulativas tiende a nivelar la oferta y, por tanto, el
precio durante el ano. La figura 11-1 muestra la con-
ducta de los precios en un ciclo anual ideal.

Es interesante advertir que si hay una intensa com-
petencia entre los especuladores, ninguno de ellos
obtendra una ganancia excesiva. El rendimiento de los
especuladores incluye el interés sobre el capital inver-
tido, las ganancias apropiadas por su tiempo, y una
prima de riesgo para compensarlos por los riesgos no
asegurables que comportan.

La especulacion revela el funcionamiento de lamano
invisible. Al nivelar la oferta y los precios, la especulacion
de hecho incrementa la eficiencia econémica. Al mover
los bienes en el tiempo, de periodos de abundancia a
periodos de escasez, el especulador esta comprando
cuando el precio y la utilidad marginal del bien son
bajos, y lo esta vendiendo cuando el precio y la utilidad
marginal son altos. Al perseguir su interés privado (sus
ganancias), los especuladores estan incrementando
simultaneamente el interés publico (la utilidad total).
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La distribucién del riesgo mediante

las coberturas
Una funcién importante de los mercados especulativos
es que permiten a la gente distribuir su riesgo mediante
las coberturas. La cobertura consiste en reducir el riesgo
asociado con poseer un activo o mercancia haciendo
una venta compensatoria de ese activo. Véase cémo fun-
ciona. Sea el caso de alguien que es duena de un silo de
maiz. Ella compra dos millones de fanegas de maiz
de Kansas en el otono, los conserva seis meses y los
vende en la primavera con una utilidad de 10 centavos
por fanega, lo que apenas cubre sus costos.

El problema es que los precios del maiz tienden a
fluctuar. Si el precio del maiz sube, ella obtiene una
gran utilidad inesperada. Pero si el precio se hunde, la
baja podria borrar totalmente sus ganancias. ;Como
puede la duena del silo hacer s6lo del almacenamiento
del maiz su medio de vida, y al mismo tiempo evitar los
riesgos de las fluctuaciones de precios del maiz?

Ella puede evitar el riesgo en el precio del maiz si
cubre su inversion. La duena se protege vendiendo el
maiz en el momento en que lo compra, en lugar de
esperar a que se lo envien seis meses después. Cuando
compra 2 millones de fanegas de maiz en septiembre,
ella lo vende de inmediato para su entrega futura a un
precio previamente acordado, que le dejara exacta-
mente el costo de almacenamiento de 10 centavos por
fanega. Por tanto, ella se protege contra todos los ries-
gos de precio del maiz. La cobertura permite a las empresas
aislarse del riesgo de los cambios de precios.

El impacto econémico de la especulacién
Pero, ¢quién compra el maiz, y por qué? Alguien acepta
comprar el maiz de la propietaria del silo para su entrega
futura. Este comprador podria ser un tahonero que
tiene un contrato para vender pan dentro de seis meses,
y quiere amarrar el precio. O tal vez una planta de etanol
necesita el maiz para la produccién del ano venidero. O
el comprador podria ser un grupo de inversionistas que
cree que los precios del maiz se elevaran, y que ellos pue-
den obtener un rendimiento extraordinario de su inver-
sion. Alguien, en alguna parte y al precio correcto, tiene
un incentivo econémico para aceptar correr el riesgo de
las fluctuaciones en el precio del maiz.

Los mercados especulativos sirven para mejorar los
patrones de precio y distribucién en el tiempo y el espa-
cio, asi como ayudar a transferir los riesgos. Si observa
mas alla del velo del dinero, vera que la especulacion
ideal redistribuye los bienes de los tiempos de abundan-
cia (cuando los precios son bajos) a los tiempos de ham-
bre (cuando los precios son altos).
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Esta exposicion sugiere que los mercados especula-
tivos ideales pueden incrementar la eficiencia econo-
mica. Véase como. Sea el caso de consumidores idénti-
cos que tienen funciones de utilidad en que la
satisfaccion en un ano es independiente de la del ano
siguiente. Suponga ahora que en el primero de dos
anos hubo una gran cosecha —3 unidades por per-
sona— mientras que en el segundo ano la cosecha fue
pequena, sélo 1 unidad por persona. Si esta insuficien-
cia de la cosecha pudiera haber sido prevista perfecta-
mente, ;c6mo se podria distribuir el consumo del total
de 2 anos, 4 unidades, en los 2 anos? Si omite los costos
de almacenamiento, interés y seguros, la utilidad total y
la eficiencia economica para los dos anos juntos se maximiza-
ran solo cuando el consumo sea igual en cada ano.

¢Por qué es mejor el consumo uniforme que cual-
quier otra division del total disponible? Por la ley de la
utilidad marginal decreciente. Esta es la forma en que
podria razonar: “Suponga que consume mas en el pri-
mer ano que en el segundo. En el primer ano, su utili-
dad marginal (UM) serd baja, pero en el segundo ano
serd alta. Asi que si traspasa algo de la cosecha del pri-
mero al segundo ano, estara moviendo su consumo de
tiempos de baja UM a tiempos de alta UM. Cuando
ambos niveles de consumo se igualen, las UM seran
iguales y estara maximizando su utilidad total”.

Una grafica puede ilustrar este argumento. Si mide
la utilidad en délares, donde cada délar denota siempre

a) Sin traspaso
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la misma utilidad marginal, las curvas de demanda de la
mercancia riesgosa se veran como la curva de utilidad
marginal de la figura 5-1. Ambas curvas de la figura
11-2a) muestran lo que sucederia si no hay traspaso y
con un consumo desigual. Aqui, el precio esta determi-
nado primero en A;, donde una curva S;§; interseca
DD, y en segundo lugar en A,, donde la mds curva de
oferta S, S, mas baja interseca DD. La utilidad total de las
areas sombreadas agregaria sélo (4 + 3 + 2) + 4, o sea
13 dolares.

Pero con un traspaso 6ptimo de 1 unidad al segundo
ano, como se muestra en la figura 11-20), sy Os se igua-
laran en FE; y E,, y la utilidad total de las areas sombrea-
das sumardan (4 + 3) + (4 + 3), o sea 14 dodlares por
persona. Un poco de analisis puede demostrar que la
ganancia en la utilidad de 1 délar se mide por el bloque
de color de la figura 11-2b), que representa el exce-
dente de la utilidad marginal de la segunda unidad
sobre el de la tercera. Esto explica por qué la igualdad
de las utilidades marginales, que se alcanza con una
especulacion ideal, es 6ptima.

Aunque la exposicion se ha centrado en las mercan-
cias, la mayor parte de la especulacién hoy dia se refiere
a activos financieros como acciones, bonos, hipotecas y
tipos de cambio. Todos los dias, literalmente billones de
doélares de activos cambian de manos cuando la gente
especula, se cubre e invierte sus fondos. Los principios
generales que subyacen en la especulacion financiera,

b) Con traspaso
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FIGURA 11-2. El almacenamiento especulativo puede mejorar la eficiencia

Las dreas en pantalla miden la utilidad total que se disfruta cada ano. El traspaso de 1 uni-
dad al segundo ano iguala Q y también Py UM, e incrementa la utilidad total por el monto

del bloque en color.

Este diagrama se aplica igualmente bien a diversas situaciones. Podria llamarse “a) Sin
arbitraje en todos los mercados regionales” y “b) Con arbitraje en todos los mercados”. Tam-
bién sirve este diagrama para ilustrar la aversion al riesgo, si lo llama “a) Con una jugada
riesgosa” y “b) Sin una jugada riesgosa”. Entonces el seguro sirve para mover gente de ) a
b) al distribuir los riesgos entre muchas posibles jugadas independientes.
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las coberturas y el arbitraje son exactamente los mismos
que se esbozaron aqui, aunque los intereses en juego
son todavia mayores.

La especulacion ideal tiene la importante funcién
de reducir las variaciones no deseadas en el consumo.
En un mundo en que los individuos son adversos al
riesgo, la especulacion puede elevar la utilidad total y la
eficiencia en la distribucion.

EL RIESGOY LA INCERTIDUMBRE

¢Cuales son las actitudes de la gente hacia el riesgo?
¢Por qué la gente trata de aislarse de muchos riesgos
importantes? ¢Como las instituciones de mercado,
como el seguro, pueden ayudar a los individuos a evitar
riesgos mayores? ¢Por qué fallan los mercados en ofre-
cer seguros en algunas circunstancias? Ahora analice
estos temas.

Siempre que usted maneja un automoévil, compra
una casa, ingresa al ejército o invierte en la bolsa de
valores, esta arriesgando su vida, sus extremidades o su
fortuna. En general, la gente quiere evitar riesgos mayo-
res en su ingreso, consumo y salud. Cuando la gente
evita riesgos, se dice que es adversa al riesgo.

Una persona es adversa al riesgo cuando el dolor de
perder una cierta cantidad de dinero es de mayor mag-
nitud que el placer de ganar la misma cantidad de
dinero.

Por ejemplo, suponga que se le ofrece un lanza-
miento de una moneda al aire, que conlleva un alto
riesgo pues ganara 1 000 dolares si acierta, y perderd
1 000 si falla. Esta apuesta tiene un valor esperado de 0
(igual a una probabilidad de % multiplicada por 1 000
ddlares mds una probabilidad de % multiplicada por
—1 000 doélares). Una apuesta que tiene un valor espe-
rado cero se conoce como una apuesta justa. Si rechaza
todas las apuestas justas, es adverso al riesgo.

En términos del concepto de utilidad que se analizo
en el capitulo 5, Ia aversion al riesgo es lo mismo que la
utilidad marginal decreciente del ingreso. Ser adverso al
riesgo significa que la ganancia en utilidad alcanzada
por recibir una cantidad extra de dinero, es menor que
la pérdida de utilidad provocada por perder esa misma
cantidad de dinero. Para una apuesta justa (como lan-
zar una moneda por 1 000 délares), el valor esperado
en dinero es cero. Pero en términos de utilidad, el valor
que espera de la utilidad es negativo, porque la utili-
dad que uno pretenderia ganar es menor que la uti-
lidad que puede perder.

La figura 11-2 ilustra el concepto de aversion al
riesgo. La situacion b) es la situacién inicial, en que
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usted tiene montos iguales de consumo en los estados 1
y 2, consumiendo 2 unidades en ambos estados. Alguien
se le acerca y le dice, “Lancemos una moneda al aire
por 1 unidad”. Esta persona estd, en efecto, ofrecién-
dole la oportunidad de moverse a la situacion a), donde
usted tendria 3 unidades de consumo si acierta, y 1 uni-
dad si falla. Con un calculo cuidadoso, usted se da
cuenta de que si rechaza la apuesta y sigue en la situa-
cion b), el valor esperado de la utilidad es 7 utiles (= ¥4
X 7 dtiles + ¥ X 7 tiles), mientras que si acepta la
apuesta, el valor esperado de la utilidad es 6 Y% ttiles (=
16 X 9 utiles + 12 X 4 1tiles). Este ejemplo muestra que
si usted es adverso al riesgo, con una utilidad marginal
decreciente, evitard acciones que incrementen su incer-
tidumbre sin alguna expectativa de ganar.

Suponga que cultiva maiz. Aunque sea claro que
debe batallar con el clima, prefiere evitar los riesgos de
precios del maiz. Suponga que hay dos resultados igual-
mente probables con precios de 3y 5 doélares por fanega,
de modo que el valor esperado del precio del maiz es 4
dolares por fanega. A menos que pueda distribuir el
riesgo del precio, se ve obligado a entrar en una loteria
en que debe vender su cosecha de 10 000 fanegas por
30 000 o por 50 000 doélares, lo que dependerd del lan-
zamiento de la moneda del precio del maiz.

Como es adverso al riesgo, preferiria algo seguro en
lugar de esta loteria. La posibilidad de perder 10 000
dolares es mas dolorosa que la agradable perspectiva de
ganar 10 000 délares. Si su ingreso se reduce en 30 000
ddlares, tendrd que cortar gastos importantes, como
remplazar un viejo tractor. Por otra parte, los 10 000
dolares extras podrian ser menos cruciales, ya que se
destinarian a lujos como pagar unas vacaciones de
invierno. Por tanto, decide cubrir su riesgo de precios
vendiendo su maiz al precio esperado de 4 délares por
fanega.

Por lo general, la gente es adversa al riesgo, y pre-
fiere algo seguro a niveles inciertos de consumo: la
gente prefiere resultado con menos incertidumbre y los
mismos valores promedios. Por esta razon, las activida-
des que reducen las incertidumbres en el consumo lle-
van a mejoras en el bienestar econémico.

El preocupante ascenso de los juegos de azar

El juego ha sido tradicionalmente un “vicio” que
era —junto con las drogas ilegales, el comer-
cio sexual, el alcohol y el tabaco— desalentado
por el Estado. Las actitudes sobre estas actividades van y vie-
nen. En los pasados veinte afios las actitudes hacia el juego se
han hecho mas permisivas, en tanto que las relacionadas con
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las drogas y el tabaco se han endurecido. En general, el juego
ha sido uno de los sectores de mas rapido crecimiento de la
economia (legal).

El juego es un animal de diferente especie a la especu-
lacién. Mientras la especulacion ideal es una actividad que
incrementa el bienestar econémico, el juego plantea asuntos
econdmicos serios. Para comenzar, fuera de su valor recrea-
tivo, el juego no crea bienes ni servicios. En el lenguaje de la
teoria de juegos, descrita en el capitulo anterior, los juegos de
azar son un “juego de suma negativa” para los jugadores: es
(casi) seguro que los consumidores pierdan en el largo plazo
porque la casa se lleva una tajada de todas las apuestas. Ade-
mds, por su misma naturaleza, los juegos de azar incremen-
tan la desigualdad en los ingresos. La gente que se sienta a la
mesa de juegos con la misma cantidad de dinero, se va de alli
con cantidades muy distintas. La familia de un jugador puede
esperar estar una semana en la cima del mundo, sélo para
vivir entre mendrugos y remordimientos cuando la suerte se
aleja.Algunos observadores creen que el juego tiene impactos
sociales negativos. Estos incluyen la adiccion al juego, delitos
en el vecindario, corrupcion politica y la infiltracién de la delin-
cuencia organizada en el juego.

Dados los solidos argumentos econémicos en contra de
los juegos de azar, jcomo entender la reciente tendencia a
legalizar el juego y operar loterias del gobierno? Una razén
es que cuando los Estados tienen hambre de ingresos, bus-
can nuevas fuentes hasta debajo de las piedras; justifican las
loterias y casinos como una forma de canalizar vicios priva-
dos para beneficio publico, quedindose con algo de los ingre-
sos para financiar proyectos publicos. Ademads, el juego legal
puede eliminar las estafas de las loterias ilegales y quedarse
con algo de las rentas que van a la delincuencia organizada. A
pesar de estas justificaciones, muchos observadores se cues-
tionan la conveniencia de una actividad en que el Estado saque
ventaja de promover una conducta irracional entre los que
menos pueden darse el lujo de realizarla.

B. LA ECONOMIA
DEL SEGURO

A'la mayor parte de la gente le gustaria evitar los riesgos
de perder la vida, extremidades y casa. Pero los ries-
gos no pueden simplemente enterrarse. Cuando una
casa se quema, cuando alguien sale herido en un acci-
dente de automoévil o cuando un huracan destruye Nueva
Orledns, alguien, en algun sitio, debe pagar el costo.
Los mercados manejan los riesgos distribuyendo el
riesgo. Este proceso toma los riesgos que serian fuertes
para una persona y los distribuye, de modo que se trans-
forman en riesgos pequenos entre un gran numero de
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personas. La forma principal de distribucion del riesgo
es el seguro, que es una clase de juego de azar a la
inversa.

Por ejemplo, cuando compran un seguro contra
incendios para una casa, los duenos parecen estar apos-
tando con la compania aseguradora a que la casa se
quemara. Si no se quema, los propietarios pierden la
pequena cantidad de la prima. Si si se quema, la compa-
nia debe reembolsar a los duenos la pérdida a un precio
convenido. Lo que es cierto de los seguros contra incen-
dios es igualmente cierto de los seguros de vida, acci-
dentes, automoéviles o de cualquier otra clase.

La compania de seguros distribuye los riesgos agru-
pando muchos diferentes riesgos: puede asegurar millo-
nes de casas o vidas o automdviles. La ventaja para la
aseguradora es que lo impredecible para un individuo
es altamente predecible para una poblaciéon. Suponga
que la Inland Fire Insurance Company asegura un
millon de casas, cada una de las cuales vale 100 000
dolares. La probabilidad de que una casa se queme es 1
en 1000 al ano. El valor esperado de las pérdidas para
Inland es, entonces, 0.001 X $100 000 = $100 por casa
al ano. Inland cobra a cada propietario 100 mas otros
100 dolares para cubrir gastos administrativos y sus
reservas.

Cada propietario tiene que elegir entre la pérdida
cierta de 200 dolares que paga cada ano, o la posible pér-
dida catastréofica de 100 000 délares de 1 en 1 000. Por
la aversion al riesgo, la familia optard por comprar un
seguro que cuesta mas que el valor esperado de la pér-
dida de la familia, con el fin de evitar la pequena posibi-
lidad de una pérdida catastréfica. Las companias de
seguros pueden fijar una prima que le deja utilidades y
al mismo tiempo ofrezca una ganancia en la utilidad
que esperan los individuos. ¢De dénde viene la ganan-
cia econémica? Viene de la ley de la utilidad marginal
decreciente.

Los seguros dividen grandes riesgos en piezas peque-
nas y luego venden estas piezas mas pequenas a cambio
de una pequena prima de riesgo. Aunque el seguro
parece ser s6lo otra forma de juego, en realidad tiene el
efecto opuesto. Mientras la naturaleza asesta riesgos, los
seguros ayudan a reducir los riesgos individuales disper-
sandolos.

Los mercados de capital y la distribucién

del riesgo
Otra forma de compartir el riesgo tiene lugar en los
mercados de capital, porque la propiedad financiera
del capital fisico se puede dividir entre muchos duenos
mediante la propiedad corporativa financiera.
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Tome el ejemplo de la inversion para desarrollar un
nuevo avion comercial. Un diseno totalmente nuevo,
que incluyera la investigacion y desarrollo, podria
requerir una inversion de 5 000 millones de doélares di-
vidida en 10 anos. Pero no hay garantia de que el avién
encuentre un mercado suficientemente grande como
para recuperar los fondos invertidos. Poca gente tiene
la riqueza o inclinacién para hacerse cargo de una aven-
tura tan arriesgada.

Las economias de mercado logran esta tarea
mediante las corporaciones de propiedad publica. Una
compania como Boeing es propiedad de millones de
personas, ninguna de las cuales tiene una gran propor-
cion de las acciones. En un caso hipotético, divida la
propiedad de Boeing en partes iguales entre 10 millo-
nes de individuos. Entonces la inversiéon de 5 000 mi-
llones de doélares se convierte en 500 délares por per-
sona, que es un riesgo que muchos estarian dispuestos a
correr si los rendimientos de las acciones de Boeing son
atractivos.

Al dividir la propiedad de las inversiones riesgosas
entre una multitud de duenos, los mercados de capital
pueden dividir los riesgos, y alentar inversiones y ries-
gos mucho mayores que tolerables para propietarios
individuales.

LAS FALLAS DE INFORMACION
EN LOS MERCADOS

Hasta ahora el andlisis ha supuesto que inversionistas y
consumidores estdn bien informados sobre los riesgos
que enfrentan, y que los mercados especulativos y de
seguros funcionan con eficiencia. En realidad, los mer-
cados relacionados con el riesgo y la incertidumbre
estan plagados de fallas. Dos de las grandes fallas son la
seleccion adversa y el peligro moral. Cuando estas fallas
estan presentes, los mercados pueden enviar senales
erréneas, los incentivos se pueden distorsionar, y algu-
nas veces los mercados pueden simplemente no existir.
Por las fallas de mercado, los gobiernos pueden decidir
intervenir y ofrecer seguros sociales.

El peligro moral y la seleccién adversa
Aunque el seguro es un dispositivo util para reducir los
riesgos, algunas veces no esta disponible. La razén es
que los mercados de seguros eficientes pueden prospe-
rar s6lo en condiciones limitadas.

¢Cuadles son las condiciones que exigen los merca-
dos de seguros eficientes? Primero, debe haber un gran
numero de hechos asegurables. S6lo entonces las com-
panias podran dividir los riesgos, de modo que lo que es
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un gran riesgo para un individuo se convierta en un
pequeno riesgo para mucha gente.

Ademas, los hechos deben ser estadisticamente
independientes. Ninguna compania de seguros pru-
dente venderia todas sus polizas contra incendios en el
mismo edificio, o venderia s6lo seguros contra huraca-
nes en Miami. Las aseguradoras tratan de diversificar su
cobertura entre muchos riesgos independientes.

Asimismo, debe haber suficiente experiencia rela-
tiva a tales hechos, de modo que las aseguradoras pue-
dan estimar las pérdidas con certeza razonable. Por
ejemplo, después de los ataques terroristas del 11 de
septiembre, se cancel6 el seguro privado contra terro-
rismo, porque las aseguradoras no podian contar con
estimaciones confiables de las posibilidades de futuros
ataques (véase la pregunta 3 al final de este capitulo).

Por ultimo, el seguro debe estar relativamente libre
de peligro moral. El peligro moral funciona cuando el
seguro eleva la conducta riesgosa, por lo que cambia la
probabilidad de que haya pérdidas. En muchos casos, el
peligro moral es poco importante. Poca gente se arries-
garfa a morir porque tiene una generosa poliza de
seguro de vida. En ciertas dreas, el peligro moral es
severo. Los estudios indican que la presencia de seguros
eleva la cantidad de cirugias cosméticas; por tanto, la
mayor parte de las pélizas de seguros médicos excluye
estas cirugias.

Cuando se satisfacen estas condiciones ideales —es
decir, hay muchos resultados, todos son mas o menos
independientes, y cuando las probabilidades pueden
ser determinadas con precisién y no se contaminan con
el peligro m