
 

LegacyCrew, Startup colombiana nace para reducir la accidentalidad en 
sectores de alto riesgo 

 

 
 
El 70–80 % de los accidentes en la aviación tienen relación con fallos humanos, según la Organización de Aviación 
Civil Internacional (OACI). Con base en esta realidad nace en Colombia LegacyCrew – Human Factors Solutions, 
una startup que busca reducir la accidentalidad en sectores de alto riesgo en Latinoamérica gestionando el factor 
humano como eje central de la seguridad. 
 

 
Bogotá, agosto de 2025 —En un contexto en el que la Organización de Aviación Civil 
Internacional (OACI) estima que más del 70 % de los accidentes aéreos están relacionados con 
fallas humanas, surge en Colombia LegacyCrew - Human Factors Solutions, una startup 
colombiana que inicia operaciones en el país y en Latinoamérica con un propósito claro: 
disminuir la accidentalidad en industrias de alto riesgo mediante la gestión del factor humano. 

La fundadora es Carolina Varón, profesional en Administración de Empresas, MBA y 
Especialista en Ergonomía, con 22 años de experiencia en áreas administrativas y 
operacionales en el sector aeronáutico y más de una década dedicada al estudio de los 
Factores Humanos. Su trayectoria la ha llevado a ser reconocida como conferencista, docente 
y consultora en aviación civil y militar, impulsando estrategias para desarrollar competencias 
que permitan reducir errores humanos en contextos de alto riesgo. 

“Durante más de dos décadas he visto cómo la presión, el miedo a equivocarse o la falta de 
entrenamiento emocional se convierten en riesgos latentes. El error humano no es una 
debilidad: es una oportunidad de aprendizaje para rediseñar procesos, proteger vidas y 
fortalecer la seguridad.”, afirma Varón, directora ejecutiva de LegacyCrew. 



 

Aunque nace en la aviación, la Startup proyecta impactar otros sectores como salud, energía, 
transporte y logística, donde el desempeño humano es afectado por la fatiga, el estrés y la 
presión operacional. Su propuesta combina neurociencia, medicina, ergonomía, psicología, 
coaching profesional y otras disciplinas para innovar en el fortalecimiento de las competencias 
no técnicas que disminuyen el error en entornos críticos como resiliencia, liderazgo, 
comunicación asertiva y toma de decisiones bajo presión. 

LegacyCrew se prepara para realizar su primer hito en medio del aumento de la demanda de 
profesionales en aviación a nivel mundial, la “Maratón de Revisión de Perfiles Profesionales 
en Aviación”, un evento único en su campo en el que expertos acompañarán en una jornada 
virtual a los profesionales de esta industria para reducir las barreras de acceso laboral y 
fortalecer las competencias humanas de quienes buscan aumentar su empleabilidad para 
ingresar o ascender en el sector aeronáutico. 

LegacyCrew despega en Colombia con una visión regional, proyectándose como un referente 
latinoamericano en cultura de seguridad humanizada y enviando un mensaje contundente: la 
seguridad no empieza a partir de la tecnología, empieza en las personas. 

 

Contacto de prensa y entrevistas: 

        comunicacioneslegacycrew@gmail.com 
María Varón - +57 3214224764 / +34 672940159 

  www.legacycrew.com.co 

       Instagram: @somoslegacycrew 
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