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ALLES, WAS SIE WISSEN MUSSEN:

IHR LEITFADEN FUR SERVICE-
ROBOTER IN DER GASTRONOMIE
UND HOTELLERIE




cINFUHRUNG

Willkommen zu unserem Leitfaden
fur den Kauf eines Service
Roboters. In diesem Leitfaden
mochten wir lhnen Genie-Roboter
vorstellen, eine bahnbrechende
Losung, die speziell entwickelt
wurde, um die Herausforderungen
in der Gastronomie- und
Hotelleriebranche zu bewaltigen.
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BeDARrFSerRKeNNUNG

In der Gastronomie- und Hotelleriebranche sind
Personalengpasse, steigende Betriebskosten und die
Aufrechterhaltung eines qualitativ hochwertigen
Kundenservices haufige Herausforderungen. Service-Roboter
wie die Genie-Roboter konnen diese Herausforderungen direkt
angehen, indem sie die Effizienz steigern, Kosten senken und
eine gleichbleibend hohe Servicequalitat liefern.
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MARKTerRKUNDUNG

Bei der Wahl des richtigen Service-Roboters ist es wichtig,
verschiedene Optionen zu vergleichen. Berucksichtigen Sie
Faktoren wie Funktionalitat, Benutzerfreundlichkeit und Preis-
Leistungs-Verhaltnis. Genie-Roboter heben sich durch ihre
vielseitigen Funktionen, einfache Bedienung und ihr
ausgezeichnetes Preis-Leistungs-Verhaltnis von anderen auf
dem Markt hervor.
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cNTSCHeIDUNGSFINDUNG

BEIM KAUF EINES SERVICE-ROBOTERS GIBT ES VIELE FAKTOREN ZU BERUCKSICHTIGEN:

FUNKTIONALITAT

EIN GUTER SERVICE-ROBOTER SOLLTE MEHRERE
AUFGABEN GLEICHZEITIG ERFULLEN KONNEN. ZUM
BEISPIEL SIND DIE GENIE-ROBOTER ALS 3-IN-1-LOSUNG
KONZIPIERT UND KONNEN FUR DEINE SPEZIALITATEN
WERBEN, NEUE PRODUKTE UND SONDERANGEBOTE
VORSTELLEN, SERVIEREN UND TISCHE ABRAUMEN.

TABLESTTGROSSE:

DIE GROSSE DES TABLETTS IST ENTSCHEIDEND FUR DIE
ANZAHL DER SPEISEN ODER GETRANKE, DIE EIN
ROBOTER GLEICHZEITIG TRAGEN KANN. DIE GENIE-
ROBOTER VERFUGEN UBER GROSSE UND VERSTELLBARE
TABLETTS, DIE DEN TRANSPORT VON VERSCHIEDEN
GROSSEN TELLERN UND GLASERN ERMOGLICHEN.

BeNUTZ2erRrrReUNDLICHKeIT

EIN INTUITIVES MAPPING FUR SELBSTBEDIENUNG UND
ANPASSUNG SOWIE DIE MOGLICHKEIT DER
FERNUNTERSTUTZUNG, WIE SIE DIE GENIE-ROBOTER
BIETEN, ERLEICHTERT DIE HANDHABUNG ERHEBLICH.

FINANZ2ISRUNGSMOGLICHKEITEN

EINIGE ROBOTERANBIETER BIETEN FLEXIBLE
FINANZIERUNGS- UND LEASINGOPTIONEN AN, DIE ES
ERLEICHTERN, DIE INITIALEN KOSTEN FUR DEN KAUF
EINES ROBOTERS ZU DECKEN. DIES IST EBENFALLS EIN
MERKMAL DER GENIE-ROBOTER.




NAVIGATION:

IN BESTIMMTEN GASTRONOMISCHEN UMGEBUNGEN
KANN ES VORKOMMEN, DASS GASTE EINEN KOFFER
NEBEN DEM TISCH AUF DEM GANG ABSTELLEN, AN DEM
DER ROBOTER ANHALTEN SOLL, UM SPEISEN UND
GETRANKE ZU LIEFERN, ODER DASS DER TISCH LEICHT
VERSCHOBEN WIRD UND DER HALTESTATION DES
ROBOTERS IM WEG IST. EIN GUTER SERVICEROBOTER
SOLLTE NICHT HANGENBLEIBEN UND SEINE NACHSTE
AUFGABE NICHT AUSFUHREN KONNEN ODER AM
FALSCHEN TISCH ANHALTEN!

BerRATUNG VOR DeM VerKAUr:

DAS POTENZIAL IHRER INVESTITION IN SERVICE-
ROBOTER WIRD MASSGEBLICH VON DER FAHIGKEIT DES
ANBIETERS BEEINFLUSST, ZU BERATEN, WIE DIE
ROBOTER AM BESTEN IN IHRE BESTEHENDEN
ARBEITSPROZESSE INTEGRIERT WERDEN KONNEN. EINE
PROFESSIONELLE SCHULUNG UND EINARBEITUNG DES
VORHANDENEN PERSONALS SIND
SCHLUSSELKOMPONENTEN, UM DIE VOLLEN
EFFIZIENZGEWINNE ZU ERZIELEN UND
SICHERZUSTELLEN, DASS SICH IHRE INVESTITION
SCHNELL AUSZAHLT. GENIE INBOT BIETET UBER SEINEN
PARTNER PROFESSIONELLE BERATUNGSLEISTUNGEN AN,
DIE AUF MEHR ALS 10 JAHREN WISSEN UND ERFAHRUNG
IN DER SERVICEROBOTERBRANCHE BASIEREN.

NACHVerRKAUrFSSUPPORT:

SOBALD SIE IHRE GENIE-ROBOTER IN BETRIEB
GENOMMEN HABEN, IST EINE HOCHWERTIGE BETREUUNG
NACH DEM KAUF ENTSCHEIDEND FUR EINE
REIBUNGSLOSE IMPLEMENTIERUNG UND EINEN
EFFIZIENTEN BETRIEB. GENIE INBOT BIETET
ERSTKLASSIGEN SUPPORT UND SOFTWARE-
ERWEITERUNGSMOGLICHKEITEN, UM SICHERZUSTELLEN,
DASS SIE IMMER DAS BESTE AUS IHRER INVESTITION
HERAUSHOLEN.
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DIES SIND EINIGE DER HAUPTASPEKTE, DIE SIE BEI DER AUSWAHL EINES
SERVICE-ROBOTERS BERUCKSICHTIGEN SOLLTEN. MIT DEN GENIE-
ROBOTERN ERHALTEN SIE EINE LOSUNG, DIE IN ALL DIESEN BEREICHEN
HERVORRAGEND ABSCHNEIDET.

IMPLeMeNTIerRUNG

Nach dem Kauf eines Genie-Roboters beginnt die
Implementierungsphase. In dieser Phase wird der
Roboter in Ihr Betriebssystem integriert und Ihr Personal
wird im Umgang mit dem Roboter geschult. Mit der
Unterstltzung unseres Teams kann der Genie-Roboter
nahtlos in Ilhre Ablaufe integriert werden.

NACH DeM KAUF

Auch nach dem Kauf stehen wir Ilhnen zur Seite. Unser
Support-Team steht lhnen zur Verfiugung, um Ihnen bei
technischen Fragen zu helfen und Ihnen bei Bedarf
zusatzliche Funktionen zur Verfugung (z.B. die
Integration in dein webbasiertes digitales
Bestellsystem, Sprachinteraktion mit deinen Kunden
usw.) zu stellen. Mit Genie-Robotern investieren Sie in
eine Lésung, die mit lhrem Unternehmen wachst und
sich an seine sich verandernden Bedlrfnisse anpasst.
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rAZIT

Wir hoffen, dass dieser Leitfaden
lhnen dabei hilft, den Weg zu lhrem
eigenen Genie-Roboter zu finden.
Von der Identifizierung des Bedarfs
uber die Markterkundung, die
Entscheidungsfindung, die
Implementierung bis hin zur
Nachkaufphase sind wir hier, um
Sie zu unterstiitzen. Kontaktieren
Sie uns noch heute, um mehr zu
erfahren und lhre Reise mit Genie-
Roboter zu beginnen.
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