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Propósito Las actividades humanas han impactado de manera
significativa la estabilidad de los recursos naturales y, a
su vez, han influido en la forma en que las personas
interactúan entre sí. Estos cambios derivan tanto de
decisiones individuales como colectivas, las cuales en
ocasiones se apartan de las expectativas establecidas
por la sociedad y del compromiso con la preservación
del entorno.

El concepto de desarrollo sostenible —entendido como
la capacidad de satisfacer las necesidades de la
generación presente sin comprometer los recursos
disponibles para las generaciones futuras— implica
reconocer que la sostenibilidad no depende
únicamente de políticas globales o decisiones
macroeconómicas. Requiere, además, una
transformación consciente en la manera en que
actuamos diariamente, asumiendo la responsabilidad
del impacto generado y promoviendo conductas
responsables desde cada rol, puesto de trabajo o
posición social.

Donaldo Posso

Gerente General

Estibadores nacionales



En este contexto, ESNAL reafirma su compromiso con la
sostenibilidad y la transparencia corporativa. Por ello, la Alta
Dirección ha decidido compartir con sus grupos de interés el
presente Informe de Sostenibilidad, a través del cual se expone el
desempeño económico, social y ambiental de la organización, así
como las acciones orientadas a mejorar la calidad de vida de los
colaboradores, respetar los derechos humanos, prevenir la
contaminación, y garantizar la continuidad responsable del
negocio.

Este informe se desarrolla bajo referentes internacionales de
buenas prácticas en sostenibilidad, lo que permite fortalecer la
gestión empresarial responsable, generar confianza con nuestros
grupos de interés y contribuir al desarrollo sostenible de la
sociedad y el entorno en el que operamos.

Como proyección a mediano plazo, ESNAL continuará
fortaleciendo la comunicación con sus partes interesadas
mediante la publicación periódica de sus informes de
sostenibilidad a través de medios digitales y otros canales
formales de divulgación, promoviendo así una cultura corporativa
basada en la transparencia, la ética y la responsabilidad
empresarial.



Nosotros
Visión y contexto de las 
memorias de Sostenibilidad



Evolución de Estibadores Nacionales Ltda en el tiempo



Ser reconocidos a nivel nacional como un aliado estratégico, por nuestra confiabilidad y 
crecimiento sostenible, impulsando el desarrollo de nuestro equipo y superando expectativas con 

calidad y seguridad en cada operación.

Visión y contexto de las memorias de Sostenibilidad

Visión



Proveer el mejor servicio de logística a nuestros clientes, con un recurso humano competente, 
capacitado y confiable, generando satisfacción y confiabilidad a las partes interesadas.

Visión y contexto de las memorias de Sostenibilidad

Misión



Política de Sostenibilidad y continuidad de negocio



Politica de Calidad

Cumplimiento de los 
requisitos de partes 
interesadas

Bienestar y 
fortalecimiento de las 
capacidades de las 
personas

Mejoramiento continuo

Generación de liquidez y 
rentabilidad

Satisfacción de las 
partes interesadas



En un entorno global caracterizado por crecientes desafíos sociales, ambientales y económicos, las
organizaciones desempeñan un papel fundamental en la construcción de modelos de desarrollo
responsables y sostenibles. El uso eficiente de los recursos naturales, el respeto por los derechos
humanos, la generación de empleo digno y la transparencia en la gestión empresarial son hoy
elementos esenciales para garantizar la permanencia de las compañías y su aporte positivo a la
sociedad.

En este contexto, ESNAL reconoce que su actividad empresarial genera impactos directos e indirectos
sobre sus colaboradores, clientes, proveedores, la comunidad y el entorno ambiental. Por ello, la
sostenibilidad se concibe como un eje estratégico transversal, integrado a la toma de decisiones y a
la forma en que la organización gestiona sus procesos, riesgos y oportunidades.

Contexto de las memorias de Sostenibilidad



Las presentes Memorias de Sostenibilidad surgen como un ejercicio voluntario de transparencia y
rendición de cuentas, mediante el cual ESNAL comunica a sus grupos de interés el desempeño de la
organización en los ámbitos económico, social y ambiental, así como las acciones implementadas
para fortalecer la ética empresarial, la responsabilidad social, la prevención de impactos negativos y
la generación de valor compartido.

Este informe se ha elaborado tomando como referencia lineamientos internacionales de sostenibilidad y
buenas prácticas corporativas, con el propósito de establecer una base estructurada que permita a
la organización evaluar su gestión, identificar oportunidades de mejora y avanzar progresivamente
hacia estándares más robustos de reporte y desempeño sostenible.

Contexto de las memorias de Sostenibilidad



Partes interesadas
Interrelación con clientes 

y partes interesadas



COMUNIDAD
Fuente.

✓ Línea ética pagina web

✓ Quejas y reclamos

COLABORADORES

Fuente.

✓ Encuesta de clima 

organizacional

✓ Reuniones de entrega de 

resultados

✓ Reporte de incidentes y 

sugerencias

✓ Comité de Copasst y 

Convivencia

ACCIONISTAS
Fuente.

✓ Asamblea de 

accionistas
CLIENTES

Fuente.

✓ Encuesta satisfacción de clientes

✓ Evaluación de proveedores de parte 

de clientes que comunican los 

resultados

✓ Quejas y reclamos

✓ Acuerdos comerciales

PROVEEDORES

Fuente. 

✓ Evaluación de proveedores

✓ Acuerdos comerciales

ENTES GUBERNAMENTALES

Fuente. 

✓ Actas de visitas comerciales

✓ Requerimientos legales aplicables o 

participación en programas públicos

AGREMIACIONES

Fuente. 

✓ Encuestas de sostenibilidad

✓ Reuniones de comité

INTERRELACIÓN CON PARTES INTERESADAS Y 
ASUNTOS MATERIALES DE SOSTENIBILIDAD



✓ Practicas de sostenibilidad

✓ Indicadores de sostenibilidad

✓ Política de derechos humanos y equidad de genero

✓ Certificaciones y acreditaciones

✓ Desempeño y gobierno corporativo

✓ Interrelaciones con la comunidad y 

demás partes interesadas

✓ Desempeño de la organización.

✓ Compromiso con la Sostenibilidad

✓ Desempeño del sistema de 

gestión sostenible

✓ Desempeño y 

compromiso

INTERRELACIÓN CON PARTES INTERESADAS Y 
ASUNTOS MATERIALES DE SOSTENIBILIDAD

CLIENTES

ACCIONISTAS

COLABORADORES

Entidades de 

certificación/ Clientes

PROVEEDORES 



INTERRELACIÓN CON PARTES INTERESADAS Y ASUNTOS 
MATERIALES DE SOSTENIBILIDAD



Desempeño
Asuntos materiales de 
Sostenibilidad



ASUNTOS MATERIALES DE SOSTENIBILIDAD
Las partes interesadas son anualmente actualizadas por cada proceso y consolidadas en el ejercicio de Planeación

estratégica, durante este ejercicio, se establecen los riesgos y oportunidades asociados a cada una de ellas.

Para el levantamiento de los aspectos materiales derivados de las necesidades y expectativas, se han tenido en cuenta los

siguientes campos y su correspondencia según la parte interesada a desarrollar, en primera instancia se asocian el pilar de

los objetivos de desarrollo sostenible y sus objetivos respectivos:

PersonaPilar según esferas ODS

Planeta

Alianzas

Justicia

Prosperidad

Fin de la pobreza

Hambre cero

Salud y bienestar

Educación de calidad

Igualdad de genero

Agua limpia y saneamiento

Producción y consumo 

responsables

Acción por el clima

Vida submarina

Vida de ecosistemas 

terrestres

Energía asequible y no contaminante

Trabajo decente y crecimiento 

económico

Industria, Innovación e 

infraestructura

Reducción de las desigualdades

Ciudades y comunidades sostenibles

Paz, justicia e instituciones solidas

Alianzas para lograr los objetivos



ALCANCES DE CALCULO DE HUELLA DE CARBONO 
SEGÚN LA NORMA ISO 14064.

ALCANCE 1.

Emisiones directas de GEI. Por ejemplo, emisiones provenientes de la combustión en calderas, hornos, vehículos, etc., que son propiedad

de o están controladas por la entidad en cuestión. También incluye las emisiones fugitivas (p.ej. fugas de aire acondicionado, fugas de

CH4 de conductos, etc.).

ALCANCE 2.

Emisiones indirectas de GEI asociadas a la generación de electricidad adquirida y consumida por la organización.

ALCANCE 3.

Otras emisiones indirectas. Algunos ejemplos de actividades de alcance 3 son la extracción y producción de materiales que adquiere la

organización, los viajes de trabajo a través de medios externos, el transporte de materias primas, de combustibles y de productos (por

ejemplo, actividades logísticas) realizados por terceros o la utilización de productos o servicios ofrecidos por otros.
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Huella de carbono 2024

ALCANCE FUENTES
CANTIDAD

(TON CO2 E)

% DEL 

TOTAL

INCERTIDUMBRE 

%

1

Fuentes Móviles 0,00 0,00% 0,0%

Fuentes Fijas 1,19 7,94% 50,0%

Emisiones de 

Proceso
2,21 14,80% 30,0%

SUBTOTAL 3,40 22,74% 26,2%

2
Energía Adquirida 0,36 2,38% 10,0%

SUBTOTAL 0,36 2,38% 10,0%

3

Fuentes Móviles 0,00 0,00% 0,0%

Fuentes Fijas 0,00 0,00% 0,0%

Otras Fuentes 11,18 74,88% 45,7%

SUBTOTAL 11,18 74,88% 45,7%

TOTAL HCC 14,94 34,8%

Alcance 1
23%

Alcance 2
2%Alcance 3

75%



Huella de carbono 2025
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Huella de carbono 2025

ALCANCE FUENTES

CANTIDAD

(TON CO2 E)

% DEL 

TOTAL

INCERTIDUMBRE 

%

1

Fuentes Móviles 0,00 0,00% 0,0%

Fuentes Fijas 0,59 4,61% 70,7%

Emisiones de 

Proceso
2,10 16,32% 30,0%

SUBTOTAL 2,69 20,93% 28,1%

2

Energía 

Adquirida
0,36 2,79% 10,0%

SUBTOTAL 0,36 2,79% 10,0%

3

Fuentes Móviles 0,00 0,00% 0,0%

Fuentes Fijas 0,00 0,00% 0,0%

Otras Fuentes 9,81 76,28% 43,5%

SUBTOTAL 9,81 76,28% 43,5%

TOTAL HCC 12,86 33,7%

Alcance 1
21%

Alcance 2
3%

Alcance 3
76%



Camino hacia carbono cero 

14,94 Ton CO2e       12,86 Ton CO2e     50 Ton CO2e

CARBONO 

NEUTRAL 

COMPENSADO

2024 2025 2030

Reducción del 14% al 2025

Reducción del 50% al 2030



INDICADORES FINANCIEROS

10%
Meta financiera de 

Rentabilidad neta sostenida

Asegurar una 
utilidad neta sobre 
las ventas anuales 

>10%
Rentabilidad 2024

Mantenimiento de 
los flujos 

financieros 

>10%
Rentabilidad 2025

Estrategia de sostenibilidad 
comercial y mantenimiento 

de los costos



INDICADORES DE 

EQUIDAD 

0 50 100 150 200 250

Hombres

Mujeres

Hombres Mujeres

2025 227 23

2024 220 15

2025 2024

Crecimiento en los niveles de 

ocupación de colaboradores al 2025 



INDICADORES DE 

ACCIDENTALIDAD 2024-2025

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Accidentes

Accidentes

2025 17

2024 17

2025 2024



Prospectiva
¨Proyectos y cultura 

organizacional



Automatización y optimización de la operación

ESNAL S.A.S. proyecta su crecimiento bajo un enfoque estratégico de automatización, eficiencia

operativa y sostenibilidad, incorporando tecnologías limpias y soluciones inteligentes en sus procesos

logísticos y productivos. La empresa avanza hacia un modelo de operación cada vez más optimizado,

donde la modernización de equipos, la gestión eficiente de recursos y la seguridad operacional se

consolidan como pilares fundamentales para garantizar la continuidad del negocio y la generación de

valor sostenible.



Presentes en las 
principales ciudades del 
pais.

Proyección de presencia 
en Suramerica al 2030

Proyección de presencia 
en centroamerica al 
2035

Prospectiva en 
expansión



CERTIFICACIONES 
VIGENTES





Beneficios para los clientes

La optimización y automatización de la operación de ESNAL S.A.S. se traduce en beneficios tangibles para sus clientes, 

entre los que se destacan:

Mayor confiabilidad en los tiempos de entrega, gracias a procesos logísticos más eficientes y controlados.

Calidad constante en los productos y servicios, derivada de operaciones estandarizadas y tecnológicamente

soportadas.

Reducción de riesgos operativos, lo que garantiza mayor seguridad en la manipulación y transporte de materiales.

Menor impacto ambiental en la cadena de suministro, al emplear equipos eficientes y prácticas sostenibles.

Capacidad de respuesta ágil y flexible, adaptándose a las necesidades específicas de cada cliente y a las dinámicas

del mercado.

Relaciones comerciales sostenibles, basadas en la transparencia, la continuidad operativa y el compromiso con la
mejora permanente.



GRACIAS 

Nuestra operación busca alivianar el 
impacto de la logística en el 
crecimiento y el desempeño de las 
organizaciones.
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