D006

SOBRE Mi

Soy mexicana, tengo 34 anos.

Creadora de contenido y estratega en
social media con una Licenciatura en
Publicidad y especialidad en Planeacién y
Control de Medios de la Universidad de la
Comunicacioén.

Mi viaje en el mundo de las redes sociales
comenzd en el 2010 cuando el término
"community manager" todavia no existia y
en cambio nos llamaban "nano bloggers",
desde entonces me apasiona la creacién
de contenido y la creacién de reportes.

DESCARGAR C.V.

06 C).ticinrnase )

"NO PUEDO".

DATOS DE CONTACTO

Correo electrénico: soyginamita@gmail.com
gina@eyecatcher.mx

CV: https://eyecatcher.mx/soyginamitacv
LinkedIn:
https://www.linkedin.com/in/ginaargueta/

CDMX
03/FEB/1988
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EDUCACION

UNIVERSIDAD DE LA COMUNICACION
Licenciada en Publicidad
Promocién Julio de 2010

UNIVERSIDAD DE LA COMUNICACION
Especialidad en Planeacién y Control de Medios
Promocién Julio de 2011

CEDULA PROFESIONAL
7722905

IDIOMAS
Espanol nativo, inglés avanzado y francés basico.

VER:

EXPERIENCIA LABORAL

SERVICIOS

CLIENTES

CERTIFICACIONES

RECOMENDACIONES
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EXPERIENCIA LABORAL

EYE CATCHER
Socia fundadora & Digital Director
Noviembre 2020 - Actual

Encargada de planear, crear y ejecutar
estrategias digitales y de redes sociales

para diferentes clientes.

Planeacion, implementacion y
optimizacién de campanas de social ads.

IRA LA PAGINA WEB DE EYE CATCHER

SOY GINAMITA

Content producer & Community Manager
freelance

Febrero 2016 - Actual

Encargada de planear, crear y ejecutar
estrategias digitales y de redes sociales de
diferentes clientes.

Generacién de contenido editorial para
cada red, creacién de material grafico,
posteo diario en las redes, monitoreo de
comentarios y gestién de crisis, creacién y
ejecucidn de concursos y dinamicas,
generacion de reportes de actividad y
desempeno.

Planeacion, implementaciéon y
optimizacién de campafas de social ads.

VER PROYECTOS
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PROSOMEX
Miembro fundador e instructora
Mayo 2016 - Actual

IR A LA PAGINA WEB DE PROSOMEX

MEC GLOBAL
Community Manager
Junio 2014 - Febrero 2016

Encargada de planear, crear y ejecutar
estrategias digitales y de redes sociales
para:

e United Colors of Benetton
e Palmolive Optims

e Oriflame

e Chevron Delo

e Miracle Gro

Generacién de contenido editorial para
cada red, creacidn de material grafico,
posteo diario en las redes, monitoreo de
comentarios y gestién de crisis, creacién y
ejecucion de concursos y dindamicas,
generaciéon de reportes de actividad y
desempenio.
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EXPERIENCIA LABORAL

UPGRADE MKT
Social Media
Manager
Agosto 2012 - Febrero 2014

Manager & Community

Encargada de planear, crear y ejecutar
estrategias digitales y de redes sociales
para:

e Palmolive Optims
¢« BMW Motorrad
e Huawei Devices México

Generacién de contenido editorial para
cada red, creacién de material grafico,
posteo diario en las redes, monitoreo de
comentarios y gestiéon de crisis, creacién y
ejecucidn de concursos y dindmicas,
generacion de reportes de actividad y
desempeno.

JWT
Account Executive
Enero 2012 - Agosto 2012

Atenciéon al cliente y seguimiento de
proyectos para Kraft Foods México:

¢ Bubbaloo
e Halls
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STARCOM MEDIAVEST GROUP & PIXEL
Community Manager
Febrero 2010 - Octubre 2011

Encargada de planear, crear y ejecutar
estrategias de redes sociales para el
lanzamiento de Cy°Zone en México y su
crecimiento en las mismas.

Generacién de contenido editorial para FB
y TW, creacién de material grafico, posteo
diario en las redes, monitoreo de
comentarios y gestién de crisis, creacién y
ejecuciéon de concursos y dinamicas,
generacion de reportes de actividad y
desempeno.

LA FRATERNIDAD
Digital Account Executive
Julio 2009 - Octubre 2011

Atencion al cliente y seguimiento de
proyectos digitales para:

e Cy°Zone

e Coca Cola
¢ Remax Crea
¢ On Strategy

INISTU PUBLICIDAD
Account Trainee
Marzo 2009 - Septiembre 2009

Atencidn al cliente.
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6‘ ME APASIONA DAR CURSOS Y COMPARTIR ”
MI CONOCIMIENTO CON OTROS.

SERVICIOS

ANALISIS DE MARCA
Andlisis inicial de la situacién de la marca y su
competencia en redes sociales.

ESTRATEGIA DE CONTENIDO
Elaboraciéon de la estrategia de contenido con
base en el objetivo de la marca.

COMMUNITY MANAGEMENT

Generacién de contenido editorial para cada red,
creacion de material grafico.

Posteo diario en las redes sociales, monitoreo y
gestién de interacciones.

SOCIAL LISTENING

Analisis de lo que se dice de la marca en internet
y en redes sociales con seguimiento y reportes
semanales.

CONCURSOS Y SORTEOS
Creacién, planeacién y ejecucion de concursos y
dindmicas en redes sociales.

MANUAL ANTI CRISIS
Creacién del manual de marca con el protocolo
a seguir en caso de crisis en redes sociales.

&

DISENO GRAFICO

Creacién de materiales graficos en
tamanos y formatos bajo las
especificaciones de cada red social.

REPORTES DE DESEMPENO

Entrega de reportes de desempeio de
cada plataforma de manera semanal,
quincenal, mensual o segldn Ilo que
requiera la estrategia.

CURSOS DE CM & SM

Cursos personales o grupales de
community management y social media
para principiantes y avanzados.

Preguntar por los temarios disponibles.

SOCIAL ADS
Planeacioén, implementacién y
optimizacién de campafas de social ads.

CONSULTORIAS
Consultorias personales o empresariales de
redes sociales y estrategias digitales.

LEVANTAMIENTO DE IMAGEN
Levantamiento de imagen fotografico y de
video para la creacién de tu contenido.
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CLIENTES & PROYECTOS

CURSOS DE SM UNITED COLORS OF BENETTON
MC DONALD'S PALMOLIVE OPTIMS
HULI MIRACLE GRO
FLEISCHMANN AMERICAN EXPRESS
YACAR MF BMW MOTORRAD
LOS CINCO SOLES CY°ZONE MEXICO
THERMOMIX LG CELULARES
SEVEN BUDDHAS EXPLORA MODELO
MARTI MABE MONOGRAM
CONTENIDO PARA BLOGS STELLA ARTOIS
BENZAL JARDIN AGUA VIVA
ECOTERRA

SELANUSA

CIRCO ATAYDE HERMANOS
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CURSOS DE SM

Agencia: Soy Ginamita con PROSOMEX y IENDO
Puesto: Instructora

Periodo: Marzo 2016 - Actual

Preguntar por los temarios disponibles.

A continuacién los videos de algunas experiencias en los cursos:

ProSoMex
‘ Asociacion Mexicana de Profesionales
MARKETING DIGITAL Y

k“ SOCIAL MEDIA, AC

<
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CLIENTES & PROYECTOS

MC DONALD'S

Agencia: Rest of the World & Eye Catcher
Puesto: Estratega digital

Periodo: Julio 2022

Responsabilidades: Generacién de una estrategia de contenido para la amplificacién de las redes
sociales de McDonald's para la Copa del Mundo Catar 2022 en la que se invitaria a diferentes influencers
latinoamericanos viviendo en USA.
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CLIENTES & PROYECTOS

HULI

Agencia: Eye Catcher

Puesto: Creadora de contenido
Periodo: Mayo - Diciembre 2022

Responsabilidades: Generacién de contenido para los blogs y los newsletter de Huli Practice y Huli
Health.

Contenido para:

1.Huli Practice
2.Huli Health
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CLIENTES & PROYECTOS

FLEISCHMANN

Agencia: Eye Catcher

Puesto: Estratega digital y creadora de contenido
Periodo: Enero - Septiembre 2022

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Generacidén del calendario de contenido editorial semanal.

Monitoreo de comentarios y gestidén de crisis.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

YACAR MF
Agencia: Eye Catcher

Puesto: Estratega digital, creadora de contenido y community manager
Periodo:

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal.
Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidon de crisis.

Generacioén de reportes de actividad y desempeno.
Planeacién, optimizacién e implementacién de social ads.
Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

LOS CINCO SOLES
Agencia: Flaming Ads
Puesto: Estratega digital
Periodo: Febrero 2020

Responsabilidades: Generacidn de la nueva estrategia de contenido para las redes sociales de Los Cinco
Soles y su restaurante Pancho's Backyard.

LOS CINCO SOLES »

COZUMEL * CANCUN * MERIDA
RIVIERA MAYA « PROGRESO
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CLIENTES & PROYECTOS

THERMOMIX

Agencia: Soy Ginamita
Puesto: Instructora
Periodo: Abril - Mayo 2020

Responsabilidades: Capacitacion sobre ventas a través de plataformas sociales y creacién de contenido
para redes sociales a la fuerza de venta.

A
thermomix
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CLIENTES & PROYECTOS

SEVEN BUDDHAS
Agencia: Soy Ginamita
Puesto: Estratega digital
Periodo: Febrero 2020

Responsabilidades: Generacién de la nueva estrategia de contenido para las redes sociales de Seven
Buddhas.
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CLIENTES & PROYECTOS

MARTI

Agencia: Ixtin

Puesto: Estratega digital

Periodo: Noviembre 2019 y Diciembre 2021

Responsabilidades: Generacidn de la nueva estrategia de contenido para las redes sociales de Marti.

MARTI

Agencia: Ixtin

Puesto: Estratega digital
Periodo: Agosto 2020

Responsabilidades: Generacidén de la nueva estrategia de contenido para el TikTok de Marti.
SOUL TRAINERS

Agencia: Ixtin

Puesto: Estratega digital

Periodo: Septiembre 2021

Responsabilidades: Generacién de la nueva estrategia de contenido para el lanzamiento en las redes
sociales de Marti de su nueva marca de ropa deportiva "Soul Trainers".
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CLIENTES & PROYECTOS

CONTENIDO PARA BLOGS
Agencia: Cameo Digital

Puesto: Creadora de contenido
Periodo: Octubre 2016 - Abril 2017

Responsabilidades: Generacién de contenido para los blogs y las redes sociales de los clientes de
Cameo Digital.

Contenido para:

1.Human Finder
2.Medical Center
3.0XXO Gas

4. Capitolio
5.Elite

6.Canipec
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CLIENTES & PROYECTOS

BENZAL

Agencia: Publicis

Puesto: Creadora de contenido y Community manager freelance
Periodo: Marzo 2017 - Diciembre 2019

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Atencion al cliente.

Generacién del calendario de contenido editorial semanal.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidon de crisis.

Generacioén de reportes de actividad y desempeno.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

ECOTERRA

Agencia: Fenomenal

Puesto: Estratega digital y Community manager freelance
Periodo: Marzo - Julio 2019

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Atencion al cliente.

Generacién del calendario de contenido editorial semanal.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidon de crisis.

Generacioén de reportes de actividad y desempeno.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

SELANUSA

Agencia: MePyme

Puesto: Generacidon de estrategia de redes sociales
Periodo: Julio 2018

Responsabilidades: Generacién de la nueva estrategia de contenido para las redes sociales de la
empresa Selanusa.

Selanusa

MAGIA PARA TUS IDEAS
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CLIENTES & PROYECTOS

CIRCO ATAYDE HERMANOS

Agencia: Soy Ginamita

Puesto: Community manager freelance
Periodo: Octubre 2016 - Enero 2017

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Nueva imagen de marca en redes sociales.

Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestion de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dindmicas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

Creacién y optimizacién de FB e IG Ads.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

JARDIN AGUA VIVA

Agencia: Soy Ginamita

Puesto: Community manager freelance
Periodo: Abril 2017

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Nueva imagen de marca en redes sociales.

Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestion de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dindmicas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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STELLA ARTOIS

Agencia: Upgrade Mkt

Puesto: Community manager freelance
Periodo: Octubre 2016

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar la estrategia de contenido para la
capacitacién via Whatsapp para Bar Tenders.

Atencion al cliente.

Monitoreo de comentarios y dudas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

STELLA
ARTOIS
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EXPLORA MODELO

Agencia: Upgrade Mkt

Puesto: Community manager freelance
Periodo: Marzo a Julio 2016

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales para
el lanzamiento de la dindmica de Explora Modelo en la que cada ano buscan nuevo talento mexicano
para trabajar en Grupo Modelo.

Atencion al cliente.

Generacién del calendario de contenido editorial semanal.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidén de crisis.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

Creacién y optimizaciéon de FB e IG Ads.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

MABE MONOGRAM

Agencia: Upgrade Mkt

Puesto: Community manager freelance
Periodo: Marzo a Agosto 2016

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar la estrategia de contenido para la
capacitacién via Whatsapp de asesores y vendedores de Mabe Monogram en las tiendas Quetzal.
Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y dudas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

A continuacién un video del contenido generado:
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CLIENTES & PROYECTOS

UNITED COLORS OF BENETON
Agencia: MEC Global

Puesto: Community manager

Periodo: Septiembre 2015 - Febrero 2016

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Atencion al cliente.

Generacién del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidn de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dinamicas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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PALMOLIVE OPTIMS

Agencia: Upgrade MKT

Puesto: Social Media Manager y Community manager
Periodo: Marzo 2013 - Febrero 2014

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales para
apoyar el crecimiento de la comunidad y acciones BTL.

Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestion de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dindmicas.

FB Apps.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:

TIMS

Prillante de la @

« Ta pusan = < bogean wvaa piginae  Sseoage §

soyginamita


https://www.twitter.com/soyginamita
https://www.linkedin.com/in/ginaargueta/
https://www.facebook.com/soyginamita
https://www.instagram.com/soyginamita
https://www.youtube.com/watch?v=0kiyjDj1mt8

BOOK

GINA
ARGUETA

CONTENT CREATOR & DIGITAL STRATEGIST

D006

CLIENTES & PROYECTOS

PALMOLIVE OPTIMS

Crecimiento de la pagina: Me entregan la FB fan page con 1,319 fans y 4 PTA el 19 de marzo de 2013.
Gracias a la estrategia de contenido, promociones y FB Ads entrego la pagina con 329,849 fans y 17,479
PTA el 21 de febrero de 2014.

ToTAL IMPRESIONES IMPRESIONES
RePORTE SociaL Mepia 2013
MEJORES MESES. MeloRES MESES MEIORES MESES

AgRiL AgRIL Noviemsre

Tomamos la cuenta en Marzo de 2013 con 1,317 fans y 8 personas 121167812 23883 568 i

hablando de la péging, en 9 meses llegomos a 316,594 fams y

1,265 personas hablando de la pégina a fravés de una estrategia Juuio Juuo Junio
m m 122103405 125.350.220 557007

de contenido, promociones online y una campaiia de FB Ads,

estos son los resultados... TOTAL TOTAL TOTAL

MES £ PTA ProMepio
60545 279 4
A s (SIN APOYO DE FB ADS) Marzo 79
v [T
58062 — -
4665 Mavo § 15159
Acosto 10793 ] :  18.36: 2779818
== LIKEs GANADOS
e
2 . s AGosTo
Novevea i 3 — 2114.871
106 SEPTIEMBRE 6873
ToraL 346791 > 1771

| 5 b T
[ Palnolive § 12.740.504
OPTIMS

|

IMPRESIONES
ORGANICAS

H
3

Ocrusre 27

*Datos obtenidos de FB Insights

INTERACCIONES VisiTAs AL FANPAGE

MEeJoRES MEsEs MEeJORES MESES MEeJoRES MesEs

B SEE 22764.759 917027 19.376.823
ABRIL ABRIL ABRIL
133.781 57.507 73.949
JuNnio JuNio Mavo
#3 LX) LX)
o o 20.213.620 836197 19253.634
132.701 56.592 63.608

ToTAL ToTaL TOTAL TOTAL TOTAL
877,042 348.391 456.373 119283.697 5537093 123.678.654

ALCANCE ALCANCE ALCANCE
ToTAL ORGANICO PAGADO

MEJORES MESES MEJORES MESES MEJORES MESES

JuLio Jurio JuLio
27927215 1024.681 26.902.534
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Promocién: UN GRAN DIA CON PALMOLIVE OPTIMS

Promocidén para incrementar la participacién de las fans y crecer la comunidad de la misma.

A través de una FB App las fans tenian que registrarse y escribir brevemente por qué necesitaban vivir
"Un gran dia con Palmolive Optims", una vez registradas tenian que juntar votos de sus amigos en la
misma app y las mas votadas cada semana ganaban la visita de las expertas (una maquillista y una
estilista) en la camioneta de la marca para recibir un cambio de look en la comodidad de su hogar.
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Agencia: MEC Global

Puesto: Community manager
Periodo: Junio 2014 - Febrero 2016

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales.
Atencion al cliente.

Generacién del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidon de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dinamicas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

RETO: Creacidon y ejecucién de concursos y dindmicas.
Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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Agencia: MEC Global

Puesto: Community manager
Periodo: Febrero 2014 - Febrero 2016

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales para
apoyar el crecimiento de la comunidad.

Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestion de crisis.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado:
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MIRACLE GRO A | mes 3 dias del fin de campafia
Los perfiles en las redes se crean cumplimos la meta de 20 MIL FANS
E @ Marzo

i Dtros KPTS Logramos: un En mes y medio .
result'ados de los primeros 3 meses de Lisgamos a 200578 fans, engagement del 40.4%, cuanda ol legemns a nuestra
trabajo para Facebook con wuna 5B77 personas interactuando,  promedio en Méxco es del 756" conuma objetiva de 20K fans con

. . P . 15,693 acciones y un alcance tass de respuesta del I00% en 5 hrs. /3 de la inversiéin.
estrategia que incluia contenido y de B3, 375 usuarios. i B

LNE 455
T50EMNy

eraclecru EN |%E[]E. EIALES

desde cero para la marca, incluyendo:
Facebook, Twitter, Instagram y
Pinterest.

Aqui se pueden apreciar los

pauta.

Inversian Terget Estrategia:
para 3 meses de Bi% mujeres Creacitn de contenido afin
pauta en Facebook. 15% hombres ol target y Like Ads.

25 8 54 enes / Néxico Creamas publicaciones personalizadss
Caon interés en jardineria. para los fans que interachssn y
contestamos sus comentarios
&n la fan page y por inbox.

0
Feb
_— * 5@ ebrero

Desde el fa uno Dbjstiva Redes Sociales @
Lo fans nos pregunaran tips para Generar 70K fans en 3 meses. Creacite de perfiles y
el cuidada de sus plantas favorites. péginss desde cera.

J:; - €6 5 nuestros fans siembran, —

e I Miracle Gro cosecha fxito. gy
L’-/ J"‘aln-“‘:l
&~ (racias a los resultados de las primeras semanas tenemos
1 mes para atraer mds fans por el alcance y calidad del contenido
y generar una comunidad de verdaderos amantes de la jardineria en México.

Por: Gina Argueta, Community Manager ’13

&
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AMERICAN EXPRESS

Agencia: Upgrade MKT

Puesto: Social Media Manager
Periodo: Noviembre 2012 - Mayo 2013

Responsabilidades: Encargada de la planeacién, seguimiento y ejecucién de la promocién digital
"World Tour de Aeroméxico y American Express" en su segunda y tercera edicion.

Planeaciéon de la FB App.

Programacién de las promociones.

Generacién del calendario de contenido editorial semanal sobre la promocién.

Comunicacién cruzada entre fan pages.

Seguimiento del desarrollo de la FB App.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

PROMOCION: WORLD TOURI I Y 1lI

FB App para la Fan Page de Aeroméxico en la que los tarjetahabientes Amex recibian descuentos
exclusivos de hasta 40% en compra directa desde FB a destinos nacionales e internacionales.

El objetivo era crear una app en la que el proceso de compra fuera el mas sencillo y rapido para los
tarjetahabientes.

A continuacién un video sobre el journey de la app:
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BMW MOTORRAD

Agencia: Upgrade MKT

Puesto: Social Media Manager & Community Manager
Periodo: Marzo 2013 - Febrero 2014

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales para
apoyar el crecimiento de la comunidad.

Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestion de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dindmicas.

FB Apps.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado.
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BMW MOTORRAD
Crecimiento:
Creacién de la FB Fan Page y Twitter en marzo de 2013 con cero fans y cero seguidores.

Gracias a la estrategia de contenido entrego la pagina con 2,659 fans y 297 PTA y Twitter con 1,952
seguidores el 21 de febrero de 2014.
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CY°ZONE

Agencia: Starcom Mediavest Group & Pixel
Puesto: Community Manager Freelance
Periodo: Febrero 2010 - Octubre 2011

Agencia: La Fraternidad
Puesto: Digital Account Executive
Periodo: Febrero 2010 - Octubre 2011

Responsabilidades: Encargada de planear, crear y ejecutar estrategias digitales y de redes sociales para
apoyar el crecimiento de la comunidad y acciones BTL.

Atencion al cliente.

Generacidén del calendario de contenido editorial semanal. Creacién de material grafico.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestion de crisis.

Creacién y ejecucion de concursos y dindmicas.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

Monitoreo de la marca en internet.

A continuacién un video del contenido generado.
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CY°ZONE
Crecimiento:

Las cuentas se crean desde cero y entrego las redes en Octubre de 2011 con:
Perfil FB Vocera: 2,780 amigos

FB Fan page vocera: 2,975 fans

FB Fan page oficial de la marca: 19,101 fans

TW Followers: 1,413

Actualmente estos perfiles estdn abandonados, ya que decidieron dedicar el esfuerzo a las cuentas
LATAM.

cyezene

&
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LG CELULARES

Agencia: Upgrade MKT

Puesto: Social Media Manager & Community Manager
Periodo: Verano 2013

Responsabilidades: Encargada de planear, dar seguimiento y ejecutar la promocién digital para el
lanzamiento del LG Optimus Gy la pelicula de Marvel "Wolverine Inmortal".

Generacioén del calendario de contenido editorial semanal sobre la promocién.

Posteo diario.

Monitoreo de comentarios y gestidon de crisis.

Seguimiento del desarrollo de la FB App y la Mobile App.

Generacidén de reportes de actividad y desempefio.

PROMOCION: "Wolverine Trainer"

Los participantes debian jugar "Wolverine Trainer" desde la FB App o descargarla y jugarla desde su
Android y lograr el mayor puntaje posible, ya que los tres mayores puntajes ganaban respectivamente:
La motocicleta Ducati de Wolverine, un viaje a Japdn y una réplica de la chamarra de Wolverine.

A continuacién un video del journey de la app:

wa opbmus L
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CERTIFICACIONES

+ Curso de LinkedIn Ads de la Asociacion
Mexicana de Profesionales del Marketing
Digital y Social Media, AC (PROSOMEX). Junio
2020

+ Curso de Facebook e Instagram Ads
Avanzado de la Asociacion Mexicana de
Profesionales del Marketing Digital y Social
Media, AC (PROSOMEX). Junio 2020

+ Curso de Google Ads de la Asociacion
Mexicana de Profesionales del Marketing
Digital y Social Media, AC (PROSOMEX). Mayo
2020

+ Curso de Regulacién Sanitaria en Materia de
Publicidad de Servicios Estratégicos en
Regulacion Sanitaria. Octubre 2018

+ Seminario de implementacién de medios
digitales de Ila Asociacion Mexicana de
Profesionales del Marketing Digital y Social
Media, AC (PROSOMEX). Septiembre 2017

+ Seminario de especializacién de Estrategia y
Planeacién de Social Ads de la Asociacién
Mexicana de Profesionales del Marketing
Digital y Social Media, AC (PROSOMEX). Agosto
2016

+ Curso de Digital Marketing de la IAB Espafa
y Google. Diciembre 2015

+ Certification Twitter Flightschool México,
Noviembre 2015
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+ IMS Certification on Twitter México, Junio 2015

+ IMS Certification on Foursquare México, Junio 2015

+ IMS Certification on Waze México, Agosto 2015

+ IMS Certification on Crackle México, Septiembre 2015
+ IMS Certification on Spotify México, Octubre 2015

+ IMS Certification on iAds México, Diciembre 2015

+ Certificacion: Facebook Blueprint
DIGITAL PLANNER

ALL CONTENT

BRAND

DATA DRIVEN MARKETING
DIGITAL BUYER

DIRECT REPONSE

REPORTING & ANALYTICS
INSTAGRAM

AUDIENCE INSIGHTS

+ Curso de Liderazgo y Gestidn de personal por David Jones,
MEC Global, Marzo 2015

+ Community Managers Summit Reconocimiento de
participacion en la edicién 2015, impartido por Katedra.

+ Diplomado en Digital Marketing de la Universidad de
Southampton, por Future Learn. Noviembre 2014

+ Curso de Primeros Auxilios y Brigada de Evacuaciéon por
Consultores Integrales en Salud Ocupacional, Septiembre 2014 y

Diciembre 2015

+ Curso de Community Management de la Asociaciéon Espafola
de Profesionales de Social Media. Madrid, Noviembre 2013

&
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RECOMENDACIONES
DE MIS COLEGAS

Marketing & Sales estrategia comercial de marca a través de su excelente

Executive; International 4 ; i
S . conocimiento de medios digitales.
Experience, Proactive,

Creative, Team Builder
de agosto de 2017,
Jardo era cliente de Gina

ﬂ Eduardo Cruz Gina es una persona confiable en la cual se puede soportar la

Veronica Isunza Gina ha sido de las mejores profesionales en el ambito digital
"G”fe;’"j & Digital Director, con las que he tenido oportunidad de trabajar, aportando

fuerte conocimiento en métricas, conversion y planeacion de
mis campanas. En lo personal es una mujer emprendedora,
comprometida y apasionada por lo que hace y lo que cree.

El 11 de agosto de 2(
y a ocup
tor a Gina p

jete

. Antonio Zarazua Gina es sin duda una de las personas mas talentosas con las
E;‘;DO Chasivonan que he trabajado; durante mas de dos afios pude verla
3 % desempenar su trabajo como Community Manager de manera
€l £

excelente.

Entregada, responsable, capaz y muy buena trabajando en
equipo son algunas de las cualidades que describen a Gina.

Sin duda, la recomiendo ampliamente.

Ivanne Tenorio Gina es sindnimo de constancia, iniciativa y perfeccionismo.
Communication Estratedist  pagde estudiante siempre estuvo un paso adelante en los
& Customer Experience . .
proyectos y ademas genera un excelente ambiente laboral
sstode 2017 vonne dONdequiera que colabore.
fe de Gina Es una excelente Project Manager y estratega de
comunicacion.
Personalmente siempre sera mi gran amiga y mi eterna
compaifera.

v

Lover
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Dave Gaona Gina es una excelentisima profesional. Gran estratega:
’ Fundador'y Presidente analitica y con un back impresionante, creativa y un larguisimo

CRRENCII R 8 Ay "etcétera". Una de las mejores personas con las que me ha
Profesionales de Social )
Media, ProSoMex, AC tocado trabajar.
El 4 de agost 7, Dave
eraeljelede G

Eudiza Quevedo Gina trabajé a mi cargo desarrollandose como Community
Social Media Manager en Manager.
MEG

El dia a dia de Gina incluia la generacion de contenido para
marcas de consumo masivo, belleza y moda. Gracias a su
gestion, las marcas a su cargo se mantenian en dptimos
lugares de interaccion. Es brillante manejando comunidades,
proponiendo nuevo contenido y los formatos mas novedosos
en cada red social ademas de elaborar calendarios claros y
promociones en las que todos los usuarios quieren participar.
Gina es dedicada y autdénoma, apasionada de lo que hace, por
lo que sin duda tendré las mejores ideas para llevar con éxito
el proyecto que se le confie.

Digital Director en proactividad en social media es de primer nivel, siempre

“ Marcela Picos Perez Trabajé con Gina en MEC y su nivel de profesionalismo y
i
Mindshal ; . i :

i dispuesta a dar mas de lo que el cliente pide.

i

Gina pero no era su Jefe Su experiencia en la industria de marketing digital y social
media es indiscutible, tiene la capacidad de manejar
comunidades y responder atentamente a las inquietudes del

consumidor, ademds de siempre estar atenta a las
innovaciones y tendencias del mercado.
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Fernanda Gabriela Tengo méas de 3 afios de conocer a Gina y me ha demostrado
; Macias que es una persona entregada, responsable y honesta.
SMO planning & creative.

Respondimos a las demandas diarias tanto en atencion al
en Chef® Company . , g u . e
EI 19 d& marzo de 2013 cliente, como redes sociales, creacion y ejecucion de
e Mars & LU13,

Fernanda Gabriela trabajaba estrategias. Por lo que la recomiendo ampliamente.
con Gina en grupos diferentes

isefis =] = ] . .
Disefiador Publicista - CEQ gy, trabajo y muy apta para cualquier puesto del ramo.
Fundador Alabio!, lendo

MX, La Tia Del Jamén &
PesoPixel Networks

‘ Humberto De Ita Recomiendo a Gina por ser organizada y puntual, dedicada a

El 21 de febrero de 2013,
Humberto era el jefe de Gina

. ExAlumnos UC Recomendamos a Gina Argueta por contar con los valores de
: Uﬂwers_»'dad_de la la Universidad de la Comunicacién: Creatividad.- Capacidad
Comunicacion de generar respuestas originales y efectivas. - Honestidad.-
Propietario, Universidad de 9 : ;i 9 .3-' 3 ; :
la Comunicacién Congruencia entre el pensar, decir y actuar. « Confianza.-
bre de 2011, Capacidad humana para superar limites y alcanzar nuevas
UC era mentor de metas. » Responsabilidad.- Ser consciente de que las acciones
tienen consecuencias consigo mismo, la universidad, el pais y
el planeta. « Libertad.- Atreverse a confrontar las estructuras
para reinventarlas positivamente, Saludos Ex Alumnos UC

El 10 de oct
ExAlumnos

Gina
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DE MIS ALUMNOS

GIOVANNA MOSTO

Ampliamente recomendable el curso, pues es uno de los mas completos que he tomado, te muestra todo
el contexto de un Community Manager en la actualidad, aunado a esto, la profesora Gina te da un sinfin
de tips y plataformas para optimizar tu desarrollo.

Estoy muy feliz por haber formado parte de los estudiantes de Prosomex y haber tomado el curso con
Gina pues me ha ayudado demasiado en mi vida profesional, reconozco demasiado la aportacién que le
dan al desarrollo profesional en el ambito digital. jFelicidades!

CESAR COVARRUBIAS

Tomé el curso de CM Avanzado con Gina. Estuvo perfecto saber un poco mas sobre aspectos legales y,
mas que nada, porque te platica de casos reales en donde ella estuvo involucrada.
PD. No tengas miedo en preguntar, que puede que entre todos salga un tema interesante.

ALAN ARROYO

Recomiendo ampliamente los cursos con Gina. Son sUper cursos, el nivel de conocimiento y la
personalizaciéon de la experiencia los hacen Unicos.
Si buscan ampliar sus habilidades de redes sociales, sin duda son una gran opcioén.

ALEJANDRA VALLADOLID

Con Gina tomé dos cursos de Community Management -bdasico y avanzado-. Fueron claros, concisos,
enriquecedores, anclados en la realidad, donde la teoria y la practica son complemento. Argueta es una
instructora profesional, dispuesta a transferir todo su conocimiento.
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DAVID MIMILA

Una perspectiva practica y comprensiva de todo lo que implica ser Community Manager, el curso de CM
Avanzado de Gina Argueta es una gran manera de elevar el gjercicio de Community Management.

El curso tiene una mezcla de elementos conceptuales y practicos que abre perspectivas interesantes para
atacar los problemas que un CM profesional enfrenta dia a dia.

BRENDA PRADO

En mi opinidén el curso que tomé con Gina Argueta de Prosomex, te abre las puertas a la publicidad de un
modo practico, pero profundo. A pesar de que no tenia ningdn conocimiento sobre el tema, aprendi los
puntos claves del social media de forma dindmica con ejemplos y ejercicios graciosos.

No es el tipico curso de horas y horas de teoria, de hecho el tiempo vuela navegando por los diferentes
estudios que las redes sociales ofrecen. Y no sdlo eso, el curso abarca cosas como las bases legales para un
concurso en alguna red social hasta aplicaciones para hacer tus cotizaciones, bancos de imagenes, etc.

Lo que mas me gustd del curso es que no importa si ya tienes experiencia o no, los tips que da Gina en
referencia a su experiencia laboral a lo largo del tiempo, son de gran utilidad para empezar tus proyectos

por cuenta propia.
Yo si recomiendo el curso y si tuviera la oportunidad de tomarlo nuevamente, lo haria.
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CHARLOTTE BRUM

Recomiendo muchisimo el curso de Gina porque da ejemplos perfectos de la vida real y explica desde el
principio como hacer estrategias para generar contenido interesante para las redes.

La instructora puso ejercicios para ir practicando nuestras habilidades como CMs y lo mejor fue el
conocimiento de qué hacer en alguna crisis. Fue un gran curso, lo recomiendo muchisimo.

OSCAR SOTO

Tomé el curso de CM Avanzado con Gina y la informacién que maneja, asi como su experiencia
profesional, nos muestra un panorama completo en torno a RRSS, con estas herramientas podré
desarrollar una estrategia integral que me permitird considerar aspectos importantes que no conocia o
tenia dudas.
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