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Responsable du congrès – Laura Pennings

Chèr(e)s délégué(e)s

Bienvenue au 60  congrès annuel de l’Association Canadienne des Femmes d’Assurance. Merci de vous joindre à

nous pour la célébration de cette importante étape où nous voilà réunis à Blue Mountain pour une année vraiment

spéciale dans l’histoire de notre association.

ième

Ce congrès marque six décennies de rencontres, de leadership et d’avancements dans l’industrie de l’assurance.

C’est un honneur et un privilège de souhaiter la bienvenue à un groupe aussi divers de professionnels de partout

au Canada - des individus qui continue de façonner le futur de notre industrie par la collaboration, l’innovation et le

partage d’expertise.

En célébrant notre thème, Connexions Diamant, nous vous invitons à vous concentrer à bâtir des relations fortes et

significatives – des connexions qui dureront et qui deviendront plus fortes avec le temp et qui résisteront à la

pression Durant les prochains jours, nous vous encourageons à reconnecter avec ceux et celles que vous

connaissez, à créer de nouvelles relations professionnelles et à vous engager dans des dialogues d’échange

d’idées qui se prolongeront bien au-delà de ce congrès.

Au cours du programme, vous profiterez d’un mélange dynamique de sessions d’éducation, d’opportunités de

réseautage, de l’engagement des exposants et d’évènements sociaux mémorables. En passant par des

présentateurs inspirants et des discussions justes à point sur l’industrie, à des opportunités de célébrer les

réalisations de tous et chacun, ce congrès a été préparé pour vous informer, vous énergiser et vous stimuler.

Nous désirons sincèrement remercier nos commanditaires, présentateurs et bénévoles pour leur support, qui a

permis de concrétiser cet évènement. Nous désirons aussi souligner les employeurs qui encouragent et supportent

la participation dans cette importante réunion annuelle.

Nous espérons que 60  congrès annuel de l’ACFA est à la fois gratifiant et mémorable. N’hésitez pas à prendre

contact if nous pouvons faire quoi que ce soit pour enrichir votre expérience. Nous avons bien hâte de vous voir et

de célébrer cette étape importante ensemble.

ième

Salutations distinguées,

Le comité du congrès annuel ACFA

Laura Pennings



Bienvenue de la présidente ACFA – Candace Martin

Au nom des directrices et du comité exécutif de l’Association Canadienne des Femmes
d’Assurance (ACFA), il me fait plaisir de vous souhaiter la bienvenue à Blue Mountain,
Ontario pour le 60  congrès et assemblée générale annuelle.ième

Je désire remercier notre hôte, Ontario Insurance Professionals Association (OIPA) pour
l’organisation du congrès cette année. Être l’hôte d’un évènement de cette envergure,
demande un niveau d’engagement extraordinaire, de nombreuses heures de
planification et beaucoup de travail d’équipe particulièrement dans ce cas, puisqu’il
s’agit de la première fois qu’ils organisent un congrès national. Nous sommes très
reconnaissants de leur dévouement et efforts.

Ce congrès significatif marque six décennies de connexions, de leadership et de
croissance professionnelle au sein de notre association. Au cours des années, l’ACFA a
bâti une communité de professionnels d’assurance forte et soutenante, dédiée à
l’avancement de notre industrie, au mentorat et favorisant des amitiés pour la vie.

Pour célébrer le 60  congrès, cette année le thème est Connexions Diamant. Cette
rencontre spéciale nous offre une opportunité de non seulement réfléchir à notre fière
histoire, mais aussi de regarder en avant pour le futur de notre organisation et de
l‘industrie que nous servons avec fierté.

ième

Durant la fin de semaine, nous nous réunirons pour partager notre savoir, participer à
des session d’éducation, renforcer notre réseau professionnel et célébrer les réussites de
nos membres.

Mis en valeur par la beauté époustouflante des Blue Mountain, ce congrès offre l’endroit
parfait pour reconnecter avec des collègues et amis de tout le pays, bâtir de nouvelles
relations et créer des souvenirs inoubliables.

Que vous soyez un(e) membre de longue date ou que vous assistiez à votre tout premier
congrès, nous sommes heureux que vous soyez avec nous pour la célébration de cet
anniversaire significatif. Je vous encourage à participer pleinement aux opportunités
d’apprendre, aux événements de réseautage et aux célébrations qui font de notre
congrès national une expérience significative. Une bienvenue toute spéciale à tous
ceux-celles qui participent pour la première fois; nous sommes heureux que vous ayez
choisi de vous joindre à nous. N’hésitez pas à demander à qui que ce soit, si vous avez
des questions ou avez besoin d’aide. Je me souviens de mon premier congrès tout
comme si c’était hier.

Merci à tous nos commanditaires, exposants et employeurs qui continuent de supporter
l’ACFA et OIPA. Nous ne pourrions pas faire tout ceci san votre engagement continu.
Merci aussi à tous nos membres qui supportent l’ACFA et vos associations locales.

60 AGA et congrès annuel de l’ACFAième



Je voudrais aussi exprimer du plus profond du cœur mes remerciements aux directrices
et officiers de l’ACFA pour leur dévouement et tous leurs efforts pour assurer le succès
continuel de notre association et des chapitres locaux.

Un merci spécial à Edmonton Insurance Association pour votre support durant mon
terme de Présidente. Je suis vraiment reconnaissant et honorée d’avoir eu cette
opportunité incroyable.

Dernièrement, merci à mon employeur exceptionnel, Peace Hills Insurance, pour leur
support continuel, non seulement durant mon terme de présidente, mais durant toutes
les années menant à ce moment mémorable.

Merci à tous pour votre dévouement continu à l’ACFA, J’ai ben hâte de célébrer cet
événement significatif qu’est Connexions diamant avec vous tous et j’espère que vous
profiterez de chaque moment de l’honneur que nous portons aux 60 ans de l’ACFA.

Amicalement
Présidente ACFA

Candace Martin 



COMITÉ EXÉCUTIF 2025-2026 EXECUTIVE COMITTEE

Leslie Campbell, CIP, 
CAIB Hons, CSIP

PRÉSIDENTE D'OFFICE

Candace Martin
PRÉSIDENTE

Thea Baird CIP, CAIB
DEUXIÈME VICE-PRÉSIDENTE

Renee McQueen
PREMIÈRE VICE PRÉSIDENTE 

Jaimie Staub, CIP
SECRÉTAIRE

Lynne Gerhardt
TRÉSORIÈRE



Parlementaire – Shannon MacMurchy

Shannon a grandi dans une famille d’assurance et est ‘impliquée’ dans l’industrie
depuis l’âge de 10 ans. Au cours de sa carrière, elle a acquis de l’expérience du
côté des courtiers, de l’assurance voyage, et des risques spéciaux, la majorité de
son expérience etant en assurance des entreprises. Elle détient les titres de CAIB,
PAA et CRM.

Depuis son adhésion au Insurance Professionals of Calgary en 2007. Shannon a
travaillé sur une grande variété de comité et postes de l’exécutif, incluant le poste
de présidente. En 2015, elle s’est jointe au Conseil d’administration de l’ACFA à titre
de directrice et fût élue présidente en 2021.

À l’extérieur du travail, Shannon et son mari Matt, sont les fiers ‘parents’ de 2
Schnoodles très gâtés, Guinness et Jax. Dans ses temps libres, elle aime faire du
crochet, lire et voyager.

Shannon MacMurchy 

Shannon MacMurchy 



R È G L E S DE L 'ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE 

1.Tous les membres de l’assemblée prendront place au moins trois (3) minutes avant le début des sessions.

2.Chaque membre devra en tout temps se rappeler le principe élémentaire de la procédure parlementaire, soit « la

courtoisie envers tous ».

3.Les chuchotements et déplacements doivent être réduits à un minimum.

4.Tout membre d’une association en règle a le droit de participer à tous les débats. Seules les déléguées accréditées ont

le droit de vote.

5.Toutes les propositions doivent être soumises par écrit, signées et acheminées à la présidente.

6.Tout membre désirant obtenir la parole doit se lever, s’adresser à la présidente en donnant son nom et celui de son

association et attendre l’approbation de la présidente.

7.Pendant les débats, les propos des membres seront aussi brefs que possible et n’excéderont pas trois (3) minutes. La

Présidente donnera un deuxième droit de parole à une intervenante si tous les membres qui désiraient intervenir l’ont

déjà fait. Il est interdit d’intervenir sur le même sujet plus de deux fois, sauf si l’assemblée donne son assentiment.

8.Pour être admissibles à voter, les déléguées doivent avoir reçu l’approbation de la secrétaire de l’ACFA. Si une déléguée

doit s’absenter, la déléguée substitut pourra la remplacer dans la section réservée aux déléguées, moyennant

l’approbation de la secrétaire de l’ACFA.

9.Si une (1) association n’a que deux (2) déléguées, sans substitut, et qu’une des deux déléguées doit s’absenter, la

déléguée en poste pourra alors voter deux fois pour son association.

10.Outre les personnes mises en nomination par le comité de nomination, tout membre d’une association en règle peut

faire une mise en nomination au Conseil national de direction lors de l’assemblée. Les compétences de la candidate

seront lues par le membre faisant la mise en nomination. Une motion d’appui n’est pas nécessaire.

11.Lorsqu’il n’y a qu’une candidate pour l’élection à un poste, un vote verbal peut être pris.

12.Les dirigeantes du Conseil national de direction seront mises en nomination et élues comme suit : Présidente, Première

vice-présidente, Deuxième vice-présidente, Secrétaire et Trésorière.

13.L’octroi du prochain congrès se fera par un vote de la majorité.

14.Lors de la session finale d’affaires, les portes seront closes sauf pour les membres des associations en règle.

15.Le conseil de direction aura le pouvoir de nommer un comité pour approuver le procès-verbal de la réunion après la

clôture de la session.

16.Ces règlements peuvent être adoptés par un vote des deux-tiers, suspendus par un vote de la majorité, modifiés ou

rescindés par un vote des deux-tiers.

17.Les règlements du code Robert, version révisée, régiront tous les débats parlementaires qui ne sont pas couverts

spécifiquement par les règlements et statuts de l’association.

18.Toutes les propositions soumises à l’assemblée générale annuelle doivent être présentées par une association membre

et autorisées par son exécutif. Ces propositions doivent être écrites et signées par la présidente actuelle de l’association.



LISTE DES AGA DE L'ACFA

1967

1968

1969

1970

1971

1972

1973

1974

1975

1976

1977

1978

1979

1980

1981

1982

1983

1984

1985

1986

1987

1988

1989

1990

1991

1992

1993

1994

1995 

Hamilton, Ontario 

Halifax, Nova Scotia

Ottawa, Ontario 

Winnipeg, Manitoba

Montréal, Quebec 

Windsor, Ontario 

Toronto, Ontario 

Saint John, New Brunswick

Hamilton, Ontario 

Ottawa, Ontario 

Halifax, Nova Scotia

Montréal, Quebec

Kitchener, Ontario 

Thunder Bay, Ontario

Winnipeg, Manitoba

Moncton, New Brunswick

London, Ontario 

Toronto, Ontario 

Saint John, New Brunswick

St. Johns, Newfoundland

Ottawa, Ontario 

Kitchener, Ontario 

Halifax, Nova Scotia

Montréal, Quebec

Edmonton, Alberta

Winnipeg, Manitoba

London, Ontario 

Moncton, New Brunswick

Calgary, Alberta 

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025 

Hamilton, Ontario 

Saint Joh, New Brunswick

Brandon, Manitoba

Waterloo, Ontario 

Toronto, Ontario 

Halifax, Nova Scotia 

Ottawa, Ontario 

Montréal, Quebec 

Calgary, Alberta 

Winnipeg, Manitoba

London, Ontario 

Hamilton, Ontario 

Western Manitoba 

Toronto, Ontario 

Halifax, Nova Scotia

Montréal, Quebec 

Edmonton, Alberta 

Winnipeg, Manitoba 

London, Ontario 

Brandon, Manitoba 

Toronto, Ontario 

Halifax, Nova Scotia 

Calgary, Alberta 

Virtual, hosted by CAIW

Virtual, hosted by CAIW

Edmonton, Alberta

Montréal, Quebec

Fredericton, New Brunswick 

Saskatoon, Saskatchewan



LISTE DES ANCIENNES PRÉSIDENTES ACFA 

1967-1968 … Roberta Parks, Toronto 

1968-1970 … Mildred Jones, Montréal 

1970-1972 … Bernadette Murphy, Saint John 

1972-1973 … Gladys Venturini, Nova Scotia 

1973-1974 … Margaret Hubbard, Hamilton 

1974-1975 … Diane Wigley, Toronto 

1975-1976 … Dorothy Jeffrey, Montréal 

1976-1977 … Colleen Sampson, Nova Scotia 

1977-1978 … Margaret Price, Manitoba 

1978-1979 … Hilda Lamb, Ottawa 

1979-1980 … Mary Kellier, Saint John 

1980-1981 … Joan Lacey, Waterloo 

1981-1982 … Ghislaine Perron, Montréal 

1982-1983 … Marilyn LeBlanc, Moncton 

1983-1984 … Mildred Kovacevick, Toronto 

1984-1985 … Betty Walker, Nova Scotia 

1985-1986 … Margaret Stanton, Hamilton 

1986-1987 … Joan Hall, Windsor 

1987-1988 … Patricia Markey, Montréal 

1988-1989 … Betty Cook, Newfoundland 

1989-1990 … Shirley McMahon, Ottawa 

1990-1991 … Jodi Runnells, Nova Scotia 

1991-1992 … Marian Mayor, Edmonton 

1992-1993 … Brenda McKenzie, Hamilton 

1993-1994 … Ruby Fyles, Manitoba 

1994-1995 … Connie Gordon, Western Manitoba 

1995-1996 … Francine Bertrand, Montréal 

1998-1999 … Elaine Blaney, London 

1999-2000 … Joanne Mathieson, Calgary 

2000-2001 … Louise Morel, Montréal 

2001-2002 … Ann Kibler, Waterloo 

2002-2003 … Jerri Burke, Nova Scotia 

2003-2004 …. Karen Akeson, Toronto 

2004-2005 … Donna Brown, Calgary 

2005-2006 … Glenda Edwardsen, Winnipeg 

2006-2007 … Michèle Malo, Montréal 

2007-2008 … Linda Lacroix, Northwestern Ontario 

2008-2009 … Deborah Johnson, Nova Scotia 

2009-2010 … Joyce Chalanchuk, Western Manitoba 

2010-2011 … Gloria Balls, London 

2011-2012 … Lori Duclos, Toronto 

2012-2013 … Jody McMillan, Hamilton 

2013-2014 … Laura Greening, Halifax 

2014-2015 … Tracy Fata, Edmonton 

2015-2016 … Lynn Kelly, Calgary 

2016-2017 … Panagiota Kalantzis, Montréal 

2017-2018 … Deb MacDougall, Nova Scotia 

2018-2019 … Lori Penner, Western Manitoba 

2019-2020 … Dawn Patton, Edmonton 

2020-2021 … Donna Payne, Newfoundland Labrador 

2021-2022 … Shannon MacMurchy, Calgary 

2022-2023 … Jackie, Lisi, Montréal 

2023-2024 … Joanne Finlayson, Western Manitboa 

1996-1997 … Gloria Keene, Waterloo 

1997-1998 … Maggie Moody, Toronto 

2024-2025 ... Leslie Campbell, Nova Scotia



RECIPIENDAIRES DU PRIX DE LA FEMME D'ASSURANCE DE L'ANNÉE

1967 

1968 

1969 

1970 

1971 

1972 

1973 

1974 

1975 

1976 

1977 

1978 

1979 

1980 

1981 

1982 

1983 

1984 

1985 

1986 

1987 

1988 

1989 

1990 

1991 

1992 

1993 

Mary Smale 

Roberta Parks 

Jeanne-Marie Mayette

Rita McCourt 

Gladys Venturini 

Mary Kellier 

Violet Parker 

Colleen Sampson 

Margaret Hubbard 

Diane Wigley 

Mildred Kovacevich 

Beverley Ninos 

Hilda MacCallum 

Norma Kane 

Dorothy Jeffrey 

Joan Lacey 

Betty Walker 

No Award Presented 

Daphne Mullaly 

Mary Doyle 

Elizabeth Cook 

Ghislaine Perron 

No Award Presented

Pat Markey 

Margaret Moody 

Diane Strashok 

No Award Presented 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

2021 

2022 

2023 

2024 Jodi Runnells 

No Award Presented 

Marg Stanton 

No Award Presented 

The late Marian Mayor 

Gloria Keene 

Donna Landry 

No Award Presented 

Karen Akeson 

Louise Morel 

Jerri Burke 

No Award Presented 

Donna Brown 

Michèle Malo 

No Award Presented 

Deborah Johnson 

No Award Presented 

Deborah MacDougall 

No Award Presented 

Diane Penney 

Gilberte Theriault 

Lana Kenny 

Lynn Kelly 

Laura Greening 

Tracy Fata 

Joanne Mathieson 

Lori Penner 

No Award Presented 

Dawn Patton 

Tamara Higgins-Rodger 

Andrea Hadlington 

2025 Thea Baird



LAURÉATS DES PRIX SPÉCIAUX

PRIX DE L'ÉTOILE MONTANTE COMMANDITÉ PAR STEAMATIC CANADA

C ONCOURS D'ART ORATOIRE COMMANDITÉ PAR INTACT

CAMPAGNE D' INFORMATION SUR LES ASSURANCES COMMANDITÉ PAR CAA INSURANCE

2024 – MAIW/AFAM 

2023 – MAIW/AFAM 

2024 – OIPA, SIP, NSIWA 

2023 – SIP, OIPA, NSIWA 

2022 – IPC, SIP, OIPA 

2024 – Jason Court – NBIPA 

2023 – Sami Shaker – OIPA 

2022 – Lindsay Schroeder, EIA 

2024 – Shirley Drouilla – MAIW 

2023 – Fryda Mayala – MAIW 

2022 – Eleanor Glyn-Jones - SIP 

2021 – Cheryl Hanson – SIP 

PRIX RÉUSSITE- COMMANDITÉ PAR INDEMNIPRO

2025 - MAIW / NSIWA

2025 – SIP, OIPA, NSIWA

2025 – Ashley Reid – OIPA

2025 - Marie-Ève Paradis - MAIW



MERCI À NOTRE‌
‌COMMANDITAIRE‌  

MERCI À NOTRE 
 COMMANDITAIRE   

 ‌Diamant   Diamant 



OR 

ARGENT 

BRONZE 



60  AGA et congrès annuel ACFA 

11 au 14 juin 2026 Blue

Mountain, ON 

ième

Connexions Diamant 



Jeudi 11 juin 2026 
Sacs de Bienvenue commandités par SIP 

18 :00 

 
13:00 – 17:00 

13:00 –16:00 

17:00 –22 :00 

 
Présenté par Nathan Peters
Commandité par : OIPA 

 
Membre du comité exécutif de l’ACFA etDirectrices 

 
Transport commandité par : OTIPGroupe of Companies
Cordons commandités par : SLALawyers 
Sacs de bienvenue commanditéspar : SIP 

Merci à notre commanditaire du transport : OTIP Group of Companies
Porte-noms commandités par : SBA Lawyers 

Merci à notre commanditaire Diamant : PuroClean 

 
Thème : 
Denim & diamants 

Code vestimentaire: 
L’activité se tiendra à l’extérieur. Portez des souliers confortables pour marcher et habillez-vous
en fonction de la météo. 

Commanditaire de la soirée divertissement : SGI Canada 
Commanditaire de la navette de la soirée divertissement : IWAWM 

Bienvenue : Laura Pennings 

Inscription

Tirage ‘Early Bird’

Réunion pré-congrès

Soirée divertissement –Denim et Diamants dans le ciel

Foyer Panorama 

Blue Mountain Boardroom 

Informationlorsdel’inscription 



Vendredi 12 juin 2026 

9 :30 – 10 :30 

 
Description du sujet : 
60 ans d’évolution dans les sinistres, explorera comment l’industrie des 
sinistres d’assurance s’est transformée depuis les notes écrites à la main et les 
rubans à mesurer, avec maintenant des estimations utilisant l’IA, les documents 360° et
les collaborations en temps réel. Cette présentation soulignera les 
innovations clés qui ont restructuré le traitement des sinistres et ce qui 
s’annonce pour l’industrie. 
 
Formation en anglais – Nelson Higgins 

Annnonces – Renee McQueen 

Formation en français – Rock Lachaine 
Rock Lachaine est le propriétaire et opérateur de PuroClean 
Restoration Ottawa Est, un service de restauration de dommages 
matériels de première classe en Ontario. Avec un fort engagement 
envers sa communauté, il dirige une équipe hautement qualifiée 
et spécialisée dans la restauration à la suite de dommages par eau, 
incendie et moisissures, aidant les familles et entreprises à un 
retour à la normale après un sinistre. En plus de son travail à Ottawa Est,
Rock est aussi franchiseur principal pour PuroNet au Québec, une nouvelle
entreprise récemment lancée pour étendre son impact dans 
l’industrie de la restauration de dommages à travers le Canada. Son
dévouement pour offrir un service efficace offert avec compassion et 
son leadership entrepreneurial ont fait de lui un expert fiable et un 
moteur dans la croissance des franchises de restauration dans la région. 

Session deYoga 

Inscription congrès et Journée éducation

Petit déjeuner 

Journéeéducation et salon desexposants
 

Mont Tremblant 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

 Foyer Panorama

Foyer Panorama 

Mont Tremblant 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

9:15 

7:00 – 7:45

8:30 – 9 :15

8:30 – 9:15 

9:30 – 10:30 

Les formationssont commanditéespar Definity Assurance
Responsabledela journée - ReneeMcQueen 

 
NelsonHiggins, VP Amériquedu Nord, DocuSketch. Nelson a aussi été fondateur et directeur
des opérations de XTR Consulting Inc. Il est basé à Halifax, Nouvelle Écosse, mais il 
travaillait sur des projets à travers l’Amérique du Nord. Il détient un certificat de XCT (Formateur
certifié Exactimate) et ce depuis plus de 10 ans. Il a plus de 35 ans d’expérience dans l’industrie
de l’assurance du point de vue de l’entrepreneur et de l’expert en sinistres. Il a de l’expérience
dans tous les aspects de l’estimation de dommages matériels pour les bâtiments résidentiels et
commerciaux et il a été impliqué dans l’évaluation de projets de toutes envergures. Il a accumulé
une vaste expérience qui lui permet de maximiser les nouvelles technologies pour aider les 
clients avec de la documentation approfondie et le cycle des dossiers de sinistres. DocuSketch™ 
aide l’utilisateur en produisant une évaluation complète et exacte, incluant une documentation 
360, un croquis exact et des évaluations détaillées de Xactimate ou Symbility des damages en
quelques jours et non pas des semaines. 



10:45 – 11:45

 
11:45 

12:00 – 13:00 Dîner 
Hôte: Nathan Peters
 

 
Journée Éducation et salon des exposants 

10:30 

10:30 – 10:45 

Annonces – Renee McQueen 

Pause santé 
Commandité par : Edmonton Insurance Association 

. 
Description 
Cette présentation d’une heure abordera la manière dont l’industrie de l’assurance a évolué au
cours des 60 dernières années, en particulier en ce qui concerne les changements dans la
documentation dans les environnements avant et après-sinistre. Il discutera également de
l’évolution que connaissent certains de nos outils actuels, ainsi que de la façon dont les outils
émergents (comme l’IA) vont affecter la documentation à l’avenir. 

 
13:00 – 14:30             Adenike Charles Whistler/Blackcomb Ballroom 

Elle est coach sportive certifiée, coach de vie certifiée, spécialiste en nutrition et conférencière
motivatrice. Titulaire d’une licence et kinésiologie avec une mineure en médecine du sport, elle 

En tantqu’associéedirectricedeSBA,Lisamontrel’exemple,prouvantàchaquemembrede
l’équipe qu’aucun défi n’est trop grand pour être surmontéavec le sourire et sonrire distinctif.
Lisa estuneavocateplaidantechevronnéeetuneexperteenrésolutiondeproblèmes.Lesclients
lui fontconfiancecarellefaitpreuvedesang-froidetdesérénitédanstouteslessituations,quelle
que soitl’importancedesenjeux.Lisaaplaidéplusieurscausespharesenmatièred’indemnités
d’accident devant la Cour d’appel. Elle a notamment jouéun rôle de premier plan dans la
définition des délais des prescription applicables aux dossiers d’indemnités d’accident.

Laura s’estimposéecommeuneleaderdumondejuridiqueetdel’industried’assurance.Ellea
remporté tantdedistinctionsprofessionnellesquenousavonsdûlouerdavantaged’espacesur
notre site webpourtouteslesrépertorier.Ellemettoutenœuvrepourobtenirlemeilleurrésultant
possible, quecesoitdevantlestribunaux,lorsd’arbitragesouparlanégociation.N’hésitant
jamais à releverundéfi,qu’ils’agissed’unequestionjuridiqueoudedescendredesrapidesde
classe V surleNil,elleestaniméeparlavolontédegagneretlebonheurdesesclientsestsa
plus granderéussite.Elleestsouventinvitéeàintervenirlorsdeconférencesnationaleset
internationales sur divers sujets.

 
Description :
Cette présentationd’uneheureexploreral’avenirduleadershipsousunangleuniqueet divertissant, en
mettant l’accent sur la manière dont nous pouvons appliquer l’approchedu leadership de la
comédie sportive divertissanteTed Lasso ànos lieux detravail. Nous examinerons en détail
comment la philosophie de Ted, « soyez une bonne personne, respectez les
autresetnejugezpersonne»,peutaidervotreorganisationnonseulementàsurvivre,mais aussi à
prospérer,encestempsdechangementsetdedéfis.Cetteprésentationinclurades exemples
divertissants tirés deLasso, l’entraîneur fictif defootballanglais, etpartagera les dix meilleures
façons dont les organisations peuvent appliquer le style unique de Lassopour bâtir le succès
etlasatisfaction.

 Whistler/Blackcomb Ballroom 

Vendredi 12 juin 2026

Annonces - Renee McQueen

Lisa ArmstrongetLauraEmmett,SBALaw

Whistler/Blackcomb Ballroom

Foyer Panorama 

Whistler/Blackcomb Ballroom

Mont Tremblant 



14:30 

14:3 0
 
14:45 - 16:00

 
Commandité par: NSIWA 

 
Commandité par:Collectivfide
Présentations des exposants et tirages
 
Souperdes associations

 
Responsables: Lynne Gerhardt and Lindsey Schroeder, B.A, B. Ed, CIP
Commandité par: Intact Assurance 
Chronométreuse: Amanda Vanberg, CIP 

Thea Baird 

est également coach sportive certifiée par Can Fit Pro, ainsi qu’épouse et mère de deux enfants
qui pratiquent activement des sports de compétition. Vétérane du secteur des assurances, elle a
passé19ans dans ce domaine avant de lancer sa propre entreprise dans le domaine de la santé
et dubien-être. Adenike se nourrit de voir les gens mener une vie saine et active. C’est une
sourcedemotivation qui aura un impact positif sur votre vie et fera ressortir le meilleur de vous-
même.

Aucoursdecette présentation d’une heure et demie, Adenike s’appuiera sur son
expérienceetson parcours unique dans le domaine de l’assurance et du bien-être pour
partagerdesoutils pratiques démontrant comment le bien-être mental est lié au bien-être
émotionneletau bien-être physique – et sont essentiels à la construction d’une santé
durableetintergénérationnelle pour les employés. Comment, en donnant la priorité au
bien-êtredesemployés, nous créons des organisations plus fortes et plus résilientes. 

Description:

16:00 –18:00

Annonces – Renee McQueen

Pausesanté 

 
Annonces – Lynne & Lindsey

Cocktaildes exposants 

Concoursd’art oratoire commanditépar Intact

Foyer Panorama 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

Foyer Panorama 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

Foyer Panorama 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

Insurance Association of Newfoundland Labrador (sujet: Technology – the
good, bad and the ugly)  
Amélia Berrada 
Association des Femmes d’Assurance de Montréal (sujet : A Women’s Voice. A Legacy of
Courage) 
TJ Jones 
Insurance Professionals of Calgary (Sujet: Digital Communication) 
Rebekah Tingley 
Nova Scotia Insurance Women's Association (sujet: Music) 
Eleanor Glyn-Jones 
Saskatchewan Insurance Professionals (sujet: The Stranger in the Mirror) 
Bianca Florio 
Ontario Insurance Professional Association (sujet : Change Management) 



Samedi 13juin 2026 

7:30 – 8:15
 

8:00 – 8:30
 

 
8:30 – 8:45 
 

8:45 – 10:30 

Petit déjeuner 

Présidente ACFA, Candace Martin 

 
Exécutif ACFA, délégués et substituts

 
vice-présidente ACFA Renee McQueen 

 
60e Assemblée générale annuelle et congrès
Avis d’ouverture de l’AGA 
Secrétaire ACFA, Jaimie Staub, PAA 

 
Responsable du congrès 2026: Laura Penning 

 Présidente ACFA, Candace Martin 
Comité exécutif ACFA
Délégués et substituts
Président(e)s des associations
Anciennes présidentes ACFA
Parlementaire 

Célébration de la vie 
Responsable: Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP 
Fleurs commanditées par l’AFAM 
En honneur aux membres affiliées à l’ACFA décédées, incluant : Amy
Baele – EIA, éloge funèbre prononcée par Amanda Vanberg 
Bonita Kearns – OIPA, éloge funèbre par Cheryl Morton
Wendy Waters – AFAM, éloge funèbre prononcée par Michèle Malo
Suzanne Malo – AFAM, éloge funèbre prononcée par Michèle Malo 

 
Nous ouvrons notre esprit a la connaissance et à la vérité, 
Nos cœurs à l’amour et à la compréhension, 
Nos yeux aux besoins autour de nous, 
En prenant conscience qu’en vraie harmonie est la diversité de race, de croyance et de
pensée 
Nous sommes unies dans cette Association par un but commun et une bonne volonté 
 
Mot de bienvenue

Serm ent

Ouverture officielle

Présentations:

Reconnaissanceduterritoire 
1ière ,

Appeldesdélégués et substituts Whistler/Blackcomb Ballroom 

Mont Tremblant 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

Whistler/Blackcomb Ballroom 

•
•
•
•
• 



Reports des responsables
des comités spéciaux 

Rapports des responsables 
des comités permanents 
Consultatif 
Budget & Finance 
Constitution & règlements 
Forum/ des associations et planification 

Rapports des associations locales 
Insurance Professionals of Calgary 
Edmonton Insurance Professionals 
Saskatchewan Insurance Professionals 
Manitoba Association of Insurance Professionals
Insurance Women’s Association of Western Manitoba
Ontario Insurance Professionals Association
Association des femmes d’assurance de Montréal New
Brunswick Insurance Professionals Association Nova
Scotia Association of Insurance Women 

Responsable 
Dawn Patton,BA, FCIP, CRM
Lynne Gerhardt 
Thea Baird, CIP, CAIB 

Renee McQueen 
Katelyn Riesmeyer 
Lynne Gerhardt et 
Lindsey Schroeder, B.A, B. Ed, CIP 

Responsable 
Jaimie Staub,PAA 
Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP 

Eleanor Glyn-Jones, ACIP 
Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP 

Nancy Dixon, CIP 
Thea Baird, CIP, CAIB 
Lynne Gerhardt et 
Lindsey Schroeder, B.A, B. Ed, CIP 

Lindsey Schroeder, B.A, B. Ed, CIP 

Katelyn Riesmeyer 
Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP
Kristin McCluskey 
Renee McQueen 

 
Règles du congrès 

Présentation & adoption du procès-verbal de l’AGA 2025
Secrétaire ACFA, Jaimie Staub, PAA 

Rapports des membres de l’exécutif 
Présidente 
Présidente sortante 
1ière vice-présidente 
2ième vice-présidente 
Secrétaire 
Trésorière 
Rapportde vérification

 
Archives
Célébration de la vie 
Prix réussite Commandité par
IndemniPro 
Femme d’assurance de l’année 
Prix information sur l’assurance
commandité par CAA Assurance
Réunion mi-mandat 
Concours d’art oratoire Intact 

Prix de l’étoile montant commandité
par Steamatic Canada 

Adhésion 
Nominations 
Collecte de fonds 
Éducation 

 

 

à long terme 
Assurance
Marketing/Communications 

CandaceMartin 
Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP
Renee McQueen 
Thea Baird, CIP, CAIB 
Jaimie Staub, CIP 
Lynne Gerhardt 
Lynne Gerhardt 

Dalmy Manan, BA FSRT
Amanda Vanberg, CIP
Caitlin Enns, CIP, CAIB
Sherry Sanders, CIP 
Abbie Smith, BA Hons, CIP
Nathan Peters, MSc
Sabine Djoua, MSc, A.I.B
Vanessa Duguay, CAIB
Kim Smythe 



13:00–15:30 

10:45 –12:00

12:00 

12:00 –13:00 

10:30 – 10:45

15:30pm – 16:00  16:00pm – 18:30 

16:00pm – 18:00 

 
Pause santé 
Commandité par:First General
 

 
Hôte: Présidente ACFA, Candace Martin
Commandité par: Viewpoint Medical 

 
Forum des associations/planification à long terme 

Réunion du Comité consultatif 
Responsable: Dawn Patton, BA, FCIP, CRM 

 
Responsable: Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons,CSIP
Discours de la nouvelle présidente ACFA 

Annonces – Candace Martin 
Ajournement – Candace Martin 

 
Présentation et adoptiondubudget 2026-2027 proposé
Constitution & règlements

 Candace Martin

Insurance Association of Newfoundland Labrador 

 
2027 – Insurance Women’s Association of Western Manitoba
2028 – Nova Scotia Insurance Women’s Association 
2029 – Insurance Association of Newfoundland Labrador
2030 – Insurance Professionals of Calgary 
Élection & Installation des dirigeantes ACFA2026-2027 

 
16:00 – IWAWM – Insurance Women’s Association of Western Manitoba
16:10 - MAIP – Manitoba Association of Insurance Professionals 
16:20 – IPC – Insurance Professionals of Calgary 
16:30 –NBIPA – New Brunswick Insurance Professional Association
16:40 – IANL – Insurance Association of Newfoundland Labrador 
16 :50 – OIPA – Ontario Insurance Professionals Association 
17:00 – EIA – Edmonton Insurance Association 
17:10 – AFAM– Association des femmes d’assurance de Montréal 
17:20 – SIP – Saskatchewan Insurance Professionals 
17:30 – NSIWA – Nova Scotia Insurance Women’s Association 
17 :40 – Exécutif ACFA et anciennes présidentes 
 
Cocktailde la présidente 

Renee McQueen 

Candace Martin 
Lynne Gerhardt 
Thea Baird, CIP, CAIB 

Nicole Rose, BBA, CIP, CAIB
Hons 
Foyer Panorama 

Annonces

Dîner 

Nouvellesaffaires

Photos des associations

Nouvelles affaires – suite Candace Martin 

Installation desDirectrices ACFA2026-2027

Présentation desassociationshôtesdesprochainscongrès

Mont Tremblant 

FoyerPanorama 

Foyer Panorama 

Whistler/Blackcomb Ballroom 



 

: 

18:00 –23:30

Vin commandité par: IPC 
DJ Commandité par : Steamatic Canada
Prosecco commandité par: DocuSketch
Photomaton commandité par: PuroClean 

Offertes par MAIP 
2 cartes cadeau Visa de 250$ chacune 

Offert par AFAM 
Lunettes de soleil Ray Ban – valeur 280$ 

 
Table d’honneur: Exécutif et Directrices ACFA 2025-2026
Hôte: Présidente ACFA, Candace Martin 

Présentation du comité exécutif 2025-2026 
Présentation des anciennes présidentes ACFA 
Présentation des anciennes Étoiles montantes 
Présentation des anciennes Femmes d’assurance de l’année
Présentation du comité Congrès 2026 

 
Prix Information sur l’assurance commandité par CAA Assurance 
Responsable: Nancy Dixon, CIP 
Présenté par: Lynne Gerhardt 

Prix réussite commandité par IndemniPro experts en sinistres 
Responsable: Eleanor Glyn-Jones, ACIP 
Présenté par: Mara Stancana 

Concours d’art oratoire commandité par Intact Assurance 
Responsable: Lynne Gerhardt and Lindsey Schroeder, B.A, B. Ed, CIP 
Présenté par: Renee McQueen 

Prix de l’étoile montante commandité par Steamatic Canada 
Responsable: Lindsey Schroeder, B.A, B. Ed, CIP 
Présenté par: Nancy Raymond 

Femme d’assurance de l’année commandité par l’Association Canadienne des femmes
d’assurance 
Responsable: Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP 
Présenté par: TBA 

Présentation à la présidente sortante commandité par IAA 
Responsable: Leslie Campbell, CIP, CAIB Hons, CSIP 
Présenté par: Josée Loyer 

Prix spéciaux

Banquet– Brillerdanslanoirceur

Prix de présence - Banquet 

Whistler/Blackcomb Ballroom 



Offerts par NSIWA 
Sac Michael Kors – valeur 600$ 
Sac Michael Kors – valeur 550$ 
Sac Michael Kors – valeur 550$ 
Sac Michael Kors – valeur 500$ 
Sac Michael Kors – valeur 450$ 
Sac Michael Kors – valeur 300$ 
Sac Michael Kors – valeur 300$ 

Offert par SIP 
Hillberg& Berk Boucle d’oreille Mauve - valeur 250$
Carte cadeau WestJet – valeur 250$ 

Offert par MRD Consulting 
Panier Cadeau –valeur 250$ 
Panier Lululemon – valeur 250$ 

Collecte de fonds 
Responsable: Kristin McCluskey 

Offert par Macadi Jewelry 
Bague authentique faite à la main – valeur 4100$ 

On Danse!!! 

MERCI 

COMMANDITAIRES
Commanditaire Diamant
Commanditaire Or
Commanditaire Argent
Commanditaire Bronze 
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