AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares articulo 3 fraccion 11, 26, 27 y 28, GANA inmobiliaria, pone a
su disposicion el siguiente aviso de privacidad.

GANA inmobiliaria., es responsable del uso y proteccidén de sus datos personales, en este
sentido y atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares, a través de este instrumento se
informa a los titulares de los datos, la informacion que de ellos se recaba y los fines que se
le daran a dicha informacion.

Ademas de los anterior, informamos a usted que GANA inmobiliaria., tiene su domicilio
ubicado en:

Costa Verde #217 Altos 1, Reforma, Veracruz, Veracruz Ignacio de la llave, cédigo postal
91919, entre catdlica y Americas

DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS.

Los datos personales que recabamos de usted seran utilizados para las siguientes
finalidades, las cuales son necesarias para concretar nuestra relacion con usted, asi
como para atender los servicios y/o pedidos que solicite:

*Generar una base de datos de clientes

*Brindar servicio personalizado

*Mejorar el servicio al cliente

*Proyecciones financieras de pensién

A. EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES POR PARTE DE CONSTRUYENDO TU
MORADA TIENE LAS SIGUIENTES FINALIDADES:

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad,
utilizaremos los siguientes datos personales:

*Constancia de situacion fiscal

*Constancia de semanas cotizadas

*Acta de nacimiento

*CURP

eldentificacion oficial

*Documentos expedidos por el IMSS

*Comprobante de domicilio

*Datos personales (Correo electrénico,nombre, niumero telefono)

efirma

Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no seran compartidos con
ninguna autoridad, empresa, organizacién o persona distinta a nosotros y seran utilizados
exclusivamente para los fines sefalados.

B. PLAZO DE CONSERVACION DE SUS DATOS PERSONALES



GANA inmobiliaria. conservara sus datos personales durante el tiempo que dure la
relacion juridica con usted, o conforme a los plazos establecidos en la legislacion, o hasta
que usted nos solicite que los eliminemos, siempre y cuando la legislacién lo permita.

C. EJERCICIO DE DERECHOS DE: ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION,
OPOSICION  (“Derechos ARCO”); SOLICITUD DE REVOCACION DEL
CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES; PORTABILIDAD DE
DATOS; Y DERECHO AL OLVIDO.

Usted tiene en todo momento el derecho a conocer que datos personales tenemos de
usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos. Asimismo, es su
derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta. De igual manera, tiene derecho a que su
informacion se elimine de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo utilizada adecuadamente; asi como también a oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos. Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de los derechos ARCO, se debera presentar la solicitud respectiva a través
del siguiente correo electronico a la cuenta: contacto@ganainmobiliaria.com

La respuesta de la solicitud se dara en un plazo de 15 (quince) dias habiles a partir de la
recepcion de la solicitud y se comunicara via correo electroénico.

Es importante mencionar que no en todos los casos podremos satisfacer su solicitud de
derechos ARCO, revocacion de consentimiento, portabilidad o derecho al olvido, ya que por
alguna obligacion legal requiramos seguir conservando y/o dando tratamiento a sus datos
personales de conformidad al presente Aviso de Privacidad. Si este fuera el

caso, lo haremos de su conocimiento indicando las obligaciones que correspondan y
procederemos en su caso, al bloqueo de los datos personales que asi corresponda, lo
anterior durante el término que la Legislacién obligue para su conservacion y hasta que
proceda su eliminacioén definitiva.

Asimismo, en cualquier momento usted puede revocar su consentimiento para el uso

de sus datos personales. Del mismo modo, usted puede revocar el consentimiento que, en
Su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Ahora bien, usted
debera considerar que para ciertos fines la revocacion de su consentimiento implicara que
no podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusién de su relacion con
nosotros.

Para revocar este consentimiento que usted otorga en este acto o para limitar su
divulgacion, se debera presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo

electronico: contacto@ganainmobiliaria.com

I. MEDIOS DE COMUNICACION PARA CAMBIOS Y/O MODIFICACIONES AL AVISO DE
PRIVACIDAD

Si sufriera algun cambio en nuestro modelo de negocios, o por otras causas, por lo



cual, nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, sin embargo, usted puede solicitar informacioén sobre si el
mismo algun cambio a través del siguiente del correo electronico:
contacto@ganainmobiliaria.com

J. JURISDICCION

Este Aviso de Privacidad se rige por las leyes mexicanas y cualquier controversia sera
resuelta frente a las autoridades mexicanas competentes. Al aceptar este Aviso de
Privacidad, usted renuncia a cualquier otro fuero y legislacién que le pudiera

corresponder por razén de su domicilio.

K. VIGENCIA
Esta es la version mas reciente de nuestro Aviso de Privacidad, el cual entré en vigor a
partir del 27 de marzo de 2025. Fecha de ultima modificacién, 27 de marzo de 2025



