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A QUIEN ESTA DIRIGIDO

El Programa PPE esta dirigido a:

e Promotores/ Lideres de Agencia
e Lideres de Unidad

e Capacitadores internos

e Reclutadores

e Desarrolladores de Agentes

DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

Kinder Brothers International ha creado una certificacidén integral que proporciona a todos los Lideres de
Agencia, los conocimientos, actitudes, habilidades y habitos necesarios para alcanzar la excelencia en su rol
de liderazgo dentro de una agencia de seguros.

La edicion 2027 del Programa PPE incorpora contenido nuevo, actividades en clase disefiadas para asegurar
la correcta aplicacién de lo aprendido, y los fundamentos bésicos de la gestidon de agencias alineados con
la realidad actual.

Professional Patterns of Excellence (PPE) les ensefiard a los Lideres de Agencia el porqué y el como detrés
de sus principales funciones y las habilidades requeridas para su trabajo. Ellos estardan mejor preparados
para alcanzar la excelencia en todas las dreas de su responsabilidad, para atraer, desarrollar y retener
agentes de alto desempefio.

PPE esta dirigido a Lideres de Agencia de todos los niveles de experiencia, tanto nuevos lideres como lideres
experimentados que deseen reforzar los fundamentos de la construccion de un equipo de ventas.

LOS LIDERES DE AGENCIA DOMINARAN LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

e Comprender y adoptar el rol de un Lider de Agencia

e Como llevar a cabo con los Agentes una sesidn eficaz de acuerdo de metas y planes de accién
e Como reclutar triunfadores y lograr que tengan un Arranque Répido

e Como capacitar y entrenar a los Agentes para lograr un maximo impacto

e Como monitorear y medir a los Agentes

e Como desarrollar habilidades de liderazgo vy aplicarlas

Los participantes que aprueben el curso recibiran su diploma "Certificate of Agency Management Excellence".

En los 50 afios de trayectoria en la industria de seguros, los cursos y certificaciones de KBl han demostrado
su impacto positivo en los indicadores clave del negocio.




