
Dear Resident, 
 
The Stillwater Housing Authority is committed to the safety and wellbeing of our clients 
at all times, including during this unprecedented COVID‐19/Coronavirus pandemic. I 
wanted to share with you some of the actions we are taking, based on current 
recommendations by the U.S. Centers for Disease Control and Prevention (CDC):  
 

 Solid surfaces in all SHA offices are cleaned thoroughly and at regular intervals 
each business day with CDC‐approved disinfectant cleansers 

 Employees who feel ill have been advised not to report to work. 
 
If you or another Resident becomes ill with COVID‐19/Coronavirus, please notify the 
Stillwater Housing Authority if you have been in recent contact with any of the staff. The 
housing authority is suspending all non‐emergency work orders until at least April 6, 
2020.  Staff is keeping a log of the non‐emergency work orders to be taken care of at a 
later date. 
 
Annual Re‐certifications will be conducted through the mail or via email at this time.  
Inspections of occupied units have been suspended at this time.  
 
Rent payments to the Stillwater Housing Authority will be done through the drop box 
either at Roxie Weber or at the main office.  Receipts will be mailed to you. 
 
This is an unprecedented situation that we are trying to navigate as best we can. We 
want to do everything possible to help prevent the spread of this highly contagious 
virus.  
 
There is an abundance of COVID‐19/Coronavirus information available online. We have 
found the COVID‐19 FAQs for the Public Housing, Housing Choice Voucher (HCV) 
(including the Project‐based Voucher Program (PBV)) and Native American Programs.  
The guide may be accessed at:  
https://www.hud.gov/coronavirus 
 
We will continue to monitor the evolving situation closely, following guidance from the 
CDC, HUD and other knowledgeable resources. As the situation evolves, we will evaluate 
our current preventative measures and determine if additional safeguards are 
necessary. 
 
Thank you, 
Stillwater Housing Authority 



 


